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1 Sammanfattning

Beddmningen dr att fem av tio ndmndmal kommer att uppfyllas vid arets slut. Fem méal bedoms bli
delvis uppfyllda, frimst pa grund av att vissa handlingsplaner tar ldngre tid &n planerat. Det géller
bland annat arbetet med hanteringsanvisningar och framtagandet av en handlingsplan for
kompetensforsorjning. Arbetet med politiska uppdragen fortgar enligt plan och flera av uppdragen
hanteras gemensamt inom kontorets tvd ndmnder.

Under tertial 1 har forberedelserna infér kommande aktivitetskrav fortsatt. Koordinator for
aktivitetskravet och ytterligare en arbetsmarknadscoach ar rekryterade till arbetsmarknadsenheten.
En 6verflyttning av Nérmiljoteamet (NMT) frdn omsorgsndmnden till socialndimnden har beslutats.
Frén och med den 1 juni kommer NMT organisatoriskt att tillhora arbetsmarknadsenheten.

Personalomsittningen dr fortsatt 1ag under perioden, vilket skapar goda forutsattningar for
verksamhetsutveckling. Samtidigt stir socialtjdnsten infor flera nya och kommande lagéindringar
som stéller 6kade krav pd organisationen.

Socialndmnden visar ett positivt resultat pa 8,5 miljoner kronor for perioden januari—april.
Prognosen for helaret &r att nimnden kommer att uppné budget i balans. Det som avviker dr ligre
placeringskostnader hos Utrednings- och placeringsenheten barn, unga och relationsvéld, hoga
placeringskostnader hos Vuxenenheten samt hdgre bidragsintékter hos Arbetsmarknadsenheten.

2 Beskrivning av grunduppdraget

Socialndmnden dr huvudman for och ansvarar for att tillhandahalla och fullgéra kommunens
uppgifter inom foljande ansvarsomraden:

individ- och familjeomsorg

familjeratt

mottagning av flyktingar enligt bosittningslagen

ensamkommande flyktingbarn

stodinsatser for flyktingar och andra personer for att underlétta intrade pd arbetsmarknaden
Oppna forskolan

Socialndmndens verksamhetsomrade innebér ansvar for verksamheter som bedrivs med kommunala
utforare och av fristdende huvudmén samt ansvar for konkurrensneutralitet i1 de villkor som géller
for kommunala och privata utforare.

Social- och omsorgskontoret dr det kontor som bereder drenden och verkstéller socialndmndens
fattade beslut. P4 kontoret ér det avdelningen individ- och familjeomsorg som arbetar med fragor
inom ndmndens ansvarsomrade utifran socialtjdnstlagen, lag om vard av unga, lag om placering av
barn i skyddat boende, lag om vard av missbrukare samt bosattningslagen. Avdelningen innefattar
utrednings- och placerings enheten -barn, ungdom och relationsvéld, enhet for forebyggande och
behandling avseende barn och unga, vuxenenheten, boendeenheten, enhet for ekonomiskt bistdnd,
enhet for arbetsmarknadsinsatser och flyktingmottagande samt enheten familjerétt for Sollentuna,
Upplands Visby och Vallentuna kommuner.

Kontorschef: Jesper Kyrk Nimndens ordférande: Fredrik Orn (S)

3 Mal och uppdrag

Tolkning av firgsymboler
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Gron: Malet forvintas uppnas vid arets slut. Arbetet genomfors 1 huvudsak enligt plan och
utvecklingen i uppdrag, handlingsplaner och nyckeltal stodjer maluppfyllelse.

Gul: Miélet forvéntas delvis uppnas vid érets slut. Det finns avvikelser fran plan i genomf6rande
eller utveckling i nyckeltal som paverkar mdjligheten att fullt ut na malet.

Rod: Mélet forvéntas inte uppnas vid arets slut. Arbetet avviker tydligt frin plan och utvecklingen i
uppdrag, handlingsplaner eller nyckeltal stodjer inte méluppfyllelse.

Oversikt nimndmal Mailuppfyllelse

Socialndmndens ekonomi &r 1 balans

Socialtjanstens handldggning och dokumentation sker digitalt

Socialtjdnsten bygger pa tillit, delaktighet och flexibilitet

Socialndgmnden ska aktivt arbeta med klimatanpassning och starkt krisberedskap for att
kunna méta effekterna av klimatfordndringar och andra samhéallsutmaningar

Foréldrar i kommunen fér stdd i att skapa trygga och stabila uppvaxtvillkor for sina barn

Invanare, oavsett bakgrund och forutséttningar, ska ha tillgang till insatser och stod

Socialtjinsten dr kunskapsbaserad och insatserna vilar pa vetenskap och beprovad
erfarenhet

Socialtjansten stirker enskilda individers forutsittningar till sjalvforsorjning

Socialtjanstens medarbetare ges adekvat stod i syfte att 6ka tiden for moten med
ndmndens malgrupper

Socialtjinsten har en langsiktig plan for kompetensforsorjning och ar en arbetsplats dér
medarbetare vill stanna och utvecklas

3.1 Kommunfullmaktiges mal: Kommunen ska ha en stark och langsiktigt hallbar
ekonomi

3.1.1 Namndmal: Socialnamndens ekonomi ar i balans

Socialndmndens ekonomi ska prdglas av effektiv, dndamdlsenlig och ansvarsfull resursanvdndning.
Ndmndens resurser ska anvindas for att mota behov och sdkerstdilla att ekonomiska och personella
resurser anvinds kostnadseffektivt. For detta krdvs en noggrann uppfoljning for en ekonomi i
balans, men ocksa utvdirdering av insatser som ndmnden tillhandahdller de malgrupper som daligger
pd socialndimndens ansvar.

For att upptickta och forebygga vdlfdrdsbrott, felaktiga utbetalningar och otillbérlig anvindning
av offentliga medel behovs ett systematiskt arbete.

Maluppfyllelse bedéms utifran en samlad virdering av handlingsplaner och nyckeltal.
Miluppfyllelse

Kommentar

Socialndmndens ekonomi gér for perioden med ett 6verskott. Prognosen ér att ekonomin kommer
vara 1 balans varfor malet blir uppfyllt vid arets slut. Arbetet med handlingsplanerna gér enligt plan
och bidrar till att malet kommer bli uppfyllt.
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Resultat Resultat Resultat T1

Nyckeltal 2024 2025 2026 Mail 2026

Resultat avvikelse av omsittning 3,6 % 33% 3,1 % 0%

Resultat avvikelse i mkr 93 8,8 8,5 0
Handlingsplaner

Uppfoljning och atgéirder for en ekonomi i balans
Socialndmndens verksamheter behéver stindigt fordjupa analysen dver de konsekvenser som kommer av att behov av
insatser i forhallande till budgetramen inte alltid dr i balans. Det dr viktigt att analysen innehdller savdil kopplingar
till faktorer som verksamheterna sjilva inte kan rdda over, och arbetet som verksamheterna gor for att mer effektivt
méota behov och hitta losningar som bidrar till en god ekonomisk hushdllning samtidigt som stod till mdlgrupperna
dr adekvat.

Arbetet utgar fran mdnatliga ekonomiska uppfoljiningar pd enhetsnivd och analyseras sedan utifrdan individ- och
familjeomsorgens arbete pd verksamhetsnivd for att tydliggora helheten.

Kommentar

Individ- och familjeomsorgen fortsitter att néra f6lja den ekonomiska situationen. Varje chef har uppfoljningar av
ménadsresultat med ekonom och utdver detta flera tréffar for prognosarbetet. Kostnadsddmpande atgarder &r alltid i
fokus, sdsom att stirka insatser pd hemmaplan och insatser for att tidigt uppmarksamma behov och tillhandahalla
stod. Syftet &r att forhindra att social problematik eskalerar da det kan innebédra omfattande och kostnadsdrivande
Insatser.

2026-01-01 2026-12-31

Utveckla och systematisera arbetet for att motverka vélfiardsbrott
SOK stab hdller ihop och samordnar arbetet mot vilfirdsbrott. Arbetet ska under 2026 fokusera pd hur enheter ska
f6lja upp och kontrollera leverantérer for kép av vdard inom vuxenenheten och inom barn och unga.

Kommentar

Att motverka vélfardsbrott ar ett stindigt pagéende arbete som kréver resurser, kunskap, samarbete och uthallighet.
For att skapa en struktur och tydlighet kring arbetet med valfardsbrott har en processkartliggning paborjats och en
checklista for kontroll av leverantorer tas fram. Det pagar dven ett arbete med att ta fram indikatorer for egen
kontroll.

Individ- och familjeomsorgen har arbetat aktivt med att granska stodboenden och familjeradgivning samt tillsatt en
FUT-utredare.

Representanter fran naimndens verksamheter deltar i det kontorsovergripande nédtverket mot valfardsbrott och i SSR
Trygg i Stockholms ldns arbetsgrupp med inriktning upphandling och inkdp. Ett gott samarbete har etablerats med
inkdpsenhetens avtalscontroller mot vélfardsbrott for stod vid granskning av leverantdrer och vid upphandlingar.
Niamnden arbetar dven utifran kommunens rutiner for avtalsuppf6ljning och kontroll av leverantérer samt sprider
information om kommunens nyinréttade tipsfunktion mot osund konkurrens och oseridsa aktorer.

2026-01-01 2026-12-31

3.1.2 Namndmal: Socialtjanstens handlaggning och dokumentation sker digitalt

Digital handldggning och dokumentation inom socialtjinsten bidrar till okad effektivitet och frigor
tid for klientmoten. Digitala system bidrar till att enklare strukturera drenden, félja upp beslut och
sdkerstdlla att viktig information inte gar forlorad. Sikerheten okar och uppfoljningen blir enklare.
Digital lagring och dokumentation mojliggor ocksa en bittre analys och uppfoljning som stdirker
kvaliteten i verksamheten och forenklar planering och styrning framdit.

Digital lagring minskar konsumtionen av papper, vilket bidrar till kommunens klimat- och
energistrategi. Malet bidrar dven till mal 1 i kommunens digitala strategi genom att skapa,
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kommunicera och forvalta information digitalt.

Maluppfyllelse bedoms utifran en samlad vdrdering av handlingsplaner.

Miluppfyllelse

Kommentar

Arbete pagar for att sa snabbt som mojligt se till att socialndmnden har godkdnda
hanteringsanvisningar, vilket dr en viktig faktor for att komma vidare i arbetet med en digital
handldggning och dokumentation. Arbetet dr forsenat och det &r svart att avgéra om det blir uppfylit
vid arets slut. Bedomningen vid tertial 1 &r att det kommer bli en avvikelse.

Utdver arbetet med hanteringsanvisningar pagéar andra arbeten for att 6ka digitaliseringen for att na
en hogre effektivitet, minska administration och nd en 6kad tillginglighet. Ett exempel &r arbetet
som pagér for att forenkla anmélningar till fordldrakurser.

Handlingsplaner

Forbered for digitala akter inom individ- och familjeomsorgens enheter
Kontoret ska skapa forutsdtiningar for e-arkivering genom att infora digitala akter inom samtliga av ndmndens
handldggnings- och dokumentationsprocesser. Handlingsplanen syftar till att minska pappersanvindningen inom
kontoret vilket dven minskar behovet av fysiskt arkivutrymme. Ddrutéver effektiviseras handldggningsprocessen och
informationssdkerheten okar.

Kommentar

Arbetet med hanteringsanvisningar pagar och idag har tva enheter inom individ- och familjeomsorgen godkinda
hanteringsanvisningar. Arbetet pagér for att fardigstélla for alla enheter. I april fattade ndmnden ett beslut om att
utrednings och placeringsenheten barn, unga och relationsvéld far ersittningsskanna inkomna handlingar.

Under april ménad blev det mojligt att scanna in dokument direkt till verksamhetssystemet combine vilket minskar
det administrativa arbetet och dkar informationssikerheten d& dokumenten inte behdver mellanlagras pa G eller H.

Arbetet ligger inte helt i fas med tidsplanen varav handlingsplanen anses inte bli helt uppfylld vid arets slut.
2026-01-01 2026-12-31

3.2 Kommunfullmaktiges mal: Upplands Vasby ska vaxa hallbart och vara en trygg,
inkluderande och attraktiv kommun att bo, leva och arbeta i — idag och i
framtiden

3.2.1 Namndmal: Socialtjansten bygger pa tillit, delaktighet och flexibilitet

Den pdgaende desinformationskampanjen har gett allvarliga konsekvenser och minskat fortroendet
for socialtjdnsten. Med ett samhdllsklimat ddr tilliten till medmdnniskor och myndigheter minskar,
blir allt fler mdlgrupper sarbara. For att motverka tillitsbristen och na en okad delaktighet krdvs en
flexibel och lyhérd organisation som skapar trygghet for medarbetarna och frimjar delaktighet
bland invdanarna. Det dr genom en tillitsskapande struktur som socialtjinsten kan stirka sin roll
och sitt uppdrag. Malet dr att fler ska vaga soka stod samt att andra yrkesgrupper ska ha god
kdnnedom om vad socialtjinsten kan erbjuda.

Maluppfyllelse bedoms utifrdn en samlad virdering av uppdrag och handlingsplaner.
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Maluppfyllelse

Kommentar

Néamndmalet socialtjdnsten ska bygga pa tillit, delaktighet och flexibilitet dr ett 1angsiktigt arbete
och det ér svart att bedoma maluppfyllelsen. Bedomningen gors darfor pa hur vl arbetet fortloper.
Arbetet med malets handlingsplaner och uppdrag gér enligt plan och en 6kad samverkan &r en
prioriterad fraga for individ- och familjeomsorgen for att just 6ka tilliten och delaktigheten.

Handlingsplaner

Fordjupa samverkan for tidiga insatser och 6kad delaktighet
Socialtjinsten ska intensifiera dialogen och samverkan med andra professioner och samhdllsaktorer for att stirka
tilliten — bade mellan myndigheter och inom den kommunala organisationen.

Kommentar

En samverkansfrukost har genomforts i april av individ- och familjeomsorgen tillsammans med
samordningsforbundet med syftet att oka samverkan mellan olika kommunala aktorer och civilsamhillet. Frukosten
var vilbesokt och 60 personer deltog fran ett tiotal olika foreningar och verksamheter.

Arbetet med att fordjupa samverkan for tidiga insatser och 6kad delaktighet pagar inom alla enheter. Bland annat
genom att skapa fler samverkansytor med forskola och skola i syfte att oka tillgdngligheten av professionellt stdd till
barn och forildrar. Parallellt pagar utvecklingsarbete inom Familjecentralen i Upplands Visby med ett anpassat
hembesoksprogram i samverkan mellan BVC, fordldraradgivare och bibliotekarie. Detta dr ett medvetet arbete for att
mojliggora for fordldrar i socioekonomiska omraden att fa ritt stod av ritt instans.

Samverkan med kronofogden och hyresvérdar pagér for att forebygga vrakningar.

Det har startats upp ett ungdomsrad utifran unga som idag &r eller har varit aktuella inom socialtjdnsten pa olika sétt.
Ungdomsradet samlas regelbundet och medarbetare soker finna arbetssatt for att mota deras formulerade
forbdttringsbehov som tex att det ska finnas material pa hemsidan om vad det innebér att beviljas stod i form av
behandling.

Ungdomsmottagningen har en ny digital app som kommer ur en regional samverkan med Storstockholm, i appen kan
den unge boka tider, men ocksé chatta och hélla videosamtal med kuratorerna. Appen mojliggor en effektivare
bokningsmdjlighet och forenklar och sénker trosklar for ungdomar att kontakta ungdomsmottagningen.

2026-01-01 2026-12-31

Fullmiiktiges uppdrag till nimnden

Insatser for 6kad social hallbarhet (KS, UBN, KFN, SN, KSTFU, VH)
For att motverka ojdmlikhet i livsvillkor och stirka delaktigheten i samhdllet ska kommunen genomféra insatser for
okad social hallbarhet. Arbetet ska bygga pa goda exempel fran andra kommuner och erfarenheter fran Sigma
centrum. Forslag fran idékatalogen for det offentliga rummet ska realiseras inom ramen for teknik- och
fastighetsutskottets investeringsbudget. Uppdraget ska samordnas inom ramen for strategin for ett tryggt och socialt
hallbart Upplands Viisby.

Nimndens ansvar och planerade insatser

Inom uppdraget kommer socialnimnden arbeta med omradet sommarjobb och hostjobb for unga i kommunen.
Etableringslyftet och moétesplatsen Hoppet dr insatser som bidrar till 6kad social hallbarhet och starker malgrupper
som av olika anledningar star langt ifran arbetsmarknaden.

Kommentar

Arbetet med sommarjobb har pabérjats infér sommaren 2026.
2024-01-01 2026-12-31

Smedbylyftet — for ett levande och héallbart Smedby (KS, KFN, UBN, SN, KSTFU, VH)
Kommunen ska genomfora ett samlat utvecklingsarbete i Smedby. Syftet dr att stirka omrddets attraktivitet,
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Fullmiiktiges uppdrag till nimnden

sammanhdllning och maojligheter till en meningsfull fritid for Visbys invdanare i alla dldrar. Smedbylyftet ska bland
annat omfatta en forbdttrad placering av fritidsgdarden, utveckling av Gunnes gard, etablering av en lokal
servicepunkt, skapandet av en ny aktivitetsyta med pumptrack samt en specialhall for idrott. Arbetet ska genomforas i
ndra samverkan med boende, civilsamhdllet och andra lokala aktorer, med mdlet att

frdamja trygghet, delaktighet och hdllbar utveckling i omrddet. Uppdraget ska samordnas inom ramen for strategin
for ett tryggt och socialt hdallbart Upplands Viisby.

Néamndens ansvar och planerade insatser
Social- och omsorgskontoret har representanter i styrgruppen for ett tryggt och socialt hallbart Upplands Vésby.
Arbetet ska utgd frén den upparbetade samverkanstrukturen.

Kommentar

Social- och omsorgskontoret kommer ha representanter pa den workshop som ér planerad i slutet av maj med fokus
pa att 6ka servicen till invanare i Smedby. Verksamhetsnira representanter kommer delta, men ocksa representanter
fran SOK stab.

2026-01-01 2028-12-31

3.2.2 Namndmal: Socialnamnden ska aktivt arbeta med klimatanpassning och starkt
krisberedskap for att kunna mota effekterna av klimatforandringar och andra
samhallsutmaningar

Olika typer av samhdllsutmaningar paverkar socialndmndens arbete indirekt och direkt. Ett aktivt
arbete dr viktigt for att pa bésta mojliga sditt méta olika samhdllsutmaningar.

Mdluppfyllelse bedéms utifran en samlad virdering av uppdrag och handlingsplaner.

Miluppfyllelse

Kommentar

Arbetet med krisberedskap fortgdr enligt plan och kontorets stab har en arbetsgrupp som ansvarar
for arbetet tillsammans med ndmndens verksamheter. Arbetet med att f6lja upp leverantorer har
paborjats, men inte visat resultat &nnu. Malet anses bli uppfyllt vid arets sut.

Handlingsplaner

Sikerstilla att upphandlande leverantérer inom vard och behandling genomfor klimatsmarta inkop i sin
verksamhet
Ndr nya upphandlingar genomfors och kontroll av befintliga ska klimatsmarta inkop vara en del som foljs upp.
Staben ska vara behjdlplig med att ta fram hur kontrollerna kan géras och stotta enheterna i uppfoljningen.

Kommentar

Nya upphandlingar har inte genomforts under tertial 1, men ett fatal ar i uppstarts skedet. Vid dessa upphandlingar
kommer klimat- och miljdaspekten tas med. Vid inférandet av nya leverantdrer avseende familjerddgivning finns
krav pa miljopolicy. Tre nya leverantorer granskas for tillfallet.

2026-01-01 2026-12-31
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Fullmiiktiges uppdrag till nimnden

Stirka kommunens Krisberedskap (KS, Alla)
Kommunen ska sikerstdlla formdgan att upprdtthdlla samhdllsviktig verksamhet vid allvarliga samhdllskriser och
vid hdjd beredskap. Krishanteringen ska bygga pd att ansvar, arbetssdtt och insatser foljer ordinarie strukturer och
hanteras sd ndra hdndelsen som maojligt. Verksamheternas beredskapsformdga ska successivt stirkas med
utgangspunkt i aktuell risk- och sdarbarhetsanalys och kommande lagstifining. Uppdraget ska samordnas av
kommunstyrelsen.

Néamndens ansvar och planerade insatser

Under 2026 kommer ndmnden att implementera de kontinuitetsplaner som har tagits fram for samtliga enheter under
2025. Vidare kommer arbetet med att hdja kontorets beredskapsforméga att fortsitta genom bland annat
utbildningsinsatser for chefer och andra nyckelpersoner. I enlighet med kommunens klimatanpassningsstrategi
kommer kontoret dven sédkerstélla att social- och omsorgskontorets beredskapsplan omfattar hur brukare nés av/nar
personal vid lag framkomlighet, elavbrott, dversvamning samt vid extrem nederbdrd.

Kommentar

Framtagna kontinuitetsplaner haller pa att implementeras och aterfinns i verksamheternas krisparm. Egen kontroll
kommer framledes ske tva ganger per ar. Chefer och nyckelpersoner har tillgang till en utbildningsportal for
kompetenshdjning inom krisberedskap och enheten for social hallbarhet och sdkerhet pd kommunledningskontoret
arbetar for att ta fram en utbildningsplan och APT-material for kommunens kontor.

Framtagande av kontinuitetshantering géllande hur brukare nas av/nér personal har pabdrjats.
2026-01-01 2028-12-31

3.3 Kommunfullmaktiges mal: Barn och unga i Upplands Vasby ska ha en trygg
uppvaxt, en bra skolgang och en meningsfull fritid

3.3.1 Namndmal: Foraldrar i kommunen far stod i att skapa trygga och stabila uppvaxtvillkor
for sina barn

Ett vilfungerande fordldraskap dr en god grund for goda uppvixtvillkor och en viktig friskfaktor.
Alla kan utsdttas for problem och vara i behov av stod under en kortare eller ldngre period. Stodet
ska vara langsiktigt, nd alla fordldrar och familjer och utga fran fordldrarnas behov. Stédet ska
finnas pad alla preventions nivdaer — (universellt) selektivt och indikerat — och vara tillgdangligt.
Fordldraskapsstod en viktig samhdllsinvestering for att minska ojdamlikhet och negativa utfall for
barn och unga.

Maluppfyllelse bedoms utifran en samlad vdrdering av uppdrag och handlingsplaner.
Miluppfyllelse

Kommentar

Arbetet med att 0ka, forbéttra och tillgdngliggdra stdd till fordldrar fortgér enligt plan. Arbetet sker
genom att se over information, skapa e-tjanster for anmélningar till fordldrakurser, se 6ver och testa
nya lokaler for fordldrautbildningar med syftet att na fler.

Utifran att handlingsplaner och uppdrag gér enligt plan bedoms maélet bli uppfyllt vid arets slut.
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Handlingsplaner

Socialtjéinsten ska tillsammans med polis och skola vidareutveckla samverkan for att
forebygga insocialiseras i kriminalitet
Den befintliga individsamverkan mellan socialtjdnst och polis ska bdde bibehdllas och fordjupas, med fokus pd
tidiga insatser for unga i riskzon.
Samarbetet med skolan ska forstirkas genom gemensamma forum ddr mdlet dr att forbdttra barns och ungas
livssituation, minska behovet av omfattande stodinsatser och forvebygga placeringar. Exempel pa insatser dr SSPF-
samverkan (skola, socialtjéinst, polis och fritid) for att tidigt identifiera och stédja unga i riskzon.

Kommentar

BOB-samverkan é&r ett uppdrag fran regeringen for att forhindra insocialisering till kriminella nétverk. Syftet ar att
forstirka och effektivisera arbetet med att motverka att barn och unga hamnar i grov kriminalitet genom konkreta,
effektiva och dandamalsenliga atgédrder och insatser. Utdver detta aligger det BOB-samverkan att identifiera
framgangsfaktorer och metoder som fungerar och sprida kunskap om dessa.

Under ar 2026 har det lokala BOB-radet utokas och bestér av representanter fran:

e social- och omsorgskontoret; chefer for sociala barnavarden inom individ- och familjeomsorgen; savél
myndighetsutévningen som oppenvarden samt avdelningschef for individ- och familjeomsorgen.

e  Social- och omsorgskontoret; LSS-chef,

e utbildningskontoret; elevhilsochef samt verksamhetschef for kommunala forskolor och skolor
e  kultur- och fritidskontoret; verksamhetschef for ung fritid

e regionen; chef for Mini Maria samt chef for habiliteringen

e polisen; kommunpolis

Det lokala BOB-radet foljer upp SSPF-modellen (samverkan mellan skola, socialtjdnst, polis, fritid och syftar till att
motverka att unga hamnar i missbruk och kriminalitet), individsamverkan mellan polis och socialtjanst (riktat till
barn och unga som befinner sig i grov kriminalitet) samt 6vrig samverkan och insatser riktade till mélgruppen.

2026-01-01 2026-12-31

Fullmiiktiges uppdrag till nimnden

Forebyggande arbete med familjer (SN)
Forstirka och utveckla stod genom till exempel fordldrarddgivare riktade mot fordldrar med barn i forskolor och
skolor.

Néimndens ansvar och planerade insatser
Socialndmndens verksamheter ska pa olika sétt tillhandahélla stod som stdrker fordldraférmagan och forebygger
sociala problem.

Familjeritten arbetar med gruppverksamhet, samarbetssamtal och informationssamtal for att minska konflikt med
barnet i fokus.

Socialtjansten arbetar forebyggande pa samtliga nivaer — universell, selektiv och indikerad — med sérskild
tyngdpunkt pa selektivt och individuellt riktat stod.

Med den universella nivan avses stod och insatser som riktas mot alla vardnadshavare i kommunen. Socialtjansten
ska under 2026 fokusera pa att stirka andra yrkesgruppers forméga att erbjuda forebyggande stdd. Detta sker genom
att tillhandahalla kunskap, utbildning och metodstdd till exempelvis skola och civilsamhillets aktorer. Syftet ar att
dessa professioner, enskilt eller i samverkan med socialtjdnsten, ska kunna méta behov tidigt och bidra till ett brett
forebyggande arbete.

Kommentar

Det sker ett pagaende arbete for att 6ka fordldrastodet till malgrupperna, vilket kan ske via forskola och skola. Det
handlar om att gora det i samrad med personalen som har kdnnedom om barn och fordldrar samt ett arbete med att
erbjuda mgjlighet att boka tid digitalt.

Flertal fordldrastodsprogram erbjuds och planeras att utdkas under hosten da det kommer finnas méjlighet till egna
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Fullmiiktiges uppdrag till nimnden

instruktorer. Det erbjuds idag fordldrastdd i form av : ICDP(samspel), Tryggare Foradldrar, ABC 0-2 ar, ABC 3- 12 ar,
och ABC Tonér. Sangstunder med rytmik och ramsor via Oppna Férskolan har ett tydligt fokus pa 6kad anknytning
mellan forédlder och barn, som dven de pedagogiska larmiljoerna syftar till.

Familjerdtten har ett stort fokus pa tillgdnglighet. Det ska vara l4tt att fa kontakt samt fa rad och stod, ndgot som
mottagningsfunktionen i nira samarbete med Vasby Direkt tydligt visar. Vasby Direkts handlaggare har byggt upp
omfattande kunskap inom familjerétt, vilket innebér att de kan besvara manga familjeréttsliga fragor direkt och
snabbt ge stdd till foréldrar.

2025-01-01 2026-12-31

Arbete mot utanforskap bland barn och unga (KS, KFN, UBN, SN)
Kommunen ska stirka det forebyggande arbetet for att motverka utanforskap och gangkriminalitet genom tidiga och
samordnade insatser for barn och unga, sdrskilt i 6vergdngarna mellan skola, fritid och hemmiljo. Uppdraget ska
samordnas inom ramen for strategin for ett tryggt och socialt hallbart Upplands Visby.

Néamndens ansvar och planerade insatser

I uppdraget kommer ndmnden utveckla arbetet med den 6kade ambitionsnivén géllande:

- uppticka barn och foréldrar i behov av stdd redan i férskolan och i tidig alder

- forstérka tidiga och latt tillgéngliga insatser for familjer med hog relationsproblematik for att stérka positivt
forédldraskap och sikra barnens skydd.

- stotta vardnadshavare till barn placerade i familjehem for att mojliggdra en tryggare situation for barnet och minska
risken for sammanbrott av familjehemsplaceringen.

Kommentar

Forebyggarteamet har under varen arbetat nira skolor, med savél foreldsningar till vardnadshavare som till elever
utifran vissa dmnen. De samverkar och &r ibland nyckelpersonerna i samverkan vad géller unga i riskzon,
tillsammans med polis, skola, hyresvirdar, MiniMaria och ungdomsmottagning.

Sedan hosten 2025 finns insats utan behovsprévning inom utredning- och placeringsenheten barn, ungdom och
relationsvald. Darigenom har enheten inréttat tidiga och latt tillgdngliga insatser for familjer med hog
relationsproblematik for att stirka positivt fordldraskap och sékra barnens skydd. Enheten utvecklar dven stod till
vardnadshavare till placerade barn for att mdjliggora en tryggare situation for barnet, ge vardnadshavaren mojlighet
att bli basta tinkbara fordlder utifran sina forutsittningar samt minska risken for sammanbrott av
familjehemsplaceringen.

2025-01-01 2026-12-31

3.4 Kommunfullmaktiges mal: Kommunen ska erbjuda vard, omsorg och stod som
utgar fran individens behov och férutsattningar

Fullmiiktiges uppdrag till nimnden

Forberedelse for eventuell lagstiftning om aktivitetskrav inom forsorjningsstod (KS, Alla)
Regeringen har foreslagit ett aktivitetskrav for mottagare av forsérjningsstod, som prelimindrt kan borja gdlla den 1
Juli 2026. Syftet dr att forebygga langvarigt bidragsberoende och stirka individens maojlighet till egen férsorjning.
Alla ndmnder ska inventera vilka omraden och uppdrag kommunen kan erbjuda malgruppen, med fokus pa
meningsfulla aktiviteter som motsvarar individens arbetsformdga. Detta kan exempelvis handla om insatser som
utvecklar arbets- eller studiefé6rmdga, forbdttrar sprakkunskaper, erbjuder arbetsplatsforlagda eller samhdllsnyttiga
aktiviteter samt stod i jobbsokande.

Néamndens ansvar och planerade insatser

Verksamheter inom socialndmndens omraden kommer paverkas pa flera sétt av det foreslagna aktivitetskravet och ar
beroende av att andra kontor inventerar mdjligheten till meningsfulla aktiviteter. I detta uppdrag kommer
socialndmnden dels inventera sina egen mdjligheter, men behdver ockséa vara med i samordningen och bygga upp den
struktur som behdvs for att mota kravet.

Kommentar
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Fullmiiktiges uppdrag till nimnden

En koordinator ar rekryterad for att samordna aktivitetskravet inom arbetsmarknadsenheten samt en forstarkning med
ytterligare en arbetsmarknadscoachtjinst (start 1 juni). Arbetsmarknadsenheten har paborjat en upphandling for ett
nytt funktionellt verksamhetssystem samt processer kring lokalbehov.

Social- och omsorgskontoret dr beroende av att andra kontor gor inventeringar éver vilka méjligheter som finns att
tillhandahalla platser for aktivitetskravet. Inventeringarna behdver darefter samordnas och delges berorda.

2026-01-01 2026-12-31

3.4.1 Namndmal: Invanare, oavsett bakgrund och forutsattningar, ska ha tillgang till insatser
och stod

Socialndmndens verksamheter ska bidra till att marginaliserade malgrupper som hemlésa,
vdldsutsatta, arbetslésa, individer med en beroendeproblematik, kriminalitet och psykisk ohdlsa ska
fa stod att minimera sin sociala utsatthet. Genom ett adekvat stéd som kan involvera flera enheters
insatser ska individen stdrkas och 6ka sina forutsdttningar till ett sjdlvstdandigt och stabilt liv.

Mdluppfyllelse bedoms utifran en samlad virdering av uppdrag och handlingsplaner.
Miluppfyllelse

Kommentar

Propositionen, En reform for mer samordnade, behovsanspassade och personcentrerade insatser till
personer med samsjuklighet publicerades i slutet av april. Med anledning av detta behover social-
och omsorgskontoret forbereda sig infor lagforandringen och ett uppdrag har lamnats till kontorets
stab for att utreda detta. Den nya lagen trader 1 kraft den 1 januari 2028.

Arbetet med mélets handlingsplan och uppdrag gar enligt plan och malet anses bli uppfyllt vid arets
slut.

Handlingsplaner

Tillgiingliggora stod till vaxna som vill limna en kriminell livsstil
Fokus under ar 2026 dr att tillgdingliggora insatser till vuxna som vill ldmna en kriminell livsstil. Insatserna ska
utformas i samverkan med bland annat polisen och vila pd forskning och beprévad erfarenhet.

Kommentar

Arbetet med en mer ihallande och tydlig process for méalgruppen pagér. En ny funktion, koordinator fér malgruppen
ska inordnas under kommande period. Den nya processen berdknas vara klar till hosten 2026. Samverkansformer
med polisen dr upparbetade och tva medarbetare dr utbildade och jobbar med behandling av personer med en
kriminell livsstil.

2026-01-01 2026-12-31

Fullmiktiges uppdrag till nimnden

Suicidprevention (KS, Alla)
Alla ndmnder ska bidra till suicidpreventivt arbete genom att beakta psykisk hdilsa och suicidrisk inom sina
ansvarsomrdden. Arbetet ska ha ett forebyggande fokus, med sdrskild betoning pad tidiga insatser, tillgdngligt stod

och samverkan med andra aktérer. Uppdraget ska samordnas inom ramen for strategin for ett tryggt och socialt
hadllbart Upplands Viisby.

Nimndens ansvar och planerade insatser
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Fullmiiktiges uppdrag till nimnden

Inventera behovet av utbildningssatsningar inom suicid for medarbetare inom social- och omsorgskontoret, med
fokus pa verksamheternas behov och dérefter planera for utbildningsinsatser.

Samverka med bostadsbolagen inom Upplands Vésby kommun kring hyresgéster med risk for psykisk ohélsa och i
en forlangning eventuell suicid. Medarbetare som arbetar med det vrakningsforebyggande arbetet har en viktig
funktion 1 denna samverkan.

Kommentar

Webbsidan har uppdaterats for att fortydliga vilket stod som finns vid psykisk ohélsa savil inom kommunen som
regionen. Verksamheter som moter personer med psykisk ohilsa har ett utarbetat arbetssitt for att finga upp risken
for suicid och kunna hénvisa till adekvat stod och hjilp. Det pagar ett arbete for att erbjuda medarbetare utbildning
om suicidprevention under aret.

2026-01-01 2026-12-31

Omstillning till ny socialtjéinstlag (KS, SN, ON, UBN, KFN)
Den nya socialtjdnstlagen syfiar till att gora socialtjdnsten mer forebyggande, tillgdnglig och kunskapsbaserad.
Kommunen ska inleda en omstdllning for att anpassa kommunens verksamhet till lagens intentioner. Arbetet ska
omfatta utveckling av arbetssdtt som stirker tidiga och ldttillgdngliga insatser. En del
av detta dr att stirka budget-, skuld- och konsumentradgivningen for att motverka ékad skuldsdttning. Barnfamiljer

dr en sdrskilt viktig grupp att uppmdrksamma. Uppdraget ska samordnas inom ramen for ett tryggt och socialt
hdllbart Upplands Viisby.

Nimndens ansvar och planerade insatser
Arbetet med att stdlla om socialnimndens verksamheter till nya socialtjdnstlagens intentioner pagér pa flera nivéer.

I foljande uppdrag kommer socialndmnden fokusera pa tva omraden:

Genomfora en omvirldsbevakning avseende budget- och skuldradgivning for att fa en bild 6ver hur nirliggande
kommuner arbetar och hur deras inflode, vantetid och det férebyggande arbetet ser ut. Under perioden ska en
brukarundersokning genomforas pa temat tillgdnglighet och ndjdhet. Resultatet ska presenteras for namnden.

Delta i Larprocess - Framtidens socialtjanst som pagar under aren 2026-2028 med syftet att ge stod till
socialtjanstens ledningsfunktioner att driva férdndring i linje med nya socialtjanstlagen.

Kommentar

Larprocessen Framtidens socialtjdnst har kommit igédng enligt plan. Deltagare i larprocessen dr nimndordforande,
socialchef, avdelningschefer och nyckelpersoner. Aret har inletts med en regional uppstartskonferens med tillhérande
lokala for- och efterm&ten. Temat for konferensen var invéanare.

Arbetet med omvérldsbevakning avseende budget- och skuldradgivning kommer paborjas under tertial 2.

2026-01-01 2028-12-31

Forstiarkt arbete mot vald i nira relationer (KS, SN, ON, UBN, KFN, VH)
Kommunen ska stirka det samordnade arbetet for att forebygga, uppticka och motverka vald och fortryck i néra
relationer. Arbetet ska omfatta savdl forebyggande insatser som stod till valdsutsatta och arbete med valdsutovare.
Uppdraget ska samordnas inom ramen for strategin for ett tryggt och socialt hallbart Upplands Viisby.

Nimndens ansvar och planerade insatser
En 6kad individsamverkan med polisen avseende vald i néra relation ska ske under perioden.

Social- och omsorgskontoret ska ta fram malgruppsanpassad information, om vad véld i néra relation &r och vilket

stod som kan erbjudas. Informationen kan anvindas av personal i kommunens alla verksamheter i motet med
invanare.

Kommentar

Pa kommunens webb har informationen uppdaterats gillande st6d till valdsutsatta och stod till enskilda som vill sluta
med sitt valdsamma beteende. Relationsvaldsmottagning har lanserats som en méjlighet for malgrupperna att enkelt
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Fullmiiktiges uppdrag till nimnden

fa kontakt for stdd och hjdlp utan krav pa behovsprévning. Relationsvaldsmottagningen har besokt flera enheter och
kontor inom kommunen for att informera och beritta om sin verksamhet och 6ka kunskapen om det stod som
invanare som utsitts for vald kan fd. Andelen personer som soker sig till socialtjansten for att sluta med sitt
véldsamma beteende har dkat, men &r dock fortsatt pa en lag niva.

Négra enheter inom individ- och familjeomsorgen har paborjat en inventering 6ver behov av utbildning inom
omréadet. Det arbetet kommer fortsdtta under aret. En utbildning pé temat hedersrelaterat vald och fortryck ar
planerad till hosten for medarbetare som arbetar med barn, unga och familjer. En utbildning kommer ocksa ges med
temat barn och unga som utsatts eller bevittnat véald och hur det paverkar barnet och relation och anknytning till
fordldrarna. Utbildningarna syftar till att 6ka kunskapen och att har ett tydligt fokus pd motet med familjer dér véald
forekommer.

2026-01-01 2026-12-31

3.4.2 Namndmal: Socialtjansten ar kunskapsbaserad och insatserna vilar pa vetenskap och
beprovad erfarenhet

Socialtjinstens profession ska viga samman sin expertis med bdista tillgingliga kunskap, den
enskildes situation, erfarenheter och énskemdl vid beslut om insatser. Vetenskap och beprovad
erfarenhet ska vara grunden i de insatser som socialtjinsten erbjuder.

Uppfoljning och utvirdering inom socialtjiinsten handlar inte bara om att mdta resultat, utan om
att sdkerstdlla att mdanniskor far rdtt stod, pa rdtt sdtt, vid rdtt tidpunkt. Det ldgger ocksd grunden
for ett kunskapsbaserat arbete, en effektiv resursanvindning och underlag till den langsiktiga
planeringen och styrningen.

Maluppfyllelse bedoms utifran en samlad virdering av uppdrag och handlingsplaner.
Maluppfyllelse

Kommentar

Arbetet pagar enligt plan och omfattar flera olika delar inom utvérdering och uppfoljning. Under
sammantridet i april godkdnde nimnden en rapport om socialndmndens planeringsansvar. I
dokumentet redogjordes for dem forutsittningar som behovs for att pa ett systematiskt sétt folja upp
och utvdrdera nimndens insatser. Arbetet ligger till grund for hur socialndimndens verksamheter pé
bade lang och kort sikt strategiskt ska planera stod och insatser.

Det ar ett pagdende arbete som kommer fortsdtta under lang tid, men utifrén att handlingsplanen
16per pa enligt plan bedoms malet bli uppfyllt vid arets slut.

Handlingsplaner

Utveckla och systematisera uppfoljning och utvirdering av socialtjinstens insatser
Under 2026 ska socialtjiinstens verksamheter fokusera pd att utveckla arbetet inom uppfoljning och utvirdering av
insatser. Uppfoljningen ska ske bdde pa individ- och verksamhetsnivd.

Individ- och familjeomsorgen kommer under 2026 och 2027 delta i alla tre omrdden inom NUSO (nationell
undersékning infor socialtjdnstens omstdllning): ekonomiskt bistand, beroende och vald i néira relation.

Kommentar

Dokumentation och uppfoljning av insatser utan behovsprévning har pabdrjats hos alla berérda enheter inom individ-
och familjeomsorgen. En utvirdering ir planerad till september. SOK stab arbetar aktivt for att samla kunskap om
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Handlingsplaner

relevanta metoder for att systematiskt utvédrdera insatser pd verksamhetsniva.

I april antog nimnden dokumentet socialndmndens planeringsansvar dér kontoret redogor for forutsattningar och
indikatorer som ska f6ljas kommande ar.

Individ- och familjeomsorgen har tre omraden i NUSO (nationell uppfoljning for socialtjdnstens omstillning),
ekonomiskt bistdnd, missbruk och véld i ndra relationer. Uppstartsmote med kontaktpersoner for respektive omrade
har genomforts och en enkét for lokal inventering fyllts i. Syftet med enkéten var att ge forskarna en dverblick ver
vad for data som gér att ta ut frin kommunernas olika verksamhetssystem samt vad som kan vara en rimlig méngd
enkdter per handldggare inom respektive verksamhetsomrade.

2026-01-01 2026-12-31

3.4.3 Namndmal: Socialtjansten starker enskilda individers forutsattningar till
sjalvforsorjning

Att kunna forsorja sig sjdlv dr en grundldggande forutsdttning for ett stabilt och tryggt liv. Ndr
mdnniskor star utan arbete pdaverkas inte bara deras ekonomi, utan dven deras psykiska hdlsa och
sociala situation. Socialtjinsten moter ofta individer som av olika skdl har svdrt att ta sig in pd
arbetsmarknaden. Genom riktade insatser dr mdlet att stirka deras mojligheter till egen forsérjning
och ldangsiktig sjdlvstdndighet

Maluppfyllelse bedéms utifran en samlad virdering av handlingsplaner och nyckeltal.

Maluppfyllelse

Kommentar

Arbetet med sjukskrivna som uppbir ekonomiskt bistdnd dr en prioriterad mélgrupp som kontoret
arbetat med under tertial 1 och kommer fortsdtta med under aret. Parallellt pagér arbetet med den
bidragsreform som aviserats dar aktivitetskravet ligger forst 1 tiden. Dérefter kommer andra
lagforslag som handlar om att kvalificera sig till socialforsidkringarna samt en minskad riksnorm for
de familjer som har fler &n tre barn. Arbetet med dessa reformer kommer paborjas under hosten.

Arbetet med mélets handlingsplaner gér enligt plan, dock &r nyckeltalet avseende andel som har ett
langvarigt ekonomiskt bistand fortsatt hgre dn malet. Prognosen ar att det kommer vara oforéndrat
vid arets slut varfor mélet bedoms bli delvis uppfyllt.

Resultat Resultat Resultat T1 o
Nyckeltal 2024 2025 2026 Mal 2026
B Andel som har haft ett laAngvarigt
ekonomiskt bistind (minst 10 av 12 37 % 36 % 359 % 30 %
méanader)
Handlingsplaner

Utveckla arbetet med sjukskrivna som uppbir ekonomiskt bistand.
Behoven och den aktuella situationen for sjukskrivna som idag har forsorjningsstéd ska kartliggas pa aggregerad
nivd for att skapa en samlad bild. Med utgangspunkt i verksamheternas resurser ska insatserna for malgruppen
intensifieras under 2026, med mdlet att frdmja vilmdende och sikerstdlla att varje individ far rdtt stod fran rdtt
aktor. Arbetet kommer att krdva ndra samverkan med andra aktorer, sasom regionen, Forsdkringskassan och
Samordningsforbundet.

Kommentar
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Handlingsplaner

Bitrddande enhetschef pa ekonomiskt bistand har tillsammans med bitrddande enhetschef pad Arbetsmarknadsenheten
paborjat ett arbete for att bygga upp en samverkan kring malgruppen med vardcentraler i kommunen. De &r under
varen inbjudna till flera vardcentralers APT. Gemensamma triaffar har genomforts med vardcentraler och dven det
lokala chefsnétverket for vardcentralerna i Upplands Vésby.

Medarbetare fran SOK:s stab har haft tva triaffar med socialsekreterare och arbetsmarknadscoacher som arbetar
fokuserat med malgruppen i syfte att gé igenom arbetssittet. Malet &r att utvirdera arbetssittets eventuella evidens
utifran modellen Lovande arbetssétt.

2026-01-01 2026-12-31

Stiarka kontakten med niringslivet for att fa ut fler i egen forsorjning
Genom en effektivare samverkan med ndringslivet 6kar méjligheten att matcha arbetssckande med arbetsgivare i
behov av arbetskraft. Samverkan med néringslivet 6kar ocksa mdjligheten att erbjuda fler personer praktik- och
arbetstriningsplatser som star langt fran arbetsmarknaden.

Kommentar

Arbetsmarknadsenheten har 16pande samverkan med Visby promotion samt har systematiserat arbetsgivararbetet. Ett
ndtverk har startat som ses regelbundet dér representanter fran ex. Visby promotion eller kommunens néringslivschef
bjuds in.

2026-01-01 2026-12-31

Forbereda infor aktivitetskravet for ekonomiskt bistind
Regeringen har aviserat om flera storre fordndringar inom omrddet forsoriningsstod med aktivitetskravet,
kvalificering till socialforsdkringen och bidragstak. Aktivitetskravet foreslds trdda ikraft den 1 juli 2026.
Socialndmndens verksamheter behdover forbereda och klargéra hur fordndringarna pdaverkar verksamheten.

Kommentar

Under perioden har arbetsmarknadsenheten rekryterat en koordinator for aktivitetskravet (med start den 18 maj).
Enheten har dven paborjat en resursinventering med fokus pé verksamhetens resurser i form av personal och lokaler
som kommer kravas for att klara av aktivitetskravet.

Under februari och april manad genomfordes det en kartlaggning av mélgruppen. Kartldggningen anvénds i det
fortsatta arbetet med planeringen infor aktivitetskravet.

2026-01-01 2026-12-31

3.5 Kommunfullmaktiges mal: Upplands Vasby ska vara en attraktiv arbetsgivare
som framjar medarbetarnas utveckling, valbefinnande och engagemang

3.5.1 Namndmal: Socialtjanstens medarbetare ges adekvat stod i syfte att 6ka tiden for
moten med namndens malgrupper

Medarbetare inom socialtjdnsten ska arbeta med de mdlgrupper som behéver stod och hjdlp och
arbetsgivaren ska bidra med ett gott administrativt stod som gor det mojligt. Ddrfor behéver tiden
for dokumentation och administration minska och ske mer effektivt. Det ska ske genom bland annat
stod via Al och andra digitala I6sningar.

Mdluppfyllelse bedoms utifran en samlad virdering av uppdrag och handlingsplaner.
Mailuppfyllelse

Socialndmnden, Tertialrapport 1, 2026 16(26)



Kommentar

Arbetet med att 6ka Al mognad inom verksamheterna fortgér och allt fler anvénder Al i sitt dagliga
arbete. Idag anvinds inte Al for dokumentation i individdrenden eller liknande, utan snarare for att
fa mer effektiva méten, inspelning och skapa sammanfattningar och annat mer administrativt arbete.
Flera enheter har ocksd byggt sina egna assistenter som ger stod i arbetet. Medarbetare pa SOK stab
besoker regelbundet verksamheter for att ge kunskap och vidareutbildning inom Al assistenten
Svea.

Nya socialtjdnstlagen dkade kravet pa dokumentationen pé de insatser som ges utan
behovsprovning. Projektet socialtjdnstens omstéllning har aktivt arbetat for att dokumentationen ska
bli s& enkel och effektiv som mdjligt och fokuserat pa att insatserna ska kunna f6ljas upp och ge
viktig information iform av statistik.

Utifran att arbetet med SDK (sdker digital kommunikation) inte gar enligt planering bedoms malet
bli delvis uppfyllt vid arets slut.

Handlingsplaner

Prioritera och paborja medarbetarstod med hjilp av Al
individ- och familjeomsorgens verksamheter ska fortsdtta utveckla anvindningen av Al som medarbetarstod i det
dagliga arbetet. Fokus ligger pd att bredda anvindningen av den digitala kollegan for att effektivisera
arbetsuppgifter, frigéra mer tid till métet med mdlgrupperna samt stirka uppfoljning och kvalitet. Genom att bygga
vidare pad erfarenheterna fran tidigare projekt okar vi bade nyttan i verksamheten och var AI-mognad.

Kommentar
Arbetet med att infora Al som medarbetarstod pagar enligt plan. Alla enheter jobbar i olika utstrackning med Svea

for att exempelvis spela in méten (ej klientmdten) och for att fa stéd i informationsklassning.
2026-01-01 2026-12-31

Infora siker digital kommunikation (SDK)
Séker digital kommunikation (SDK) infors genom ett organiserat inforandestid fran Adda. Stédet har omfattat hjdlp
med att upphandla en teknisk l6sning frdan ett dynamiskt inkdpssystem, etablera behévliga
informationssdkerhetsrutiner och ldgga en grund for nya arbetssdtt for att ersdtta osdkra och ineffektiva
kommunikationskanaler som fax och e-post.

Syftet med SDK dr att oka informationssdikerheten, skapa en effektivare kommunikation med 6kad tillgdnglighet till
handldggare, forkorta handldggningstider, 6ka tryggheten for invanare dd forsvunnen post och fax minskar vilket
dven okar fortroendet for offentlig sektor. Handlingsplanen syftar dven till att minska pappersanvindningen.

Handlingsplanen bidrar till mdlen i kommunens digitaliseringsstrategi
Kommentar

Séker digital kommunikation (SDK) har implementerats mellan barn och ungdomspsykatrin (BUP) och utrednings-
och placeringsenheten, vilket dr ett steg i rétt riktning. Séker digital kommunikation har dock inte kunnat
implementerats i den takt som var tankt, utan kontoret har behovt infora digital fax som ett komplement dé vanlig fax
kommer fasas ut.

Arbetet foljer inte den tidsplan som var ténkt varvid prognosen ér att handlingsplanen inte kommer bli helt uppfylld
vid érets slut.

2026-01-01 2026-12-31
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3.5.2 Namndmal: Socialtjdnsten har en langsiktig plan for kompetensférsorjning och ar en
arbetsplats dar medarbetare vill stanna och utvecklas

Socialndmndens verksamheter har i perioder haft svdrt att rekrytera och behdlla erfarna
medarbetare. Det kan forsvaras pd ldngre sikt i och med den demografiska utvecklingen med fler
dldre och fdrre personer i arbetsfor dlder. Det blir hogre konkurrens om personal. Det innebdr att
kommunen och socialtjdnsten behéver vara en attraktiv arbetsplats som kan erbjuda ett hallbart
arbetsliv.

Maluppfyllelse bedoms utifran en samlad virdering av uppdrag, handlingsplaner och nyckeltal.
Miluppfyllelse

Kommentar

Socialndmndens verksamheter har fortsatt en 14g personalomséttning, vilket ar en god forutséttning
for verksamhetsutveckling och att arbeta vidare med kompetensforsorjningen. Handlingsplanen for
kompetensforsorjningen dr dnnu inte paborjad utan &r 1 planeringsstadiet, men kommer pabdrjas
under aret. Oklart om handlingsplanen kommer vara klar vid arets slut varfor mélet bedoms som
delvis uppfyllt.

Handlingsplaner

Utveckla arbetet med arbetsplatsforlagd utbildning och timanstillning av socionomstudenter
Socialndmnden har fitt ett tillskott om 0,2 mkr for att timmanstdilla socinomstudenter. Genom att etablera kontakt
med studenter och erbjuda timanstdllning efter genomford praktik kan sdkra kompetensforsorjningen pa lingre sikt.
Pa kort sikt kan det bidra till att bibehdlla kompetens och stabilitet under perioder som dr mer sarbara som vid
ordinarie personals ledigheter och vid vakanser.

Kommentar

Infér semesterperioden 2026 har utrednings- och placeringsenheten barn, unga och relationsvald anstéllt tva studenter
under 6 veckor som forstarkning till ordinarie handldggare. Dessa bada studenter har genom enhetens avtal med
Mittuniversitetet gjort sin VFU (verksamhetsforlagd utbildning) pa enheten och &r ett led i det strategiska arbete med
personalforsorjning.

Enheten ekonomiskt bistdnd har under perioden januari till april ménad haft en socionomstudent. Studenten kommer
att arbeta som timanstilld pa enheten under sommaren.

2026-01-01 2026-12-31

Fullmiktiges uppdrag till nimnden

Handlingsplan for kompetensforsorjning (KS, Alla)
Kompetensforsorjning dr ett prioriterat fokusomrdde for kommunen. Under 2026 ska samtliga ndmnder ta fram
handlingsplaner for att sdkerstdlla att kommunen har rdtt kompetens for framtida utmaningar. Handlingsplanerna
ska beskriva konkreta dtgdrder for att starka rekrytering, utveckling och bevarande av kompetens inom respektive
verksamhet, samt frimja ett livsldngt ldrande och en hallbar arbetsmiljo.

Nimndens ansvar och planerade insatser

Social- och omsorgskontoret sétter samman en arbetsgrupp innehallandes chefer, representant fran HR, fackliga
representanter och andra nyckelpersoner. Arbetsgruppen ska ta fram en handlingsplan for kompetensforsorjning inom
kontorets verksamhetsomraden.

Kommentar
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Fullmiiktiges uppdrag till nimnden

Planering for handlingsplanen ar pabdrjad och uppdraget bedoms bli uppfyllt vid &rets slut.
2026-01-01 2026-12-31

4 Ekonomisk uppfdljning

4.1 Resultat

Resultat

Det sammanlagda resultatet per den 30 april 2026 inom socialndmndens verksamhetsomraden ér

8,5 mkr vilket motsvarar 3,1 procent av omsittningen.

Det som avviker fran budgeten &r bland annat

e Utrednings- och placeringsenheten barn, unga och relationsvald l4gre placeringskostnader

4,9 mkr.
e Hoga placeringskostnader for Vuxenenheten -3,2 mkr
e Arbetsmarknadsenheten hogre bidrag 4,0 mkr.

Prognos
Socialndmnden prognostiserar en budget 1 balans pa heldret 2026.

e Fortsatt hdga placeringskostnader hos Vuxenenheten -4,5 mkr
e Arbetsmarknadsenheten 4,7 mkr hogre intékter.
e Boendeenheten strukturellt underskott -0,9 mkr.

4.2 Handelser av vasentlig betydelse

Inga storre ekonomiska hiandelser har uppkommit under perioden.

4.3 Resultatrakning

Resultatriknin Resultat Mkr Arsprognos Mk  Arsbudget Mkr Prognosavvikels  Resultat Mkr
g T1 2026 r 2026 2026 e Mkr 2026 2025

Intern

Kommunersattni 80,4 241,1 241,1 0 227,4

ng

Sarskilda medel 0,5 1,1

Intern

Tackningsbidrag 0,2 1 1 0 2,9

(@

Forgaljmng och 0 0.1 0.1 0 0

avgifter

Hyror och 11 43 43 0 3.7

arrenden

Bidrag 9 16,3 16,3 0 39,6
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Resultatriknin Resultat Mkr Arsprognos Mk Arsbudget Mkr  Prognosavvikels Resultat Mkr

u g T1 2026 r 2026 2026 e MKkr 2026 2025
Forsiljn
verksamhet/entre 3,7 10,3 10,3 16
prenad
Summa
Intikter 94,9 273.1 273,1 290.8
Buffert
Lamnade bidrag 9,3 -32,2 -32,2 -31,5
Entreprenader/ko 17.9 57.8 578 571
p av verksambhet
Ovrlg't' material 2.7 9 9 8.8
och tjénster
bersonalkostnad 48,9 1517 1517 152,1
Konsulter och 08 2.6 2.6 -6,5
inhyrd personal
Afimmlstratlva 1 2.1 2,1 2,6
tjanster
Lokal- och -5 _14’7 _14’7 -17,9
markhyror
Ovriga
fastighetskostnad -0,7 -2,1 2,1 -2
er
Avskrivningar
och -0 -0 -0 -0,1
nedskrivningar
Intern rianta -0 0 0 -0
Intern
Tackningsbidrag -0,2 -0,9 -0,9 -3,6
(K)
Intern
Kommunerséttni
ng och sérskilda
medel(K)
Summa
Kostnader -86,5 -273,1 -273,1 -282
Finansiering 0 -0
Resultat 8.5 0 0 8,8

4.4 Resultat per verksamhet eller ansvar
4.4.1 Namnd
Utfall period T1 Prognos helar

Verksamhet/ansv | Kom Ovrint | S-aint S:a Result Kom Ovrint | S-aint S:a Result
ar ers kostn at ers kostn at
Socialndmnden 0,3 0,0 0,3 -0,3 0,0 1,0 0,0 1,0 -1,0 0,0
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IFO centralt 32 0,5 3,7 -2,8 0,9 9,7 0,8 10,5 -10,0 0,5
Utredning o

placering 33.4 1.9 353 | =304 | 49 | 1003 | 4.6 | 1049 | -1049 | 0,0
BoU/RV

Forebyggande och | ) ; 0.2 10,9 | -10.5 0.4 32.1 0.9 330 | 328 | 02
behandling

Vuxenenheten 8,7 0,4 9,1 -12,3 -3,2 26,0 1,7 27,7 -32,2 -4.5
Ekonomiskt 165 | 00 | 165 | -148 | 17 | 494 | 03 | 497 | 497 | 00
bistand

Arbetsmarknadse | 8,0 120 | -80 4,0 12,1 124 | 245 | -198 | 47
nheten

Familjeritt 1.4 2.5 3.9 3.8 0,1 42 7.6 1,8 | -11,8 0,0
Boendeenheten 2,1 0,6 2,7 -3,0 -0,3 6,2 3,5 9,7 -10,6 -0,9
Summa

verksamheter/an 80,3 14,1 94,4 -85,9 8,5 241,0 31,8 272,8 | -272,8 0,0
svar

Néimnd

Resultat: 0,0 mkr
Prognos: 0,0 mkr

I balans med budgeten.

IFO centralt

Resultat 0,9 mkr

Léagre utfall 4n budgeterat pd kop av huvudverksamhet.
Prognos 0,5 mkr

Léagre utfall pd kop av huvudverksamhet.

Utredning- och placeringsenheten barn och ungdom och relationsvéld

Resultat 4,9 mkr

Enheten har under perioden fortsatt upprétthallit stabilitet, en god arbetsmiljo samt en hog grad av
psykosocial trygghet. Barn och ungdoms Inflodet av drenden fortsitter att 6ka. Trendlinjen for
perioden januari 2024 till januari 2026 visar en 6kning fran cirka 140 till 220 orosanmélningar per
ménad. Trots detta har vardkostnaderna under drets forsta fyra ménader varit l1aga i relation till det
totala antalet ungdomar som ar aktuella och foremal for intensiva insatser. Resultatet beror till stor
del pé att vid placeringar utanfér hemmet sker 1 jourhem och familjehem vilket &r mindre
kostnadsdrivande én placeringar pa institution.

Prognos 0,0 mkr

Mot bakgrund av pagdende konkreta placeringsédrenden samt identifierade potentiella behov av
ytterligare placeringar, gors bedomningen att kostnadsnivan kommer att 6ka patagligt under
kommande period. Inledningen av 2026 har préglats av ett 6kat antal placeringar i skyddat boende,
varav flera avser hushall med barn (placeringen blir dyrare). Den samlade beddmningen &r att
nuvarande nivd av placeringar 1 skyddat boende kommer att kvarstd under resterande del av aret.

Forebyggande och behandling

Resultat: 0,4 mkr

Ett antal vakanser som upparbetat ett 6verskott.
Prognos: 0,2 mkr

Vakanser som ger ett forvéntat overskott pa heléret.

Vuxenenheten
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Resultat -3,2 mkr

Fortsatt hoga kostnader for placeringar, ligger pad samma niva som for 2025. Kostsamma
samplaceringar dr fortsatt hoga.

Prognos -4,5 mkr

Enheten bedomer 1 dagslédget att resultatet kommer att ligga ndgot hogre dn 2025 resultat. Det
innebar ett fortsatt underskott, trots en utokad budgetram (fran 13 mkr i budget 2025 till 15 mkr
2026), eftersom behoven har 6kat i en takt som overstiger forstarkningen. Inflédet av avhoppare
samt bevispersoner bedoms 6ka och ingar inte i denna prognos. Det rader stor osdkerhet kring
statsbidraget for andamalet.

Samtidigt arbetar enheten malmedvetet for att ddmpa den kostnadsdrivande utvecklingen. Genom
ett aktivt forebyggande arbete har tre placeringar vid Statens institutionsstyrelse (SiS) enligt LVM
(lagen om vard av missbrukare i vissa fall) kunnat undvikas under perioden. I stillet har insatser
genomforts 1 form av behandling pa behandlingshem enligt socialtjanstlagen (SoL).

Ekonomiskt bistind

Resultat 1,7 mkr

Lagre utfall av de ekonomiska bistandet i borjan av aret, samt nagot lagre utfall pa
personalkostnader.

Prognos 0,0 mkr

Enheten prognostiserar en budget 1 balans.

Antalet ansdkningar om bistdnd okar. Hushallsnivan ar ungefiar densamma som i fjol.
Ekonomiskt bistand &r direkt kansligt for neddragningar 1 vélfardssystemet och stigande
samhéllskostnader — vilket nu syns i 6kade inflode.

Arbetsmarknadsenheten

Resultat 4,0 mkr

Intékter fran kommunstyrelsen géllande Tryggt och hallbart Upplands Vésby for sommarjobb samt
schablonersdttning frdn Migrationsverket har gjort att enheten har ett Gverskott per 30 april.
Prognos 4,7 mkr

Migrationsverkets schablonbidrag forvéntas ge enheten ett dverskott pa heléret.

Familjeritt
Resultat -0,1 mkr

Familjerdttens kostnader fordelas mellan Sollentuna, Upplands Visby och Vallentuna. Fordelningen
sker till 75 procent utifran respektive kommuns andel av det totala antalet drenden och till 25
procent utifrdn andelen av det totala invanarantalet.

Prognos 0,0 mkr

Prognosen for heldret &r en budget 1 balans.

Boendeenheten

Resultat -0,3 mkr

Enheten redovisar ldgre hyresintékter 4n budgeterat.

Prognos —0,9 mkr

Det finns en obalans 1 budgeteringen och budgeten kommer se over infor 2027.

4.5 Politiska prioriteringar

.. C e . Utfall Prognos . .
Politiska prioriteringar (mkr) 2026 helar Tilldelade medel Avvikelse mot prognos
Br.otEsforebyggan.(}e arbete 0.70 2.0 2.0 0.0
utifran ny socialtjénstlag
Timanstéllda socionomstudenter 0,07 0,2 0,2 0,0
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Etableringslyftet, UKV:s del 0,50 1,5 1,5 0,0
Ej generell effektivisering 1,50 4,5 4,5 0,0
Totalt 2,77 8,2 8,2 0,0

Brottsforebyggande arbete utifran ny socialtjanstlag:

-medlen anvénds for att kunna fokusera koordineringen av SSPF-modellen till en sammanhéllande
tjanst.

SSPF- modellen &r evidensbaserad, rekommenderad av socialstyrelsen, och innebér att motverka att
unga hamnar i missbruk och kriminalitet. Dar dr en samverkansmodell mellan skola, socialtjénst,
polis och fritid.

- medlen anvinds for att, i tdt samverkan med polisen, kunna fokusera koordineringen av tidigt
motiverande stdd till enskilda for att 6ka mdojligheterna att [dmna kriminella nétverk.

Timanstillda socionomstudenter

- medlen anvinds till del av tjdnst for att timanstilla socionomstudenter under sommaren pa
enheterna utredning och placeringsenheten och enheten ekonomiskt bistdnd. Det ger en trygg
bemanning under sommaren samtidigt som ordinarie personal far rimliga semesterperioder.

Etableringslyftet, UKV:s del

- medlen innebér att flera personer fran Upplands Visby fér stod hos Etableringslyftet for att
komma ut i arbete. Per sista april erh6ll mellan 12 till 14 personer stdd via Etableringslyftet och
remittering pagar for fler personer.

Ej generell effektivisering

Socialndmndens undantag fran den generella effektiviseringen har inneburit att grundbemanningen
pa enheterna sékerstillts. Det dr en starkt bidragande orsak till rimlig arbetsbelastning vilket i sin tur
inneburit en l1ag personalomsdttning. Sammantaget har detta lagt grunden for rimliga férutsattningar
sa att chefer, skyddsombud och medarbetare kan bedriva ett gemensamt arbete for att stirka
arbetsmiljon.

4.6 Statsbidrag
Statsbidrag Typ riktat/generellt Belopp mkr
Samsjuklighet riktat 0,2
Suicidprevention riktat 0,2
Forstarkt fordldraskapsstod riktat 0,5

Insatser som framjar psykisk hélsa
och forebygger psykisk ohélsa bland riktat 0,6
barn och unga

Ny socialtjanstlag riktat 3,7
Aktivitetskrav generellt 4,8
Schablonbidrag nyanldnda riktat 5,8
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Summa 15,8

Nedan redovisas de statsbidrag som inkommit. Statsbidragen for samsjuklighet, suicidprevention
och insatser som frimjar psykisk hélsa och forebygger psykisk ohélsa avser bade socialnimndens
och omsorgsndmndens malgrupper. Hir visas Socialndmndens andel.

Samsjuklighet - Utveckla langsiktiga samverkansformer inom och mellan verksamheter liksom
arbetssitt, metoder och samverkansverktyg. Detta for att stodja sévil det forebyggande som
frimjande arbetet och samordning av komplexa vardbehov. Stodja kompetensutveckling i
verksamheterna avseende olika former av samsjuklighet. Delas med omsorgsndmnden.

Suicidprevention - Utveckla det strategiska suicidpreventiva arbetet, genom individ- och
befolkningsbaserade insatser ex. ta fram handlingsplan, bedriva forebyggande insatser/arbete,
utveckla uppf6ljningen av redan beslutade och kommande insatser, samt
kompetensutvecklingsinsats. Delas med omsorgsndmnden

Forstirkt foridldraskapsstod - Syftet med statsbidraget for forstérkt fordldraskapsstod dr att bidra
till en 6kad och jamlik tillgdng till fordldraskapsstod i hela landet.

Insatser som framjar psykisk hilsa och forebygger psykisk ohiilsa.

Insatser for att frimja psykisk hélsa, forebygga psykisk ohélsa och suicid, samt skapa en mer
tillgénglig vard och omsorg. Malgrupp: Sarskilt fokus pd barn och unga. Delas med
omsorgsnidmnden.

Ny socialtjinstlag

Statsbidrag for utveckling av en mer forebyggande och kunskapsbaserad socialtjidnst. Bidraget
syftar till att stodja kommunernas omstéllning infor och efter inforandet av den nya
socialtjanstlagen genom att stirka arbetssitt, kompetensutveckling och samverkan. Nimnden
tilldelas 40 procent av bidraget, vilket delas med omsorgsnimnden.

Aktivitetskrav

Staten ger generella statsbidrag for att ticka kostnader vid implementeringen. Kommunen ska
erbjuda aktiviteter, exempelvis praktik eller arbetsforberedande insatser, ofta 1 samverkan med
néringsliv och civilsamhille.

Schablonbidrag nyanlinda

Statliga schablonerséttningar for nyanlidnda betalas ut till kommuner for att ticka kostnader for
mottagande, boende och etableringsinsatser. Erséttningen dr en del av det kommunala mottagandet
av flyktingar och skyddsbehdvande. Delas med Kultur- och fritidsndmnden samt
Utbildningsndmnden, hér visar Socialndmndens andel.

4.7 Investeringar

Projekt, innevarande ar Utfall T1 Prognos heliar Budget helar Avvikelse
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5 Intern kontroll

5.1 Ekonomi

5.1.1 Ekonomisk redovisning

5.1.1.1 Brister i efterlevnad av riktlinjer for representation.

Kontrollmoment Uppfoljning  Avvikelse Kommentar
Godkiint belopp Tl Mindre 92 % uppfyller gillande riktlinjer.
Att kommunens beloppsgrénser for T2 avvikelse
representation foljs. AR
Syfte och deltagare Tl Ingen Samtliga har angivet syfte och
Att syfte och namn pé deltagare ska T2 avvikelse deltagarlista.
framga. AR
Momsregler foljs Tl Mindre 96 % av transaktionerna har korrekt
Att momsregler f6ljs. T2 avvikelse momsavdrag.

AR
Ritt attest Tl Mindre For 92% av transaktionerna har ett
Att fakturan ir attesterad enligt T2 avvikelse korrekt attestforfarande tillimpats.
attestreglemente. AR

Under perioden 1 januari 2026 till 9 april 2026 bokfordes totalt 24 transaktioner avseende
representation. Samtliga transaktioner har granskats. Samtliga har deltagarlista och syfte.

For 22 av transaktionerna har ett korrekt attestforfarande tillimpats. Vidare har momsavdraget
hanterats korrekt 1 23 av transaktionerna.

Av de granskade transaktionerna overstiger 2 det tillatna beloppet enligt gédllande riktlinjer.

Sammantaget bedoms den interna kontrollen vara god avseende dokumentation, men det finns
brister i efterlevnaden av beloppsgrénser, tillimpning av rétt attest samt i1 enstaka fall avseende
momsavdrag.

5.1.1.2 Brister i redovisning i samband kurser och konferenser.

Kontrollmoment Uppfoljning  Avvikelse Kommentar
Deltagarlista Tl Ingen Samtliga av transaktionerna har
Att namn pé deltagare ska framga. T2 avvikelse deltagarlista.

AR
Syfte Tl Ingen Samtliga av transaktionerna har
Anteckning eller bilaga till faktura T2 avvikelse bifogat syfte med utbildningen.
med syfte. AR
Program/agenda/innehall Tl Ingen Samtliga av transaktionerna har
Att detaljerat program, dagordning T2 avvikelse bifogat program/agenda/innehall.
eller innehall ska finnas. AR
Riitt attest Tl Mindre For 94% av transaktionerna har ett
Att fakturan 4r attesterad enligt T2 avvikelse korrekt attestforfarande tillampats.
attestreglemente. AR
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Under perioden 1 januari 2026 till 9 april 2026 bokfordes totalt 31 transaktioner avseende kurser
och konferenser. Samtliga transaktioner har granskats.

I samtliga fall finns dokumenterad deltagarlista och syfte. Samtliga har program eller innehall.
Av de granskade transaktionerna har 29 (94 %) hanterats med korrekt attestforfarande.

Sammantaget bedoms den interna kontrollen vara god avseende dokumentation i form av
deltagarlistor, syfte och inldgg av program/innehall, men det finns enstaka fall av brist pa
tillimpning av ritt attest.

5.1.1.3 Principer for betal- och inkopskort efterlevs inte.

Kontrollmoment Uppfoljning  Avvikelse Kommentar
Inscannade kvitton Tl Ingen Samtliga transaktionerna har
Att kvitton &r bifogade. T2 avvikelse bifogade kvitton.

AR
Korrekt momsavdrag Tl Ingen Samtliga transaktionerna har ett
Att korrekt momsavdrag gors enligt T2 avvikelse korrekt momsavdrag.
kvitton/momsregler. AR
Riitt attest Tl Ingen Samtliga transaktionerna har ett
Att fakturan &r attesterad enligt T2 avvikelse korrekt attestforfarande.
attestreglemente. Beslutsattest pa AR
betalkortsfakturor far ej goras av
kortinnehavaren.

Under perioden 1 januari 2026 till 9 april 2026 bokfordes totalt 17 transaktioner avseende betalkort.
Samtliga transaktioner har granskats.

Samtliga transaktionerna har korrekt behandlats.

Sammantaget bedoms den interna kontrollen vara god.
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