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Omsorgsnamnden

Sammantradesprotokoll

Omsorgsnamnden

Plats: Messingen, klassrum 1370, Love Almqvist torg 1
Tid:  Tisdagen den 17 februari, klockan 17:00 — 19:13

Beslutande

Ledamoter: Ersattare:

Barbro Brolin (S), ordférande Sam Sandberg (S)

Eila Bromme (L), vice ordférande Ann-Cathrine Engstrom (SD)
Maria Félth (KD), 2:e vice ordforande Vafa Sadat Farizani (C)
Bjorn Lundin (S)

Nina Strandberg (VB)

Sven-Arne Ryberg (M)

Hans Karlbom (M)

Fredrik Thibblin (SD)

Johanna Milne (VB), tjdnstgorande ersittare

Christina Norlin Mistander (S),

tjdnstgorande ersittare

Daniel Deffa (M), tjanstgorande erséttare

Ovriga deltagande:

Jesper Kyrk, kontorschef; Carina Classon, avdelningschef; Kirsi Santaméki, avdelningschef;
Helena Bonnevier, sakkunnig; Charlotta Lif-Sjocrona, controller; Jeanette Zetterqvist, Attendo §
7; Therese Kuivamiki, Attendo § 7; Dijana Djordjevic, nimndsekreterare

Utses att justera: Hans Karlbom (M)

Justeringens plats och tid: Kommunledningskontoret den 19 februari 2026

Underskrifter

SeKreterare: .....oovvuneeeee i,

Ordforande: ...,
Paragrafer: §§ 7-11

Justerande: ...,
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Anslag/bevis

Protokollet &r justerat. Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag.

Anslagsbevisen publiceras pa http://www.upplandsvasby.se/anslagstavla

Organ: Omsorgsndmnden
Sammantriddesdatum: 2026-02-17

Datum for publicering av anslag: 2026-02-20

Datum for avpublicering av anslag: 2026-03-14

Férvaringsplats for protokollet: Centralviagen 1, plan 2
Underskrift: e

Justerandes sign Beslutsexpediering/utdragsbestyrkande
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§7
Information & fragor (ON/2026:1)

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmnden noterar informationen till protokollet.

Beskrivning av drendet

e Attendo pé besok (20 min)
e Beviljad utford tid hemtjénst utforare

Foredragande: Jesper Kyrk

e Socialchefen informerar

Foredragande: Jesper Kyrk

Forslag till beslut

Omsorgsndmnden noterar informationen till protokollet.

Ordforandens forslag till beslut

Enligt kontorets forslag.

Justerandes sign Beslutsexpediering/utdragsbestyrkande
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§8
Redovisning av delegationsbeslut (ON/2026:3)

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmnden godkinner redovisningen av delegationsbeslut.

Beskrivning av drendet

Foljande delegationsbeslut redovisas omsorgsndmnden den 17 februari 2026:

e ON delegation 2026.2 Tecknande av hyresavtal avseende lokal for hemtjdnst samt natt
och larmverksamhet

Forslag till beslut

Omsorgsndmnden godkinner redovisningen av delegationsbeslut.

Ordforandens forslag till beslut

Enligt kontorets forslag.

Justerandes sign Beslutsexpediering/utdragsbestyrkande
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§9
Utreda effekterna av satsningen heltid for kvalitet och en skarpt

arbetstidslag (ON/2025:183)

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmnden noterar informationen till protokollet samt foljer upp och aterrapporterar
resultatet 1 december 2026.

Beskrivning av drendet

Omsorgsndmnden har uppdragit at social- och omsorgskontoret att utreda och informera om de
samlade effekterna av satsningen heltid for kvalitet samt de fordndringar som en skérpt
arbetstidslag kan innebéra for kommunens egen regi.

Utredningen visar att anpassningarna till den nya arbetstidslagen och satsningen pé heltid som
norm har haft tydliga ekonomiska effekter pd verksamheten. For att uppfylla lagens krav och
sdkerstélla en hallbar bemanning har personalstyrkan forstarkts med 8,63 arsarbetare till foljd av
den skérpta arbetstidslagen. Denna 6kade personalresurs medfor en arlig kostnadsdkning pa 4,6
miljoner kronor, exklusive l6nejusteringar. Utdver detta beddms satsningen heltid for kvalitet
uppga till 21,7 miljoner kronor, dven hér exklusive l16nejusteringar.

Det dr ddremot svarare att isolera de kvalitativa effekterna av lagdndringen och satsningen, utdver
de direkta ekonomiska effekterna av att deltidsanstillda erbjuds heltid. I dagsléget finns ingen
undersokning som visar om brukarnas upplevda néjdhet har paverkats av satsningen heltid for
kvalitet eller av fordndringarna i arbetstidslagen.

Justerandes sign Beslutsexpediering/utdragsbestyrkande
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Mot bakgrund av detta kan utredningen 1 nuldget inte ge ett samlat beslutsunderlag for fortsatt
implementering av heltid som norm eller for de kvalitativa effekterna av den skérpta
arbetstidslagen. For att skapa ett sddant beslutsunderlag kriavs ytterligare mitningar och analyser,
baserade pd kvalitativa studier dir schemalidggning, bemanning och arbetsmiljoatgérder studeras
med fokus pa bdde medarbetares hilsa och brukarnas upplevelse av omsorgen.

Ekonomiska konsekvenser

Arendet ir ett informationsérende och beslutet innebér dirfor inte ndgra ekonomiska
konsekvenser.

Barnrattsperspektivet

Omsorgsndmndens uppdrag ir att ha barnens bésta i fokus. Barn och ungas individuella situation,
behov och utveckling beaktas i1 varje enskilt fall.

Forslag till beslut

Omsorgsndmnden noterar informationen till protokollet samt foljer upp och aterrapporterar
resultatet 1 december 2026.

Ordforandens forslag till beslut

Enligt kontorets forslag.

Justerandes sign Beslutsexpediering/utdragsbestyrkande



Bk UEPLAN DS Sammantradesprotokoll
VY visey

Sammantridesdatum Sida

2026-02-17 7

Omsorgsnamnden

Beslutet skickas till:
Avdelningschef for funktionsstod

Avdelningschef for dldreomsorg

Beslutsunderlag

Effekter av satsningen heltid for kvalitet och skirpt arbetstidslag.

Justerandes sign Beslutsexpediering/utdragsbestyrkande
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§ 10
Brukarundersodkning inom socialpsykiatrins verksamhetsomraden
2025 (ON/2025:300)

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmnden noterar informationen till protokollet.

Sammanfattning av arendet

Sedan ar 2015 har Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) arbetat med att utveckla en
rikstdckande och standardiserad brukarundersdkning riktad mot personer med funktionsned-
sattningar och insatser utifran lagen om st6d och service till vissa funktionshindrade (LSS) och
socialtjanstlagen. Upplands Visby medverkade senast i undersokningen inom socialpsykiatrins
verksamhetsomraden (daglig sysselséttning, bostdder med sérskilt stod och boendestdd), for tva
ar sedan. I ar deltog kommunen &terigen, vilket ger mdjligheter till jamforelser med resultatet
fran ar 2023.

I undersokningen far brukarna anonymt besvara ett tiotal fragor i ett webbaserat frageformulir,
med mdjlighet till text- och bildstod, alternativt i pappersformat. Det fanns dven mojlighet att fa
hjilp av en sa kallad frageassistent som besokte brukarna i daglig sysselséttning och bostédder
med sarskilt stod. Bade i &r och ar 2023 har totalt sett tre av fem personer med insatser inom
socialpsykiatrin medverkat i brukarundersékningen.

Jamfort med den foregaende undersokningen var omdomena fran brukare med boendestod mer
positiva i samtliga undersokta aspekter i arets undersokning. Den mest positiva fordndringen
géllde brukarnas upplevelse av trygghet med sina boendestodjare. Det bor uppméarksammas att
andelen brukare inom boendestodet som var positiva, lag mycket hogt med ett medelvirde dver

Justerandes sign Beslutsexpediering/utdragsbestyrkande



Bk UEPLAN DS Sammantradesprotokoll
VY visey

Sammantridesdatum Sida

2026-02-17 9

Omsorgsnamnden

94 %. Aven nir det giller daglig sysselsittning framkom en entydig tendens till mer positiva
omddmen jamfort med foregdende undersokningstillfille. De mest framtrddande fordndringarna
gillde att andelen som aldrig upplevde riadsla 1 verksamheten 6kat kraftigt. Vidare att personalen
pratade sd att brukarna forstod vad de menar. Vid bostdder med sérskilt stod aterfanns inga
sakerstdllda fordndringar i omdomena i hela fem fragor. Samtidigt fanns en mer markant positiv
forédndring vad det géller upplevelsen att fd bestémma om saker som ar viktiga for brukaren
hemma. Aven en negativ forindring i det att andelen var nigot ligre som uppgav att de aldrig var
rddda for nagot hemma. Det fanns skillnader 1 hur mén och kvinnor bedémde olika aspekter i
verksamheterna. | arets undersokning var dock skillnaderna 6verlag sma. Det kan dock noteras att
betydligt fler médn svarade ja pa en ny frdga om personalen inom daglig sysselséttning pratade
med brukarna om att fa ett arbete med 16n. Likasa att rddslan for ndgot hemma kvarstod hos
ménnen 1 bostdder med sérskilt stod.

Nir arets resultat jimfors med snittet for Stockholms lén var brukarnas omdomen mer positiva i
samtliga aspekter inom boendestddet. Inom daglig sysselséttning var de ndgot mindre positiva
och inom bostdder med sarskilt stod mer patagligt mindre positiva.

Ekonomiska konsekvenser

Da drendet endast dr en information till nimnden om resultatet i brukarundersokningen medfor
det inga ekonomiska konsekvenser.

Barnrattsperspektivet

Barn berors inte av drendet dé insatserna som ingar i brukarundersokningen endast vander sig till
vuxna.

Forslag till beslut

Omsorgsndmnden noterar informationen till protokollet.

Justerandes sign Beslutsexpediering/utdragsbestyrkande
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Ordforandens forslag till beslut

Enligt kontorets forslag.

Beslutet skickas till:
Avdelningschef funktionsstod
Enhetschef for bistdndsenheten for personer med funktionsnedséttning

Kvalitetsutvecklare Joel Sorell

Beslutsunderlag

Social- och omsorgskontorets tjansteutlatande 2025-12-18.

Justerandes sign Beslutsexpediering/utdragsbestyrkande
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§ 11
Omsorgsnamndens verksamhetsberattelse 2025 (ON/2026:6)

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmnden godkinner verksamhetsberittelsen for 2025 och dverlamnar den till
kommunstyrelsen.

Beskrivning av arendet

Under aret har tva av nimndens sju mal uppfyllts helt, fyra mal beddms ha blivit delvis uppfyllda
medan ett mal inte har uppfyllts.

Omstéllningen till nya socialtjdnstlagen som trddde i kraft den 1 juli 2025 pagar enligt plan men
planeringen for ett breddinférande av vissa vélfardstekniska 16sningar har forsenats till foljd av
omprioriteringar av resurser. Inom forebyggande insatser padgar Hjarnvagen med flera grupper.
Foreldasningar pa olika teman erbjuds och man foérsoker 4ven na nya malgrupper.
Bistandsenheterna arbetar for att finga upp individers behov tidigt och ddrigenom forebygga
forsdmrat maende. Den kommunala hemtjinsten startade upp i januari och har succesivt vuxit.
Verksambheten fick fler brukare vid 6vergangen till valfrihetssystemet enligt lagen om offentlig
upphandling (LOU) den 1 oktober.

Kompetens- och kvalitetshojande atgérder med hjélp av statsbidrag har genomforts, liksom
forstarkningen av ndimndens krisberedskap. Miljohandlingsplanen géllande digitala akter har inte
kunnat paborjas men dvriga miljoaktiviteter inom kommunens egen regi har genomforts enligt
plan.

Inom bade dldreomsorgen och funktionsnedsittningsomradet har personalens sprakkunskaper
kartlagts, och sprakstodjande aktiviteter har foreslagits. Inom funktionsnedsittningsomradet

Justerandes sign Beslutsexpediering/utdragsbestyrkande
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pagar dven den nationella utbildningssatsningen Yrkesresan. Inventeringen och analysen over
varje avdelnings utmaningar kopplat till kompetensforsorjning har paborjats och kommer
slutforas under forsta kvartalet 2026. Al-projektet Svea, som fungerar som ett medarbetarstod for
bdde myndighets- och utforarsidan, har implementerats. Inforandet av séker digital
kommunikation (SDK) har dock forsenats och kommer inforas etappvis under 2026.

Arbetet med forstarkta dtgirder for att motverka vélfardsbrott, utredningen om effekter av Heltid
for kvalitet och skérpning av arbetstidslagen samt att avvecklandet av ambulerande natt pa
servicebostidder och gruppbostdder enligt LSS, har genomf6rts som planerat. Samtliga enheter
inom egenregin har dven genomfort flera olika forbattringar och effektiviseringar men malet om
en ekonomi 1 balans har inte nétts. Det sammanlagda resultatet per den 31 december 2025 inom
omsorgsnamndens verksamhetsomraden visar ett underskott mot budget med -19,2 mkr, vilket
motsvarar -1,4 procent av omséttningen.

Ekonomiska konsekvenser

Beslutet innebér inga ekonomiska konsekvenser eftersom det dr en uppfoljningsrapport.

Barnrattsperspektivet

Barn berdrs inte direkt av beslutet. Nimnden tar hinsyn till barnrittsperspektivet vid den
individuella bistdindsbeddmningen som ror barn.

Forslag till beslut

Omsorgsndmnden godkinner verksamhetsberéttelsen for 2025 och dverldmnar den till
kommunstyrelsen.

Ordforandens forslag till beslut
Enligt kontorets forslag.

Justerandes sign Beslutsexpediering/utdragsbestyrkande
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Beslutet skickas till:

Kommunstyrelsen

Beslutsunderlag

Omsorgsndmndens verksamhetsberittelse 2025

Justerandes sign Beslutsexpediering/utdragsbestyrkande



	Sammanträdesprotokoll
	Omsorgsnämnden
	Anslag/bevis

	§ 7 Information & frågor (ON/2026:1)
	Omsorgsnämndens beslut
	Beskrivning av ärendet
	Förslag till beslut
	Ordförandens förslag till beslut

	§ 8 Redovisning av delegationsbeslut (ON/2026:3)
	Omsorgsnämndens beslut
	Beskrivning av ärendet
	Förslag till beslut
	Ordförandens förslag till beslut

	§ 9 Utreda effekterna av satsningen heltid för kvalitet och en skärpt arbetstidslag (ON/2025:183)
	Omsorgsnämndens beslut
	Beskrivning av ärendet
	Ekonomiska konsekvenser
	Barnrättsperspektivet
	Förslag till beslut
	Ordförandens förslag till beslut
	Beslutsunderlag

	§ 10 Brukarundersökning inom socialpsykiatrins verksamhetsområden 2025 (ON/2025:300)
	Omsorgsnämndens beslut
	Sammanfattning av ärendet
	Ekonomiska konsekvenser
	Barnrättsperspektivet
	Förslag till beslut
	Ordförandens förslag till beslut
	Beslutsunderlag

	§ 11 Omsorgsnämndens verksamhetsberättelse 2025 (ON/2026:6)
	Omsorgsnämndens beslut
	Beskrivning av ärendet
	Ekonomiska konsekvenser
	Barnrättsperspektivet
	Förslag till beslut
	Ordförandens förslag till beslut
	Beslutsunderlag


