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Bakgrund

Grunden for utformning och tillimpning av kommunala avfallsavgifter regleras frimst av
bestammelserna i 27 kap. Miljobalken. Dir anges bland annat att kommunen har rétt att ta ut
avgifter for den avfallshantering som kommunen &r skyldiga att utfora, det vill sdga
insamling, transport och behandling, samt for vissa avfallsforebyggande tgérder'. Avgiften
far bestimmas till hogst det belopp som behdvs for att ticka nddvéandiga kostnader for
planering, rintor, avskrivningar och drift samt for den infrastruktur som behovs for
avfallshanteringen. Utdver bestimmelserna i miljobalken &r d4ven kommunallagens
sjdlvkostnads- och likstillighetsprinciper tillimpliga.

Den kommunala avfallshanteringen 1 Upplands Vasby kommun ar avgiftsfinansierad.
Kostnaderna for hantering av det kommunala avfallet baseras bland annat pa gillande
insamlings- och behandlingsavtal samt §vriga administrativa och personalkostnader. I
grunden bygger avfallstaxan pa avfallsplanen och avfallsforeskrifterna. Genom avfallsplanen
slar kommunen fast hur avfallshanteringen ska se ut och utvecklas i kommunen med bland
annat mal, strategier och atgérder.

Kommunalt avfallsansvar och mal

Kommunens ansvar for kommunalt avfall regleras i 15 kapitlet miljobalken, 12 och 13 §§
samt 18 och 19. Kommunalt avfall definieras som avfall fran hushall och avfall frdn andra
kéllor sdsom detaljhandel, forvaltningar, skolor, hélso- och sjukvérdsinréttningar, hotell- och
restaurangbranschen och andra tjénster och verksamheter, som liknar hushallsavfall till sin art
och sammansittning. Kommunalt avfall kan uppsté i bade hushéll och verksamheter. Om
avfallet har uppkommit i en verksamhet beror bedomningen pa vilken typ av verksamhet det
handlar om.

Forandringar i ansvaret for kommunalt avfall

De senaste sex aren har den kommunala avfallshanteringen fordndrats till stor del genom
andringar 1 miljobalken, avfallsférordningen och producentansvarslagstiftningen. En stor del
av genomforandet &r till f6ljd av implementering av EU:s avfallsdirektiv.

I nedanstdende tabell redovisas kortfattat for dessa forandringar.

127 kap. 4§ Miljobalken, 3. Atgirder som kommunen vidtar for att underlitta insamling och sortering av
ateranvédndbara produkter fran hushéll och verksamhetsutévare som producerar avfall som kommunen ansvarar
for.
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Kostnadspdiverkan

2020

2020

2022

2024

2024-2026

Ny avfallsférordning och
inférande av begreppet

kommunalt avfall.

Nationellt avfallsregister

for farligt avfall

Producentansvar for

returpapper avskaffas

Obligatorisk utsortering

av matavfall

Utbyggnad av
fastighetsndra

forpackningsinsamling

Hushallsavfall ersitts av det bredare EU-
harmoniserade begreppet kommunalt
avfall. Nya krav pd bland annat sortering,
rapportering och sparbarhet.
Verksamhetsutovare fick skyldighet att
rapportera uppgifter om farligt avfall
digitalt till Naturvardsverkets
avfallsregister. Det innebar skérpta krav pa
dokumentation och sparbarhet. Detta
inkluderar &ven kommunen som

verksamhetsutovare.

Ansvaret for insamling och
materialatervinning av returpapper som ir
kommunalt avfall 6verfordes till
kommunerna. Kravet pa separat utsortering
kvarstod.

Krav pa obligatorisk utsortering av
livsmedels- och koksavfall och krav pé att
kommunen ska tillhandahalla separat

insamling.

Kommunen far det operativa ansvaret for

insamling av forpackningsavfall.

Framfor allt 6kade

administrativa kostnader.

Framfor allt 6kade
administrativa kostnader
och systemstod.
Arbetsuppgifterna
kopplade till den
kommunala organisationen
flyttades till
miljostrategiska funktionen
i kommunen.

Okade kostnader for
insamling/behandling av
materialet och

administration.

Overgéng fran frivillig
utsortering till obligatorisk.
Okade kostnader for
insamling/behandling av
materialet och dkade
administrativa kostnader.
Medforde dkad kostnad ut
mot kund da
subventionering togs bort
(miljostyrande taxa).
Okade kostnader for
insamling av materialet,
okade administrativa
kostnader, 6kade kostnader
for information.
Producentfinansierad men
kraver fullt utbyggt system

for full finansiering.
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2025 | Separat insamling av Fréin 1 januari 2025 ska textilavfall sorteras  Okade kostnader for

2026

2026

2027

2027

2028

textilavfall

Omfattande reform av

avfallslagstiftningen

Kommunens ansvar for
visst verksamhetsavfall

minskar

Fullt krav pa
fastighetsnira

forpackningsinsamling

Nationell lagstiftning om
producentansvar for

textil ska beslutas

Producentansvar for

textil.

ut och samlas in separat. Kommunerna
ansvarar for textilavfall som dr kommunalt
avfall och har dessutom
informationsansvar.

Frén 1 juli 2026 har reglerna om bland
annat kommunalt ansvar,
avfallsproducentens ansvar, sortering,
foreskriftsrétt och rapportering
strukturerats om. Detta behover sérskilt
beaktas ndr kommunens foreskrifter och

taxa for 2027 utformas.

Frén 1 juli 2026 @ndras ansvaret for
kommunalt avfall fran detaljhandel samt
forbrukat matfett, kontorspapper och
returpapper fran vissa verksamheter.
Avfallsproducenten fér i flera fall sjdlv
ansvar for hanteringen.

Fran 1 januari 2027 ska kommunen
tillhandahalla fastighetsndra insamling av
pappers-, plast-, metall-, firgade glas- och
ofdrgade glasforpackningar. Detta blir
centralt for dimensionering och ekonomi i

2027 ars avfallsverksamhet.

Sverige ska senast juni 2027 ha infort EU-
reglerna i svensk lagstiftning. Den svenska

detaljutformningen &r &nnu inte beslutad.

Foretag som tillhandahéller berdrda

textilprodukter ska béra det ekonomiska

insamling, 6kade

administrativa kostnader.

Okade kostnader for
administration kan
tillkomma liksom
kostnader for system som
syftar till 6ka
materialatervinning och

minska avfallet.

Kommunens kundunderlag
och insamlade mingder
kan minska. Leder till viss

kostnadsminskning.

Full utbyggt system kan
skapa battre ekonomiska
forutséttningar beroende pa
bland annat insamlade
mingder
forpackningsavfall.
Forpackningsavfall som
samlas in separat i stillet
for att 1aggas 1 restavfallet
minskar kostnaderna for
behandling av restavfall
och okar ersittningen fran
forpackningsproducenterna.
Oklart vilka konsekvenser
det kan medfora. Behdver
utredas nér lagstiftningen
ar pa plats.

Oklart vilka konsekvenser

det kan medfora. Behover
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ansvaret for bland annat insamling och

utredas nér lagstiftningen

hantering av textilavfallet. Oklart i ar pa plats.
dagslaget hur ansvarsfordelningen mellan
kommun och textilproducenter kommer att
se ut. Senast april 2028 ska
producentansvarssystemet vara etablerat.
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Mal for den taxefinansierade avfallsverksamheten

Kommunens dvergripande miljo- och klimatpolicy satter riktningen for miljoarbetet i
kommunen. Policyn anger att kommunen ska kontinuerligt utveckla service och tjanster till
kommunens medborgare och foretag, samt forbattra sitt miljo- och klimatarbete och skapa
forutsattningar for medborgare och néringsliv att ocksd minska sin miljépaverkan.

Utover miljo- och klimatpolicyn styrs kommunens avfallsverksamhet av mélen i den
kommunala avfallsplanen. Avfallsplanen byggs upp av mal som ar bade relevanta for
medborgare, kommunens verksamheter och det kommunigda bolaget SORAB som ansvarar
for behandling av avfallet. Avfallsplanen bestar utav fem malomréden; System efter behov,
avfall forebyggs, material cirkulerar, matavfall och skrép och nedskrdpning. Avfallsplanens
mal foljer avfallstrappan som visar vilken prioriteringsordning som avfallshanteringen ska
utgér ifrdn. Den sé kallade avfallstrappan, dven kallad avfallshierarkin &r forankrad i
miljobalken och innebér att kommunen ska arbeta mot minskad méngd avfall i forsta hand,
sedan dteranvindning, materialatervinning, energidtervinning och deponering, se bild nedan.

Liren: R vt
Lo SRR o |

[ MATERIAL- [ DEPONERING |
| ATERVINNING

I nedanstaende tabell redovisas ett urval av de mal som péverkar den kommunala
avfallsverksamheten arbete.
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Kommentar

Miljo- och klimatpolicy for
Upplands Visby kommun, 2021

Miljé- och klimatpolicy for
Upplands Visby kommun, 2021

Miljo- och klimatpolicy for
Upplands Visby kommun, 2021

Avfallsplan: System efter behov

2032 ska alla ha bdttre tillgdng till
enkla och behovsanpassade

system for insamling av material

och avfall én 2021.

Avfallsplan: Hallbar

avfallsinfrastruktur

2032 kommunen ska ha sdkerstdllt
en langsiktigt hallbar infrastruktur

for material- och avfallsfloden.

Miljoarbetet ska praglas av att vi utbildar, informerar och inspirerar
medarbetare till engagemang, delaktighet och ansvar i sitt dagliga

miljo- och klimatarbete.

Miljdarbetet ska préglas av att vi skyddar miljon genom att minska
den miljopaverkan vi orsakar, frimst inom identifierade betydande
miljdomraden; energi, resor och transporter, kemikalier,
markanvéndning, digitalisering, dterbruk, dtervinning och avfall,
brand- och sékerhetsrisker, offentlig konsumtion samt stirka

miljékompetensen hos vara medarbetare.

Det betydande miljdomréadet aterbruk, atervinning och avfall medfor
att det externa och interna arbetet ska fokusera pa arbetet med att
minska anvidndningen av nytt material, cirkuldra 16sningar genom att
ta tillvara pa det material vi har samt att det avfall som uppstar

hanteras pa rétt satt.

Miljoarbetet ska priaglas av att vi arbetar for klimatsmarta och

cirkuléra 16sningar.

Malet innebér att insamlingssystemen ska vara tillgéingliga,

begripliga och anpassade till olika boendeformer och behov.

Mialet har en direkt koppling till avfallstaxan dé insamling, behallare,
transporter, kundservice och administration &r centrala

taxekostnader.

Malet innebér bland annat att kommunen maste kunna fullgora sitt
lagstadgade insamlingsansvar dven nir kommunen véxer och
bebyggelsen forandras. Detta medfor att avfallshantering méste
komma in tidigt i detaljplanering, exploatering och i
bygglovsdrenden. Mark- och ytor for héllbar avfallshantering maste

sdkras.
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Kommentar

Avfallsplan: Forebygga avfall

Avfallsméingderna ska minska med
minst 20% mellan 2021 och 2032.

Avfallsplan: Minska médngden

mat- och restavfall

Miingden mat- och restavfall ska
minska med minst 25% frdn 2021
till 2023.

Avfallsplan: Material cirkulerar

2032 ska minst 60% av det
kommunala avfallet
materialdatervinnas eller

dteranvdndas.

Nationellt ska minst 60% uppnds
2030 och 65% 2035.

Avfallsplan: Minska felsortering

Felsorterat avfall i restavfallet ska
minska med minst 90% mellan

2021 och 2032.

Bra fysisk planering kan minska framtida hdmtkostnader och behov

av speciallosningar.

Kommunen ska, utdver att samla in och behandla uppkommet avfall,
bidra till att mindre avfall uppstar 6verhuvudtaget. Regleras av

bestimmelser i miljobalken.

Vissa forebyggande atgérder kan finansieras via avfallstaxan.

Minskade méngder kan minska behandlingskostnader och om

kunder andrar tdmningsfrekvens minskar dven insamlingskostnader.

Restavfallsméngderna minskade i samband inforande av obligatorisk
matavfallsinsamling och har fortsatt minska i samband med
inférande av forpackningsinsamling. Smahus introduceras till
systemet under hdsten 2026, vilket forvantas medfora ytterligare en
storre sdnkning av restavfallsméngderna. Ytterligare minskning
kraver andra typer av insatser, oftast kopplade till kommunikation

och nudging for att dndra beteende.

Milet innebér att mer material méste styras fran forbrénning till

ateranviandning, biologisk behandling och materialdtervinning.

For att nd malen maéste nya arbetssétt och insamlingssystem
utvecklas/inféras som mojliggor nyttjande av de resurser som

avfallet utgor.

Mialet innebér en strdvan efter att restavfallet i huvudsak ska

innehélla sadant som faktiskt ska energidtervinnas.

For att folja utvecklingen mot malet genomfors regelbundna
plockanalyser, som visar omfattningen av felsorteringen och vilka

avfallsslag som forekommer i restavfallet. Resultaten anvands som
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Malomrade Kommentar

underlag for bland annat information och é&terkoppling av resultat till

fastighetsidgare med mera.

Mindre restavfall och hogre kvalitet i utsorterade fraktioner paverkar
behandlingskostnaderna, dels genom att minska
forbranningskostnaden dels genom att 6ka exempelvis utsorterad

méngd forpackningsavfall och ddrmed intdkter for materialet.

Avfallsplan: Matavfall ur For att f6lja utvecklingen mot malet genomfors regelbundna
restavfallet plockanalyser, som visar omfattningen av felsorteringen och vilka
avfallsslag som forekommer i restavfallet. Resultaten anvands som
Mdngden matavfall i restavfallet underlag for bland annat information och &terkoppling av resultat till
ska minska med minst 90% fran

2021 6ill 2032.

fastighetségare med mera.

Genom att minska mingden felsorterat avfall minskar
forbranningskostnaderna och méngden avfall till materialétervinning

Okar.

Postadress: Besoksadress: Vasby Direkt: 08-590 970 00
Upplands Vasby kommun Dragonvagen 86 vasbydirekt@upplandsvasby.se
194 80 Upplands Vasby 194 33 Upplands Vasby www.upplandsvasby.se



L | JPPLANDS Sida 11,60
V'Y visey

Kretsloppsenheten

I bilaga 1 beskrivs kortfattat kretsloppsenhetens ansvarsomraden och funktioner kopplade till
det arbetet.

I dagslédget finns foljande funktioner pa enheten:

- Dirift- och avtalsansvariga for insamlingsentreprenader: 4 funktioner
- Systemforvaltning och ekonomisk administration: 3 funktion

- Sambhillsplanerare avfall (2)

- Avfallsstrateger (2)

- Driftkommunikator (1)

- Projektledare event avfallsforebyggande (1)

- Miljoinformator avfallsforebyggande (1)

- Projektledare Aterbruksverksamhet (1)

- Kommunikationsstrateg (1) — Vakant.

Postadress: Besoksadress: Vasby Direkt: 08-590 970 00
Upplands Vasby kommun Dragonvagen 86 vasbydirekt@upplandsvasby.se
194 80 Upplands Vasby 194 33 Upplands Vasby www.upplandsvasby.se



L | JPPLANDS Sida 12 (0
V'Y visey

Budget 2027

Avfallstaxan dr uppdelad i grundavgift och rorliga avgifter. Grundavgiften técker
administrativa kostnader for kommunens roll som planerare, bestéillare och administrator.
Kostnader for anstillda tjanstepersoner, fakturering, kundtjanst och information, kostnader for
atervinningscentral, mobil atervinningscentral, insamling av farligt avfall och elavfall,
overgripande kostnader for lokaler, verksamhetssystem, kommunal administration sdsom
ekonomi- och personalavdelning och den politiska organisationen med mera.

Kostnader for kirl, insamling, transport och behandling av mat- och restavfall tacks normalt
av rorliga avgifter. Kostnader for fastighetsndra insamling av forpackningsavfall och
insamling via atervinningstationer ticks av erséttning frdn producentansvar och taxeavgifter.

I nedanstiende tabell redovisas for budget 2027, i avsnitt Fordndringar i tjdnster redovisas for
de forandringar som genomfors med syfte att bland annat hantera det underskott som
prognosticeras for 2026.

Den totala budgeten beréknas till cirka 82,6 miljoner kronor exklusive aterforing av
underskott, se nedanstaende tabell.

De totala entreprenadkostnaderna utgor cirka 73 procent av den totala budgeten. Varav
hantering av mat/restavfall/grovavfall/farligt avfall/returpapper utgor cirka 66 procent av
entreprenadkostnaderna. Insamling och behandling av slam- och fettavfall cirka 4 procent.
Insamling av forpackningsavfall utgor cirka 30 procent av de totala entreprenadkostnaderna.

Administrativa kostnader utgor cirka 8 procent av den totala budgeten (inklusive avgift till
SORAB fér kommunsamordning).

Informationskostnader utgdr cirka 1 procent av den totala budgeten.
Avfallsforebyggande arbete utgor cirka 1 procent av den totala budgeten.

Personalkostnader kretsloppsenheten utgér cirka 17 procent av den totala budgeten.
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Ersittning
producentansvar

Administrativa
kostnader inklusive
kundtjinst* och
verksamhetssystem,
lokalkostnad och OH-
kostnader.
Personalkostnader
Kretsloppsenheten

Atervinningscentral
(SORAB)

Kommunal samordning
(SORAB)**

Mobil AVC (SORAB)

Behandling restavfall
(SORAB)

Behandling grovavfall,
tridgardsavfall, latrin
(SORAB)

Behandling slamavfall
(VA-verket)

Behandling fettavfall

Insamlingskostnad
mat/restavfall
(entreprendr)
Matavfallspasar

Insamlingskostnad
forpackningsavfall
(entreprendr)
Insamling
forpackningsavfall
(SORAB)***
Insamling
forpackningsavfall
(stiidning AVS)
Avskrivning kirl
forpackningsinsamling

Insamling farligt
avfall/elavfall
Insamling returpapper

6154

14 112

8 098

607

400

10 300

180

200

670

17 300

1500

14 000

520

2000

1820

980

760

X
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Finansieras med
Kostnad Grundavgift Rorlig | Tilldggsavgift = Slam | Erséttning
tkr avgift avgift | producentansvar

Insamling grovavf, X X
tridgardsavfall, latrin 420
Insamling slam och X
fettavfall 1500
Information X
mat/restavfall 370
Information 250 X
forpackningsavfall
Avfallsforebyggande X

425
arbete
Totala kostnader 82 566
Aterforing av X X
underskott 300
Summa 82 866

*I kostnaden for kundtjanst ingér tre tjénster hos Vésby Direkt.

** Kostnad for kommunsamordning och projektledning avfallsplan.
***nsamling forpackningsavfall SORAB: Kostnader for omlastning, stddavfall, tervinningsstation pa Smedby

atervinningscentral och séllan forpackningar.

cirka 82,6 miljoner kronor

exklusive aterféring av underskott

\m’m&!prmadkc}stnader

N

m Entreprenadkostnader
m Information

m Personalkostnader

Adminstationskostnader

Avfallsférebyggande arbete

p @ O

m Kommunalt avfall -
Entreprenad

m Kommunalt avfall -
SORAB

m Forpackningar

Slam
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Sarskilt om kostnader

Nedan redovisas séarskilt for ett urval av kostnader.

Hantering av underskott

Infor 2026 antogs en avfallstaxa med ofoérdndrade avgifter, vilket lett till ett berdknat
underskott i verksamheten pé cirka 8,3 miljoner kronor.

For att begransa verksamhetens kostnader har ett antal planerade aktiviteter prioriterats bort.
Foljande atgarder kommer dirfor inte att genomforas under 2026:

Planerad kundundersdkning
Framtagande av hallbarhetskalender 2027
Ink&p och implementering av avfallsapp

Det fortsatta arbetet med implementering av fastighetsnira insamling av forpackningar fran
flerbostadshus har ocksa lett till en 6kad ersittning frdn producenterna, men dven en justering
av kostnader for insamling och behandling av restavfall, vilka har minskat under aret.

Prognosen for 2026 ir efter tertial tva ett underskott pa cirka 3 miljoner kronor i slutet av aret.
Och efter justering av resultatet mot tidigare dverskott 1 verksamheten (2,1 miljoner kronor),
cirka 0,9 miljoner kronor i underskott. I berdkningen ingar att fastighetsndra insamling av
forpackningar startar i slutet av september (vecka 40) vilket gor att kommunen mottar cirka
1,1 miljoner kronor mer i producentansvarsersittning, dn budgeterat for.

Enligt praxis ska varje generation av avfallsproducenter sté {for sina kostnader, och det har
ansetts rimligt att terforing av Overuttag eller aterstillning av underskott sker inom en
tredrsperiod. Underskottet fordelas darfor pa4 de kommande tre dren och kommer att belasta
grundavgifter och himt- och behandlingsavgifterna utifrén sin andel.
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Avgifter for mottagning och behandling

I nedanstiende tabell redovisas for SORAB:s prognos for avgifter for mottagande och
behandling av hushéllsavfall f6r aren 2026—-2028. Vad de faktiska avgifterna blir beslutas
vanligtvis i september av SORAB:s styrelse for det kommande kalenderaret.

Forslag Prognos
Produlkt per enhet| 2025 2026 2027 2028 2029
Restavfall ton 1425ke | 1500 ks 1550 kr 1650ke| 1975ks
Matavifall ton - kr - kr - kr - ke - kr
Rest- & matavfall som inte uppfyller
kvalitetskraven pa mottagande anliggningar  [ton 1850kr| 1925ks 1975kt 2075kc| 2400 kr
Avfall fran sjukhus, sjukhem etc till
forbrinning ton 1075ke | 1125ks 1200 kr 1300kr| 1800k
Matavfall forpackat, pall och vid godkind
dispensansékan ton 1300kr| 1300kr 1 300 kr 1400k 1500kr
Matavfall férpackat, container och vid
godkind dispensansékan ton 2500 ke | 2500k 2500 kr 2750 ke | 3000 kr
Kommunuppdraget, inkl Avfallsplanearbete  |invanare 12 kx 12 kr 12 kr 12 kr 12 kr
AvC invanare 143 kx 150 kx 160 kr 164 kr 184 kx
Textilavfall insamlat pa AVC invanare 5 kr | ingdri AVC
Mobil AVC tillfille 14175kr | 14885 kr | 14885 kr 15000 kr | 15 750 kx
Grovavfall brinnbart ton 975 kr [ 1025 ks 1055 kr 1100kr| 1200k
Grovavfall osorterat ton 1025kr| 1075kt 1105 kr 1150 ke | 1250k
Grovavfall skrot ton - kr - kr -k - kr - ke
Grovavfall trd ton - kr 50 kr 50 kr 50 kr 50 kr
Tridgirdsaviall ton 500 kr 550 kr 565 kr 595 kr 625 kr
Tridgirdsaviall nis ton 300 kr 350 kr 360 ke 380 kr 400 Er

Kostnader for behandling av restavfall

Kostnader for behandling av restavfall (forbranning) utgdr cirka 17 procent av den totala
entreprenadkostnaden. Och cirka 12 procent av den totala budgeten.

I nedanstdende tabell redovisas for prognosticerade mangder insamlat restavfall, samt
kostnader utifran SORAB:s forslag och prognos pa avgifter.

I samband med inférande av obligatorisk matavfallsinsamling skedde en storre justering av
restavfallsméngderna, vilket syns i jaimforelsen mellan aren 2023 och 2024.

Under perioden 2024 till 2026 har verksamheten arbetat kontinuerligt med att infora
fastighetsndra insamling av forpackningsavfall i flerbostadshus. Smahus introduceras till
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systemet under hosten 2026 vilket forvantas medfora ytterligare en storre sinkning av
restavfallsméngderna.

Artal Restavfall Behandlingsavgift | Kostnad
(ton) kr per ton
2023 8005 1100 8,8 mkr
2024* 7476 1300 9,7 mkr
2025 7197 1425 10,3 mkr
2026%* 7100 1500 10,6 mkr
2027 6700 1550 10,4 mkr
2028 6640 1 650 11 mkr
2029 6600 1975 13 mkr

*Obligatorisk utsortering av matavfall infordes och kommunen 6vertog ansvaret for den fastighetsnéra
insamlingen av forpackningsavfall. Utbyggnad av fastighetsnéra insamling av forpackningsavfall padbdrjades.

**Under hosten infors fastighetsnéra insamling av forpackningsavfall fran smahus.
Kostnader for atervinningscentral

For drift av atervinningscentraler tar SORAB ut en avgift per kommuninvénare. For 2027

foreslds en avgift pa 160 kr per invanare, vilket dr en hojning frdn 150 kr per invanare ar
2026.

For 2027 skulle den totala kostnaden motsvara cirka 8,1 miljoner kronor, baserat p 50 610
invanare mars 2026. Den totala kostnaden baseras péa invanarantal november aret innan. For
2026 var den totala kostnaden 7,56 miljoner kronor.

Kostnader fér kommunsamverkan SORAB

For arbete med kommunsamverkan och projektledning av avfallsplan tar SORAB ut en avgift
per kommuninvanare. For 2027 foreslas en avgift pd 12 kronor, vilket dr samma nivd som for
2026. D4 invanarantalet 0kar, forvantas en mindre 6kning och den totala kostnaden uppgar till
cirka 607 tusenkronor.
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Indexuppriakning av insamlingsentreprenader

Entreprenadersattningar for himtning av kommunalt avfall och slamtémning indexregleras
arligen september till september. Indexreglering fér himtning av kommunalt avfall berdknas
bli cirka 3 procent och for himtning av slam cirka 4,5 procent.

Forsta indexreglering for 2026 och 2027 gors pé index juli 2027 mot anbudsmanad, vilket ger
en indexreglering med 3,8 procent. I slutet av aret 2026 forvintas 95% av hushéllen vara
anslutna till systemet for insamling av forpackningsavfall.

Upphandling verksamhetssystem

Under aret genomfors en upphandling av nytt verksamhetssystem. Upphandling véntas vara
klar under hosten 2026. Implementering av nytt system kommer att genomféras under 2027,
och da tillkommer kostnader for implementering under aret.

Organisationsforandringar

Infor 2027 planeras en omorganisation av kretsloppsenheten. Fordandringar sker till foljd av
oversyn av nuvarande enhetschefs arbetsbelastning och fortsatt utveckling av verksamheten,
inom arbetsomradena forebyggande av avfall, insamling av férpackningsavfall samt
utveckling och inforande av aterbruksverksamhet. Foreslaget innebér inférande av nya
enheter; Kretslopp planering samt Kretslopp drift, samt inforande av ny enhetschef for
Kretslopp drift. Foreslagen fordndring genomfors under forutséttning av avfallstaxa 2027
antas.

Forandringar i tjanster

Med syfte att minska kostnader inom verksamheten har foljande fordndringar gjorts 1 forslaget
till budget och avfallstaxa 2027:

Tjanst Besparing (per ar) Kommentar

Aterbruksfestival ~400 tkr Aterbruksfestivalen har genomférts under 3 ar som en
del av kommunens arbete med avfallsminimering och

Okat aterbruk.

Kommunikationsstrateg | ~ 620 tkr Vakant tjénst efter egen uppsiagning. Tjénsten ersétts
inte.
Mobil ~ 400 tkr Antalet utstéllningar och insamlingsplatser minskar.
atervinningscentral
Julgransinsamling ~ 130 tkr Tjénsten tas bort.
Hallbarhetskalender ~365 tkr Informationstjénsten tas bort.
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Tjinst Besparing (per dr) Kommentar

Matavfallspésar ~150 tkr Antalet pasar som delas ut kampanjvis under varen
minskas fran 2 buntar till 1 bunt. Kunder kan
fortfarande bestilla flera vid behov.

Veckohdmtning ~900 tkr Tjansten gors om till valfri tjanst, sérskild avgift infors.

sommartid

Inspirationsdag — ~ 80 tkr Intern utbildningsinsats for kontoret for

utbildningsdag samhillsbyggnad tas bort. Syftet har varit att utveckla
kompetens inom avfallshanterings kopplat till
samhillsbyggnadsfragor.

Avgift for ~ 3 000 tkr I ersdttningen fran férpackningsproducenterna ingar

forpackningsinsamling himtning varannan vecka for papper- och

vid fastighet utéver plastforpackningar samt var fjarde vecka for metall-

standard. och glasforpackningar. Avgift infors till sjélvkostnad
for hamtavgifter utover standardservice.

Kundservice ~400 tkr Verksamheten bekostar fyra tjanster hos svarsgrupp
avfall/va, Vasby Direkt. Budget minskas med en tjénst.

Summa besparingar Cirka 6 445 tkr

Ovriga forandringar

Nedan beskrivs ett antal fordndringar som kan genomforas tidigast infor 2028 ars avfallstaxa.

Tjénst Besparing alt Kommentar
kostnader
Karltvatt ~1 mkr per ar Tvitt av matavfallskérl har ingatt i grundavgiften. Tjénsten

genomfors i kampanj under september/oktober varje ar.
Tjénsten gors om till bestdllningstjénst till sdrskild avgift.

atervinningsstationerna

Atervinningsstationer Oklart i I dagsldget genomfors en utredning kring framtidens
dagsliget atervinningsstationer. Kan medfora bade minskade men dven
Okade kostnader.
Dra ned pa stddningen pé ~120 tkr per ar Mindre besparing kan gdras genom att minska pa antalet

stdddagar. Stddningen genomfors i dagsldget av gata/park-
driftenheten. Uppskattad kostnad motsvarar minskning med
stddning en dag per vecka. I dagsldget sker rondering och
stddning fem dagar per vecka.
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Finansieringsbehov och avfallstaxa 2027

Den totala kostnaden for hantering av det kommunala avfallet 2027 uppskattas till cirka 61,7
miljoner kronor, exklusive aterforing av underskott. Med kommunalt avfall menas bland
annat matavfall, restavfall, grovavfall, tridgardsavfall, slam fran enskilda
avloppsanldggningar med mera.

Den totala kostnaden for hantering av forpackningsavfall 2027 uppskattas till cirka 20,9
miljoner kronor. Den totala erséttningen fran forpackningsproducenterna uppskattas till cirka
14,6 miljoner kronor.

I nedanstiende tabell redovisas antal hushéll/kundkategori i kommunen. Grundavgiften
fordelas efter sdrskilda nyckeltal beroende péd kundkategori.

Kundkategori kommunalt avfall Antal
Enbostadshus 5925
Flerbostadshus och enbostadshus med gemensam | 15 893
himtning
Fritidshus 24
Verksamheter 376
Total antal | 22 218
Kundkategori forpackningsavfall Antal
Enbostadshus inklusive specialbostider och 6 622
enbostadshus med gemensam himtning
Flerbostadshus inklusive specialbostider 15533
Fritidshus 24
Samlokaliserade verksamheter 19

Total antal | 22 298
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Avgifter kommunalt avfall
Grundavgift kommunalt avfall

Till ar 2027 foreslas grundavgiften for kommunalt avfall justeras enligt tabellen nedan:

Kundkategori Kostnad per iar 2026 | Kostnad per ar 2027

inklusive moms inklusive moms
En- och tvabostadshus 1900 kr 1920 kr
Flerbostadshus 1520 kr 1536 kr
Fritidshus 950 kr 960 kr
Verksambheter 1330 kr 1344 kr
Enbostadshus gemensam 1520 kr 1536 kr
hédmtning

Ovriga tjanster kommunalt avfall

e Hojning av himt- och behandlingsavgift for restavfall fran hushll med upp till 6
procent. Himtningsavgiften for restavfall i 140 I kédrl behélls oforandrad, vilket ger
incitament att byta till 140-literskérl frdn 190-literskirl och 6ka utsorteringen.

e For de kunder som har separat behandlingsavgift hojs avgiften for behandling av
restavfall med cirka 9 procent s4 att avgiften motsvarar SORAB:s behandlingsavgift
medan avgiften for matavfall behélls oféréndrad.

e Ofbrindrad hdmt- och behandlingsavgift for matavfall fran hushall.

e Hojning av himt- och behandlingssavgifter for regelbunden hamtning av grovavfall,
med upp till 10 procent.

e Hojning av hdmt- och behandlingssavgifter for regelbunden himtning av
tradgérdsavfall med cirka 16 procent och for latrinavfall med cirka 6 procent.

e Hojning av avgifter for hdmtning av tillfdlliga containrar och storsdckar med cirka 20
procent.

e Behandlingsavgifter for grovavfall, hdjs sa att de motsvarar SORAB:s avgifter.

e [ och med att kommunens ansvar for visst verksamhetsavfall minskar (se dven
Fordndringar 1 ansvaret for kommunalt avfall) och att verksamheternas ansvar for sitt
kommunala avfall 6kar behover taxan for hdmtning fran verksamheter justeras sa att
den inte understiger kostnaden. Det innebér att avgifter f6r hdmtning och behandling
av matavfall frdn verksamheter sammantaget hdjs med cirka 50 procent. Avgiften for
hiamtning av matavfall frdn verksamheter har tidigare hallits pa en lagre niva i
miljostyrande syfte, for att stimulera utsortering av matavfall. Kostnaden har ddrmed
inte fullt ut tickts av matavfallsavgiften utan till stor del finansierats genom avgifterna
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for restavfall frén verksamheter. Nir verksamheternas ansvar foréndras finns det skél
att minska denna korssubventionering och i hdgre grad lata respektive tjdnst béra sina
egna kostnader. Den foreslagna hojningen innebir darfér en anpassning mot en mer
kostnadsriktig avgift for matavfallsinsamlingen. Taxan for matavfall fran
verksamheter delas upp i tva olika typer. En taxa med fast antal kdrl dir behandlingen
ingar, avsedd for verksamheter med mindre méngder matavfall. For verksamheter med
storre méngder matavfall eller ABP-material behélls taxekonstruktionen med separat
hamtavgift for varierande antal kérl och separat behandlingsavgift.
Behandlingsavgiften hdjs procentuellt mer 4n himtavgiften for att komma nidrmare
marknadens niva. Vissa mindre justeringar gors av himt- och behandlingsavgifter for
restavfall. Behandlingsavgiften for restavfall h6js med 9 procent for att motsvara
SORAB:s behandlingsavgift.

e Insamlingskostnaderna for delentreprenad 2 (slam- och fettavfall) dubblerades i och
med nya avtal som borjade gélla den 1 oktober 2022, en sérskild reglering av dessa
avgifter paborjades 2024. Inriktningen var att avgifterna for hantering av slam- och
fettavfall skulle regleras 6ver en tredrsperiod for att &r 2027 kunna landa i balans
utifran sjdlvkostnadsprincipen. Detta innebar en hojning med cirka 30 procent varje ar
for slamtomning. 2026 hojdes inte taxan, vilket innebér att betydande taxehdjningar
behover goras bade 2027 och 2028 for att komma i balans med
entreprenadkostnaderna. Taxan for slamtomning forslas hojas med cirka 30 procent
och for tomningar av fettavfall hojs med cirka 15 procent och for behandling av
fettavfall med cirka 30 procent.
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Avgifter forpackningsavfall
Grundavgift forpackningsavfall

Till ar 2027 foreslas grundavgiften for forpackningsavfall ligga kvar pa samma niva.

Kundkategori Kostnad per ar 2026 | Kostnad per ar 2027
inklusive moms inklusive moms

En- och tvabostadshus 190 kr 190 kr

Flerbostadshus 190 kr 190 kr

Fritidshus 190 kr 190 kr

Samlokaliserade verksamheter 190 kr 190 kr

Hamtavgifter forpackningsavfall

Till &r 2027 foreslas sirskilda himtavgifter for forpackningsavfall inforas enligt nedan.
Hamtavgifterna utgar for de himtningar som ar utéver de himtningar som ersétts av
producentansvarsorganisationen. Kommunen mottar erséttning for hdmtning varannan vecka
av papper- och plastforpackningar, samt ersattning for himtning var fjirde vecka av metall-
och glasforpackningar.

Taxa per gang och kiirl inklusive moms

Bottentommande
140 1 Kiirl | 190-240 1 kiirl | 370 1 kiirl | 660 1 kirl | Pehallare per tomning

Pappersforpackningar 45 kr 57,50 kr | 57,50 kr 352,50 kr
mer in 26 ggr/ar

Plastforpackningar 45 kr 57,50 kr | 57,50 kr 352,50 kr
mer in 26 ggr/ar

Metallforpackningar 45 kr 45 kr 57,50 kr | 57,50 kr 352,50 kr
mer an 13 ggr/ar

Glasforpackningar

. . 45 kr 45 kr 352,50 kr
mer in 13 ggr/ir
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Vad innebar forslaget for hushallen?
Nedan redovisas avgifterna for de vanligaste forekommandeabonnemangen.
Kundkategori | Tjénst Arsavgift 2027+ Kommentar
Antal himtningar per ar kronor per ar inklusive moms
Enbostadshus | Matavfall 26 ggr 3 930 kronor per &r inklusive moms. | Det dr en

Restavfall 190-literskérl 26 ggr

Plast/pappersforpackningar

Varav kommunalt avfall per ldgenhet:

3740 kr

hdjning med
85 kronor per
ar jamfort med

Pappersforpackningar i tva 660-
liters kérl med hdmtning

52 ggr per ar

Plastforpackningar i ett 660 liters
kérl med hdmtning 52 ggr per ar
Glas/metallforpackningar i ett 140
literskarl per fraktion med
himtning 26 ggr per ar

26 ggr avfallstaxa
Glas/metallforpackningar Varav forpackningsavfall per 2026.
13 ger ldgenhet: 190 kr
Enbostadshus | Matavfall 26 ggr 3 345 kronor per ar inklusive moms. | Det ar en
Restavfall 190-literskérl 13 ggr héjning med
Varav kommunalt avfall per ldgenhet: | 52,50 kronor
Plast/pappersforpackningar 3155 kr per ar jamfort
26 ggr med
Glas/metallforpackningar Varav férpackningsavfall per avfallstaxa
13 ggr ldgenhet: 190 kr 2026.
Enbostadshus | Matavfall 26 ggr 3 865 kronor per ar inklusive moms. | Det ar en
Restavfall 140-literskirl 26 ggr hdjning med
Varav kommunalt avfall per ldgenhet: | 20 kronor per
Plast/pappersforpackningar 3675 kr ar jamfort med
26 ggr avfallstaxa
Glas/metallforpackningar Varav férpackningsavfall per 2026.
13 ger ldgenhet: 190 kr
Flerbostadshus | Matavfall i tva 140-literskéarl 52 2 376 kronor per ldgenhet och ar Det édr en
30 lagenheter | ggr inklusive moms. héjning med
Restavfall i tva 660-liters kérl 52 42 kronor per
ggr Varav kommunalt avfall 2186 kr per | ar jamfort med
ldgenhet avfallstaxa
Plast/pappersforpackningar 2026.
26 ggr Varav forpackningsavfall 190 kr per
Glas/metallforpackningar ldgenhet:
13 ger
Flerbostadshus | Matavfall i tva 1401 kérl 2 584kronor per ldgenhet och ar Det dr en
30 lagenheter | 52 ggr inklusive moms. hojning
Restavfall i tva 660 liters kérl 52 med 250
ggr Varav kommunalt avfall per ldgenhet: | kronor per

2 186kr

Varav férpackningsavfall per
ldgenhet: 398 kr (varav 208 kr for
titare hamtning dn standard)

lagenhet och
ar jamfort med
avfallstaxa
2026.

*Arsavgift bestdr av grundavgift och himt-/behandlingsavgift for respektive avfallsfraktion.
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Jamforelse med andra kommuner

Trots alltmer detaljerade nationella mél och riktlinjer kring hantering av avfall ligger de
praktiska besluten om hur mélen ska nas i stor utstrackning hos respektive kommun.
Avfallstaxans utformning paverkas darfor av kommunens lokala forutsiattningar inklusive den
kommunala organisationens uppbyggnad, ambitionsniva, val av insamlingssystem och
géllande avtal. Faktorer som bebyggelsestruktur, geografi, servicenivd, behandlingslésningar
och hur olika kostnader fordelas mellan abonnentgrupper kan fa stor betydelse for savil
taxans nivd som dess konstruktion.

Det ar darfor svart att jaimfora avfallstaxor och taxemodeller direkt mellan kommuner. En
jamforelse som enbart utgar fran den arliga avgiften for ett visst abonnemang riskerar att bli
missvisande, eftersom avgiften kan omfatta olika tjinster och servicenivder. Aven taxans
styrande funktion kan skilja sig at. Vissa kommuner anvidnder exempelvis taxan mer aktivt for
att skapa ekonomiska incitament for avfallsférebyggande, sortering och val av abonnemang,
medan andra i storre utstrdckning utformar taxan utifrdn kostnadstickning och enkelhet.

Det dr inte heller mgjligt eller &ndamalsenligt att ha en taxemodell som fungerar pa samma
satt 1 samtliga kommuner. En alltfor enhetlig modell skulle begrinsa mdjligheten att anpassa
taxan till lokala forutsittningar och kunna himma utvecklingen av nya insamlings- och
styrmodeller?.

En jamf6relse med andra kommuner bor dérfor 1 forsta hand anvidndas som ett
referensunderlag och inte som ett direkt matt pad om den egna taxan dr hog eller 1dg. For att
jamforelsen ska vara relevant behover bade avgiftsniva och taxekonstruktion analyseras. Det
innebér bland annat att jamforelsen bor beakta vilka tjanster som ingar i grundavgiften
respektive den rorliga avgiften, hur olika abonnemang prissitts, vilka miljostyrande
incitament som anvédnds samt hur kostnader for exempelvis dtervinningscentraler,
forpackningsinsamling och andra gemensamma nyttigheter finansieras.

Arbete pagér med att ta fram en sddan jamforelse av taxemodeller. Syftet dr att ge ett bredare
underlag for bedomningen av den foreslagna taxemodellen och synliggdra sdval likheter som
skillnader mellan kommunernas sétt att fordela kostnader och skapa styrning genom taxan.
Jamforelsen fokuserar pA SORAB-kommunerna samt nirliggande kommuner sdsom Sigtuna
och Knivsta. Resultatet behover samtidigt tolkas utifran respektive kommuns lokala
forutsittningar och bor darfor inte anvindas som en ren rangordning av kommunernas
avgiftsnivaer. En sddan jimforelse beriknas bli firdig under 2027 nir 6vriga SORAB
kommuner 1 stérre omfattning implementerat fastighetsnéra insamling av forpackningsavtfal

2 Avfall Sverige rapport 2022:15, s 3.
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Bilaga 1. Kretsloppsenhetens arbetsomraden

Tabellen nedan redovisar de huvudsakliga arbetsomradena inom kretsloppsenhetens uppdrag
och vilka funktioner som huvudsakligen arbetar inom respektive omréde. Flera arbetsomraden
ar ndra sammankopplade och arbetet sker darfor ofta i samverkan mellan olika funktioner.

Enhetschefen har det 6vergripande ansvaret for enhetens verksamhet, ekonomi, personal och
resultat och dr ddrmed involverad 1 samtliga arbetsomraden. De funktioner som anges i
tabellen ansvarar, inom sina respektive roller, for det 16pande och operativa arbetet.

Arbetsomrade

Forebyggande av avfall

(Minska mingden
avfall)

Funktion:
Miljéinformator
Projektledare event
Projektledare
aterbruksverksamhet
Avfallsstrateger
Drift- och
avtalsansvariga

Ateranvindning och

forberedelse for
ateranviandning

Funktion:
Driftinformator
Miljéinformator
Projektledare
aterbruksverksamhet
Avfallsstrateger

Insamling av avfall

Kommentar
Lagstadgad.

Kommunen har ett ansvar att vidta atgarder som bidrar till att
minska mangden avfall, minska mangden skadliga &mnen i material
och produkter, minska de negativa effekterna av avfall och
atervinna avfall.

Giller for all avfallshantering utifran det lagstadgade uppdraget
som faller inom kommunens ansvar.

Lagstadgad.

Kommunen ska for det avfall som kommunen ansvarar for, tillimpa
avfallshierarkin. Det innebar att avfall i forsta hand ska forberedas for
ateranviandning, darefter materialatervinnas och dérefter atervinnas pa
annat sétt, nér det &r miljomassigt motiverat.

I arbetet ingar bland annat att skapa forutséttningar for avfall som lampar
sig for forberedelse for dteranvindning kan tas om hand pa detta sétt.
Och att informera hushéll och berérda verksamheter om hur de kan bidra
till 6kad atervinning och forberedelse for dteranviandning.

Lagstadgad.

Funktion: Kommunen har ett lagstadgat ansvar for att hantera avfall som uppstar i
Drift- och kommunen och som faller under kommunalt ansvar. Kretsloppsenheten
avtalsansvariga ansvarar for drift- och avtalsuppfoljning, kundhantering,
Avfallsstrateger tjansteutveckling, myndighetsutovning med mera.
Driftinformator
Kommunen har féljande entreprenader som enheten ansvarar for:

- Insamling av kommunalt avfall

- Insamling av slam/fettavfall

- Insamling av forpackningsavfall fastighetsnira

- Insamling av returpapper

- Insamling av forpackningsavfall fran atervinningsstationer

- Stddning av atervinningsstationer
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Arbetsomrade

Avtalsuppfoljning

Funktion:
Drift- och
avtalsansvariga
Avfallsstrateger

Behandling av avfall

Kommentar
- Insamling av textilavfall fran dtervinningsstationer

Galler allt avfall utifran det lagstadgade uppdraget; fran hushéll och
verksamheter inklusive den kommunala organisationen.

Till f6ljd av kommunens lagstadgade avfallsansvar och att
kommunen valt att l4gga stora delar av utférandet pa entreprenad.

En stor del av den kommunala avfallshanteringen utfors av
upphandlade entreprendrer. Kommunen har fortsatt ansvar for att
avfallshanteringen fungerar dven nér utférandet har 6verlatits till
externa aktorer. Enheten arbetar darfor 16pande med att avtalade
tjanster utfors med ratt kvalitet, till rétt kostnad och enligt stéllda
krav.
I arbetet ingar bland annat att:
- Folja upp kvalitet, leverans och avvikelser
- Kontrollera entreprendrernas rapportering och
verksamhetsdata,
- Folja upp priser, indexregleringar och fakturering,
- Folja upp milj6-, fordons-, arbetsmiljo- och andra
avtalskrav,
- Hantera brister, reklamationer och avtalsavvikelser,
- Genomfora regelbundna uppfoljningsmdten och kontroller,
- Folja upp fordndringar och tilligg under avtalstiden samt
- Sikerstilla att erfarenheter fran avtalsuppfoljningen tas till
varar infor kommande upphandlingar.
Lagstadgad.
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Funktion: Kommunen har ett lagstadgat ansvar att behandla det avfall som
Drift- och uppstar och som faller under kommunens ansvar. Detta genomfors
avtalsansvariga via SORAB som ansvarar for upphandling av behandling.
Avfallsstrateger Kretsloppsenheten ansvarar for kravstillning, kvalitetsuppfoljning
med mera.
Upphandling En stor del av den kommunala avfallshanteringen utfors av
upphandlade entreprendrer och leverantorer. Upphandlingarna
Funktion: kraver specialistkunskap om avfallslagstiftning, insamlingssystem,
Avfallsstrateger behandlingskrav, arbetsmiljo, fordon och verksamhetens tekniska
forutséttningar. Kretsloppsenheten genomfor darfor, med stéd av
kommunens inkdpsenhet, upphandlingar inom avfallsomradet och
ansvarar for verksamhetens kravstéllning.
I arbetet ingér bland annat:
- Ta fram behovsanalyser och vid behov marknadsanalyser
- Utforma verksamhets- och funktionskrav
- Arbeta med framtagande av upphandlingsdokument och
utvirderingsmodeller i samverkan med inkdpsenheten
- Sékerstilla att krav utgér fran géllande lagstiftning och
verksamhetens behov
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Arbetsomrade

Kommunikationsarbete

Funktion:
Driftkommunikator
Projektledare event
Drift- och
avtalsansvariga
Kundservice

Ansvar for integration i
fysisk planering

Funktion:
Sambhéllsplanerare Avfall

Ekonomi och
kundfakturering
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Kommentar
- Planera for implementering och 6vergang till nya avtal
Lagstadgad.

Kommunen har ett lagstadgat ansvar att informera hushéall och
berorda verksamheter om avfallshantering och avfallsférebyggande
atgirder. Fran 2027 ska kommunen arligen och pa ett lattillgangligt
sétt informera om bland annat hur avfall kan férebyggas,
skyldigheten att sortera och hur sorteringen ska ga till, hur avfall
ska lamnas samt hur ateranvéndning och materialdtervinning kan
oka.

I arbetet kan inga att:

e informera om avfallsférebyggande och ateranvandning,

e informera om sortering, insamlingssystem och
forandringar i avfallshanteringen,

e informera om insamlingsresultat och nyttan med
utsortering,

e ta fram och forvalta information pa webbplats, i utskick,
skyltning och andra informationskanaler,

e genomfora riktade informationsinsatser till hushall,
fastighetsdgare och berérda verksamheter samt

o  kommunicera infor fordndringar av insamlingssystem och
avfallstjanster.

Kraven foljer bland annat av avfallsforordningen och forordningen
om producentansvar for forpackningar.

Ej lagstadgad men till foljd av att avfallshantering &r en kritisk del
av infrastrukturen. For kommunen é&r det viktigt att sékerstilla en
hallbar avfallshantering, som i sin tur sékerstéller god service till
kommuninvanare och dvriga avfallslimnare samt forebygger
arbetsmiljoproblem for de som ska himta avfallet.

Ur kommunens langsiktiga planeringsperspektiv behdver
forutséttningar for en fungerande och hallbar avfallshantering
sékerstillas i den fysiska planeringen. Det innebér bland annat att
behov av ytor, framkomlighet, angdring, avfallsutrymmen och
lampliga insamlingslosningar behdver beaktas nér nya bostads- och
verksamhetsomraden planeras och nér befintliga omraden
utvecklas.

Omhéndertagande av avfallsfrégan i tidigt skede i
exploateringsprojekt med mera minskar risken for kostnader i
senare skede for exempelvis infrastruktur, eller for fastighetsidgare
som eventuellt behover bygga om for att avfallsfordon inte kan
hiimta avfall som det ar tankt.

Ej lagstadgad men en f6ljd av att kommunen utfor
insamlingstjénster och att verksamheten dr avgiftsfinansierad.
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Arbetsomrade

Funktion:
Ekonomiassistent
Systemadministrator

Kundtjéinst

Funktion:

Kundservice

Samtliga funktioner pa
kretsloppsenheten.

Systemforvaltning

Funktion:
Systemforvaltare

Styrdokument
Funktion:

Avfallsstrateger
Sambhéllsplanerare avfall

Kommentar

Verksambheten &r taxefinansierad och kretsloppsenheten ansvarar for
abonnemangshantering, fakturering av tjénster och annan
administration kopplat till detta, drift av eget verksamhetssystem
med mera. Enheten ansvarar for drift av kund- och
entreprenorssystem, samt fordonsapplikationer.

Kommunens ansvar for insamling av kommunalt avfall och uttag av
avfallsavgifter medfor behov av kundservice och administration
gentemot hushall, fastighetsdgare och berdérda verksamheter.

I arbetet ingér bland annat att:

e ge information och vigledning om kommunens
avfallstjénster, sortering och avfallstaxa,

e hantera bestillningar, abonnemang och fordndringar av
avfallstjanster,

e hantera frigor om hdmtning, fakturering och avgifter,

e ta emot och hantera reklamationer, avvikelser och
synpunkter,

e administrera kund- och fastighetsuppgifter,

e samordna kundéirenden med insamlingsentreprenorer samt

e ge stdd till kunder vid fordndringar i kommunens
insamlingssystem.

Kundservice och kundadministration &r en forutsattning for att
kommunen ska kunna fullgora sitt ansvar for avfallshanteringen och
administrera den taxefinansierade verksamheten.

Ej lagstadgad men till foljd av att verksamheten hanterar avgifter,
fakturering, abonnemang och administration av dessa,
orderhantering, reklamationshantering, entreprendrsystem och
fordonsapplikationer.

Till viss del lagstadgad.

Enligt bestimmelser i miljobalken ska kommunen ha avfallsplan,
avfallsforeskrifter och till f6ljd av att avfallshanteringen &r
taxefinansierad ska kommunen ha foreskrifter om avfallstaxa.
Enheten arbetar med framtagning, 6versyn/revidering,
implementering och uppfoljning av dessa styrdokument.

Likasa ansvarar enheten for framtagning, implementering och
oversyn av lokal avfallshandbok som ger rad och direktiv géllande
avfallsutrymmen vid ny- och ombyggnation.
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Informationsséikerhet Lagstadgad.
Kommunen omfattas av krav pa systematisk informations- och
Funktion: cybersikerhetsarbete. For kretsloppsenheten innebér arbetet bland
Systemforvaltare annat att identifiera och hantera risker i verksamhetens
informationssystem och digitala tjdnster samt sikerstélla att
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Arbetsomrade

Beredskap och
kontinuitetshantering

Funktion:
Avfallsstrateger
Systemforvaltare
Drift- och
avtalsansvariga
Driftkommunikator
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Kommentar

information och verksamhetskritiska system ar tillgéngliga, riktiga
och skyddade.

I arbetet ingar att

- Genomfora riskanalyser

- Identifiera och klassificera information och
verksamhetskritiska system,

- Hantera behdrigheter och atkomst,

- Stilla och folja upp sidkerhetskrav pa leverantdrer och
entreprenorer,

- Planera for och hantera informations- och
cybersédkerhetsincidenter,

- Utbilda medarbetare,

- Samt infora och f6lja upp tekniska och organisatoriska
sikerhetsétgirder.

Till £61jd av att kretsloppsenheten har det operativa ansvaret for den
kommunala avfallshanteringen och att avfallshantering riknas som
en samhaéllsviktig verksamhet
I arbetet ingar att:
- Genomfora risk- och sarbarhetsanalyser
- Definiera prioriterade himtomraden
- Kontinuitetsplanera
- Samverka, avtala och sikerstilla kontinuitet 1
anldggningar, delning av resurser (exempelvis fordon,)
med mera.
- Tydliggora ansvar mellan kommun, kommunala bolag och
privata insamlingsentreprenorer.
- Forbereda budskap och kommunikation till invanare,
- Sékerstélla IT- och informationssékerhet exempelvis
kopplade till rutt- och kunddata.
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