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Stöd- och omsorgsnämnden 

Sammanträdesdatum 
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Justeringens plats och datum Digital signering  2025-03-10 Paragrafer § 14 - § 24 
   
Sekreterare  
 Andréa Grindenäs 
  
Ordförande  
 Mogens Nielsen 
  
Justerare  
 Henrik Wiig Pettersson 
  
 ANSLAG/BEVIS 
 Protokollet är justerat. Justeringen har tillkännagivits genom anslag. 
  
Organ Stöd- och omsorgsnämnden 
  
Sammanträdesdatum 2025-03-06 
  
Datum då anslaget sätts upp 2025-03-11 Datum då anslaget tas ned 2025-04-02 
  
Förvaringsplats för protokollet Administrativ avdelning 
  
Underskrift  
 Andréa Grindenäs 

  

Plats och tid Silen, kommunhuset, 2025-03-06 klockan 14:00 – 15:50, mötestid 2 timmar. 
  
Beslutande Mogens Nielsen (KD), ordförande 

Anna-Lena Knutsson (L), vice ordförande 
Agneta Eklund (S) 
Agneta Nilsson (KD) 
Henrik Wiig Pettersson (S) 
Torleif Ås (M) 
Annelie Heed (S) 
Stefan Nordqvist SD 
Elisabeth Larsson (MP) 
Anna-Maja Sundkvist (KD), tjänstgörande ersättare 
Marita Arvidsson (C), tjänstgörande ersättare 
 

  
Övriga närvarande Runar Patriksson (L) 

Börje Liviken (M) 
Malin Eklund, verksamhetschef 
Lena Fredriksson, SAS 
Louise Malmeström, Norlandia Care AB § 22 
Helen Låbbman, Norlandia Care AB § 22 
Karin Fredriksson, Norlandia Care AB § 22 
Andréa Grindenäs, sekreterare 
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§ 14   

Val av justerare 

Beslut 
Till justerare väljs Henrik Wiig Pettersson (S). 
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§ 15   

Upprop 

Sammanfattning 
Upprop genomförs och läggs till handlingarna. 
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§ 16   

Fastställande av föredragningslista 

Beslut 
Föredragningslistan fastställs. 
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§ 17   

Verksamheten informerar 

Sammanfattning 
Verksamhetschef Malin Eklund informerar: 

- Pågående granskning fortlöper som planerat. 
- Svårigheter att rekrytera vikarier för vikariat i sommar inom alla 

områden. Som tidigare år finns nu ett ensidigt arbetsgivarbeslut 
avseende sommarersättningar. 

- Verksamheten arbetar tillsammans med Säkerhetsamordnare för höjd 
beredskap och krig. En rekrytering kommer påbörjas för att få en 
egen samordnare inom verksamheten som arbetar specifikt med dessa 
frågor. 

- Nya SoL, det finns en plan för arbetet framåt och vad vi behöver ha 
fokus på. 
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§ 18  SOO/2025:17 

Ärenden för kännedom 
Sammanfattning 
På stöd och omsorgsnämndens sammanträde redovisas följande ärenden för 
kännedom. 

- SOO/2025:17 - Hjälpmedelsnämnden 2025 - protokoll 
protokollsutdrag m.m 

Beslut 
Redovisningen godkänns och läggs till handlingarna. 
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§ 19   

Anmälan av delegationsbeslut 

Sammanfattning 
Stöd och omsorgsnämnden har överlåtit sin beslutanderätt till arbetsutskott, 
ordförande och tjänstemän enligt en av nämnden antagen 
delegationsordning. Redovisningen innebär inte att nämnden får ompröva 
eller fastställa delegationsbesluten. Däremot står det nämnden fritt att 
återkalla lämnad delegering. 

Beslutsunderlag 
Delegationsbeslut redovisade på lista anmäls till nämnden. 

Beslut 
Redovisningen godkänns och läggs till handlingarna. 
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§ 20   

Lediga platser respektive kö till särskilt boende 

Sammanfattning 
En redovisning av lediga platser i särskilt boende lämnas till Stöd- och 
omsorgsnämnden. Uppgifterna avser situationen 2025-02-26. 
Lediga platser 

- Kvarnåsen – 0 lediga platser. 
- Solgården – 0 lediga platser. 
- Demensavdelningarna – 0 lediga platser. 
- Psykogeriatrisk avdelning – 1 ledig plats. 
- Korttid – 4 lediga platser 

Kö till särskilt boende 
2 personer på somatiskt boende väntar på demensboende. 
1 person på korttiden väntar på somatiskt boende. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse 2025-02-26 

Barnrättsperspektiv 
Barnrättsperspektivet har beaktats men bedöms inte påverka barn och unga i 
den omfattning att en vidare utredning behöver upprättas. 

Beslut 
Redovisningen godkänns. 

Beslutet skickas till 
Avgiftshandläggare, verksamhetschef 
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§ 21   

SEKRETESS 
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§ 22  SOO/2025:16 

Redovisning av Norlandia Care AB:s synpunkter, 
klagomål, samt avvikelser, andra halvåret 2024. 

Sammanfattning  
Från och med 2022-03-01 drivs kommunens särskilda boenden av  
Norlandia Care AB. Det drivs i fyra år med möjlighet till förlängning i två 
år. 
Enligt förfrågningsunderlaget från december 2019, ska Norlandia Care AB i 
enlighet med punkterna Krav 45.1 och 46.1 två gånger årligen, skriftligt och 
muntligt, redovisa inkomna synpunkter och klagomål och avvikelser och 
vilka åtgärder som vidtagits till Stöd- och omsorgsnämnden.  
För andra halvåret 2024, redovisas avvikelser och klagomål av  
Norlandia Care AB. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse 2025-02-06. 
Redovisning Avvikelser klagomål Norlandia Kvarnåsen och Solgården andra 
halvåret 2024. 

Barnrättsperspektiv 
Barnrättsperspektivet är beaktat och inte aktuellt i ärendet. 

Beslut 
Stöd och omsorgsnämnden tar del av Norlandia Care AB:s redovisning. 
  



SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sida 
12 (13) 

 
 
Stöd- och omsorgsnämnden 

Sammanträdesdatum 
2025-03-06 

 
 

 

Justerandes signatur   Utdragsbestyrkande 
    

§ 23  SOO/2023:95 

Årsredovisning 2024 

Sammanfattning 
Stöd och omsorgsnämnden visar ett resultat på + 22 tkr vilket motsvarar en 
avvikelse på 0,01 % från budget.  
Underskott ses inom några områden; Funktionsstöd och familjehemsvård 
barn och unga. Dessa underskottet täcks av överskott inom 
Arbetsmarknad, integration, placeringar inom institutionsvård barn och 
fordonsparken. 
Kommunfullmäktige har beslutat att hela kommunkoncernen ska jobba mot 
samma mål. Alla nämnder har däremot inte målindikatorer på alla 
koncernmål. Stöd- och omsorgsnämnden har fem målindikatorer. Ett är 
uppfyllt, tre är ej uppfyllda samt ett är ej mätbart. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse 2025-02-10. 
Årsredovisning 2024 dat. 2025-02-10 

Barnrättsperspektiv 
Barnrättsperspektivet har beaktats men bedöms inte påverka barn och unga i 
den omfattning att en vidare utredning behöver upprättas. 

Beslut 
Årsredovisning 2024 godkänns. 

Beslutet skickas till 
Verksamhetschef, förvaltningsekonom  
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§ 24  SOO/2025:12 

Budget- och skuldrådgivning samt 
Konsumentvägledningens verksamhetsberättelse - 
Årjäng 2024 

Sammanfattning 
Budget- och skuldrådgivare samt konsumentvägledare har inkommit med sin 
verksamhetsberättelse för år 2024.   

Beslutsunderlag 
Verksamhetsberättelse Budget- och skuldrådgivning samt 
Konsumentvägledningens - Årjäng 2024. 

Barnrättsperspektiv 
Barnrättsperspektivet är beaktat och inte aktuellt i ärendet. 

Beslut 
Stöd och omsorgsnämnden tar del av redovisningen. 
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