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Beslutande

Lisa Fors (M)
Kai Bengtsson (M)
Maria Bergstedt (M)
Jon Haraldsson (S)
Sofia Landén (S)
Thomas Hassléus (S)
Aiki Atka (SD)
Lill Jansson (L)
Lone Dockered (C)
Miriam Lilja (KD)
Carianne Bäverholm (V)

Ersättare

Birgitta Rydström (M)
Björn Petrusson (M)
Louise Corneliusson (M)
Eva Lövgren (S)
Pamela Danielsson (S)
Lena Wåhlander (SD)
Fredrik Lindell (KD)

Övriga deltagare

Lotta Jonzén, tf biträdande sektorschef
Sid Lindqvist, nämndsekreterare
Linda Brügge, ledningscontroller, deltar under föredragningar
Ingela Andersson, tf sektorschef

Föredragningar

Christian Sandgren, verksamhetschef § 17
Martin Viberg, ekonom § 18
Lina Yngström, strategisk utvecklingsledare § 18
Maria Hilding, medicinskt ansvarig för rehabilitering §§ 19–20
Ulrika Pratz, socialt ansvarig samordnare §§ 19–20
Kinna Helgesson, medicinskt ansvarig sjuksköterska §§ 19–21
Mikaela Stenholm, lokalstrateg § 23
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§ 15 Tillkommande och utgående ärenden

Inga tillkommande eller utgående ärenden.
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§ 16 Meddelanden

Beslut

Stöd- och omsorgsnämnden beslutar att anmälda meddelanden antecknas till 
protokollet. 

Beslutsunderlag

Uppstartskonferens lärprocess
Bildspel Beredningsgrupp social välfärd 2026-01-22
Protokoll Beredningsgrupp social välfärd
Mötesanteckningar pensionärsrådet 2026-02-02

Beslutsgång

Ordförande Jon Haraldsson (S) frågar om nämnden kan besluta att anmälda 
meddelanden antecknas till protokollet och finner att nämnden så beslutar.
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§ 17 Återrapportering av idéburet offentligt partnerskap (IOP) 
mellan Hela Människan Lerum och Lerums kommun 2025

Diarienummer SON25.109

Beslut

Stöd- och omsorgsnämnden beslutar att notera informationen.

Sammanfattning

Genom ett idéburet offentligt partnerskap (IOP) samverkar Lerums kommun och Hela 
Människan Lerum sedan januari 2025 kring en utökad öppen verksamhet jämfört med 
tidigare. Målgrupperna för den öppna verksamheten är vuxna personer som upplever 
ofrivillig ensamhet och utanförskap av olika anledningar, exempelvis på grund av 
psykisk ohälsa, psykisk funktionsnedsättning och beroendeproblematik. Syftet är att 
erbjuda människor i social utsatthet och ofrivillig ensamhet en trygg social mötesplats 
och ge stöd och motivation till förändring. Inga beslut eller föranmälan krävs och det 
ska vara frivilligt att besöka den öppna verksamheten som har öppet 5-7 dagar per 
vecka.

I enlighet med IOP-överenskommelsen har Hela Människan Lerum lämnat 
återrapportering till kommunen i juni och december 2025. Sedan invigningen av den 
utökade verksamheten i februari till och med november har 75 nya deltagare tillkommit 
som tidigare inte besökt verksamheten. Under perioden vecka 6-48 har totalt 204 unika 
deltagare (91 kvinnor och 113 män) besökt den öppna verksamheten. Antalet 
deltagarbesök uppgår till 3 395, vilket innebär en ökning med drygt 70 procent jämfört 
med motsvarande period 2024. Sammantaget visar statistiken att den utökade öppna 
verksamheten når fler personer och svarar mot ett behov av social gemenskap och stöd. 
Nya deltagare har bland annat kommit via kommunens boendestöd, gjort sitt första 
besök tillsammans med boendestöd och sedan kommit själva och blivit en del av 
gemenskapen. Andra har kommit från den tidigare dagliga sysselsättningen eller genom 
egna kontakter. Hela Människan Lerum beskriver att en inkluderande gemenskap har 
utvecklats och att den öppna verksamheten präglas av respekt och trygghet där 
besökarna erbjuds sociala aktiviteter, enklare måltider samt stöd genom personal och 
volontärer.

Beslutsunderlag

Tjänsteskrivelse om återrapportering om idéburet offentligt partnerskap mellan 
Hela Människan Lerum och Lerums kommun
Återrapport gällande idéburet offentligt partnerskap mellan Hela Människan 
Lerum och Lerums kommun
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Beslutet skickas till 

Lotta Jonzén, tf biträdande sektorschef
Ingela Andersson, tf sektorschef
Christian Sandgren, verksamhetschef
Frida Djurberg, enhetschef 
Annelie Basta, verksamhetsutvecklare
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§ 18 Verksamhetsberättelse 2025, stöd- och 
omsorgsnämnden

Diarienummer SON25.3

Beslut

Stöd- och omsorgsnämnden beslutar godkänna verksamhetsberättelse 2025.

Deltagande i beslut

Lone Dockered (C) avstår från att delta i beslutet

Sammanfattning

Förvaltningen rapporterar ekonomiskt utfall för 2025. Rapporten innehåller även
en uppföljning av nämndens verksamhetsplan för 2025. Verksamhetsberättelsen är den 
sista uppföljningen för 2025. Utöver verksamhetsberättelsen genomfördes 
delårsuppföljning per april samt per augusti. Under året genomfördes även ekonomisk 
månadsuppföljning per februari och per oktober.

Årets resultat innebar ett överskott på 2,7 miljoner kronor jämfört med budget.
Nämndens samlade bedömning är att verksamheten i allt väsentligt har bedrivits i
enlighet med grunduppdraget och att framdrift redovisas gällande de prioriterade
inriktningarna för året.

Beslutsunderlag

Tjänsteskrivelse om Verksamhetsberättelse 2025, Stöd-och omsorgsnämnden
Stöd- och omsorgsnämndens verksamhetsberättelse 2025

  

Beslutet skickas till 

Lotta Jonzén, tf biträdande sektorchef
Ingela Andersson, tf sektorschef
Fredrik Karlsson, ekonomichef
Åsa Marberg, enhetschef
Lina Yngström, Strategisk verksamhetsutvecklare
Martin Viberg, ekonom
Revisionen
Kommunstyrelsen



Protokoll

Sammanträdesdatum
2026-02-25

Stöd- och omsorgsnämnden

9

Signatur justerare Utdragsbestyrkande

§ 19 Kvalitet- och patientsäkerhetsberättelse 2025

Diarienummer SON26.10

Beslut

Stöd- och omsorgsnämnden beslutar att notera informationen.

Sammanfattning

Kvalitets- och patientsäkerhetsarbetet redovisas för 2025 i en gemensam berättelse för 
stöd- och omsorgsnämnden och individnämnden. Berättelsen redovisar strategier, mål, 
vidtagna åtgärder och resultat av både kvalitets- och patientsäkerhetsarbetet. Det 
grundläggande målet är att stärka det proaktiva och förebyggande arbetet, så att risken 
för händelser som har medfört eller hade kunnat medföra missförhållande eller 
vårdskada förhindras eller minimeras. 

Kvalitets- och patientsäkerhetsarbetet har följts upp på olika nivåer av medicinskt 
ansvariga och socialt ansvarig samordnare genom verksamhetsbesök, kvalitets- och 
patientsäkerhetsdialoger och inrapporterade underlag. Uppföljning av riktlinje för 
ledningssystem för systematiskt kvalitetsarbete ingår i arbetet.

Av de analyser som gjorts framkommer ett behov av att utveckla intern samverkan och 
samordning samt att arbeta mer effektivt med risk- och avvikelsehantering med fokus 
på analys.

Sammanfattningsvis är bedömningen att det bedrivs ett bra kvalitets- och 
patientsäkerhetsarbete inom stöd- och omsorgsnämndens ansvarsområde och att det 
med fortsatt arbete för en förbättrad uppföljning och analys kommer att säkerställa det 
systematiska kvalitetsarbetet och organisatoriska lärandet.

Beslutsunderlag

Tjänsteskrivelse om kvalitets- och patientsäkerhetsberättelse 2025
Kvalitets- och patientsäkerhetsberättelse 2025

  

Beslutet skickas till 

Ingela Andersson, tf sektorschef
Lotta Jonzén, tf biträdande sektorschef 
Maria Hilding, medicinskt ansvarig för rehabilitering
Kinna Helgesson, medicinskt ansvarig sjuksköterska
Ulrika Pratz, socialt ansvarig samordnare
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§ 20 Kvalitet- och patientsäkerhetsplan 2026

Diarienummer SON26.11

Beslut

Stöd- och omsorgsnämnden beslutar att anta Kvalitets- och patientsäkerhetsplan 2026 i 
de delar som omfattar nämndens ansvarsområde.

Sammanfattning

Kvalitets- och patientsäkerhetsplanen 2026 bygger på kvalitets- och 
patientsäkerhetsberättelsen för år 2025. Innehållet bygger bland annat på genomförda 
övergripande uppföljningar och analys utifrån inkomna rapporter och kvalitets- och 
patientsäkerhetsdialoger inom nämndens ansvarsområde. Syftet med kvalitets- och 
patientsäkerhetsplanen är att på ett tydligt och strukturerat sätt redovisa de aktiviteter 
som ska genomföras för att uppnå god vård och omsorg.

Beslutsunderlag

Tjänsteskrivelse om Kvalitets- och patientsäkerhetsplan 2026
Förslag till Kvalitets- och patientsäkerhetsplan 2026

  

Beslutet skickas till 

Ingela Andersson, tf sektorschef 
Lotta Jonzén, tf biträdande sektorschef 
Kinna Helgesson, medicinskt ansvarig sjuksköterska 
Maria Hilding, medicinskt ansvarig för rehabilitering 
Ulrika Pratz, socialt ansvarig samordnare
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§ 21 Information om lex Sarah och vårdskador samt klagomål 
utifrån patientsäkerhetslagen 

Beslut

Stöd- och omsorgsnämnden beslutar att notera informationen.

Sammanfattning

Beslut från IVO

Medicinskt ansvarig sjuksköterska Kinna Helgesson informerar om beslut från IVO
rörande en händelse hösten 2025 då en patient fick dubbel insulindos utan att 
sjuksköterska kontaktades. IVO bedömer att vårdgivaren har fullgjort sin skyldighet att 
utreda och anmäla händelser som medfört eller kunnat medföra allvarlig vårdskada. 
Enligt IVO framstår vårdgivarens slutsatser som rimliga och adekvata, och har vidtagit 
och planerat åtgärder för att hindra att det inträffar igen.
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§ 22 Anmälan av delegationsbeslut till stöd- och 
omsorgsnämnden 2026 

Diarienummer SON26.2

Beslut

Stöd- och omsorgsnämnden beslutar godkänna redovisningen av
delegationsbeslut fattade fram till och med 2026-02-13.

Stöd- och omsorgsnämnden beslutar även att godkänna granskningsunderlaget av 
delegationsbeslut SON25.9–41.

Stöd- och omsorgsnämnden ger förvaltningen i uppdrag att inkomma med 
granskningsunderlag för delegationsbeslut SON26.12–17.

Sammanfattning

Enligt 6 kap. 37§ kommunallagen får nämnder uppdra åt dess utskott, en ledamot eller 
ersättare i nämnden eller en tjänsteman i kommunen att på nämndens vägnar fatta beslut 
i ett visst ärende eller en viss grupp av ärenden som inte avser frågor i 6 kap. § 38 
kommunallagen. 

Stöd- och omsorgsnämnden har överlåtit sin beslutanderätt i enlighet med sin för 
perioden gällande delegationsordning, fastställd SON § 4, 2023-01-09. Beslut som 
fattats enligt den delegationsordningen ska anmälas till 
stöd- och omsorgsnämnden och redovisas i detta ärende.

Beslutsunderlag

Tjänsteskrivelse om anmälan av delegationsbeslut för stöd- och 
omsorgsnämnden till och med 2026-02-13
Granskningsunderlag avseende delegationsbeslut SON25.9-41
Lista över fattade delegationsbeslut till och med 2026-02-13

Förslag under sammanträdet

Carianne Bäverholm (V) initierar granskning av delegationsbeslut SON26.12–17 och 
yrkar att förvaltningen får i uppdrag att inkomma med granskningsunderlag.



Protokoll

Sammanträdesdatum
2026-02-25

Stöd- och omsorgsnämnden

13

Signatur justerare Utdragsbestyrkande

Beslutsgång

Ordförande Jon Haraldsson (S) frågar om stöd- och omsorgsnämnden beslutar i enlighet 
med förvaltningens förslag till beslut och finner att nämnden så beslutar. 

Ordförande Jon Haraldsson (S) frågar om stöd- och omsorgsnämnden beslutar i enlighet 
med Carianne Bäverholms (V) tilläggsyrkande och finner att nämnden så beslutar.
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§ 23 Sektorschef informerar

Beslut

Stöd- och omsorgsnämnden beslutar att notera informationen.

Sammanfattning

Daglig verksamhet Olstorp

Lokalstrateg Mikaela Stenholm informerar om ett behov av fler platser för daglig 
verksamhet. Byggnad på fastighet Olstorp 6:2 har identifierats som lämplig plats för att 
möjliggöra flera platser för daglig verksamhet. 


