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202
Arendelista
Paragraf Arende Diarienummer
§ 15 Godkénnande av dagordning
§ 16 Verksamhetsrapport omsorgsndmnden 2025 ON 2026/20
§ 17 Uppf6ljning av internkontrollplan 2025 ON 2026/21
§ 18 Patientsékerhetsberittelse 2025 ON 2026/24
§ 19 Remiss. Lansgemensam riktlinje Patientsidkerhet ON 2025/292
§ 20 Avveckling riktlinje Skydds- och begridnsningsdtgirder =~ ON 2026/26
§ 21 Vuxen Myndighet och Resurs - verksamhetsinformation
§ 22 Information. Migrationsverkets Fordelningstal, andelstal ON 2025/229
och drsplanering for 2026
§ 23 Information. Nya hemvardsomraden ON 2026/25
§ 24 Statsbidrag for habiliteringsersattning 2026 ON 2026/53
§ 25 Rapportering av ej verkstillda beslut till Inspektionen ON 2025/16
for vard och omsorg (IVO) enligt SoLL och LSS ar 2025
§ 26 Redovisning av politiskt uppdrag kring kompetensbehov ON 2025/326
1 relation till ny lagstiftning
§ 27 Kvalitetsberittelse 2025 ON 2026/23
§ 28 Forvaltningschefens information ON 2026/2
§29 Anmailan av delegationsbeslut ON 2026/3
§ 30 Meddelande till omsorgsndmnden ON 2026/4
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§15

Godkannande av dagordning

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmnden beslutar att godkédnna dagordning for sammantridet.
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Sammantradesdatum
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§ 16 Diarienummer ON 2026/20

Verksamhetsrapport omsorgsnamnden 2025

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmnden godkinner verksamhetsrapporten 2025.

Sammanfattning av arendet

Verksamhetsrapporten dr en uppfoljning av helaret 2025 och redovisar nimndens ekonomiska
bokslut samt arbete utifrdn den infor aret beslutade verksamhetsplanen med detaljbudget.
Verksamhetsrapporten sammanfattar ocksa utfallet av de kommundvergripande inriktningarna,
ndmndens inriktningar och mal, 6vergripande strategier och politiska uppdrag. Verksamhetsaret
beskrivs med de mest visentliga processerna, hindelserna och verksamhetens resultat utifran
kvalité.

Néamnden redovisar totalt ett underskott pa -15,7 mnkr varav kostnader for tomstillda sirskilda
boenden stér for 2,3 mnkr av underskottet. Resterande underskott forklaras framst av kopt vérd
och behandling samt hogre personalkostnader &n budgeterat till foljd av 6kat behov av
hemtjénst och LSS.

Maluppfyllnad:

o Néamndens malsittning att komma ned till 5 procent i den totala sjukfrdnvaron har inte
uppnatts.

e Sjukfrdnvaron inom forvaltningen ligger kvar pa en hog niva, ofordndrad jamfort
med 2024.Genom infoérandet av personalronder, dir HR-partner och enhetschef
foljer upp sjukfranvaron néra, framkommer att en betydande del av franvaron
orsakas av psykisk ohélsa. Det dr en komplex problembild dir flera faktorer
spelar in, bade arbetsrelaterade men ocksa utifran olika livssituationer
som paverkar medarbetarnas maende och arbetssituation.

e Néamndens mal att minska forsorjningsstodet med antal hushall som uppbér
forsorjningsstdd med 10 procent har inte uppnatts.

o Antalet hushéll som uppbar forsorjningsstod ar 2023 nir métperioden startade var
330 hushall. Under &r 2025 har 362 hushall varit aktuella vilket dr en 6kning med
32 drenden och malet dr ddrmed ej uppfyllt. Antalet hushéll som var aktuella
under ar 2023 var dock det ldgsta antalet pa flera ar. Arbetsmarknadsenhetens
(AME) resultat ér fortsatt stabilt bra 1 jimforelse med andra kommuner. Under
2025 har 316 arbetssokande inskrivna (356 forra aret), varav 204 fran
forsorjningsstod (220 forra dret). Andelen avslutade som gétt vidare till arbete
eller studier uppgér till 50 procent, att jimfora med 42,5% procent 2024.

Elektronisk justering Utdragsbestyrkande

Sida 5 av 22



Signature reference: 35db08f7-c6c0-4a60-8574-4bfe40227f29

SAMMANTRADESPROTOKOLL

S Omsorgsnamnden

Sammantradesdatum
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e Namndens mal att hoja kvalitetsindex inom vérd och omsorg till att hamna inom spannet
for de 25 procent framsta i Sverige till arsskiftet 2025/2026 uppnas inte men bedoms
kunna uppnés under mandatperioden.

o Kyvalitetsindexmaéttet inom dldreomsorg har hojts till 61 fran 18 mellan 2023 och
2024 vilket innebér ett genomsnittligt resultat 1 jimforelse med riket. Resultatet
for 2025 &r annu inte publicerat men den sammanlagda bilden tyder pé att 2025
kommer generera 6kad kvalité och ddrmed en hogre siffra.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse 2025-02-10 Verksamhetsrapport 2025
Verksamhetsrapport 2025 Omsorgsndmnden
Statistikbilaga till verksamhetsrapport 2025

Beslutet ska skickas till

Kommunstyrelsen
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S Omsorgsnamnden
Sammantradesdatum
2026-02-26

§17 Diarienummer ON 2026/21

Uppfoljning av internkontrollplan 2025

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmnden godkinner uppfoljning av internkontroll 2025 for omsorgsnamndens
verksamhetsomrade.

Sammanfattning av arendet

Sammanfattningsvis dr den interna kontrollen god inom Omsorgsforvaltningen.

Av de kontroller som genomforts under 2025 konstateras en storre avvikelse inom omréadet
budgetfoljsamhet. Efterlevnaden av ekonomistyrningsprinciperna har efterlevts men ddremot har
inte budgetfoljsamhet uppnatts genom atgirdsplanen. Atgirdsplanen #r reviderad och arbetet
med att uppné budgetfoljsamhet fortgir under 2026.

Mindre avvikelser har konstaterats inom nagra andra omraden och det arbetas med vid behov
inom ramen for den érliga verksamhetsplaneringen och uppfoljningen av den.

Néamnden arbetar systematiskt med intern kontroll pa flera nivaer fran den dvergripande ner till
avdelnings- och enhetsniva.

Skara kommuns styrmodell ger en god struktur for att omhanderta avvikelser som framkommer 1
internkontrollen.

Arbetsgéng med risk- och vésentlighetsanalys dar nimnden &r involverade ligger till grund {or
den Overgripande internkontrollplanen.

Utvérderingen av den interna kontrollen visar pé ett dverlag bra resultat.

Beslutsunderlag

Kvalitetsansvarigs tjénsteskrivelse 2026-01-28
Uppf6ljning internkontrollplan 2025
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§18 Diarienummer ON 2026/24

Patientsakerhetsberattelse 2025

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmnden tar del av informationen och beslutar att godkdnna patientsékerhetsberéttelsen
for 2025.

Sammanfattning av arendet

Milet &r att na den nationella och lokala visionen "God och séker vard - 6verallt" med
malsédttningen "att ingen patient ska behdva drabbas av vardskada". Det innebér att varje patient
ska kénna sig trygg och séker i kontakten med den kommunala hélso- och sjukvarden samt att
vardskadorna ska minska. Det innebdr ocksé att varje anstélld ska utfora sitt arbete pa ett
patientsédkert stt.

SOSFS 2011:9 tydliggdr och synliggor verksamhetens kvalitet och dess resultat for personal,
patienter och 6vriga medborgare. Tydligheten bildar en séker grund och dr en forutséttning for
att identifiera forbattringsatgarder. Egenkontroller, risk/hdndelseanalyser och uppfoljningar ér
centrala delar i den kommunala hélso- och sjukvéarden for att uppritthalla en god patientsikerhet.
Dels jamfors verksamhetens resultat med tidigare resultat, dels med uppgifter i kvalitetsregister
och nationella métningar. Andra metoder for egenkontroll som har anvénts dr analys av
avvikelser, granskning av HSL-dokumentation samt lakemedelshantering.

Den samlade bedomningen for Skara dr att vi har en hog patientsdkerhet, men vi behover
fortsitta arbeta systematiskt och folja relevanta delar dér vi ser att vi kan bli battre, till exempel
uppfoljningar, utbildning och patientdeltagande 1 den kommunala primirvarden. De omrdden dér
vi redan har goda resultat behover fortsitta utvecklas och foljas for att bibehélla en god
patientsdkerhet.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse Patientsdkerhetsberéttelse 2025

Patientsdkerhetsberittelse 2025

Beslutet ska skickas till

Medicinskt ansvarig sjukskdterska
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§19 Diarienummer ON 2025/292

Remiss. Lansgemensam riktlinje Patientsakerhet

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmnden beslutar att godkédnna remissvaret.

Sammanfattning av arendet

Pa uppdrag av Politiskt Samradsorgan, SRO, har ett forslag pa lansgemensam riktlinje for
patientsdkerhet tagits fram. Den ldnsgemensam riktlinjen for patientsékerhet dr framtagna i
samverkan mellan representanter fran Viastra Gotalandsregionen, kommunerna,
kommunalférbunden och VistKom. Syftet med riktlinjen dr att ge en tydlig riktning och vara ett
stod for det gemensamma patientsékerhetsarbetet och att tydliggora parternas ansvar som
vardgivare i1 det gemensamma patientsikerhetsarbetet.

Tillsammans med 6vriga MAS i1 Skaraborg har remissvaret tagits fram och alla 15 kommuner
besvarar remissen med samma underlag och synpunkter.

Beslutsunderlag

Remissbrev Lansgemensam riktlinje patientsédkerhet

Protokollsutdrag Skaraborgs kommunalférbund

Remissenkit

Beslutet ska skickas till

Medicinskt ansvarig sjukskdterska
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§ 20 Diarienummer ON 2026/26

Avveckling riktlinje Skydds- och begransningsatgarder

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsdmnden beslutar att godkédnna forslaget att avveckla riktlinjen for skydds- och
begransningsatgirder och ersitta den med en anvisning.

Sammanfattning av arendet

Riktlinjen for skydds och begriansningsatgérder har funnits sedan 2021 i den form den finns nu.
Till riktlinjen finns en tillhdrande anvisning for hur man ska ga tillvdga i en bedomning géllande
skydds- och begriansningséatgarder. Innehallet i riktlinjen kommer ifrdn lagar och regler som
redan finns beslutade nationellt.

Den kommunala primérvarden har méanga riktlinjer, rutiner och anvisningar och det ar svért att
bade hitta och navigera bland alla dokument.

Under hosten har bade riktlinjen och tillhorande anvisning setts over tillsammans med SAS,
stodpedagoger och enhetschef inom ASB, vilket ledde fram till forslaget om att avveckla
riktlinjen och ersitta den med en mer utforlig anvisning om hur bedémningen av en
skyddsatgard ska ga till.

Ny anvisning antas i forvaltningsledningen.

Beslutsunderlag

Tjénsteskrivelse. Avveckling av riktlinje for skydds- och begransningsétgéirder
Riktlinje for skydds- och begridnsningsdtgarder

Beslutet ska skickas till

Medicinskt ansvarig sjukskdterska

Elektronisk justering Utdragsbestyrkande

Sida 10 av 22



Signature reference: 35db08f7-c6c0-4a60-8574-4bfe40227f29

SAMMANTRADESPROTOKOLL

S Omsorgsnamnden
Sammantradesdatum
2026-02-26

§ 21

Vuxen Myndighet och Resurs - verksamhetsinformation

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmnden beslutar att ldgga informationen till protokollet.

Sammanfattning av arendet

Karin Enestig, enhetschef Vuxen Myndighet och Pernilla Lundberg, enhetschef Vuxen Resurs
beréttar om sina verksamheter avseende omradena vald i ndra relation, skadligt bruk och
beroende, samt socialpsykiatri.

Néamnden ges ocksé information kring statistik, ekonomi, personal och kvalitet.
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§ 22 Diarienummer ON 2025/229

Information. Migrationsverkets Fordelningstal, andelstal och
arsplanering for 2026

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmnden beslutar att ldgga informationen till protokollet.

Sammanfattning av arendet

Omsorgsndmnden informeras om Migrationsverkets beslut gdllande 2026 ars andelstal for
anvisning av ensamkommande barn, samt fordelningstal for anvisning av skyddsbehévande
enligt massflyktsdirektivet enligt LMA.
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§ 23 Diarienummer ON 2026/25

Information. Nya hemvardsomraden

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmnden beslutar att ldgga informationen till protokollet.

Sammanfattning av arendet

Nya kartor for hemvéardsomraden har tagits fram, fordndringen av omrade kommer att ske med
start 1 borjan av mars for att vara avslutat sista april. Alla omrdden utom Valle kommer att
berdras. Information har gatt ut till alla berdrda brukare.

Medarbetare kommer fa byta grupper. Riskbeddmningar har gjorts pa forvaltningssamverkan.

Forandringen kommer leda till en 6kad kontinuitet, béttre arbetsmiljo for chefer, en utjimning av
antalet underskoterskor 1 grupperna samt ge bittre forutséttningar for insatsplaneringen.

Ytterligare en insatsplanerare kommer att anstéllas, vilket gor att det kommer finnas en
insatsplanerare 1 varje hemvéardsomréde.
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§24 Diarienummer ON 2026/53

Statsbidrag for habiliteringsersattning 2026

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmnden beslutar att ansdka om hela det utlysta statsbidraget for 2026 betraffande
habiliteringserséttning.

Sammanfattning av arendet

Statsbidraget syftar till att infora bibehélla eller hdja en 14g dagpenning for de som deltar i daglig
verksamhet enligt LSS. Skara har mgjlighet att ansoka om 810 044 kr enligt fordelningsnyckeln.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse och socialstyrelsens fordelningsnyckel.

Beslutet ska skickas till

Monica Smedman, enhetschef daglig verksamhet
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§ 25 Diarienummer ON 2025/16

Rapportering av ej verkstallda beslut till Inspektionen for vard och
omsorg (IVO) enligt SoL och LSS ar 2025

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmnden beslutar att ldgga informationen till protokollet.

Sammanfattning av arendet

Avdelning for stod och behandling har 2 ej verkstéllda beslut att rapportera till Inspektionen for
vard och omsorg (IVO) for kvartal 4, 2025.

Avdelning for 6vergripande (IFO) har 1 ej verkstéllt beslut att rapportera till Inspektionen for
vard och omsorg (IVO) for kvartal 4, 2025.

Avdelningen for vard och omsorg har 3 ej verkstillda beslut att rapportera till Inspektionen for
vard och omsorg (IVO) for kvartal 4, 2025.
Beslutsunderlag

Tjénsteskrivelse Rapportering av ej verkstdllda beslut till Inspektionen {f6r vard och omsorg,
kvartal 4 2025.
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§ 26 Diarienummer ON 2025/326

Redovisning av politiskt uppdrag kring kompetensbehov i relation till
ny lagstiftning

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmnden beslutar att uppdraget att ’se Gver bemanningsorganisationen for att kunna
mota de nationella besluten om ny socialtjénstlag, samsjuklighetsutredningen, barn och unga 1
samhdllets vard och huvudmannaskapsutredningen inom LSS” avslutas i samband med denna
redovisning.

Sammanfattning av arendet
Forvaltningen ges ett uppdrag 1 budget 2025 enligt formuleringen;

Se 6ver bemanningsorganisationen for att kunna mota de nationella besluten om ny
socialtjdnstlag, samsjuklighetsutredningen, barn och unga i samhdllets vdard och
huvudmannaskapsutredningen inom LSS.

Sammantaget kan ségas att det finns ett hogt och bitvis splittrat forandringstryck pa
forvaltningens verksamheter utifran inford och foreslagen ny lagstiftning. Forvaltningen foljer
reformerna noga, informerar nimnden om utvecklingen och kommer mest sannolikt framgent
foresla forandringar kring bade arbetssitt och kompetensanvandande. Utdver de fordndringar
som lagstiftningen utgor ar forvaltningens verksamheter markbart paverkad av den
kompetensforsdrjningsproblematik som kommer av den demografiska utvecklingen.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse 2025-12-29 “Redovisning av politiskt uppdrag kring kompetensbehov i relation
till ny lagstiftning”
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S

§ 27

SAMMANTRADESPROTOKOLL
Omsorgsnamnden

Sammantradesdatum

2026-02-26

Diarienummer ON 2026/23

Kvalitetsberattelse 2025

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmnden godkinner kvalitetsberittelsen 2025

Sammanfattning av arendet

Omsorgsndmnden upprattar arligen en kvalitetsberittelse, som en del av nimndens
ledningssystem for kvalitet. Syftet med kvalitetsberittelsen dr att sammanfatta kvaliteten 1
verksamheten och peka ut utvecklingsomraden och planerade insatser for kommande ar.

Underlaget for kvalitetsanalysen &r 1 huvudsak

Kommunens kvalité i korthet

Oppna jimforelser

Socialstyrelsens nationella brukarunders6kningar
SKR:s nationella brukarundersokningar
Hemtjénstindex

Avvikelsehantering

Lex Sarah

Synpunkter och klagomal

Egenkontroll enhetsniva

Egenkontroll avdelningsniva

Utgangspunkter for bedomning av kvalitén

Bedomningen av kvalitén i verksamheten gors utifrén tre olika perspektiv och utifrdn
kvalitetsdefinitionen som innebdr att verksamheten ska uppfylla de krav och mél som géller for
verksamheten enligt:

lagar och andra foreskrifter om hélso- och sjukvard, socialtjinst och stdd och service till
vissa funktionshindrade och

beslut som har meddelats med stod av sddana foreskrifter

De tre olika perspektiven ér:

1.

Strukturkvalitet — Réttssdker handldggning och dokumentation, fungerande rutiner, att
verksamheten gor rétt saker
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2. Upplevd kvalitet — Tillgénglighet, bemdtande och information — Brukarnas upplevelse av
kvalitet

3. Resultat och effektivitet — Hur vdl omsorgsnamndens insatser uppfyller mal och leder till
resultat for enskilda

Strukturkvalitet

Verksamheten bedoms ha god strukturkvalitet inom stora delar med en hog grad av rittssdkerhet.
Genom egenkontrollerna dir varje enhet genomfor egenkontroller utifrén sitt uppdrag,
processbeskrivningar med kunskapsstdd inom alla omraden, avvikelse- och synpunktshantering,
finns en god efterlevnad av Socialstyrelsens foreskrift om ledningssystem for kvalité. Under
2025 har IVO genom{6rt en inspektion av rittssdkerheten inom barn och unga vilket lett till
forbattringsatgarder inom omradet vilket kommer f6ljas upp under 2026. Planerade aktiviteter
inom strukturkvalité ramas in under det prioriterade omradet Genomfor kvalitets- och
patientsdkerhetsarbete som samtliga enheter skapar aktiviteter inom.

Upplevd kvalitet

Nar det géller upplevd kvalitet visar brukarundersékningen och hemtjanstindex att hemtjansten
upplevs som en vélfungerande och bra insats. I jimforelse med andra kommuner far Skara
kommun ett bra resultat och dr nira mélsittningen att vara bland de 25% baésta 1 landet.
Brukarundersokningen for Sibo foljer trenden och visar pa ett tydligt forbattrat resultat &ven
under 2025 vilket innebér att &ven Sébo 1 stora delar dr ndra mélsittningen att vara bland de 25%
bista i landet.

Inom funktionshinder visar brukarundersdkning inom personlig assistans, daglig verksamhet och
sysselsdttning ett resultat dver genomsnittet, gruppboende ett genomsnittligt resultat.

Planerade aktiviteter inom upplevd kvalité ramas in under de prioriterade omradena God och
néra vard, samverkan barn och unga och vald 1 néra relation samt under nimndens mél att hoja
kvalitetsindex inom véard och omsorg dir huvuddragen handlar om fortsatt fokus pa ett bra
bemotande och att utveckla arbetet med fast omsorgskontakt.

Resultat och effektivitet

Under 2025 har mojligheten till nationella jamforelser och underlag for kommunen minskat da
den nationella undersokningen KKiK tagit bort en mingd fragor som ror handlaggningstider,
ateraktualiseringar och personalkontinuitet inom hemtjénst,

En betydelsefull fradga som finns kvar &r att fa plats pa sérskilt boende dér vintetiden fran beslut
till inflytt visar pa ett forbéttrat resultat over tid. Véntetiden har gatt frdn 107 dagar 2023 till 54
dagar 2025.
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AME fortsdtter med gott resultat och hade under 2025 50% som avslutades mot arbete eller
utbildning vilket dr en 6kning frdn 2024 d& motsvarande siffra lag pa 42,5%.

Overgripande

Av betydelse for samtliga omraden dr implementeringen av ny socialtjdnstlag. Under 2025 har
en nuldgesanalys genomforts for samtliga delar av verksamheten utifran grunduppdraget. Arbetet
utifran den analysen préglar stora delar av de aktiviteter som planeras under 2026. Det géller
utveckling av arbete med insatser utan behovsprovning, 6kande grad av forebyggande arbete, latt
tillgdnglighet, jamstilldhet och kunskapsbaserat arbete.

Ett annat prioriterat omrade inom samtliga delar ar verksamhetsutveckling med digitalisering
som metod dér samtliga enheter har arbetat med planerade aktiviteter for att forbattra kvalitén i
utforandet av grunduppdraget vilket kommer fortgd under 2026.

Beslutsunderlag

Tjénsteskrivelse 2026-01-28 Kvalitetsberittelse 2025
Kvalitetsberittelse 2025
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§28 Diarienummer ON 2026/2

Forvaltningschefens information

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmnden beslutar att ldgga informationen till protokollet.

Sammanfattning av arendet
Forvaltningschefen informerar nimnden om:

e Information om sidan "Mgjligheter for seniorer” pa Skaras web, samt utvdrderingen av
Senior Sport School. Bra exempel frén annan forvaltning pa tidigt forebyggande arbete
med vara dldre.

e HOK - arbetsgrupp i samarbete med fackliga representanter

e Arbetet med Jotib — handlar mycket om siffror och analyser just nu.

e Forvaltningen har fétt en forfragan géllande LOV (lagen om valfrihet). Forvaltningen
aterkommer till ndsta sammantride med ett drende.
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§ 29 Diarienummer ON 2026/3

Anmalan av delegationsbeslut

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmnden beslutar att godkédnna redovisning av delegationsbeslut.

Beslutsunderlag

Delegationsbeslut 260115-260219

Redovisning ON 2026-02-26 av delegationsbeslut fran sociala utskottet
Delegationsbeslut Individ- och familjeomsorgen 260115-260218
Delegationsbeslut Vard och omsorg 260115-260218
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§ 30 Diarienummer ON 2026/4

Meddelande till omsorgsnamnden

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmnden beslutar att godkidnna redovisning av meddelande-

Beslutsunderlag
Meddelande till nimnd 2026-02-26
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