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P Protokoll
/ krIStme amns Sammantradesdatum
ommun 2026-06-08

Forvaltningen for stod, vard och

omsorg
Dagordning
*) drende for information (I) eller samverkan (S) infor beslut (D) dialog

1 Motets 6ppnande
Forvaltningschef Maria Malmsten 6ppnar motet och sekreterare Anna
Rasmussen noterar nirvaro

2 Val av justerare
Jonas Catlsson (Vardférbundet) viljs att justera dagens protokoll

3 Faststillande av dagordning
Samverkan godkinner dagordningen

4 Foregaende protokoll, kvarstaende fragor
Inga kvarstiende frigor

5 Anmilan av 6vriga fragor
Viardférbunden har anmilt friga om upprittande av alkolas i kommunens
tjanstebilar som tas upp under punkt 12

6 Arenden till nimnd som berér medarbetarna
Samverkan har fatt tillgang till kallelse NSVO-AU 2026-06-04, underlag
gors tillgingligt via hemsidan infér nimnden for 6ppenhet och méjlighet till
dialog.
Inga fragor fran de fackliga om drenden till nimnd

7 Information frin verksamheterna

Overgripande

Forbittrat arbetsmiljoresultat

Arbetsgivaren redovisar forbittrade arbetsmiljoresultat med tydlig
torbattring 2025 och 2026. Resultaten lyfts som mycket glidjande och visar
att det pagaende arbetsmiljoarbetet ger effekt.

Aterkoppling om organisationsdelningen
Det foretag som foljt upp delningen SVO, AKV och skolan limnar sin

aterkoppling till kommunstyrelsen den 1 juni. Rekommendationer kommer
att presenteras i samband med detta, och arbetsgivaren deltar i
aterkopplingen.

Flyttprocess
Bistandsenheten har flyttat till gamla nimndhuset och Stenstalidens

hemtjinstgrupp har tagit 6ver bistandsenhetens tidigare lokaler. Den
tidigare lokalen pa Stenstaliden behalls da det kan finnas behov av
ytterligare barnboende framover.
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Oversyn av brandorgansation

Brandorganisationen ses Over i syfte att forenkla och fortydliga ansvar och
rutiner. Arbetet sker i samverkan med tekniska forvaltningen, bland annat
kring grinsdragningar och gemensamma arbetsomraden.

Uppstart Nationell lirprocess
Den treariga nationella satsningen Lirprocessen har startat och det forsta

gemensamma motet med deltagande kommuner genomfoérdes under vecka
21.

Atercertifiering som Vard- och omsorgscollege
Atercertifieringen som Vard- och omsorgscollege (VO-college) ir
genomford och giller for ytterligare fem ar.

Inférande av systemet Visible Care

Systemet Visible Care infors for att stodja delegeringsprocessen inom hilso-
och sjukvarden. Systemet innehaller dven utbildningar inom flera andra
omriden som kan bli virdefulla f6r verksamheten.

Kvalitetsledningsgrupp genomférd heldag
En heldag med kvalitetsledningsgruppen har genomférts. Arbetet har tydlig

koppling till en god arbetsmilj6 samt till ordning och reda i uppdraget for
brukarna.

Stab

Rekrytering av vikarierande utredare

Rekryteringen av vikarierande utredare dr avslutad och den nyanstillda
paborjar sin tjanst den 10 augusti.

Utbildning i tjinstedesign

En utbildare i tjanstedesign finns nu anstilld 1 staben och staben har
genomfort tva dagars utbildning i arbetssittet. Tjianstedesign innebir att
utveckla tjinster tillsammans med anvindare genom att lyssna in behov, se
verksamheten ur anvindarens perspektiv, testa mindre forbattringar och
skapa 16sningar som fungerar i praktiken. Arbetssittet stirker ett
personcentrerat och férebyggande fokus i verksamheten.

Hemtjinst

Aterkoppling om samordnarorganisationen

Enhetschef har genomfort lira-kinna-samtal med samtliga samordnare och
samordnarna bedémer att den nya ordningen med en gemensam chef
fungerar vil. Det betonas att tydlighet 1 ansvarsférdelningen mellan
enhetschef pa plats och samordnarnas enhetschef dr den viktigaste
framgangsfaktorn.
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Arbete f6r 6kad frisknirvaro
Norra, Vistra och S6dra hemvirdgrupp startar ett gemensamt arbete med
fokus pa frisknirvaro, da samtliga enheter har hég korttidsfranvaro.

Budgetarbete infér 2027

Arbetet med budget 2027 har inletts tillsammans med den nya ekonomen.
Under hosten fortsitter processen, bland annat med att skapa samsyn kring
uppdraget och identifiera arbetsuppgifter som inte 4r brukarnira och som
kan tas bort.

Nulége i rekrytering av semestervikarier

Rekryteringen av semestervikarier dr dnnu inte i mal per 29 maj 2026. Det
saknas for nirvarande 15 vikarier totalt, men arbetet fortsitter gemensamt
for att sakerstalla en héllbar bemanning under sommaren.

Sibo

Lige infGr sommarsemestrar

Sommarsemestrarna dr dnnu inte fullt 16sta inom alla enheter. Det saknas
ett fatal vikarier totalt, bland annat pa grund av sena avhopp och svarigheter
att rekrytera i landsbygdsomraden dir kérkort och bil saknas. For att
sikerstilla bemanningen behéver Regnbigen erbjuda personal att flytta
semesterveckor. Ett brukarirende med komplexa behov ir f6r nirvarande
resurskrivande. Samtliga enheter har en god planering for introduktion.

Feriearbetare sommaren 2026

Verksamheten tar emot 36 feriearbetande ungdomar i sommar, férdelade pa
tva perioder: period 1 (vecka 25-27) och period 2 (vecka 28-30). Alla
centrala enheter tar emot ungdomar. Ovriga enheter fick ingen placering pa
grund av avsaknad av korkort.

Lokal handlingsplan fér Yrkesresan Aldre
Den lokala handlingsplanen fér Yrkesresan Aldre 4r inlimnad till FOU

Viilfird Virmland. Planen omfattar hela dldreomsorgen. Inom sarskilt
boende ansvarar specialistutbildade underskéterskor f6r utbildningarna och
inom hemtjinsten ansvarar BPSD-ombud.

Brandtillsyn pa enheter

Brandtillsyn pagar pa flera enheter. Pa Sannagarden har ett foreliggande
utfirdats efter brister i det systematiska brandskyddsarbetet. Brandskyddet
fungerar men kontroller, dokumentation och vissa tekniska delar behéver
stirkas. Atgirder tas fram tillsammans med Tekniska férvaltningen.

Oversyn av chefsférdelning Tapiren

Behov finns av att se 6ver chefsférdelning och arbetsuppgifter pa Tapiren.
Antalet medarbetare per chef ir ojimnt och den organisatoriska och sociala
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arbetsmiljon behover stirkas. Dialog inleds med Kommunal och interna
stodstrukturer.

Nationell brukarundersékning 2026

Socialstyrelsens nationella brukarundersékning inom dldreomsorgen
avslutades 24 maj. Preliminira resultat for berérda verksamheter vintas
under oktober—november.

Fotografering av boendeenheter
Boendeenheterna har nyligen fotograferats for att stirka bildmaterial och
digital information.

Stod och hilsa

Pilotprojekt FINGER-modellen

Medel har beviljats for att i samverkan med regionen och Kristinehamns
vardcentral starta ett pilotprojekt med FINGER-modellen. Uppstart
planeras efter sommaren 2020.

Deltagande i Nationell uppféljning av socialtjanstens omstillning
(NUSO)

Deltagande i NUSO har inletts. Projektet drivs av Karlstads universitet i
samverkan med Sveriges kommuner och regioner (SKR) och foljer
utvecklingen av socialtjinstens arbete 6ver tid. Syftet dr att kartligga nulige,
tolja effekter av omstillningen till ny socialtjanstlag och stirka kunskap om
resultat av insatser.

Statsbidrag f6r kompetensinsatser
Statsbidrag har beviljats for kompetenshojande insatser for legitimerad

personal. Ett webbinarium har genomforts fOr att klargora vilka insatser
medlen far anvindas till. Tidsramen 4r begrinsad da medlen endast far
nyttjas for utpekade insatser under 2026. Planering pagar for att anvinda
sa stor del som mojligt.

Interimchef

Interimchef tilltrider 31 augusti och kommer att introduceras i samtliga
verksamhetsomraden for att fa en helhetsbild. Introduktionsschema tas
fram infor uppstarten.

Sommarbemanning Sérgirden
Sommarbemanningen pa Sorgarden iér i princip fardigstalld. Ett sent

avhopp har hanterats och sista vikarien introduceras.

Funktionsstod
Assistansiarende utékning

5(10)

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande

Comfact Signature Referensnummer: 344569SE



Kristineh Protokoll
/ krIStme amns Sammantradesdatum
ommun 2026-06-08

Forvaltningen for stod, vard och

omsorg

Ett assistansarende har utokats fran tva till 24 timmar per dygn med kort
framforhallning.

Pooltjinster personlig assistans

Arbetsgivaren avser att utoka antalet tillsvidaretjanster inom personlig
assistans for att ticka sjukfranvaro och nya eller utdkade beslut.
Riskbed6mning genomférs med 6nskad representation fran
sjukskoterskorna och rehab.

Sommarkollo installt
Sommarkollo har stillts in pa grund av f6r fa anmalningar. Behovet kan
delvis ha tickts genom Fira.

Funktionsprogram gruppbostad
Funktionsprogram f6r ny gruppbostad dr ute pa remiss for
kompletteringar.

Barnboende 6ppnat
Det nya barnboendet har 6ppnats

Lokalbehov funktionsstéd

Framtida lokalbehov inom funktionsstdd redovisas i
lokalbehovsbeskrivningen och omfattar serviceboende, ytterligare
gruppbostad, utokat barnboende samt kontorslosning for personlig
assistans.

Linsdansen
Linsdansen har genomférts med gott resultat och uppmarksammats i
media.

Frigor/information fran samverkanssystemet
Inget att rapportera

Arbetsmiljo- och hilsa
a) Uppfdljning minutstyrning

Arbetsgivaren limnar en aterkoppling om den férhandlingen
som begirdes av kommunal gillande minutstyrning. Kommunal
lyfte att minutstyrning skapar stress och ohallbara arbetsvillkor.
Arbetsgivaren klargjorde att schabloniserad minutstyrning inte
anvinds, men att planeringen behéver utvecklas. Parterna enades
om att planeringen ska bli mer flexibel och hallbar och
arbetsgivaren foreslog att en arbetsgrupp dir kommunal ingar
tillsdtts fOr att ta arbetet vidare.

Samverkan 4r informerad
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b)

Arbetsmiljéenkiten

Arbetsgivaren visar och gar igenom resultatet fran
arbetsmiljéenkiten och glads at en fortsatt positiv utveckling i
samtliga omraden. Svarsfrekvensen har 6kat men behover
stirkas och rutiner for utskick ses 6ver.

Variationer finns pa gruppniva och chefer tar fram
handlingsplaner utifran resultaten. Ambassadorskapet har 6kat
och HME-index visar en stabil positiv trend med hogre
motivation och en stirkt upplevelse av arbetsmiljon

Samverkan 4r informerad

Forarbete kontaktcenter

Det pagir ett kommunévergripande férindringsarbete infor
starten av ett gemensamt kontaktcenter den 1 januari.
ROSA-kartliggningar genomfoérs for att identifiera vilka fragor
som kan samlas och besvaras i kontaktcentret for att skapa en
tydligare vig in och férenkla f6r medborgaren. For 2027 planeras
ingen resursoverforing, utan fokus ligger pa helhetsplanering.
Aret didrpa ska omfattningen av eventuella resursforflyttningar
analyseras vidare.

Samverkan 4r informerad

10 Verksamhet och budget

a)

b)

Sommaren

En lista kommer att publiceras pa internwebben 6ver vilka som
ar i tjanst och vilka som ticker upp vid franvaro,
avstimningsméten kommer hallas varje torsdag.

Bemanningssituationen ir mer utmanande 4n tidigare ar
samtidigt som 6kade varddygn 1 hemtjiansten, uppstart av
barnboendet och fler drenden inom personlig assistans paverkar
resursbehovet. Det saknas fortfarande nagra medarbetare i
hemtjinsten och semesteratgirder kan behéva 6vervigas. Inom
funktionsstod bedoms bemanningen som stabil sa linge inga
avhopp sker. Pa S6rgarden saknas en person, men detta vintas
16sa sig. Fragan om att flytta semesterveckor lyfts som en sista
utvig. Efter sommaren genomfors en utvirdering,

Samverkan ar informerad

Aterkop_pling sjukskoterskeorganisation sommar
Arbetsgivaren aterkopplar att tva underskoterskor tillfalligt lanats

in for att ticka upp i sjukskoterskeorganisationen under
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d)

sommaren. HR har bedomt att atgirden ar sa begrinsad att den
inte kraver samverkan.

Kommunal betonar vikten av dialog nir personal tas fran
enheter som redan ér sarbara och att samma enheter ofta
paverkas bade av utlaning och av behov av att flytta
semesterveckor. Arbetsgivaren uppger att sidana dialoger pagar
samt att eventuella forstirkningar i sa fall blir en
samverkansfraga.

Kommunal framfér 6nskemal om att rekrytering ska ske genom
ett ansokningsforfarande i stillet f6r headhunting. Arbetsgivaren
tar med sig synpunkten i det fortsatta arbetet.

Samverkan ar informerad

Ensolution

Arbetsgivaren informerar att det har varit en muntlig dragning
fran foretaget Ensolution pa Kommunstyrelsens
informationsmote (KKSI) om utvirderingen av delningen i
nimndorganisationen. Invintar fortfarande den officiella
rapporten.

Samverkan 4r informerad

Brandorganisation
Arbetet med brandorganisationen pagar vilket inleddes innan

den 6vergripande brandpolicyn antogs. Sannagarden har fatt ett
brandféreliggande och ansvarsfordelningen mellan verksamhet
och tekniska hanteras via grinsdragningslistor. Skirpta krav gor
att underlagen, bland annat brandparmar, behéver uppdateras.
Arbetet fortsitter med att stirka rutiner och dokumentation.

Samverkan ar informerad

Information om MBI Stadigvarande forflyttning
Arbetsgivaren informerar att en MBL-f6rhandling om

stadigvarande forflyttning har genomférts. Aven om drendet
hanterats i annan del av organisationens férhandlingsstruktur
bedoms det viktigt att skyddskommittén halls informerad.

Samverkan ar informerad
Hemtjanst sédra

Det pagir dialog om att sla thop tva grupper 1 s6dra omradet for
att forbdttra schema och stdd. En eventuell flytt frin Visnum
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6vervigs, men flera faktorer behover analyseras och grupperna
ir med i processen. Arbetet fortsitter och kommer att tas till
samverkan ndr underlaget dr klart.

Samverkan 4r informerad

11 Kompetens och fortbildning
Inget nytt att rapportera, pagar en rad insatser sedan tidigare.

12 Arshjulspunkter
a) Aterkoppling statistik Adato
Arbetsgivaren limnar statistik gillande rehabiliteringsiarenden.

24 rehabbevakningar (funktionsstod 4, stéd och halsa 0,
hemtjinst 12 och sibo 8)

2 forsenade atgirder

148 pagaende rehabirenden

De férsenade ligger 1 nartid.

Samverkan 4r informerad

b) Sjukfrinvaro

Total sjuk franvaro Varav Total franvaro ack Varav Jamfor peried  Varav
ack april korttid feb 2026 korttid 2025 korttid
Totalt SVO 11,21 4,85 10,49 39 13,21 5,63

Funktionsstod | 11,13 3,58
Stod & Halsa | 7,15 3,05
Hemtjanst 14,05 6,71
Sabo 1045 499

Samverkan ar informerad

c) Arbetsmilibverktyget
Arbetsgivaren visar arbetsmiljoverktyget som dr uppdaterat med
ett nytt utseende och beskriver nuliget med 113 6ppna och 90
forsenade drenden. Vissa ildre drenden har aterkommit pa grund
av systemomlaggning och buggar, men dessa dr nu hanterade.

Det nya arbetssittet innebir att drenden stings nir dtgirderna ar
planerade, vilket skiljer sig fran tidigare hantering. Arshjul och
atgirdsplaner finns men behover utvecklas vidare och HR
kommer att ge stod vid tre tillfillen per dar. En rapportfunktion
pa forvaltningsniva saknas fortfarande och efterfragas.

Samverkan 4r informerad

13 Ovriga fragor (anmilda infér métet och under punkt 5)
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a) Upprittande av alkols i kommunens tjanstebilar

Virdtorbundet lyfter frigan om inférande av alkolds i
tjinstebilar. Arendet har behandlats i CESAM i maj och dir
rekommenderades att fragan tas vidare till
forvaltningssamverkan.

Det finns i dag ingen kommundévergripande rutin och kostnaden
har tidigare varit ett hinder. I vissa verksamheter anvinds
skaplésningar for utandningsprov, men forutsittningarna ser
olika ut da fordonen ir sprida pa ett annat sitt. Arbetsgivaren tar
med sig fragan for vidare utredning kring moijliga alternativ,
kostnader, upphandlingsbehov och hur andra kommuner 16st
detta.

14 Naista motestillfille
14 september kI 10-12

Vid protokollet
Anna Rasmussen Niamndsekreterare/utvecklingsledare

Protokollet justeras digitalt av:

For arbetsgivare For de fackliga organisationerna
Maria Malmsten Jonas Carlsson
Forvaltningschef Vardférbundet
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