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Narvarande

Maud Arlebrant (KD), socialndmndens ordférande
Marianne Hennel (M), socialndmndens vice ordférande
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Karin Andersson, SPF
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Goran Karlsson, PRO

1. Upprop
Upprop sker.

2. Dagordning

Radet godkanner dagordningen for dagen.

3. Foregaende moétesanteckningar

Radet lagger anteckningarna fran foregaende mote till handlingarna.

4. Hemtjanst

Lisa och Bjorn fran Ankarsrums hemtjanst deltar pa KPR for att berdtta om deras arbete i
hemtjansten.

Ankarsrums hemtjanst omfattar ett stort geografiskt omrade, inklusive Gissebo,
Blankaholm, Hjorted med flera orter. Personalgruppen bestar av ungefar lika manga man
som kvinnor. Arbetet utférs bade dagtid, kvallstid och helger, och mobiltelefonen ar ett
viktigt arbetsverktyg i det dagliga arbetet.

Verksamheten moter en bredd av brukare, dar vissa ligger ndra LSS och ar relativt unga,
medan andra ar aldre och exempelvis dementa. Antalet brukare har okat, liksom
storleken pa hemtjanstgrupperna, i takt med att fler bor kvar hemma langre.
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Hemtjansten har tillgang till atta bilar i Ankarsrum, vilket ofta ar i minsta laget. |
Ankarsrum finns dven cykel i tjdnsten. De geografiska avstanden kan vara langa och
vaglaget stundtals utmanande, sarskilt vintertid. Detta medfor ocksa ett stort slitage pa
fordonen. Telia-tackning saknas i vissa omraden, vilket kan paverka arbetet.

Arbetsgruppen arbetar flexibelt och I6sningsfokuserat, med varierande arbetsuppgifter
som ibland stracker sig utanfor traditionella omsorgsinsatser. En medarbetare har enbart
staduppdrag, medan 6vrig personal utfér dven stadning som en del av sitt arbete.

Personal bar arbetsklader och nyckelhanteringen ar numera digital.

Det finns lokaler i Hjorted och Totebo dar personal kan stanna vid behov. | Blackstad
saknas dock lokal, vilket innebar langa resor, exempelvis for att ta lunch da personalen
behover aka tillbaka till Ankarsrum. Verksamheten har tva larmtelefoner.

Planeringen av det dagliga arbetet skots av en planerare, och en kontorist ansvarar for att
kalla in vikarier. Under helger saknas dessa funktioner, vilket innebar att
omsorgspersonalen sjilva far hantera bemanningen, nagot som ofta upplevs som
stressande.

Under senare aren har mojligheten att arbeta heltid erbjudits, vilket upplevs som positivt.
Arbetet préglas av stor variation och kraver hog grad av flexibilitet. | Vastervik tillampas sa
kallad "fri tid", vilket innebar att arbetet inte ar minutiost schemalagt. Erfarenhet bidrar
ofta till 6kad trygghet i att arbeta under dessa forutsattningar.

Inom kort férvantas personalen kunna dokumentera direkt i mobiltelefonen i samband
med utférda insatser. Forutsattningen for detta ar att den tekniska utvecklingen ar fullt ut
pa plats, vilket férvaltningen aktivt arbetar med. Malsattningen ar dven att
lakemedelshantering ska kunna signeras digitalt, vilket beddms bidra till 6kad effektivitet
och sdkerhet i arbetet.

Utokning av lakemedelsautomater dr ocksa ett prioriterat omrade, och férhoppningen &r
att fler sddana ska inféras inom kort. Detta bedéms kunna bidra till bade 6kad trygghet
for brukarna och en mer effektiv lakemedelshantering.

5. Personalkontinuitet i hemtjansten
BesoOksbild (14 dagar) da férvaltningen tittat pa 50 personer:

Totalt ca 14 brukare under en tvaveckorsperiod
| genomsnitt ca 7 besok per dag med dubbelbemanning

5 dagliga besok med dubbelbemanning (ca 11 brukare)

7 dagliga besok med dubbelbemanning (ca 14 brukare)

2 dagliga besok med dubbelbemanning (ca 9 brukare)

2 dagliga besok (en personal) (ca 6 brukare)
Serviceinsatser alternativt 1 besdk dagligen (1-3 brukare)
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6. Sjukfranvaro i aldreomsorgen

Karin Holmgren och Rebecka Hagelin Astrom som &r verksamhetschefer inom aldreomsorg
respektive kommunal primarvard foredrar sjukfranvaron.

Sjukfranvaron inom aldreomsorgen for perioden januari till april 2026 1ag pa en relativt lag
niva (2,24%) och visade dessutom en minskning under april manad. Viss variation kunde ses
mellan olika yrkeskategorier, dar maltidsbitraden hade nagot hogre sjukfranvaro (7,08%) an
ovriga grupper.

7. Bemanning infor sommaren

Laget infor sommaren ar fortsatt ndgot anstréangt inom dldreomsorgen och situationen ar
annu inte fullt stabil. Inom Funktionsstod ser laget mer gynnsamt ut, dven om vissa
vikariat fortfarande behover tillsattas.

Forvaltningen arbetar aktivt med att rekrytera fler vikarier till omsorgsverksamheterna,
bland annat genom omsorgsinspiratérer som syns i bland annat sociala medier samt via
rekryteringsambassadoérer. Forhoppningen ar att tillgangen pa vikarier okar i takt med att
sommaren narmar sig.

8. Palliativ vard

Karin Holmgren och Rebecka Hagelin Astrom som ar verksamhetschefer inom
aldreomsorg respektive kommunal priméarvard berattar om palliativ vard.

Den palliativa varden lyfts och statistik fran det palliativa registret presenteras. Antalet
inrapporterade dodsfall fordelade pa avlidenplats visar att flertalet dodsfall intraffar pa
sjukhus, foljt av sarskilt boende. En mindre andel sker i ordinart boende och pa
korttidsboende. Detta utgor ett underlag for att bedéma i vilken utstrackning vard i livets
slutskede ges inom kommunens verksamheter respektive i sjukhusmiljo.

Resultatet Over kvalitetsindikatorer inom palliativ vard ar sarskilt starkt inom omraden
sasom lakarbeslut om palliativ vard, ordination av vid-behovs-ldkemedel (smartlindring
och angestdampande) samt mansklig ndrvaro i dodségonblicket, dar nivaerna ligger hogt
och i flera fall 6verensstimmer med malvardena. Aven férekomsten av trycksar ligger pa
en god niva.

Samtidigt framgar vissa utvecklingsomraden. Dokumentation av munhalsobedémning
samt symtom- och smartskattning under den sista levnadsveckan ligger tydligt under
malvirdena. Aven efterlevandesamtal och vardplanering visar ndgot lagre resultat i
forhallande till uppsatta mal.

Sammanfattningsvis indikerar statistiken att varden haller en generellt hog kvalitet, men
att det finns behov av fortsatt utveckling inom dokumentation, uppfoéljning och vissa
planeringsinsatser.
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Flera delar, sasom exempelvis narstaendeperspektivet, foljs upp genom sarskilda enkater
som bidrar till verksamhetens systematiska kvalitetsarbete. Gallande
narstdendeperspektivet visar enkaten for 2025 pa en hog nojdhet.

9. Avtal barhjalp

Rebecka Hagelin Astrom berattar om avtalet for barhjalp.

Barhjalp avser de transporter dar vanliga hjalpmedel inte racker, exempelvis i trappor
eller svarframkomliga bostader. Da flyttas brukaren 6ver till en barstol och bérs av
personal, vanligtvis upp till tre personer. Tjansten galler dygnet runt och ar uppdelad i
olika tidsperioder, men kostnaden ar densamma oavsett tidpunkt, 2685 kronor per
tillfalle, med tillagg for extra personal.

Bestallning sker via KLT som kontaktar leverantoéren per telefon. Leverantoren ska snabbt
bekrafta uppdraget och pabdrja det sa snart som maijligt, dock senast inom fyra timmar.
De flesta uppdrag sker dagtid pa vardagar och ofta i samband med vardbesok dar dven
hemresa samma dag férekommer.

Under perioden januari till april registrerades totalt 49 uppdrag, med viss koncentration
till enskilda adresser.

10. Pa gang i socialforvaltningen

Joakim Nyman, socialchef, berattar vad som hant i socialforvaltningen (och mer
overgripande) sedan senaste KPR-motet.

Flertal aktiviteter genomférts inom socialférvaltningen och kommunkoncernen, med stort
fokus pa budgetarbete och den pagaende omstallningen till ny socialtjanstlag. En
konferens med koncernledningen har hallits fran lunch till lunch, dar tyngdpunkten lag pa
arbetet med budget 2027. | samband med detta genomfdrdes dven en workshop om
framtidens IT-enhet, med syfte att tydliggéra hur verksamheten ska organiseras och
dimensioneras framover.

Vidare har en avstamning genomforts med kommunens revisorer, dar socialndmnden
redovisade hur uppdraget uppfylls. Sarskild vikt lades vid omstallningen till den nya
socialtjanstlagen, hur detta kopplas till namndens mal samt hur samverkan fungerar med
dvriga delar av kommunen. Aven i koncernledningsgruppen har omstéllningen varit ett
centralt tema, dar en nulagesbedémning gjordes av kommunledningens arbete.
Minnesanteckningar fran detta mote kommer att tas fram.

Arbetet med omstallningen till framtidens socialtjanst har fortsatt genom forberedelser
infor den forsta lartraffen som anordnas av SKR och kommunférbundet. Inom ramen for
detta har en skattning gjorts av kommunens nuldge avseende riktning och kapacitet.
Resultatet kommer att presenteras den 3 juni i en largrupp tillsammans med Oskarshamn,
Ljungby, Karlshamn och Ronneby.

Socialnamnden har ocksa sammantratt den 7 maj. Pa dagordningen stod bland annat
budgetuppfoéljning for mars, budgetremiss for 2027 samt planering fér 2028-2029,
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information om IT-enheten inklusive fragor kring MDM, ansokan fran Ensa hemtjanst
inom valfrihetssystemet, uppféljning av Ung Omsorg samt inférande av
bemanningscentral. Beslut fattades i samtliga drenden i enlighet med forslagen, med vissa
mindre tillagg i drendena om budgetremiss och bemanningscentral. Ansékan fran Ensa
hemtjanst avslogs.

Pa regional niva har mote hallits inom lansgemensam ledning, dar fokus bland annat lag
pa nya praktiska anvisningar for palliativ vard.

Slutligen har Saands hemtjanst sagt upp sitt avtal med kommunen inom ramen fér LOV.
Verksamheten, som idag omfattar drygt 40 brukare, kommer att upphora den 4 augusti.
Under veckan har mote hallits med utféraren for att gemensamt ta fram information och
planera évergangen samt sikerstélla en sa smidig hantering som majligt fram till
verksamhetens avslut.

11. Nasta mote

Nasta mote sker 14 oktober.
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