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Reviderad struktur
manadsrapport 2015-2016
Uppfoljning av omstalining for kostnadsreduktion

Uppfdljning av malomradena samt pagaende
atgarder for att 6ka maluppfyllelsen

Arbete med utvecklingsplanen




Omstallning
for kostnadsreduktion




Omstallning

Bemanningsatgarder - (300 heltidstjanster) 150
Lakemedel 25
Hyrpersonalkostnader 45
Atgarder i linje med utvecklingsplanen 50
Nivastrukturering och verksamhetsforandringar 110

Totalt 380




Minskad bemanning 300
heltidstjanster

« Generell neddragning med 2 procent som galler
alla verksamheter

 Riktad neddragning med 2 procent utifran
principerna:
— Verksamheter med underskott

— Verksamheter som Okat bemanning




Status

| nulaget ca 221 omraknande heltider identifierade

Naturlig avgang i form av framst pensionsavgangar men aven egen
uppsagning som inte kommer att aterbesattas

Anstallningsprovningar ar inford. Fortlopande arbete som kommer
att ge ett resultat i form av minskad bemanning inom ramen for
omstallningsarbetet.

Forhandling pa landstingsniva kring principbeslut om férandring
utifran bemanningsminskning har pabdorjats

Riskbedomningar kommer att goras/kompletteras fortlopande allt
eftersom omstéallningsarbetet fortskrider for att kunna vidtaga
atgarder for att minimera eventuella risker.




Underlag 19 § MBL Omstallning

Avtalsomrade Naturllg avgang Overtallghet*

Vardférbundet

Kommunal 85 53 32
Varmlands Lékarférening 8 7 1
SACO 30 27 3
Vision 27 19 8
Ovrigt 4 4 0

* Ingar ca 10 tjanster dar medarb gar till annan verksamhet i LiV

160118 Omstallning landstingssamrad




Tidplan omstallningsarbetet

Aktivitet Tid

Fordelning av sparbetinget i Landstingsledningen  Klart 16 nov
omraknade heltidstjanster

Divisionernas forslag till Isning. Divisionschef/ fackligt Klart 30 nov
Samverkan pa divisionsniva samrad

Information och férhandling om ny Landstingssamradet Jan 2016
bemanning

Information och férhandling om Verksamhetssamrad Feb 2016

konsekvenser av ny bemanning
(6vertalighet)

Forhandlingar om driftsenhet och Landstingssamradet  Mars 2016

turordning

Overlamnande av uppsagningsbesked Resp division/ Maj 2016
verksamhet

Verkstallighet naturlig avgang och Resp division/ 2016

uppsagningar pga arbetsbrist verksamhet

Omstallning 2015/2016, HR-staben




Beraknade heltidsanstallningar
december

Antalet tillsvidare och visstidsanstallda Anstallningarnas
beraknat som heltidsanstallning (fr.o.m oktober 2015 nytt HR-system) Summerade sysselsattningsgrad/100
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Uppfoljning av malomradena




Inga vardskador

81,6 % 80,9 % 80,0 % Okande
VRI 3,1 % 3,4 % 3,5% Minskande
VTF med 20,0 % 145 % 10,3 % Minskande
vardskada,
CSK
VTF med 0,0 % 8,4 % 8,8 % Minskande
vardskada,
SIA
VTF med 31,6 % 15,3 % 8,8 % Minskande
vardskada,

SIiT



asta vardkvalitet

Overbelaggningar 1,6 Minskande
Utlokaliseringar 1,5 2,1 1,8 Minskande
Aterinlaggningar 17,5 % 18,2 % 17,9% Foljs
Undvikbar 17,8 % 17,0 % 17,2% Foljs

slutenvard

Lakarbeddtmning 54,1 % 55,0 % 51,8% Okande
inom 1 timma,
akut




Vard utan koer

"0” Telefon- 82,0 % 80,9 % 74,6 % >90 % ‘
tillganglighet

"7” Besdk inom 7 91,3 % 92,0 % 92,1 % >95 % ‘
dagar

"90” Forstabesok 90,3 % 89,2 % 88,9 % >95 % ‘
"90”Operation/ 78,9 % 76,2 % 82,6 % >95 %

atgard

"30” Forsta besok 70,6 % 77,3 % 795%  Okande

BUP

"30”Behandling/ 45,2 % 67,5 % 454 %  Okande ‘
fordjupad BUP

Handlaggningstid 75,1 % 75,0 % 754%  Okande . ,
akut




Atgarder for att forbattra tillganglighet
och kompetensforsorjning

Uppdrag fran LF 2014-11-27 att uppdra till
landstingsdirektoren att redovisa atgarder for att
forbattra:

1.Halso- och sjukvardens tillganglighet
2.Kompetensforsorjningen




Overgripande atgarder

* Ny ledningsmodell
« Skapande av en forbattringskultur

« Kunskapsstyrning

« E-halsostrategi




Atgirder for férbattrad tillganglighet

Vardnara service
Sjalvbetjaningsterminaler

Oversyn av arbetsfordelning
och
materialférsorjning

Standardiserad
utskrivningsprocess

Samordnande sjukskoterska pa
vardcentral

Allmanmedicinsk kompetens pa
akuten

Produktions- och
kapacitetsplanering

Projekt varddokumentation
Telefontillgangligheten
Patienter med hjartsvikt

Utvecklad vard av
"fonstertittarsjuka”

Akutmottagningarnas arbete
med team och triagering

Ambulanshelikoptern
Mellanvardsplatser

Dialys i Arvika




Atgarder for kompetensforsoérjning

« Strategi for kompetensforsorjning

» FoOrstarkning av rekryteringsprocessen
e FoOrnyad introduktion
 LOneoversynsprocessen

 Insatser inom utbildning

« Akademisk vardcentral

« Kompetensplattformen




Statusrapport e-halsa

32 procent av alla invanare har konto nov-15.
En sakta 6kning under aret.

Beslut om och breddinférande av tjanster pagar pa samtliga
Oppenvardsmottagningar, klart mars.

Inférande av ny NPO 2 plattform genomfordes dec-15.

Projektet Journalen via natet pagar och journalen via natet
publiceras i maj

Inrattandet av digitala vardrum pagar i norra Varmland pa sex vardcentraler.

Faststallda inriktningsmal for perioden 2014-2018

Ett antal utbildningsdagar har genomforts, och uppgradering av Cosmic har
skett under hdsten.

Samverkans projekt med Compare och Karlstad kommun dar vi gemensamt
tittar pa gemensamma samverkansformer och utveckling i
valfardsteknologiska tjanster.




Statusrapport vardnara service

Vardnara service (VNS) ar en del av vardprocessen och avser de
arbetsuppgifter som kan utforas pa enheten och i anslutning till patienten av
personal med servicekompetens.

Landstinget
iViirmland




Statusrapport vardnara service (VNS)

« Under 2015 pilotprojekt vid sjukhuset i Arvika. Arbetet paborjat i Torsby, NR-
kliniken CSK och kommer att inféras i hus 60. Beslut om fortsatt
breddinférande under 2016.

» Projektet Livrem i drift vid 34 enheter. Forberedelserna for implementeringen
av Livrem inom Allméanmedicin har paborjats.

« Service hanterar bestallningar och uppackning av forradsvaror och textilier pa
storre enheter och mottagningar, ca 25 enheter i dagslaget.

Effekter VNS vardavdelning

« Mindre stress vid manga hemresor pa en gang

« Mer fokus pa patientens behov

« Vardpersonal anvander sin kompetens till ratt saker, kompetensférskjutning
« Kvalitén pa stadningen ar battre

» Frig0or tid for utvecklings - och forbattringsarbete
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Statusrapport standardiserad
utskrivningsprocess

Fokus for implementeringsarbetet ar patienten och kvalitetsarbetet i
processer och floden. Forbattrad samverkan mellan slutenvard,
oppenvard och kommuner ar en viktig grund.

Pagaende arbete vid avdelning 9 och 8, infektion , njurmedicin och
kvinnokliniken. Avdelning 9 (medicin) har borjat f& ned antalet
utskrivningsklara dagar pa sin avdelning, men fler varden behovs
dock for att kunna bekrafta detta.

En forbattring av medelvardet for utskrivningsklara dagar fran
avdelning 64, Sjukhuset i Torsby. Under perioden hdsten har en
handfull fler patienter per manad varit utskrivningsklara, minst en
dag, tidigare jamfort med foregaende ar.

| samverkan med Karlstads kommun pagar Trygg hemgangprojekt
med avdelning 9 (medicin), avdelning 4 (ortopedi) och
rehabiliteringsenheten. Syftet ar att gemensamt sakerstalla en trygg
hemgang for patienten.




Statusrapport produktions- och
kapacitetsplanering

Division medicin har under 2015 haft fokus pa tillganglighet.
Tillgangligheten har under aret varit forforstabesoken 95% inom
90 dagar och 78% inom 60 dagar.

Arbetet med produktionsplanering har under 2015 har foljts via
divisionens manadsuppfoljningar och lokalt pa
verksamhetsomradesniva.

Forandringar | lakarnas schemaplanering har genomforts men
arbete ar kvar att gora. BUM har gjort forandringar for
specialistmottagningen pa CSK for att battre kunna styra
produktionen.

Inom division opererande har samtliga verksamheter [amnat in
sina produktionsplaner for 2016 bade for mottagning och
behandling.

Pa grund av omstallningen gors ett omtag nar det galler plan for
operation. Operation nadde ej malen for 2015. Analys pagar




Statusrapport vardnara dokumentation

« Under aret har natverksutveckling, utbildnings-, fortbildnings- och
rekryteringsaspekter diskuterats med samtliga enheter som organiserar
vardadministratorer.

« En "Riktlinje for varddokumentation” &r beslutad och implementering
pagar

« Den stora delen i satsningen ar "Projekt varddokumentation i LiV 2015-
2017” som syftar till att strukturera, "stada” och effektivisera
varddokumentationen och sorja for att tillgang till medicinsk utdata och
automatisk inrapportering till kvalitetsregister blir mgjligt.

« Tva pilotkliniker (Onkologi och Kirurgi, Karlstad). For 2016 har resurser
tillforts och arbetssattet skall nu spridas. Projekttiden vantas paga
halvarsskiftet 2017.




Arbete med utvecklingsplanen




Exempel pa pagaende arbete

 Halsoframjande och férebyggande arbete
— Uppdrag, roller, organisation, samverkan osv.
« E-hdalsa
— Vardmote pa distans
« Utvecklande arbetssatt
— Primar beddémning av fysioterapeut Komm u nikation

— Standardiserade vardftrlopp
— Vardnara service/stod

— Standardiserad utskrivning

« Flexibla vardnivaer
— Flexibla vardnivaer
— Oppenvardsrehabilitering
— Seniorcenter
— Lokal nivastrukturering




Uppdrag: Flexibla vardnivaer

« Inom de identifierade omradena formulera ett system med flexibla
vardnivaer
— Vardniva 1-5
— Mobila team
— Digitalisering/e-hélsa

« Konsekvensanalys
— Kompetens, ekonomi, lokaler, utrustning...
— Riskanalys, framgangsfaktorer...




Flexibla vardnivaer

- Fasta
- Vardniva 1-5, ingen niva klarar
sig sjalv
- Mobila
- Flexibilitet @

- Behovsbaserat - prioritering

Digitala
- FOrutsattning med t ex
vardmoten pa distans

Utvecklande arbetssatt
— Primar beddémning av fysioterapeut
— Standardiserade vardftrlopp
— Vardnara service/stod
— Standardiserad utskrivning




Flexibla vardnivaer - nulage

1177

Distriktsskoterska

Kry.se

Journalen pa natet

PER (patientens egen reg)

Ambulans
PHB
Mobila team

AENE) vt

T




Flexibla vardniver - Must do, can’t fail

* Ledning och styrning — kraver mod

— Skapa delaktighet och forstaelse for behov av forandring

« Identifiera lampligt arbetssatt — likt standardiserade vardférlopp

« Bemanning/kompetens (strategiskt) och ratt kompetens pa ratt plats
* Nya satt — e-hélsa, systemstdd, mobila team

« Tillganglighet, t ex svars- och Oppettider

« Samverkan — internt och externt

« Halsoframjande /férebyggande arbete




Flexibla vardnivaer - Nista steg

« Forlangd tidplan

« Hantera hot/risker:
— Svart att tAnka bort nuvarande struktur
— Kulturella skillnader

 Fortsatt arbete med att konkretisera
— Bemanna och identifiera kompetensbehov

— Konsekvensanalys

Kompetens, ekonomi, lokaler, utrustning...
Riskanalys, framgangsfaktorer...




Oppenvardsrehabiliteringen visar
vagen

« Definiera det specialiserade utbudet av rehabilitering inom 6ppenvard
— baserat pa behov

« Utga ifran basutbud av arbetsterapi och fysioterapi

— Jamlik rehab — oberoende geografi

— Tydliggora internt vilket uppdrag vi levererar

— ldentifiera kompetensglapp

— Onskvard organisation for att stodja uppdraget




Vardniva 1

Beddmning och uppféljining, rddgivning, information och
traningsinstruktioner av fysioterapeut

* Funktionsheddmning (aktivitets- och funktionsnedsattning inkl fysisk och
psykisk obalans)

« RAadgivning (egenvard, traning, ergonomi, skadeprevention hos aldre)

« Artros (bedémning, uppfélining, radgivning, information och
traningsinstruktioner)

+ Ledvark (bedomning, uppfolining, radgivning, information och
traningsinstruktioner)

« Smarta (bedomning, uppféljning, rddgivning, information och
traningsinstruktioner)

* Levnadsvanerelaterade besvar/férebyggande arbete (bedémning,
uppfoljning, rddgivning, information och traningsinstruktioner)

« Gravidets- och forlossningsrelaterade besvar (rad, info, Sl-balte)

« Kol (6 min gangtest, fysisk aktivitet, information)

« Frakturer (enklare hantering, enklare rad efter avgipsning)

« Obesitas (enkla rad)

Landstinget
iViirmland



Sammanstallning vardnivaer

Vardniva 1

Eedémning och uppfélining, rédgivning, information och
raningsinstraktioner av fusioterapeut.

Vardniva 2

W ardniva 1+ tillgang il rehabilicering au fler professioner,
anpassade lakaler ooh Ltustning, Majighet il
rehabilireringsperiod pd mottagringen. Patientutbildring och
tréning i grupp fér de allra vanligast farekommande
patientgrupperna.

Vardniva 3

Vardniv H2+ Mejlighet till teamarbete, patientutbildning ach
trEning fér vanligt férekommande patientgripper.

Vardniva 4

Vardniva 5

Mer ssllan férekommande patientgrupper - kréiver ofta samarbete  Sillan férekommande patientgrupper som krsver specifilk

med andraprotessioner (pé sjukhusen?)

Furktionsbedémning

ARtivitets ook funktiorsnied=Suning (ink fysisk ooh peykisk
obalans]

Siuksktivningsprocess=n, skviteter | dagligeliv, erklare
vardagsrevidering

kompetens il8nsdvergripande team

Ridgiuning

Egenvard, tréining. ergonomi, skadeprevention hos Sldre

Patientskalar (artras, levnadsvanar, osteapraras, langvarig
smdrta, psykisk ohélza, mm), hidlpmedel, higlpmedelsférskrivning

Anpassad ysisk téning

Hemiraning, egentraning, handlzdd waning, FYSaiFar,
kroppskénnedomiavspanning

Tilsggsbehanding

tens. akupunktur

Antros (knd, hafr, aular, wag, hand)

Eiedsmning ach uppfalining, ridgivning, informatian ach
Eningsinstruktioner

Antrosskola, tréning i grupp, hislpmedel, ergonomi ew
tillsgasbehanding

Ledusrk

Bedamring och uppflining, ridgivning, information och
traningsinstruktioner

Sména [anlar. ruga. nacke, hift, kng, for, husad)

Bedimning och uppfdlining, radgivning, information ach
tEningsinstruktioner

Smiitskela, tréining | grupp, srganomi, enklare vardagsrevidering,
eutiliggsbehanding

L angvarig smérta=smétcentrum, CRAPS: diagnos och
medicinering, avancerat team

Leunadsvanerslaterade besviiférebyggands arbete

Bedémning och uppfdlining, 13dgivning, information ach
tiEningsinstruktioner

Graviditets och forlossningsrelaterade besuir

Rad, info, Sl-ledsbile

Féd och waning vidinkontinens

Sfinktermuptur rad 3+47

Kol

£ min gangtest, fysisk aktivitet, information

Traningsperiod

Kolskola

Frakturer

Enklare hantering, tew enklare 13d shter sugipsning

Team med ortaped, apererade radisfrakiurer

Stiax efter kirurgi

Kagritivs fmagor

Fialpmedel, Utr=dring Inkl bedamring och behanding, lsmpighet
fér bilkérming, bassla demensutrdringar, patienter med
farvarvade hismskador (kagnitiva svirighster)

Férdjupad demensutredning efter basal utredning, utvidgad
mirne sutredning

Demensspecislist. Utvidgad utredning au team

Handskadaor och sjukdomar

Bedémning och behanding, Vamebeharding, erklare ortoser,
dembehanding

Avancerade handskador: rehab ach artoser, spasticitet efter
botox; ledplastik zenare skede

Opererade senskador

Ledplastikerinitisk

Obesitas

Enklarad

Tréningspreriad, téita kantakter

Kirurgisk ook icke kiurgisk

Canoer

Tréning, information

Palliativa teamet

Neuralagiska skadar/sjukdomar

Rehab

nydebuterad: rehab inkl team. Tonusproblematik

Unedning ech diagnos

Spasticitetsteam

Pyhosomatiska besvar [Suzss, wbrandher, depression mm

MR, grapper, skolor

Muskelsjukdom

Stabil fas: tréning, higlpmedeL infe

rdebuterad: information, skeler

Hisrtpatierter

Stabil fas: info, hEning

Hisrtskals

instabila post-optinstabilatkomplik ationer

Inflamatoriska ledsjukdomar

Stabilfas: higlpmeds, rning

nydebuterad: information, skeler

Samordnings- stadbehoy

Stdizamerdning: natestk, (-kass 3, 1B formed] mm, Sradi
tininghshab

EOS Traning och behanding lergonom, hialpmed=l] Fottagring, skolor, rginsidknade
= Fid och stad, intygskiivring

Traumatisk hjmekads Skols ang.ry lessituation

Cyrfadem Tréning, rad, lymitdembehanding, kompression

Transplantation (hjgrta, lungor, njure]

Traning fre eller sfter transplantation, [t samarbete med
mottagningen

MNjursiaka

Tréning i samband med dialys

Brannskador

Omisganing, smériring. rehabiltering

Benamputerade

Tréning efter protesutprovning

tprowning av benprates

Landstinget
iVirmland



Medborgardialog

« Dialog i samtliga kommuner under vecka 10
— 4 kommuner per kvéll samt en skola per dagen, totalt 20 dialoger

« Utbildning infor medborgardialogen 16/2 och 18/2

— Information skickades ut 22/1

Do i _ltemz _ltems _reami

Mandag Torsby * 2 Sunne Storfors
Tisdag Kristinehamn Karlstad * 2 Forshaga Arjang
Onsdag Hagfors Filipstad Arvika * 2 Grums
Torsdag Hammaro Eda Munkfors Saffle * 2

Fredag Digital fragestund pa liv.se




