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Lidkpings
kommun

Kommun Lidkopings kommun
Beslutsinstans Vilfardsndmnden

Tid och plats torsdagen den 7 september 2023, klockan 08:30 till 12:15 i
Fullméktigesalen, Lidbeckska huset.
Ajournering for paus klockan 08:55-09:00 samt klockan 10:50-
10:55. Ajournering for 6verlaggningar § 122, klockan 11:10-11:55

Beslutande

Ledamoter Tommy Larsson (KD), ordforande
Chatarina Caesar (L) 1:e vice ordforande, §§ 116-124 (fram till
klockan 11:35)

Maj Ader (KD)

Pierre Sonestedt Wester (M)
Lena Johansson (M)
Christina Klasson (M)
Lillemor Holgersson (C)
Patrik Karlsson (S)

Lisebritt Karlsson (S)

Petra Karlsson Tigerberg (MP)
Ulrika Wernersson (V)
Jorgen Svederberg (SD)
Mariana Stjernstrém (SD)

Tjanstgorande ersattare Klas-Arne Karlqvist (S) ersitter Anna Benedetto (S)
Roland Larsson (S) ersétter Lena Jenemark (S)
Jenny Svantesson (L) ersétter Chatarina Caesar (L), §§ 125-134
(frén klockan 11:35)

Ovriga nirvarande

Ersattare Mikael Malmqvist (M)
Jenny Svantesson (L)
Ann-Charlotte Edvinsson (KD)
Kerstin Hennersten (C)
Lars Lundberg (S)

Ovriga Sektorchef Lotta Hjoberg
Namndsekreterare Siri Karlsson

Justerare Utdragsbestyrkande
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Namnd- och utredningssekreterare Elin Edgren

Samordnare Paula Ortemark, Sektor socialtjanst, Skovde kommun,
§ 121

Polis Anneli Johansson (gruppchef BiNrl), § 121

Controller Magnus Ljungberg, § 122

Controller Anneli Andersson, § 122

Utredningssekreterare Hanna Olsson Bred, § 122

Medicinskt ansvarig sjukskdterska Jeanette Andersson, § 123
Utvecklingsledare Ann-Kristin Sjodell, §§ 124-125

Susanne Johansson, Kommunal, §§ 122-124

Lillemor Holgersson (C)
Stadshuset 2023-09-08

§§ 116-134

Siri Karlsson

Tommy Larsson (KD)

Lillemor Holgersson (C)

Justerare

Utdragsbestyrkande
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Arendelista

Paragraf  Arende Diarienummer Sida
Upprop
Val av justerare. Forslag Lillemor Holgersson (C).

§ 116 Godkéinnande av dagordning 6

§ 117 Information om allvarlig hdndelse och utredning enligt ~ VFN 2023/236 7
lex Maria

§ 118 Information om handlingsplan for att underlitta for barn ~ VFN 2023/200 8
som lever i ekonomiskt utsatta familjer

§ 119 Riktlinjer for trygghetsboende VFN 2023/28 9

§ 120 Val av dataskyddsombud for vélfardsnimndens VFN 2023/226 10-11
verksamheter

§ 121 Initiativdrende (C) om brukarrevisioner vid alla VFN 2023/195 12-13
utvdrderingar som vinder sig till brukare

§ 122 Information om Barnahus Skaraborg 14

§ 123 Delarsrapport 2 vélfairdsndmnden 2023 VFN 2023/136  15-18

§ 124 Avvikelserapportering enligt hilso- och sjukvardslagen =~ VFN 2023/207 19 -20
(HSL) f6rsta halvaret 2023

§ 125 Redovisning av avvikelser, synpunkter och klagomél VFN 2023/204 21
inom vélfardsndmndens ansvarsomrdde forsta halvaret
2023

§ 126 Rapportering av ej verkstillda beslut enligt SoL och VFN 2023/81 22
LSS till Inspektionen for vard och omsorg (IVO) ér
2023

§ 127 Andring av sammantridesdagar vilfirdsnimnden och VFN 2022/1 23-24
vélfardsndmndens arbetsutskott 2023

§ 128 Sammantriadesdagar valfardsndmnden och VFN 2023/184  25-26
vélfardsndmndens arbetsutskott 2024

§ 129 Sektor social vélfird informerar VFN 2023/7 27

§ 130 Redovisning av delegationsbeslut VFN 2023/5 28-29

§ 131 Anmadlningar till valfirdsndmnden VFN 2023/6 30

§ 132 Godkénnande av forrdttningslista VFN 2022/3 31

Justerare Utdragsbestyrkande
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§ 133 Redovisning av verksamhetsstatistik VFN 2023/146  32-33
§ 134 Initiativirende (MP, C och S) om genomgéang av VFN 2023/235 34

genomforandeplan mot véld i nira relationer

Ovrigt
Justerare Utdragsbestyrkande
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§ 116

Godkannande av dagordning

Valfardsnamndens beslut

Vilfardsndmnden godkénner dagordningen med tilldgg av Initiativirende (MP, C och S) om

genomgang av genomforandeplan mot vald i néra relationer samt Information om allvarlig
héndelse och utredning enligt lex Maria.

Sammanfattning av arendet

Vilfardsndmnden har att godkdnna dagordningen for dagens sammantriade. Petra Karlsson
Tigerberg (MP), Lillemor Holgersson (C), Roland Larsson (S) och Klas-Arne Karlqvist (S)

inkom 6 september 2023 med ett initiativirende om genomgéng av genomforandeplan mot vald i
néra relationer.

Beslutsunderlag
Initiativirende (MP, C och S) om genomgang av genomforandeplan mot vald i néra relationer

Beslutet ska skickas till

Justerare Utdragsbestyrkande
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§ 117 Diarienummer VFN 2023/236

Information om allvarlig handelse och utredning enligt lex Maria

Valfardsnamndens beslut

Informationen anmdls till protokollet.

Sammanfattning av arendet

Sektorchef Lotta Hjoberg informerar om en allvarlig hindelse pé sarskilt boende dér
medicinerna for tva boenden forvixlades. Brukaren vérdades pa sjukhus och avled négra dagar

senare. Dodsorsaken ér ej faststélld. En utredning enligt lex Maria av allvarlig vardskada ar
inledd.

Beslutsunderlag

Beslutet ska skickas till

Justerare Utdragsbestyrkande
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§ 118 Diarienummer VFN 2023/200

Information om handlingsplan for att underlatta for barn som lever i
ekonomiskt utsatta familjer

Valfardsnamndens beslut

Informationen anmaéls till protokollet.

Sammanfattning av arendet

Vinsterpartiet har lamnat in en motion om att ta fram en handlingsplan for att underlétta for barn
som lever 1 ekonomiskt utsatta familjer.

Kommunfullméktige beslutade 1 juni 2022 (§ 61) att bifalla motionen i den del som handlar om
att ta fram en handlingsplan med konkreta atgidrder och att handlingsplanen ska foregas av en
kartlaggning. I beslutet anger kommunfullméktige att uppdraget ges till socialnimnden, det
korrigerades dock genom kommunfullmiktiges beslut 20 juni 2022 (§ 73) att uppdraget ges till
kommunstyrelsen.

Av misstag har drendet under Sektor social vélfards handldggning planerats for behandling 1
vélfardsndmnden. Handlingsplanen togs upp for behandling 1 vélfardsndmndens arbetsutskott 24
augusti 2023 och efter det har Sektor social vélfard konstaterat att drendet ska laggas for
beredning och beslut i kommunstyrelsen varfor drendet nu tas upp i vélfardsndmnden endast for
information om drendehanteringen.

Handlingsplanen har skrivits utifran antagandet att den skulle antas i vélfirdsndmnden och
kommer darfor att revideras infér kommunstyrelsens behandling, bland annat i avsnitt om
uppfoljning och aterrapportering

Beslutsunderlag

Tjénsteskrivelse information om handlingsplan for att underlétta for barn som lever i ekonomiskt
utsatta familjer

Handlingsplan for att underlétta for barn som lever i ekonomiskt utsatta familjer

Beslutet ska skickas till

Justerare Utdragsbestyrkande
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§ 119 Diarienummer VFN 2023/28

Riktlinjer for trygghetsboende

Valfardsnamndens beslut

Vilfardsnamnden beslutar att anta riktlinjer for trygghetsboende.

Sammanfattning av arendet

Den som startar ett trygghetsboende eller annan form av bostéder for dldre personer pd den
ordinarie bostadsmarknaden som uppfyller Boverkets regler samt vilfardsndmndens riktlinjer for
trygghetsboende ska kunna ansdka om stod fran Sektor social vélfard for vird-/vardinnefunktion
for boendet.

Riktlinjer for stod till trygghetsboende/seniorboende antogs av vard- och omsorgsnimnden
2020-06-10 § 43. Vard- och omsorgsndmnden upphorde vid arsskiftet 2022/2023 och ny ndmnd
bildades, vélfardsndmnden. I och med den nya myndigheten sa behdver ocksé dessa riktlinjer
beslutas av ny ansvarig ndmnd. I samband med det har dven riktlinjerna reviderats och innehall
som byggregler med mera som redan finns hos Boverket har tagits bort frdn dokumentet och
fortydligande kring vem som reglerar vad har lagts till.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse riktlinjer for trygghetsboende

Forslag riktlinjer for trygghetsboende

Beslutet ska skickas till

Ledningssystemet Vart arbetssétt

Justerare Utdragsbestyrkande
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§120 Diarienummer VFN 2023/226

Val av dataskyddsombud for valfardsnamndens verksamheter

Valfardsnamndens beslut

Vilfardsndmnden beslutar att utse Stefan Torstensson, Goliska IT till dataskyddsombud for
vélfardsndmndens verksamheter. Utndmningen géller tills vidare. Darmed upphor tidigare beslut
i vélfardsndamnden 2023-01-02 VFN § 13 (diarienummer VFN 2022/9).

Sammanfattning av arendet

Vilfardsndmnden har 2023-01-02 § 13 fattat beslut om dataskyddsombud for nimndens
verksamheter. Detta dataskyddsombud har ldmnat sin tjénst och vélfirdsndmnden behover
ddrmed fatta ett nytt beslut om dataskyddsombud for valfirdsndmnden, da vélfardsndmnden &r
personuppgiftsansvarig.

Dennes 6vergripande och viktigaste uppgift ar att dvervaka att organisationen foljer
dataskyddsforordningen (GDPR) genom att till exempel utfora kontroller och
informationsinsatser.
Det innebir bland annat att
- samla in information om hur organisationen behandlar personuppgifter
- kontrollera att organisationen foljer bestimmelser och interna styrdokument
- informera och ge rad inom organisationen.
Dataskyddsombudet ska ocksa
- ge rdd om konsekvensbedémningar
- vara kontaktperson till IMY
- vara kontaktperson for de registrerade och personalen inom organisationen
- samarbeta med IMY, till exempel vid inspektioner.

Dataskyddsombudet ska alltid vara inblandad nir en konsekvensbedomning utgors dér
behandling av personuppgifter forekommer. En konsekvensbeddmning behdvs om det finns

behov av att samla in personuppgifter dir det kan forekomma hog risk for personers réttigheter
och friheter.

Vilfardsndamndens ndmndsekreterare fir i uppdrag att anmaéla beslutet till
Integritetsskyddsmyndigheten (IMY).

Justerare Utdragsbestyrkande
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Beslutsunderlag

Tjénsteskrivelse val av dataskyddsombud for valfardsndmndens verksamheter

Beslutet ska skickas till
Integritetsskyddsmyndigheten (IMY)

Stefan Torstensson, informationssékerhetsansvarig/dataskyddsombud Goliska IT

Justerare Utdragsbestyrkande
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§121 Diarienummer VFN 2023/195

Initiativarende (C) om brukarrevisioner vid alla utvarderingar som
vander sig till brukare

Valfardsnamndens beslut

Vilfardsndmnden ger sektorchef 1 uppdrag att utreda mojligheten att tillimpa brukarrevisioner
vid alla utvdrderingar som vinder sig till brukare.

Sammanfattning av arendet

Under vilfardsndmndens sammantrdde 8 juni 2023 ldmnade Lillemor Holgersson (C) och
Kerstin Hennersten (C) ett initiativirende om att alla utvdrderingar som vander sig till brukare
ska anvinda sig av brukarrevisioner.

Motivering till initiativirendet frdn Centerpartiet:

Som en del i1 Sektor social vilfards utvecklingsarbete genomfor de anstillda inom berérda
enheter regelbundna brukarundersdkningar. Vi vill att dessa brukarundersokningar istéllet
ska utforas av oberoende brukarorganisationer.

Syftet med brukarrevision ér att forbéttra kvalitén 1 den vard och omsorg som utvérderas.
Vi vill inféra brukarrevisioner vid alla utvdrderingar som vénder sig till brukare pa grund
av att brukarrevisioner bland annat ger inflytande till omsorgstagarna som fér sin rost hord.
Brukarrevisioner ger ocksé chans till anonymitet som kan 6ka deltagarnas vilja att svara
Oppet och drligt. Vi menar ocksa att brukarrevisioner leder till 6kad kvalitet i omsorgen
genom att resultatet visar brukarnas bild av hur omsorgen fungerar.

Vi vill att Sektor social vélfird, i alla utvarderingar som vénder sig till brukare, anvander
sig av brukarrevisioner, vilket innebér att utvirderingarna upphandlas med och skots av
brukarorganisationer.

Vilfardsndamnden beslutade att dverldmna initiativdrendet for politisk beredning och efter dialog
mellan nimndens ledamoter foreslas Sektor social valfard fa 1 uppdrag att utreda mojligheten att
tillimpa brukarrevisioner vid alla utvarderingar som vénder sig till brukare.

Beslutsunderlag

Ordforandeforslag initiativirende om brukarrevisioner vid alla utvarderingar som vénder sig till
brukare

VFN § 115 Initiativirende (C) om brukarrevisioner vid alla utvirderingar som vénder sig till
brukare

Justerare Utdragsbestyrkande
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Initiativirende (C) om brukarrevisioner vid alla utvirderingar som vénder sig till brukare

Beslutet ska skickas till

Sektorchef Lotta Hjoberg

Justerare Utdragsbestyrkande
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§ 122

Information om Barnahus Skaraborg

Valfardsnamndens beslut

Informationen anmdls till protokollet.

Sammanfattning av arendet

Samordnare Paula Ortemark och polis Anneli Johansson informerar om Barnahus Skaraborg och
dess verksambhet.

Barnahus Skaraborg ér en verksamhet dér polis, aklagare, socialtjinst, barnldkare och barn- och
ungdomspsykiatrin arbetar tillsammans for att hjilpa barn under 18 ar som blivit utsatta for brott.
Oftast handlar det om valds- och sexualbrott i nira relation.

Barnahus lokaler ar anpassade for att barn ska trivas. Alla som tréffar barnen ar speciellt
utbildade for det. Pa Barnahus arbetar tre samordnare (tva dr anstéllda av socialtjanst och en av
polis), dvriga professioner kommer dit vid behov. Barnahus Skaraborg ligger 1 centrala Skovde
och har funnits 1 12 ar.

Syftet med Barnahus &r att 1 en trygg och barnvénlig milj6 lata barn som misstinks vara utsatta
for brott och dvergrepp vara i centrum for utredningsprocessen.

Barnet ska slippa slussas runt mellan olika myndigheter och inte behdva upprepa sin historia vid
fler tillfdllen 4n vad som dr nddvéndigt. Samverkan mellan de olika yrkesrollerna ger samlad
kunskap och kompetens for att utsatta barn ska fa sa bra hjalp som majligt.

En del av Barnahus Skaraborgs verksamhet bestar av samrdd kring drenden, dédr samtliga
samverkande myndigheter deltar. En annan del av arbetet dr forhor med barn vid brott i nira
relation. Vid dessa forhor deltar bland annat utbildad barnforhorsledare, trygghetsperson fran
forskola/skola samt personal frin socialtjénst. Aklagare foljer forhoret i medhdrningsrum via tv-
skdrm. Barnforhoren sker utan vardnadshavarnas vetskap. Efter forhoret med barnet himtas vid
behov fordldrarna samma dag for forhor.

Beslutsunderlag

Beslutet ska skickas till

Justerare Utdragsbestyrkande
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§123 Diarienummer VFN 2023/136

Delarsrapport 2 valfardsnamnden 2023

Valfardsnamndens beslut
Vilfardsndmnden godkénner deldrsrapport 2 2023 for 6verlamnande till kommunstyrelsen.

Vilfardndmnden beslutar att ge sektorchef Lotta Hjoberg i uppdrag att d&terkomma med forslag
till atgérder for 2023 gillande foljande:

- Lokaleffektivisering — omradeskontor

- Jobba med att motverka sjukfranvaro och dvertid

- Minska anvéndningen av timvikarier

- Se dver grundbemanningen

- Se 6ver avtalet med Hospice Gabriel

- Se dver mojligheterna att infora ldkemedelsautomater och digital tillsyn
- Se dver distributionen av kallmat

- Se over mojligheterna att 6ka intdkter via avgifter

Ajournering

Ajournering begirs och genomfors 11:10-11:15.

Sammanfattning av arendet
Vilfardsndmndens forvantade resultat for helar 2023 ar -6,8 mnkr.

De av ndmnden planerade satsningar i budget for 2023 sasom forstarkning av barn och unga,
daglig verksamhet, ny gruppbostad, hemvérd, it och fortbildning genomftrs som planerat och
ingdr 1 resultatet.

Den storsta utmaningen i ar och framdver ar kompetensforsorjningen inom sektorn. For att klara
kompetensforsorjningen breddas rekryteringen med nya kompetenser, yrkeskategorier och 6kad
mangfald bland sektorns medarbetare. Arbetsroller, arbetsfordelning samt kompetenskrav ses
over inom flera verksamheter. Detta medfor dock ldngre introduktionstider for nyanstéllda och
hogre kostnader.

De stora personalintensiva verksamheterna inom &ldreomsorgen fér inte tag i tillrickligt med
personal for att ersitta frinvaro, vilket leder till att de redan anstillda arbetar dvertid i storre
omfattning. Resultatet &r 6kade kostnader for 6vertid och sedan sjuklon for korttidsfradnvaro
vilket ger underskott.

Justerare Utdragsbestyrkande
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Kostnadsokningar inom verksamheten kopplade till volymokning finns framst inom barn och
unga, daglig verksamhet och hemtjanst och pa dessa omrdden har nimnden negativa
kostnadsavvikelserna mot budget i heldrsprognosen. Utbetalning av ekonomiskt bistdnd har varit
lagre d4n budgeterat och prognosen visar ett 6verskott pa helar.

Regeringens vardndringsbudget innebar inte négra nya eller utokade medel till sektorn som
paverkar vart resultat. I stort sett alla statsbidrag for aret &r nu kéinda och ndmndens intékter for
helar ar hogre 4n budgeterat.

Delar av foreslagna atgérder for balans 2024 startar redan under slutet av 2023 for béttre balans i
ekonomin redan 1 ar &ven om budgetfoljsamheten ligger néra 100 %.

Bostadssituationen dr fortsatt utmanande for vissa malgrupper, sdsom personer med
samsjuklighet och nyanldnda. For att hitta 16sningar fors dialog med samverkande sektorer inom
kommunen, frivilligorganisationer och det kommunala bostadsbolaget.

Villa Videbeck ir i full drift sedan maj med boendeavdelningar, traffpunkt mm. I och med
fardigstillandet av boendet &dr sektorns bedomning att kapaciteten med dldreboenden ar
sdkerstélld till och med ar 2027. En ny gruppbostad med sex boendeplatser star klar for inflytt pa
Askeslétt i mitten av augusti. Vidare pagér det planering och forberedelse for ny verksamhet 1
det gamla Postenhuset. Dir flyttar en gruppbostad in som tidigare 1ag p4 Rudenscholdsgatan.
Huset kommer ocksé att inrymma ett akutboende.

Forebyggande insatser for brukare med demens och deras anhoriga ér igang. Likasd ar
kommunens métesplatser for dldre och funktionshindrade 6ppnade ater helt efter pandemin (med
undantag for nagra stingningsveckor under sommaren). Moétesplatserna dr vélbesokta och
anordnar aktiviteter och serverar lunch och fika.

Flera utvecklingsarbeten pagar inom sektorn som syftar till att effektivisera arbetet och skapa
forutsittningar for ett mer digitalt arbetssitt. Kommunen erbjuder nu wifi pa samtliga boenden,
man arbetar med en forenklad behorighetstilldelning, mer moderna larmsystem samt inforande
av planeringsverktyg inom hemtjénsten. Vidare finns det mojlighet att fi mobilt trygghetslarm
for personer i behov. Under hosten kommer Lidkdpings kommun vara en av pilotkommunerna
for Lakemedelsautomater inom ramen for ”Digitala hjadlpmedel i samverkan”. Detta &r en
samverkan med kommuner och VG regionen. Genom denna samverkan kan vi s& sméningom
aven kopa in olika slags vélfardsteknik som tex digital tillsyn, mobila trygghetslarm mm.

Néamnden visar goda delarsresultat for de bada miljomélen samt mélet gidllande effektivt
lokalutnyttjande.

Sektorn arbetar fortsatt aktivt med det systematiska kvalitets- och forbéttringsarbetet. Det saknas
dock utfall pa delaret for manga indikatorer och nyckeltal, vilket gor det svart att dra nagra
slutsatser eller analyser avseende fordndring av kvaliteten 1 de berérda verksamheterna.

Justerare Utdragsbestyrkande
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Aldreomsorgslyftet fortsitter med fortsatt hogt intresse och deltagande. Vidare ges mojlighet
genom statsbidraget god och néra vard att befintliga medarbetare ges mojlighet att studera till
specialistsjukskdterska och magisterutbildning for arbetsterapeuter och fysioterapeuter.

Sektorn deltar i samverkan med andra sektorer och aktorer pé flera nivder. Man har ett vil
utvecklat samarbete med Sektor bildning genom De la Gardiegymnasiet och Campus Véstra
Skaraborg. Aven Skdvde yrkeshdgskola och Hogskolan Vist ir viktiga samarbetspartners for
sektorns kompetensforsorjning.

Forslag till beslut pa sammantradet (yrkande)

Ordférande Tommy Larsson (KD) yrkar med instimmande av Chatarina Caesar (L), Christina
Klasson (M), Pierre Sonestedt Wester (M) och Lena Johansson (M) att sektorchef Lotta Hjoberg
ges 1 uppdrag att aterkomma med forslag till atgérder f6r 2023 gillande foljande:

- Lokaleffektivisering — omradeskontor
- Jobba med att motverka sjukfranvaro och dvertid
- Minska anvidndningen av timvikarier
- Se 6ver grundbemanningen
- Se dver avtalet med Hospice Gabriel
- Se over mdjligheterna att infora likemedelsautomater och digital tillsyn
- Se over distributionen av kallmat
- Se over mdjligheterna att 6ka intdkter via avgifter
Beslutsgang
Ordforande stéller proposition pa bifall mot avslag till sitt med fleras yrkande och finner att
vélfardsndmnden beslutar att bifalla yrkandet+
Beslutsunderlag
Tjénsteskrivelse delarsrapport 2 2023 vilfardsnamnden

Delarsrapport 2 2023 vilfardsnamnden

Beslutet ska skickas till
Kommunstyrelsen

Lotta Hjoberg, sektorchef
Anneli Andersson, controller

Magnus Ljungberg, controller

Justerare Utdragsbestyrkande
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Valfardsnamnden
. Sammantradesdatum
Lidkopings 2023-09-07
kommun
Hanna Olsson Bred, utredningssekreterare
Justerare Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum

2023-09-07

Lidkopings
kommun

§ 124 Diarienummer VFN 2023/207

Avvikelserapportering enligt halso- och sjukvardslagen (HSL) forsta
halvaret 2023

Valfardsnamndens beslut

Vilfardsnamnden godkénner redovisningen av avvikelser enligt hélso- och sjukvérdslagen.

Sammanfattning av arendet

Totalt Interna avvikelser 230101-230630

Det har intréffat 306 avvikelser inom kommunal hilso- och sjukvard under arets sex forsta
ménader. Motsvarande period &r 2021 var det 192 avvikelser. Det har rapporterats farre
avvikelser under Covid-19 pandemin. 2019 rapporterades 333 avvikelser sa nu dr avvikelserna
pa samma niva som innan pandemin.

Fallavvikelser

Av de interna avvikelserna har det intraffat 48 fall med skada. Motsvarande period 2022 var det
32 fall. Vid sju fall uppkom en fraktur. 18 personer fick besoka sjukhuset, omlaggning gjordes
pa 19 personer. Tva personer avled efter en kortare tids sjukdom efter fallet (inte i direkt
samband med fallet).

Liakemedelsavvikelse

Totalt har 162 avvikelser rapporterats. Vanligast forekommande avvikelse dr kvarglomda
lakemedel; 93 kvarglomda har rapporterats, 25 forvixlade ldkemedelsdoser och 44 Gvriga
avvikelser. Liknande antal och férdelning som under samma period forra aret. Ingen av
avvikelserna har lett till nagra allvarligare konsekvenser. Tva delegeringar har dragits in under
perioden. I fyra fall av avvikelserna var det ndgot farre antal personal 1 tjénst dn enligt planering.

Digitala signeringslistor

I mars var det 993 stycken (1,2%) ej hanterade signeringar och omgaende vidtogs atgérder for att
minska antalet ej hanterade signeringar. I maj har det nu néstan halverats till 460 stycken
(0,5%) ej hanterade signeringar. Det innebér att vidtagna dtgérder har gett resultat.

Justerare Utdragsbestyrkande
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kommun

Malet kring ej hanterade signeringar dr naturligtvis noll, men om antalet hamnar runt 0,3-0,5% i
ej hanterade signeringar dr verksamheterna pa god vag.

Omvardnad och rehabilitering

Totalt 25 avvikelser. Vanligast &r ej utforda hélso- och sjukvardsatgirder (ex. smorja fotter, linda
ben) samt att man ej foljt rehabplan (ex. trdningsprogram)

Klagomal fran anhériga

Tvé utredningar dr startade; varav den ena blir en utredning enligt lex Maria samt en mindre
intern utredning med identifierade atgérder som hanterats.

Totalt externa avvikelser

Totalt har kommunen registrerat 40 avvikelser, varav 33 avvikelser till Skaraborgs sjukhus samt
sju till regional primirvéard. Overvigande har det handlat om flera brister i samverkan framforallt
vid planering och utskrivning.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse Avvikelserapportering enligt hédlso- och sjukvérdslagen (HSL) 2023

Beslutet ska skickas till

Justerare Utdragsbestyrkande
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kommun

§ 125 Diarienummer VFN 2023/204

Redovisning av avvikelser, synpunkter och klagomal inom
valfardsnamndens ansvarsomrade forsta halvaret 2023

Valfardsnamndens beslut

Vilfardsnamnden godkénner informationen om inkomna lex sarah-rapporter, avvikelser
SoL/LSS, klagomaél och synpunkter for perioden 1 januari — 30 juni 2023.

Sammanfattning av arendet

Enligt Socialstyrelsens foreskrift om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete (2011:9) ar
socialtjénsten skyldig att Iopande ta emot och utreda klagomal, synpunkter och avvikelser pa
verksamhetens kvalitet. En avvikelse uppstar om verksamheten inte nar upp till kvalitet, det vill
sdga inte efterlever krav och mal i lagar och foreskrifter eller om personalen inte arbetar i
enlighet med de processer och rutiner som ingar i ledningssystemet.

Socialstyrelsens foreskrift anger ocksa att avvikelser, klagomél och synpunkter ska
sammanstdllas och analyseras regelbundet for att kunna se mdnster och trender som indikerar
kvalitetsbrister 1 verksamheten. Med anledning av detta fir vélfardsndmnden en
sammanstéllningav inkomna avvikelser halvar och helar tillsammans med en analys fran
verksamheten.

Under 1 januari — 30 juni har 54 avvikelser av typen SoL/LSS och lex Sarah rapporterats fran
verksamheten. Det dr ndgot fler 4n motsvarande period tidigare ar. Nar det géller klagomél och
synpunkter har det inkommit 26 klagomal och synpunkter vilket dr i niva med tidigare ar.

Ingen av de avvikelse SoL/LSS som har rapporterats har bedomts vara sé allvarlig att den
omfattas av anmalningsskyldigheten till Inspektionen for vard och omsorg som ett allvarligt
missforhéllande.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse — Redovisning inkomna lex Sarah-rapporter, avvikelser SoL/LSS, synpunkter
och klagomal 1 januari — 30 juni 2023.

Beslutet ska skickas till

Justerare Utdragsbestyrkande
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§ 126 Diarienummer VFN 2023/81

Rapportering av ej verkstallda beslut enligt SoL och LSS till
Inspektionen for vard och omsorg (IVO) ar 2023

Valfardsnamndens beslut

Vilfardsnimnden godkédnner rapport av ej verkstillda beslut enligt SoL och LSS for kvartal 2,
2023.

Sammanfattning av arendet

Vilfardsndmnden ska enligt lag rapportera alla ej verkstillda beslut enligt 4 kap 1 §
socialtjénstlagen (SoL) och enligt 9 § lag om sérskild stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS) till Inspektionen for vard och omsorg (IVO), kommunfullmiktige och
kommunens revisorer. Rapporteringsskyldigheten sker varje kvartal och géller alla gynnande
beslut som ndmnden inte har verkstillt inom tre manader frdn beslutsdatum samt beslut som inte
har verkstillts pa nytt inom tre manader efter att en verkstéllighet avbrutits.

Om inte kommunen inom skélig tid tillhandahdller insatser enligt de aktuella lagrummen kan
kommunen alidggas en sérskild sanktionsavgift av forvaltningsdomstol. Ngon generell tidsfrist
for vad som anses vara skilig tid dr inte lagstadgat utan avgors utifran en bedomning i varje
enskilt fall. Uppgifterna ska vara avidentifierade s det inte gér att hérleda till enskild person och
ndgot skl till varfor de inte dr verkstéllda ska inte anges da det inte &r tinkt att skapa diskussion
kring enskilda drendet. Ddaremot redovisas generella slutsatser om varfor beslut inte har kunnat
verkstillas.

Vilfardsndmnden har under andra kvartalet 2023 rapporterat 20 beslut dér verkstélligheten drojt
mer dn tre manader. Inom sérskilt boende ar samtliga beslut som rapporterades in for andra
kvartalet nu verkstéllda.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse — Rapport av ej verkstillda beslut enligt SoL och LSS for kvartal 2, 2023.

Beslutet ska skickas till
Kommunens revisorer

Kommunfullméktige

Justerare Utdragsbestyrkande

22



SAMMANTRADESPROTOKOLL

Valfardsnamnden

Sammantradesdatum

2023-09-07

Lidkopings
kommun

§127 Diarienummer VFN 2022/1

Andring av sammantradesdagar vilfardsnimnden och
valfardsnamndens arbetsutskott 2023

Vilfardsnamndens beslut
Vilfardsndmnden beslutar om revidering av sammantriadesdagar for ar 2023 enligt foljande:

Vilfardsndamndens sammantriadestid dndras till cirka 08.30 till 12.00 for sa kallade
”beslutsndmnder”.

Vilfardsndmndens arbetsutskotts tidigare beslutade sammantriadesdagar dndras till att bli
sammantriaden for hela vilfardsndmnden, sa kallade ”informationsnidmnder”, kl. 08.30 till cirka
15:00 for foljande datum:

- 2023-09-21
- 2023-10-26
- 2023-11-30

Reservation

Lillemor Holgersson (C), Roland Larsson (S) och Petra Karlsson Tigerberg (MP) reserverar sig
mot beslutet.

Sammanfattning av arendet

Ordférande Tommy Larsson (KD) har angett att vélfirdsndmnden ska ha samma
sammantridesformer som kommunstyrelsen med en informationsndmnd istillet for arbetsutskott
som beredande instans infor beslutsndmnd.

Sektor social vélfard har tagit fram ett forslag pa &ndrad sammantradesplan for hosten 2023.
Tidigare beslutade datum for vélfirdsndmnden samt arbetsutskott tillignade individdrenden
dndras inte. Inte heller tidigare beslutat arbetsutskott 24 augusti 2023 éndras.

Vilfardsndmndens arbetsutskott, k1. 08.30 till cirka 12.00:
- 2023-08-24
Vilfardsnimndens arbetsutskott (individdrenden), kl. 08.30 till cirka 12.00:

- 2023-09-14 (individdrenden)
- 2023-10-12 (individdrenden)
- 2023-11-16 (individdrenden)
- 2023-12-21 (individdrenden)

Justerare Utdragsbestyrkande
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Vilfardsndmnden (ordinarie moten beslutade sedan tidigare, nu s kallad "’beslutsnimnd”), kl.
08.30 till cirka 12.00:

- 2023-09-07 (berdknas ca 08.30-16.00, inklusive verksamhetsbesok)
- 2023-10-05

- 2023-11-09 (samt verksamhetsbesok pa eftermiddagen)

- 2023-12-14

Aktuell lokal och starttid for varje sammantridde framgér alltid av kallelsen.

Forslag till beslut pa sammantradet (yrkande)

Jorgen Svederberg (SD) yrkar bifall till arbetsutskottets forslag.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse dndring av sammantradesdagar for vilfardsndmnden och vilfardsndamndens
arbetsutskott 2023

Beslutet ska skickas till
Kommunledningskontorets kansli

Externwebb

Justerare Utdragsbestyrkande
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§128 Diarienummer VFN 2023/184

Sammantradesdagar valfardsnamnden och valfardsnamndens
arbetsutskott 2024

Vilfardsnamndens beslut
Vilfardsndmnden beslutar om foljande sammantriadesdagar for ar 2024:
Vilfardsndmndens arbetsutskott (individdrenden), kl. 08.30 till cirka 12:00

- 2024-01-11
- 2024-02-08
- 2024-03-14
- 2024-04-11
- 2024-05-08
- 2024-06-20
- 2024-08-15
- 2024-09-12
- 2024-10-10
- 2024-11-14
- 2024-12-19

Vilfardsndmnden beredningsméte (informationsndmnd), k1. 08:30 till cirka 15:00

- 2024-01-18
- 2024-02-15
- 2024-04-04
- 2024-05-02
- 2024-05-30
- 2024-08-22
- 2024-09-19
- 2024-10-24
- 2024-11-28

Vilfardsndmnden (beslutsndmnd), kl. 08:30 till cirka 12:00

- 2024-02-01
- 2024-02-29
- 2024-04-18

Justerare Utdragsbestyrkande
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- 2024-05-16
- 2024-06-13
- 2024-09-05
- 2024-10-03
- 2024-11-07
- 2024-12-12

Sammanfattning av arendet

Vilfardsndmnden har att fatta beslut om sammantriadesdagar for nimnden och arbetsutskottet
2024. Sammantriddesplaneringen dr baserad pd kommunens ekonomiska styrkalender och
inldmningsdagar till kommunledningskontoret for vidare beredning av drenden som till exempel
ska behandlas av kommunstyrelsen och kommunfullméktige. Sammantriddesplaneringen bygger
pa det nya arbetsséttet med ett beredningsméte for ndmnden infér namndsammantridet, sa kallad
informationsndmnd. Ndmnden bereder alltsa vid forsta motet samtliga drenden och far
information om dessa, vid ndstkommande moéte tva veckor déarefter avser sammantriadet
beslutsfattande.

Arbetsutskottet kommer att ha planerade sammantraden for att behandla drenden som ror
myndighetsutévning mot enskild, s& kallade individdrenden. Vid behov kan bradskade
arbetsutskott eller brddskande nimnd komma att hallas utéver denna sammantriadesplanering.

Samtliga planerade sammantréden halls pé torsdagar. I forsta hand kommer arbetsutskottet som
behandlar individirenden att hillas i sammantriideslokal pa Fiskaregatan. Ovriga sammantriiden
for vélfairdsnamnden hélls i forsta hand 1 Lidbeckska huset (Fullméktigesalen) alternativt i
stadshuset. Aktuell lokal och starttid for varje sammantridde framgér alltid av kallelsen.
Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse sammantridesdagar for vélfirdsnamnden och vélfardsndmndens arbetsutskott
2024

Beslutet ska skickas till

Kommunledningskontorets kansli

Sektorchef

Omréadeschefer

Justerare Utdragsbestyrkande
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§129 Diarienummer VFN 2023/7

Sektor social valfard informerar

Valfardsnamndens beslut

Informationen anmdls till protokollet.
Sammanfattning av arendet
Sektorchef Lotta Hjoberg informerar om arbetet med arbetstidsfordndringen (11 h dygnsvila).

Beslutsunderlag

Beslutet ska skickas till

Justerare Utdragsbestyrkande
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§ 130 Diarienummer VFN 2023/5

Redovisning av delegationsbeslut

Valfardsnamndens beslut

Vilfardsndmnden godkédnner redovisningen av delegationsbeslut.

Sammanfattning av arendet

Vilfardsnamnden har 6verlatit sin beslutanderitt till arbetsutskott, ordforande och
tjdnstepersoner enligt en delegationsordning som ndmnden antagit. Dessa beslut redovisas enligt
en rutin som ndmnden faststillt. Redovisningen innebér inte att ndmnden kan omprova eller
faststilla besluten, ddremot star det nimnden fritt att dterkalla lamnad delegation.

Tidsperiod for utsokning av delegationsbeslut i verksamhetssystemen Procapita och BAB-online:
30 maj till och med 29 augusti 2023.

Delegationsbeslut i Procapita IFO

Enhet Antal (uppdelade per enhetsstruktur i Procapita
Barn och ungdom 605

Ekonomienheten 2185

Familjehem 82

Familjeratt 65

Vuxenenheten 339

Delegationsbeslut i Procapita Vard och Omsorg

Typ av beslut Antal
Avgifter 1605
Boendestdd, daglig verksambhet, 1036 (varav 1015 bifall, 6 delbeslut och 15 avslag)

dagverksamhet, egenvard, fardtjinst,
hemtjdnst, kontaktperson,
korttidsvistelse, personlig assistans,
sarskilda boenden, trygghetslarm,
vaxelvard m.m.

Justerare Utdragsbestyrkande
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Delegationsbeslut i Evolution

Delegationsbeslut registrerade i dokument- och drendehanteringssystemet Evolution
sammanstélls i separat redovisning och finns med som beslutsunderlag. Delegationsbeslut
anmals till nirmsta nimndsammantréide vid registrering av inkommen eller upprittad handling.
Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse redovisning av delegationsbeslut vilfairdsnimnden 7 september 2023

Redovisning av delegationsbeslut 1 Evolution till vélfairdsndmnden 7 september 2023

Beslutet ska skickas till

Justerare Utdragsbestyrkande
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§ 131 Diarienummer VFN 2023/6

Anmalningar till valfardsnamnden

Valfardsnamndens beslut

Vilfardsndmnden godkénner redovisningen av anméilningar.

Sammanfattning av arendet

Redovisning av anmilningar till vilfardsndmnden for tidsperioden 30 maj till och med 29

augusti 2023. Inkomna handlingar till nimnden finns sammanstéllda i dokumentet Redovisning
av anméilningar.

Beslutsunderlag
Tjénsteskrivelse anmélningar till vélfardsndmnden 7 september 2023

Redovisning av anmélningar 30 maj till och med 29 augusti 2023

Beslutet ska skickas till

Justerare Utdragsbestyrkande
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kommun

§ 132

Godkannande av forrattningslista

Valfardsnamndens beslut

Vilfardsnamnden godkénner forréittningslistan.

Sammanfattning av arendet

SAMMANTRADESPROTOKOLL
Valfardsnamnden

Sammantradesdatum

2023-09-07

Diarienummer VFN 2022/3

Vilfardsndmnden har att godkénna forrattningslista for ledaméter och erséttare i ndimnden.

Till dagens sammantréde finns inga forrittningar anmalda.

Beslutsunderlag

Beslutet ska skickas till

Justerare
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§ 133 Diarienummer VFN 2023/146

Redovisning av verksamhetsstatistik

Valfardsnamndens beslut

Informationen anmdls till protokollet.

Sammanfattning av arendet

Vilfardsndmnden har beslutat (2023-05-11 § 90) om att fa olika typer av statistik redovisat for
att ndmnden ska fa en oversiktlig 6gonblicksbild av ndgra verksamhetsvolymer.

Statistiken utgdr en 6gonblicksbild av antalet lediga platser for sdrskilt boende (korttid,
vaxelvard, dldreboende och demensboende) samt antal vintande till sérskilt boende SoL och till
vilka boenden (dldreboende, demensboende). Antal vintande uttrycks i antal 6nskemal om plats
eftersom det kan vara en och samma individ som onskar flera olika alternativ.

Forutom verksamhetsstatistik enligt ovan far valfirdsnaimnden ocksé redovisat uppgifter enligt
lag eller systematiserad avvikelsehantering. Verksamhetsstatistik dr ocksa en del 1 den
systematiska verksamhetsuppfoljningen som sker i och med styrkortsuppfdljningen 1
delarsrapport 2 och verksamhetsberéttelsen.

Nedan foljer verksamhetsstatistik for 31 augusti 2023.

Verksamhetsstatistik demensboenden

Boenden Lediga Antal Totalt antal
platser vantande platser
Majgarden 0 4 20
Villa Videbeck 1 0 6* 36
Villa Videbeck 2 0 6* 36
Villa Videbeck 3 0 6* 18

*Det dr totalt 6 personer som véntar pa plats pa Villa Videbeck

Verksamhetsstatistik aldreboenden

Boenden

Lediga
platser

Antal
vantande

Totalt antal
platser

Justerare

Utdragsbestyrkande
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Bjorkhaga 1 0 25
Briddegirden 0 4 39
Bickliden 2 0 24
Lugnet 1 1 26
Majgarden 0 3 20
Skogsgldntan 0 2 24
Solhaga 0 2 40
Tolsjohemmet 1 4 40

Verksamhetsstatistik korttidsboende och vaxelvard

Boenden Lediga Totalt antal
platser platser
Bjorkhaga 0 1
Galeasen 5 20
Glunten 0 16

Beslutsunderlag

Tjénsteskrivelse redovisning av verksamhetsstatistik till valfirdsndmnden

Beslutet ska skickas till

Justerare Utdragsbestyrkande
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§ 134 Diarienummer VFN 2023/235

Initiativarende (MP, C och S) om genomgang av genomférandeplan
mot vald i ndra relationer
Valfardsnamndens beslut

Vilfardsndmnden beslutar att 1dgga drendet till politisk beredning.

Sammanfattning av arendet

Infér sammantradet inkommer Petra Karlsson Tigerberg (MP), Lillemor Holgersson (C), Roland
Larsson (S) och Klas-Arne Karlqvist (S) med ett initiativirende om genomgang av
genomforandeplan mot vald i ndra relationer.

Forslag till beslut pa sammantradet (yrkande)

Ordférande Tommy Larsson (KD) yrkar att drendet ldmnas for politisk beredning.

Beslutsgang

Ordforande stéller propositionen pé bifall mot avslag till sitt eget yrkande och finner att
vélfardsndmnden bifaller yrkandet.

Beslutsunderlag

Initiativirende (MP,C och S) om genomgéng av genomférandeplan mot véld i néra relationer

Beslutet ska skickas till

Justerare Utdragsbestyrkande
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