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§13 Diarienummer VFN 2024/36

Verksamhetsberattelse valfardsnamnden 2023

Valfardsnamndens beslut

1. Vilfardsndmnden godkinner verksamhetsberittelse for 2023 och dverldmnar den till
kommunstyrelsen.
2. Resultatoverforing: Vilfardsndamnden begér att underskottet ej overfors i ny rékning.

Sammanfattning av arendet
Vilfardsndmnden har en positiv utveckling mot fem av de dtta verksamhetsmalen.

Vilfardsndmndens budgetavvikelse for 2023 &r -24,7 mnkr, vilket dr en budgetavvikelse pé - 2,4
procent.

En stor utmaning dr kompetensforsorjningen inom sektorn. Ett flertal dtgdrder vidtogs under
2023 for att klara kompetensforsorjningen, diribland en 6versyn av arbetsroller, arbetsfordelning
och kompetenskrav, inforande av planeringsverktyg inom hemtjinsten, introduktionsprocessen
mm. De personalintensiva verksamheterna inom dldreomsorgen har svart att fa tag i tillrackligt
med personal for att ersdtta frdnvaro, vilket leder till att de redan anstillda arbetar dvertid 1 storre
omfattning. Resultatet dr 6kade kostnader for 6vertid och sedan sjuklon for korttidsfranvaro
vilket dr en del av forklaringen till underskottet. Under hosten har en stor utmaning ocksé varit
att anpassa schema och bemanning utifran nytt regelverk som géller fran den 1 oktober kring 11
timmars dygnsvila.

De storsta budgetavvikelserna ér frimst inom omradena barn och unga, funktionsnedséttning,
stod 1 hemmet och sérskilt boende. Gillande barn och unga ér det omradets kostnader for HVB
som visar ett betydande underskott mot budget. For funktionsnedsittning handlar det frdmst om
en O0kning av daglig verksamhet och boende LSS for vuxna. Omrade stod 1 hemmet véxer 1
volym och hade infor dret fatt en forstdrkning men forstirkningen tickte inte volymdkningarna.
Gillande Omrade sarskilt boende handlar underskottet frimst om personalkostnader, vilket kan
hérledas till bland annat 11-timmarsdygnsvilan. Generellt har de sérskilda boendena fortsatt svért
med bemanningen pé grund av hog sjukfrdnvaro, hog dvertid och ldngre introduktioner for
vikarier.

Sektorn har mycket bostadsfragor att hantera da bostadssituationen dr fortsatt utmanande for
vissa malgrupper, sdsom personer med samsjuklighet och nyanlénda. For att hitta 16sningar fors
dialog med samverkande sektorer inom kommunen, frivilligorganisationer och det kommunala
bostadsbolaget. Processen Bostad forst 4r implementerad i verksamheten och sektorn ser ocksa

Justerare Utdragsbestyrkande
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ett behov av att utveckla gruppen samordnat stod i vardagen for att pd ett battre sétt kunna mota
upp en storre malgrupp och kunna tillgodose behovet att individuellt behovsanpassat stod.

Demensboendet Villa Videbeck édr i full drift sedan maj med boendeavdelningar, traffpunkt mm.
I och med fardigstidllandet av boendet ér sektorns beddmning att kapaciteten med dldreboenden
ar sikerstélld till och med &r 2027. En ny gruppbostad med sex boendeplatser stod klar for
inflyttning pa Askeslétt i mitten av augusti och gruppbostaden som tidigare 14g pa
Rudenscholdsgatan flyttade i november till det gamla Postenhuset. I samma hus inryms dven ett
akutboende, med mojlighet for bade kvinnor och mén att soka boende dver natten.

Forebyggande insatser for brukare med demens och deras anhoriga ér igang. Likasé ar
kommunens motesplatser for dldre och funktionsnedsatta dppnade ater helt efter pandemin (med
undantag for ndgra stingningsveckor under sommaren). Motesplatserna ar vilbesokta och
anordnar aktiviteter och serverar lunch och fika.

Sektorn arbetar aktivt med det systematiska kvalitets- och forbéttringsarbetet och flera
utvecklingsarbeten pagar inom sektorn som syftar till att effektivisera arbetet och skapa
forutsittningar for ett mer digitalt arbetssitt. Overgangen fran verksamhetssystemet Procapita till
Lifecare har skett under aret, man har arbetat med forenklad behdrighetstilldelning, inforande av
planeringsverktyg i hemtjansten, samtliga boenden har nu WiFi och mer moderna larmsystem.

Sektorns brukarundersékningar visar generellt pa bra resultat inom de flesta omrdden och sérskilt
géllande bemdtande inom hela verksamheten.

Néamnden visar goda resultat for de bada miljomélen samt malet gédllande effektivt
lokalutnyttjande.

Sektorn deltar i samverkan med andra sektorer och aktorer pd flera nivder. Man har ett vil
utvecklat samarbete med Sektor bildning genom De la Gardiegymnasiet och Campus Vistra
Skaraborg. Aven Skovde yrkeshdgskola och Hogskolan Vist ir viktiga samarbetspartners for
sektorns kompetensforsorjning.

Forslag till beslut pa sammantradet (yrkande)

Lena Olofsdotter Jenemark (S) yrkar med instimmande av Kerstin Hennersten (C) och Petra
Karlsson Tigerberg (MP) bifall till Sektor social vilfirds forslag med foljande motivering:

Vi stéller oss bakom tjansteskrivelsen som ansoker gillande resultatoverforing om att 2023
ars underskott ej fors over i ny rékning.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse verksamhetsberiéttelse 2023 vélfardsnimnden

Verksamhetsberattelse 2023 valfardsndmnden

Justerare Utdragsbestyrkande
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§14 Diarienummer VFN 2024/37

Ekonomiuppfoljning per 31 januari 2024

Valfardsnamndens beslut

1. Vilfardsndmnden godkénner rapporten om ekonomiskt utfall for januari 2024 som visar
ett underskott med -6,2 mnkr.

2. Vilfardsndmnden ger sektorchef i uppdrag att dterkomma med forslag pa atgarder for
budget i balans.
Sammanfattning av arendet

Utfall

Verksamhetsresultatet for januari visar ett underskott med -6,2 mnkr.
(efter viss periodisering av intdkter och kostnader).

Overskott +1,2 mnkr

Kop av huvudverksamhet +0,2 mnkr
l?konomiskt bistand +0,1 mnkr
Ovrigt (forbrukning, livsmedel, sjukvardsmaterial) +0,9 mnkr

Underskott -7,4 mnkr

Intdkter -2,0 mnkr
Lamnade bidrag 6vrigt -0,1 mnkr
Personalkostnader -4,9 mnkr
IT -0,4 mnkr

Sektorns storsta budgetavvikelse dr pa personalkostnader:

- Aldreomsorgen har svart att rekrytera personal for att ersitta franvaro vilket leder till att
de redan anstéllda arbetar dvertid i storre omfattning én tidigare. Resultatet blir 6kade
kostnader bade for denna 6vertid och sjuklon for korttidsfranvaron.

- Nyaregler kring arbetstid och 11-timmars dygnsvila gor det svarare, och okar
kostnaderna, for att lagga scheman anpassade till verksamheternas behov.

- En ytterligare utmaning ar kostnads6kningar inom sektorn kopplade till volymdkningar
inom barn och unga, funktionshinder och hemtjénst.

Justerare Utdragsbestyrkande
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Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse ekonomiuppfoljning per 31 januari 2024

Ekonomirapport vélfirdsndmnden januari 2024

Beslutet ska skickas till

Sektorchef Lotta Hjoberg

Justerare Utdragsbestyrkande
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§15 Diarienummer VFN 2024/8

Kvalitet- och patientsakerhetsberattelse 2023

Valfardsnamndens beslut

Vilfardsndmnden godkénner kvalitets- och patientsdkerhetsberéttelse 2023.

Sammanfattning av arendet

Varje ar bor den som bedriver socialtjénst eller verksamhet enligt LSS uppritta en sammanhéllen
kvalitetsberittelse och enligt patientsékerhetslagen ska vardgivaren varje ar upprétta en
patientsdkerhetsberittelse. Bade kvalitets- och patientsikerhetsberittelsen ska ha en sddan
detaljeringsgrad att det gar att bedoma hur arbetet har gatt med att systematiskt och fortlopande
utveckla arbetet for en sdker vard och omsorg. I ir dr det forsta gangen som Sektor social vélfard
gor en sammanhallen kvalitets- och patientsikerhetsberittelse for valfardsndmndens
verksamheter. Det dr for att underldtta en samlad bild 6ver vilket arbete som bedrivits och vilka
brister som sektorn behover arbeta med framéat. Kvalitets- och patientsdakerhetsberéttelsen
innehaller resultat fran forbattringsarbete, sammanstéllningar av avvikelser, egenkontroller
inklusive resultat fran brukarundersokningar.

Nar sektorn sammanfattar kvalitets- och patientsdkerhetsarbetet for aret konstateras att det finns
en god struktur kring styrning genom uppdrag- och uppfoljningsdialoger och att kvalitets- och
patientsdkerhetsarbetet genom den ldnkas ihop med den politiska styrningen. Vad géller
ledningssystemets innehéll i finns processer och rutiner uppréttade i verksamheterna, daremot
behover arbetet egenkontroller och riskanalyser forstiarkas. For att underlitta detta arbete har
sektorn paborjat implementering av en kvalitetsmodul 1 Hypergene (digitalt ledningssystem) for
enhetschefer.

Sedan flera ar finns en organisation kring ledningsteam inom Sektor social vilfard vilket utgdr
basen for kvalitets- och patientsidkerhetsarbetet. Utbildningar 1 kvalitetsarbetets olika delar
behovs for att stirka fokus pa kvalitets- och patientsdkerhetsarbetet i ledningsteamen.

Det finns idag en relativt vilfungerande och stabil samverkan med regional primirvard i
Lidkoping som utgdr en god grund att bygga vidare pa for att utveckla en god och nira vard. Den
storsta risken dr brist pa allménlékare inom regional primdrvard i Lidkopingsomradet vilket
forsvérar utvecklingen av en fungerande god och nira vird med primérvarden som nav i
utvecklingen av hédlso- och sjukvédrden. Den finns idag fi akuta lakarbesok i hemmet inom
kommunal hilso- och sjukvérd.

For att driva pé utvecklingen av god och néra vard med 6kad samverkan och utveckling mellan
kommun och region behdver atgérder vidtas. Det finns en farhdga inom Sektor Social vilfard nér

Justerare Utdragsbestyrkande
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akuten och andra verksamheter inom Lidkdpings sjukhus flyttats till Skaraborgs sjukhus Skévde
att den specialiserade hélso- och sjukvérden inte blir lika tillganglig for Lidkopings invanare.

Ett stort fokus under 2023 har varit implementeringen av nytt verksamhetssystem, Lifecare.
Sektorn hade hoppats att ett nytt verksamhetssystem skulle hjdlpa oss att minska avvikelser vad
giéller informationsoverforing framforallt mellan natt och dag i hemtjansten men systemet
medfor fortsatta utmaningar. Vi behover ocksé fortsitta arbetet med egenkontroller kring
genomforandeplaner inom dldreomsorg och funktionsnedséttning. Brukarundersdkningarna visar
att sektorn far stabila hoga betyg for sitt bemotande men liksom tidigare ar ar upplevd
delaktighet ett forbattringsomrade.

I resultaten for kvalitetsregister har dessa omraden identifierats att stirka: ohélsa i munnen inom
dldreomsorgen, senior alert inom hemsjukvarden, stirka foljsamhet av basala hygienrutiner,
tillsammans med vardcentralens ldkare och kommunens sjukskoterskor for att stirka arbetet och
kvalitén pa medicinska vardplaner samt brytpunktsamtal. Fortsatt stod till framforallt
hemsjukvarden for att uppritta bemotandeplaner och genomforandeplaner som ér individuellt
anpassade for personer med beteendemaissiga och psykiska symtom.

Vidare behover sektorn stiarka arbetet med ldkemedelshanteringen for att minska kvarglomda och
forvaxlingar av ldkemedel. Den viktigaste atgidrden dr att utveckla delegeringsprocessen med
utbildningsinsatser. Idag genomfor personalen webbutbildningen infor likemedelsdelegeringen
utan att vi kan sékerstilla att det dr personen sjilv som utfort sjélva utbildningen samt tillhdrande
frageformuldr. Det behdver regleras och sékras.

I tillhorande kvalitets- och patientsidkerhetsplanen presenteras identifierade utvecklingsomraden
samt aktiviteter for 2024.

Beslutsunderlag

Tjénsteskrivelse kvalitets- och patientberittelse 2023

Kvalitets- och patientsékerhetsberittelse 2023

Beslutet ska skickas till
Omradeschef Ann-Kristin Sjodell

Medicinskt ansvarig sjukskoterska Jeanette Andersson

Justerare Utdragsbestyrkande
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§ 16 Diarienummer VFN 2024/9

Kvalitet- och patientsakerhetsplan 2024

Valfardsnamndens beslut

Vilfardsndmnden antar kvalitets- och patientsékerhetsplan for 2024.

Protokollsanteckning

Fredrik Lonnerud (SD) och Josefine Nordstrom (SD) l&dmnar foljande protokollsanteckning:

Vid informationsmétet och 1 handlingarna fick vi en ordentlig genomgéng vad kvalitets-
och patientsékerhetsplan innebér. Det som vi kan stélla oss fragande till &r hur mycket
vardpersonalen far vara delaktiga i processen. Forklaringen tar med chefer, ledning och
delvis brukarna/patienten. Diaremot inte vdrdpersonalen som omfattar underskdterskor,
vardbitraden och stodassistenter. Vi tycker att dessa ska inkluderas mer och vill motivera
ansvariga att tanka pa det.

Sammanfattning av arendet

Sektorns kvalitets- och patientsédkerhetsplan syftar till att strukturera och visualisera viktiga
omraden for utveckling till stod for verksamheten. Planen har arbetats fram av Sektor social
valfards kvalitetsrad och utgar fran resultat i kvalitets- och patientsdkerhetsberittelsen. Det &r
forsta gangen arbetet med kvalitets- och patientsékerhet synliggors i en sérskild gemensam plan.

Den upprittade kvalitets- och patientsdkerhetsplanen innehaller aktiviteter for att stirka
kunskaper och verktyg hos chefer och ledningsteam 1 kvalitets- och patientsdkerhetsarbetet,
aktiviteter for mer tillforlitliga och sikra processer exempelvis delegationsutbildning samt ett
antal aktiviteter fOr att stdrka samordningen mellan kommunen och regionen.

Planen kommer f6ljas upp sex génger under aret i samband med sektorns kvalitetsrad.
Kvalitetsradet ar ett forum for stabens och verksamheternas arbete med kvalitet- och
patientsdkerhet med malet att samordna samt prioritera det overgripande arbetet samt ldrande
och utveckling. Sammankallande d&r Omradeschef for stab och utveckling. Deltagare &r
Utvecklingsledare med SAS-funktion, Utvecklingsledare kompetensforsorjning, Medicinskt
ansvarig sjukskdterska, samordnare for kvalitetsregister inom hélso- och sjukvérd samt
Verksamhetschef inom kommunal hélso- och sjukvard.

I arets kvalitets- och patientsdkerhetsplan innehéller aktiviteter for informationssikerhet, stiarka
kunskaper och verktyg i kvalitets- och patientsékerhetsarbetet, stirka tillforlitliga och sikra
processer exempelvis delegationsutbildning samt ett antal aktiviteter for att stirka samordningen
mellan kommunen och regionen.

Justerare Utdragsbestyrkande
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Beslutsunderlag

Tjénsteskrivelse kvalitets- och patientsdkerhetsplan 2024

Beslutet ska skickas till
Omradeschef Ann-Kristin Sjodell
Medicinskt ansvarig sjukskdterska Jeanette Andersson

Utvecklingsledare Karolina Hansson

Justerare Utdragsbestyrkande
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§17 Diarienummer VFN 2023/195

Initiativarende (C) om brukarrevisioner vid alla utvarderingar som
vander sig till brukare

Valfardsnamndens beslut

1. Vilfardsndmnden beslutar att ge Sektor social vélfard i uppdrag att se over mojligheten
att avtala och efterfraga brukarrevisioner upp till tva gdnger per ar som ett komplement
till brukarundersokningarna som genomfors regelbundet 1 verksamheterna.

2. Vilfardsnimnden beslutar att dterkoppling fran Sektor social vilfard till valfirdsndmnden
kring uppdraget ska ske inom sex ménader.

Sammanfattning av arendet

Centerpartiet har genom initiativiarende foreslagit att alla utvirderingar som vénder sig till
brukare ska genomforas som brukarrevisioner av brukarorganisationer. Motivering till
initiativdrendet var foljande:

Som en del i Sektor social vilfards utvecklingsarbete genomfor de anstillda inom berorda
enheter regelbundna brukarunderskningar. Vi vill att dessa brukarundersdkningar istéllet ska
utféras av oberoende brukarorganisationer.

Syftet med brukarrevision ér att forbéttra kvalitén i1 den vard och omsorg som utvérderas. Vi vill
infora brukarrevisioner vid alla utvérderingar som vénder sig till brukare pa grund av att
brukarrevisioner bland annat ger inflytande till omsorgstagarna som far sin rost hord.
Brukarrevisioner ger ocksd chans till anonymitet som kan 6ka deltagarnas vilja att svara 6ppet
och drligt. Vi menar ocksé att brukarrevisioner leder till 6kad kvalitet i omsorgen genom att
resultatet visar brukarnas bild av hur omsorgen fungerar.

Vi vill att Sektor social vélfird, i alla utvarderingar som vénder sig till brukare, anviander sig av
brukarrevisioner, vilket innebdr att utvirderingarna upphandlas med och skdots av
brukarorganisationer.

Metoden brukarrevision

I en brukarrevision utvérderas en verksamhet av personer med egen erfarenhet av att anvinda
just den sortens verksambhet (till exempel ett boende, en mottagning eller en vrdavdelning). Att
det ar brukare med egen erfarenhet som genomfor undersokningen syftar till ett mer jambordigt
mote och att den som svarar da far léttare att prata om sddant som ar kansligt eller svart.
Brukarrevisioner kan genomforas bade genom enkdéter eller intervjuform dir det senare ar
vanligast.

Justerare Utdragsbestyrkande
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Brukarrevision som metod har hittills framforallt haft sin praktiska tillimpning i verksamheter
som viander sig till personer med psykisk ohélsa eller med missbruksproblem. Inom
dldreomsorgen finns bara ndgot enstaka exempel nationellt. Inom sektorn finns erfarenhet av en
tidigare brukarrevision i samarbete med den lokala brukarforeningen Compassen. Revisionen
genomfordes da inom korttidsboende LSS for barn och unga.

Forslag till beslut pa sammantradet (yrkande)

Lena Olofsdotter Jenemark (S) yrkar med instimmande av Kerstin Hennersten (C) och Petra
Karlsson Tigerberg (MP) att aterkoppling fran Sektor social vilfard till valfirdsndmnden kring
uppdraget ska ske inom sex méanader.

Beslutsgang

Ordférande Tommy Larsson (KD) fragar véilfardsnamndens ledamdoter om vilfardsndmnden ska
ge Sektor social vilfard 1 uppdrag att se 6ver mojligheten att avtala och efterfraga
brukarrevisioner upp till tva gdnger per ar som ett komplement till brukarundersokningarna som
genomfors regelbundet 1 verksamheterna och finner att vilfairdsndmnden godkénner forslaget.

Ordférande Tommy Larsson (KD) fragar véilfardsnamndens ledaméter om valfardsndmnden ska
besluta om att aterkoppling fran Sektor social valfard till véalfardsnimnden kring uppdraget ska
ske inom sex manader och finner att véalfardsnimnden godkénner forslaget.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse svar pa initiativirende om brukarrevision vid alla utviarderingar som vénder sig
till brukare

Initiativdrende (C) om brukarrevisioner vid alla utvirderingar som vénder sig till brukare
VFN § 121 Initiativdrende (C) om brukarrevisioner vid alla utvirderingar som vénder sig till
brukare

Beslutet ska skickas till

Omrédeschef Ann-Kristin Sjodell

Justerare Utdragsbestyrkande
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opings 2024-03-14
kommun

§18 Diarienummer VFN 2024/32

Forandring av oppettider pa motesplatserna

Valfardsnamndens beslut

Vilfardsndmnden beslutar att samtliga motesplatser 1 Lidkopings kommun har 6ppet for
lunchservering, fika och aktiviteter pa vardagar, méndag till fredag.

Protokollsanteckning
Ulrika Wernersson (V) ldmnar foljande protokollsanteckning:

Vinsterpartiet vill sékerstélla att de som bor i anslutning till en métesplats ska kunna fa
bestilla mat infor helgen.

Reservation

Fredrik Lonnerud (SD) och Josefine Nordstrom (SD) reserverar sig mot beslutet.

Sammanfattning av arendet
Bakgrund

Motesplatserna i Lidkdping spelar en stor roll i det trygghetsskapande forebyggande arbete som
kommunen bedriver for att motverka isolering och ensamhet for véara dldre invanare.
Motesplatserna ska ge tillgéng till information och kunna erbjuda gemenskap for att skapa

trygghet.

Inom centralorten Lidkoping finns fem motesplatser; Solhaga, Ljungen, Hjartat, Tusenfotingen,
Dromstan (hemvéardens regi, omrdde Stod i hemmet). Dessa motesplatser har Gppet for
lunchservering, fika och aktiviteter pa vardagar. Aven Seniorcenter har dppet vardagar, ingen
lunchservering pé helger (omréde hilso- och sjukvérd, stod och demens).

P4 landsbygden finns fem métesplatser; Lugnet i Orsldsa, Tolsjohemmet, Briddegarden i Rada,
Bjorkhaga i1 Jarpas, Backliden 1 Vinninga (sdrskilt boende regi, omrade sarskilt boende). Dessa
har 6ppet sju dagar i veckan, vardagar och helg for lunchservering. Pa helg &r det inte nagra
aktiviteter pd motesplatsen, viard/virdinna arbetar i omvardnadsarbete under morgon och
formiddag.

Nulige

En nulédgesbild av antalet lunchgéster under januari-februari 2024 under 16rdagar och séndagar
visar att det #r i snitt 10 personer per dag pa motesplatsen i Orslosa. Av dessa bor sex till sju
personer i seniorldgenheterna bredvid dldreboendet.

Justerare Utdragsbestyrkande
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ping 2024-03-14
kommun

Pa motesplatsen 1 Jarpds, Bjorkhaga, har det varit ett snitt pa fem lunchgister per dag.

I Vinninga, Béckliden, har de haft ett snitt pa 12 besdkare under helgerna varav tva personer bor
1 seniorldgenheterna. P4 Braddegarden i Rada har man haft i snitt runt 25 besdkare per dag och
av dessa kommer sju till atta frén seniorldgenheterna.

I Tolsjo &r det i snitt 22 géster pa 16rdagar och 31 géster pa sondagar. Av dessa ér tva personer
fran de intilliggande seniorldgenheterna, alla 6vriga ar tillresande (kommer i egen bil).

Verksambheten vill att 4ven de fem motesplatserna som finns pa landet héller 6ppet for lunch
endast pd vardagar, pa samma sétt som ovriga sex motesplatser redan gor. Det skulle innebéra att
bemanningen kan optimeras och ha en viardinna som arbetar mandag-fredag. Detta skulle vara
mer enhetligt i kommunen och vara gynnsamt utifran det ekonomiska ldget. Det gynnar ocksé de
privata niringsidkare (restauranger och matkedjor) som har helgoppet.

De fordndrade Oppettiderna kommer inte paverka kommunens pensiondrer negativt i ndgon
storre utstrackning.

Forslag till beslut pa sammantradet (yrkande)

Fredrik Lonnerud (SD) och Josefine Nordstrom (SD) yrkar avslag med foljande motivering:

Sverigedemokraterna vill ha en levande landsbygd och ge méjligheter for dldre att kunna
traffas, dven pd helgerna. Vi vill istdllet motivera sektorn att vidareutveckla dessa
motesplatser, dven inne 1 Lidkdping om mojligt. Vi anser att andra saker inom sektorn
borde jobbas med istéllet utifrdn det nuvarande ekonomiska laget. Detta blir sektorschefens
uppdrag att jobba vidare med.

Beslutsgang

Ordférande Tommy Larsson (KD) stéller Sektor social vélfards forslag till beslut mot Fredrik
Loénnerud (SD) och Josefine Nordstroms (SD) yrkande om avslag och finner att
vélfardsndmnden beslutar att samtliga motesplatser i Lidkdpings kommun ska ha 6ppet for
lunchservering, fika och aktiviteter pa vardagar, méndag till fredag.

Beslutsunderlag

Tjénsteskrivelse fordndring av dppettider pa motesplatserna

Beslutet ska skickas till
Omradeschef Christina Thimgren

Sektorchef Lotta Hjoberg

Justerare Utdragsbestyrkande
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§19 Diarienummer VFN 2023/152

Information om specialkost/allergier

Valfardsnamndens beslut

Informationen anmdls till protokollet.

Protokollsanteckning
Ulrika Wernersson (V) ldmnar foljande protokollsanteckning:

Vinsterpartiet vill att det ska vara mojligt att 1 enstaka fall, efter behov, kunna fa
specialkost fran forslagsvis en nérliggande skola-eller dldreboende. Exempelvis for
personer med Timbal-kost (vilket behovs vid svéljsvérigheter) eller ndgon som har
uppenbara problem med undernédring, av flera olika anledningar sdsom depression. Ett
tillfalligt stod for att starka den enskilde initialt tills den kan tillgodose det som erbjuds
digitalt eller via motesplatserna.

Sammanfattning av arendet

Vilfardndmnden beslutade 2023-12-14 § 171 att ge sektorchef for Sektor social vélfard i
uppdrag att f6lja upp och undersoka specialkost géllande allergier samt att aterrapportera detta
till vilfardsndmnden.

Socialstyrelsen definierar i sin termbank termen specialkost som kost som dr anpassad till ett
visst sjukdomstillstdnd. Exempel pa specialkost dr fettreducerad kost, glutenfri kost,
laktosreducerad kost, proteinreducerad kost och dialyskost.

Sektor social vilfard avslutade insatsen matdistribution 2023-12-31. I och med detta kan man
inte langre beviljas leverans av fardiga matportioner fran Vinerkoket. Istdllet kan man beviljas
stod vid inkOp av fardiga matportioner samt andra dagligvaror via e-handel. Detta ger ett mer
flexibelt sdtt att handla mat for brukaren och ligger 1 linje med samhéllets digitala utveckling. I
och med denna foréndring upphandlades tjénsten att handla digitalt samt utkérning av varor.
Efter upphandlingen skrevs avtal med Coop som nu dr den matbutik vars e-tjanst anvinds vid
stod av inkdp inom hemtjénsten. Maten levereras sedan hem till brukaren. Personalen som
assisterar vid livsmedelsinkdp bor ha god kunskap om personens behov utifran exempelvis
energi och niring, dtsvarigheter eller allergi samt vilka livsmedel som é&r 1dmpliga eller bor
undvikas.

I och med att brukaren sjilv bestiller den mat hen vill frdn Coop (med stdd av personal) sa ar det
upp till varje brukare att bestélla sdidan mat man tal och foredrar.

Justerare Utdragsbestyrkande
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Brukaren behover alltsd inte anmila till kommunen att den 6nskar specialkost, utan bestiller helt
enkelt den typen av mat.

Det finns ingen lagstiftning som séger att en kommun &r skyldig att erbjuda egna matportioner
till brukare inom hemtjanst. Exempel pa kommuner som inte heller erbjuder egenlagade
matportioner dr Skdvde, Kungsbacka och Helsingborg. I dessa kommuner, precis som i
Lidkoping, erbjuder man istéllet stod vid digitalt inkop av kylda och/eller frysta matlador i butik.

I dagslédget finns inga forfrdgningar om specialkost inom hemtjansten.

Beslutsunderlag
VFN § 171 Revidering av riktlinjer for bistandsbedomning enligt socialtjanstlagen

Tjansteskrivelse information om specialkost

Beslutet ska skickas till

Omradeschef Camilla Johansson for kinnedom

Justerare Utdragsbestyrkande
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§ 20 Diarienummer VFN 2024/33

Verksamhetsplan Sektor social valfard 2024

Valfardsnamndens beslut

Informationen anmdls till protokollet.

Sammanfattning av arendet

I riktlinje for styrkort och ledningssystem, faststdlld av kommunfullméktige 2018-10-29 framgér
att det inom fOrvaltningarna (numera sektorerna) ska finnas handlingsplaner som beskriver
aktiviteter som ska genomfras for att nd mélen och leda till att verksamheten blir bittre for
kunderna/brukarna. Kommunledningskontoret har under 2023 dndrat nomenklaturen, sa ordet
handlingsplan &r numera utbytt till verksamhetsplan. Verksamhetsplanernas aktiviteter 1aggs in i
Hypergene pa respektive sektor.

Aktiviteterna kan ha baring pé de fortroendevaldas viljeriktning och mal som anges 1 styrkortet
eller i politiskt antagna planer och styrdokument. Likasé kan de ha sitt ursprung i nationell
styrning/lagstiftning eller utgora forbattringsbehov utifran kvalitets- och /eller
verksamhetsresultat. Sektorn har valt att ldgga aktiviteter under styrkortens mal, men flera
aktiviteter har baring dven pd kommundvergripande program mm.

Verksamhetsplanen ér ettérig och foljs upp 1 samband med delar 2 och
verksamhetsberittelse/bokslut. Sektorns 6vergripande verksamhetsplan anmadls till ndmnden.
Omrades- och enhetsnivas verksamhetsplaner utgér till stor del fran respektive omrades- och
enhets uppdrag given i uppdragsdialogen. Dessa anmadls inte till nimnden.

Sektorns verksamhetsplan bestér av foljande aktiviteter:
Mal 1: Héllbart, robust och anpassningsbart samhéille

- Inga aktiviteter
Mal 2: Attraktiv stad och landsbygd

- Arbeta med inférande av ”Bostad forst”
- Arbetar med planering for bostdder enligt SoL och LSS

Mal 3: Tryggt och sjdlvstandigt liv

- Arbeta aktivt med sektorns forebyggande arbete, genom mdtesplatser mm
- Skapa mojligheter att ha hemmet som bas i dldreomsorgen genom
utveckling och inférande av vilfardsteknik mm

Mal 4: Attrahera och utveckla nuvarande och framtida medarbetare

Justerare Utdragsbestyrkande
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- Arbeta med hallbara scheman inom vard och omsorg

- Marknadsfora yrket underskoterska

- Sékerstélla kompetensforsorjning och bemanning

- Arbeta proaktivt for att behalla och attrahera medarbetare. Uppmuntra och
utveckla gott ledarskap och medarbetarskap

- Utveckla verksamheten med stdd av kommunens och sektorns virdegrund

Mal 5: Nyskapande arbetssitt och effektiva processer
- Ténka digitalt forst

- Utveckla tvarsektoriella samarbeten mellan kommunens sektorer samt bidra
till att vi uppfattas som en kommunkoncern

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse verksamhetsplan Sektor social vélfard 2024

Beslutet ska skickas till
Sektorchef Lotta Hjoberg

Utredningssekreterare Hanna Olsson Bred

Justerare Utdragsbestyrkande
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§ 21 Diarienummer VFN 2024/19

Redovisning av delegationsbeslut

Valfardsnamndens beslut

Vilfardsndmnden godkédnner redovisningen av delegationsbeslut.

Sammanfattning av arendet

Vilfardsnamnden har 6verlatit sin beslutanderatt till arbetsutskott, ordforande och
tjdnstepersoner enligt en delegationsordning som ndmnden antagit. Dessa beslut redovisas enligt
en rutin som ndmnden faststillt. Redovisningen innebdr inte att ndmnden kan omprova eller
faststélla besluten, ddremot stir det nimnden fritt att aterkalla ldmnad delegation.

Tidsperiod for utsdokning av delegationsbeslut i verksamhetssystemet Lifecare dr 25 januari till
och med 5 mars. I verksamhetssystemet BAB-online &r tidsperioden for utsdkning 25 januari till
och med 5 mars.

Delegationsbeslut i Lifecare IFO

Enhet Antal (uppdelade per enhetsstruktur i Procapita
Barn och ungdom 265

Ekonomienheten 1130

Familjehem 32

Familjerétt 24

Vuxenenheten 207

Delegationsbeslut i Lifecare Vard och Omsorg

Typ av beslut Antal
Avgifter 2147
Boendestdd, daglig verksamhet, 633 (varav 621 bifall, 10 avslag och 2 delbeslut)

dagverksamhet, egenvérd, fardtjanst,
hemtjénst, kontaktperson,
korttidsvistelse, personlig assistans,
sarskilda boenden, trygghetslarm,
vaxelvard m.m.

Delegationsbeslut i BAB-online

27 beslut avseende bostadsanpassningsbidrag, varav 26 var bifall och 1 drende aterkallades av
sokanden.

Justerare Utdragsbestyrkande
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Delegationsbeslut i Evolution

Delegationsbeslut registrerade i dokument- och drendehanteringssystemet Evolution
sammanstélls i separat redovisning och finns med som beslutsunderlag. Delegationsbeslut
anmals till ndrmsta nimndsammantréide vid registrering av inkommen eller upprittad handling.
Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse redovisning av delegationsbeslut vilfairdsnimnden 14 mars 2024

Redovisning av delegationsbeslut i Evolution vélfairdsndmnden 14 mars 2024

Beslutet ska skickas till

Justerare Utdragsbestyrkande
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§ 22 Diarienummer VFN 2024/20

Anmalningar till valfardsnamnden

Valfardsnamndens beslut

Vilfardsndamnden godkénner redovisningen av anmélningar.

Sammanfattning av arendet

Redovisning av anmélningar till vilfairdsndmnden for tidsperioden 25 januari till och med 5 mars
2024. Inkomna handlingar till nimnden finns sammanstdllda i dokumentet Redovisning av
anmélningar.

Beslutsunderlag
Tjénsteskrivelse anmélningar till védlfardsndmnden 14 mars 2024

Redovisning av anmélningar 2024-01-25 till och med 2024-03-05

Beslutet ska skickas till

Justerare Utdragsbestyrkande
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kommun

§ 23

Godkannande av forrattningslista

Valfardsnamndens beslut

Vilfardsndamnden godkénner forrédttningslistan.

Sammanfattning av arendet§

SAMMANTRADESPROTOKOLL
Valfardsnamnden

Sammantradesdatum

2024-03-14

Diarienummer VFN 2024/21

Vilfardsndmnden har att godkénna forrattningslista for ledaméter och erséttare i ndimnden. Pa
dagens sammantride ansdker Maj Ader (KD) och Lisebritt Karlsson (S) om forréttningsarvode
for deltagande vid programridet 8 mars klockan 09:00-12:00. Maj Ader (KD) ansdker ocksa om
forrattningsarvode for deltagande vid Anhorigstodnétverk 7 mars klockan 13:00-16:30.

Beslutsunderlag

Beslutet ska skickas till

Justerare
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