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Plats och tid Mötesrum Skölden
Kommunhuset Sigtuna kommun
30 januari 2024 klockan 18.00-19.32

Beslutande Josefin Brodd (M)
Erik Sedig (KD)
Tomas Brandell (S)
Lennart Eriksson (M) 
Anneli Henrikson (M)
Kerstin Erholm Forssman (SfS)
Helena Karlsson (SD)
Anna-Lisa Wuopio (S)
Märta Lindberg (S)
David Lundqvist (S)
Marie Unander-Scharin (C)

Ersättare Birgitta Petersson (M)
Roza Dunder (KD)
Karl Sandberg (SfS)
Anna-Lisa Wuopio (S)
Carina Hedin (S)
Johanna Holmberg Wallin (V)
Erik Glans (MP)

Övriga närvarande Annika Vogel, förvaltningschef
Elisabeth Rågård, kvalitetschef
Leena Vuorinen, avdelningschef
Susanne Persson, avdelningschef
Guillermo Vega, avdelningschef
Alexander Kurenkunnas, controller
Maria Romild, nämndsekreterare

Paragrafer § 1 - § 15

Justering plats och tid Digital justering senast 2 februari 2023

Underskrifter

Sekreterare
Maria Romild

Ordförande

Justerare

Josefin Brodd (M)

Tomas Brandell (S)
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VON/2024:9

§ 1
Genomgång av föredragningslista

Beslut
Vård- och omsorgsnämnden godkänner föredragningslistan utan några förändringar.
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VON/2024:3

§ 2
Förvaltningen och nämnden informerar januari 2024

Beslut
Vård- och omsorgsnämnden lägger informationen till handlingarna

Sammanfattning
 Redovisning av verksamhetsplan för Parasoll 2024, sammanställning av  

klientenkät samt månadsrapport för november och december 2023, se 
bilagor.

 Avtalstrohet november 2023, 97 procent. Rapport bifogas.
 Presentation – resultat av SKRs brukarundersökning LSS och socialpsykiatri 

2023

Beslutsunderlag
Tjänsteskrivelse daterad den 20 december 2023
Bilaga 1 - Verksamhetsplan 2024 Parasoll
Bilaga 2 - 2023 Klientenkät PARASOLL Sammanställning
Bilaga 3 - Parasoll månrapport NOVEMBER 2023
Bilaga 4 - Parasoll månraport DECEMBER 2023
Bilaga 5 - Avtalstrohet november 2023
Bilaga 6 - Brukarundersökning Omsorgen för funktionsnedsatta 2023
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VON/2024:2

§ 3
Redovisning av meddelanden januari 2024

Beslut
Vård- och omsorgsnämnden lägger inkomna meddelanden till handlingarna.

Sammanfattning
 Kommunstyrelsens beslut 4 december 2023 - § 155 Riktlinje för hantering av 

annektering av kommunal mark.
 Kommunstyrelsens beslut 4 december 2023 - § 161 

Informationshanteringsplaner för styrande och stödjande processer.
 Kommunstyrelsens beslut 4 december 2023 - § 159 Grafisk manual för 

Sigtuna kommun 2024.
 Kommunstyrelsens beslut 4 december 2023 - § 157 Rapport om 

segregationens omfattning och utveckling i Sigtuna kommun, 2022.
 Kommunstyrelsens beslut 4 december 2023 - § 156 Internhyresmodell 

Sigtuna kommun.
 Kommunfullmäktiges beslut 30 november 2023 - § 129 Fastighetsstrategi för 

Sigtuna kommun.
 Kommunfullmäktiges beslut 14 december 2023 - § 143 Internhyresmodell 

Sigtuna kommun

Klicka på länken till Sigtuna.se för att ta del av handlingar och protokoll kopplade till 
kommunstyrelsens och kommunfullmäktiges ovan angivna beslut.

Beslutsunderlag
Tjänsteskrivelse daterad den 12 december 2023

Comfact Signature Referensnummer: 112247SE

https://www.sigtuna.se/kommun-och-politik/politik-och-demokrati/handlingar-och-protokoll.html#2a0ff1fb64f2217


SAMMANTRÄDESPROTOKOLL

Vård- och omsorgsnämnden

Sammanträdesdatum 
2024-01-30

Ordförandes sign. Justerares sign. Utdragsbestyrkande

VON/2024:1

§ 4
Redovisning av domar januari 2024

Beslut
Vård- och omsorgsnämnden lägger informationen till handlingarna.

Sammanfattning
Domar där domstol gett nämnden bifall
Nämnden har fått domar som avser insatserna LSS boende, kortidsvistelse LSS samt 
även omfattning av denna insats, avlösarservice, kontaktperson, personlig assistans, 
den enskilde återtagit överklagan, verkställighet av beslut samt avgifter. Motiveringen 
i dessa domar handlar till största del om att den enskilde inte uppfyller behovet av att 
beviljas sökt insats utifrån lagens intention.

Domar som återförvisats efter klagande fått bifall

Dom 1415-23 Avgifter 
Ärendet är hanterat och dokumentationen har skett i ärenden kring kommunikation 
med den enskilde men ej återkopplas i ett yttrande till Förvaltningsrätten. 

Dom 2932-23 Stödboende 
Den enskilde har flyttat från kommunen, insats därav inte aktuellt.

Dom 6542-23 Personlig assistans
Avser avskrivning av mål personlig assistans från Kammarrätten då nämnden 
återtagit överklagan då överklagan inlämnats två gånger.

Dom 1671-23 Personlig assistans har överklagats till Kammarrätten.
Vår bedömning är att Förvaltningsrätten har gjort en tolkning av behov och inte sett 
till alla beskrivningar och intyg från olika parter avseende behov och tidsomfattning 
av dessa. 

Dom 5060-23 Gällande avvisning av beslut gällande kontaktperson. 
Förvaltningsrätten anser att nämnden avvisat överklagan på felaktiga grunder då det 
inte kan avgöras när den enskilde tagit del av överklagandet. Beslut som avser avslag 
kontaktperson har hanteras i dom 4229-23 där domstol gett nämnden bifall. 

Dom 6454-23 Personlig assistans 
Det intermistiska beslutet om personlig assistans upphör och utredning pågår kring 
behov. Den enskilde har möjlighet att ansöka om insatser enligt Socialtjänstlagen och 
övriga insatser enligt LSS. 
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Dom 7209-23 Personkretstillhörighet LSS
Den enskilde tillhör LSS, utredning kring om behovet omfattar insatsen personlig 
assistans pågår.

Dom 7663-23 Personlig assistans
Domstolen tar inte upp ärendena för prövning. Domar från Förvaltningsrätten 
kvarstår, utredningar pågår kring behov av insatser.

Beslutsunderlag
Tjänsteskrivelse daterad den 12 december 2023

Bilagor:
- Dom 2023-11-13 – Förvaltningsrätten i Uppsala, målnummer 1415-23
- Dom 2023-11-28 – Förvaltningsrätten i Uppsala målnummer 2932-23
- Dom 2023-11-28 – Förvaltningsrätten i Uppsala målnummer 4597-23
- Dom 2023-11-28 – Förvaltningsrätten i Uppsala målnummer 2932-23
- Slutligt beslut 2023-12-01 – Kammarrätten i Stockholm målnummer 6542-23
- Dom 2023-11-28 – Förvaltningsrätten i Uppsala målnummer 4188-23
- Dom 2023-11-28 – Förvaltningsrätten i Uppsala målnummer 4024-23
- Dom 2023-11-28 – Förvaltningsrätten i Uppsala målnummer 4596-23
- Dom 2023-11-28 – Förvaltningsrätten i Uppsala målnummer 1671-23
- Dom 2023-11-28 – Förvaltningsrätten i Uppsala målnummer 866-23
- Dom 2023-12-04 – Förvaltningsrätten i Uppsala målnummer 5060-23
- Dom 2023-12-05 – Förvaltningsrätten i Uppsala målnummer 4229-23
- Slutligt beslut 2023-12-06 – Förvaltningsrätten i Uppsala målnummer 2140-

23
- Dom 2023-12-07 – Förvaltningsrätten i Uppsala målnummer 4020-23
- Slutligt beslut 2023-12-12 – Förvaltningsrätten i Uppsala målnummer 6454-

23
- Dom 2023-12-15 – Förvaltningsrätten i Uppsala målnummer 3447-23
- Slutligt beslut 2023-12-18 – Kammarrätten i Stockholm målnummer 7209-23
- Dom 2023-12-19 – Förvaltningsrätten i Uppsala målnummer 4846-23
- Slutligt beslut 2023-12-22 – Kammarrätten i Stockholm målnummer 7663-23
- Slutligt beslut 2023-12-29 – Förvaltningsrätten i Uppsala målnummer 3027-

23
- Ej slutligt beslut 2024-01-02 – Kammarrätten i Stockholm målnummer 7211-

23
- Dom 2024-01-03 – Kammarrätten i Stockholm målnummer 4351-23
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VON/2024:4

§ 5
Anmälan av delegationsbeslut 2024

Beslut
Vård- och omsorgsnämnden lägger redovisningen av delegationsbeslut till 
handlingarna.

Sammanfattning
Äldreomsorg och Socialpsykiatri (SoL)
345 stycken beslut fattade i december 2023

Omsorgen för funktionsnedsatta (LSS)
76 stycken beslut fattade i december 2023

Lex Sarah
Inga händelser har rapporterats till IVO under perioden.

Lex Maria
Inga händelser har rapporterats till IVO under perioden.

Arbetsutskottet
Arbetsutskottet fattade inga beslut under perioden.

Beslutsunderlag
Tjänsteskrivelse daterad den 20 december 2023
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VON/2024:5

§ 6
Rapportering av ej verkställda beslut januari 2024

Beslut
Vård- och omsorgsnämnden har tagit del av rapporten och lägger rapporten till 
handlingarna.

Sammanfattning
Kommuner är skyldiga att anmäla till Inspektionen för vård och omsorg (IVO) om 
beviljade insatser enligt socialtjänstlagen (SoL) och lagen om stöd och service till 
vissa funktionshindrade (LSS) inte har verkställts senast tre månader efter beslut.

Rapportering ska ske till Inspektionen för vård och omsorg, kommunens revisorer 
och kommunfullmäktige. 

Beslutsunderlag
Tjänsteskrivelse daterad den 19 januari 2024
Bilaga 1 - VON statistikrapport kvartal 4
Bilaga 2 - VON komplettering kvartal 4

Skickas till
Kommunfullmäktige (rapport)
Revisorerna (rapport)
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VON/2024:8

§ 7
Redovisning av anteckningar från FUB och förtroenderåd 
januari 2024

Beslut
Vård- och omsorgsnämnden lägger informationen till handlingarna. 

Sammanfattning
Anteckningar redovisas från Ymers förtroenderåd 27 september 2023

Beslutsunderlag
Tjänsteskrivelse daterad den 29 december 2023
Bilaga 1 - Minnesanteckningar förtroenderåd Ymer 20230927
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VON/2024:28

§ 8
Val av förtroenderåd 2024

Förslag till beslut
För tiden från och med den 30 januari 2024 intill det sammanträde då val av 
förtroenderåd för äldre- och omsorgsnämnden förrättas nästa gång, välja följande 
personer till nedan angivna uppdrag:

 Förtroenderåd inom LSS, gruppboende:

Ledamöter

1. Vakant Majoriteten
2. Johanna Holmberg Wallin (V) Oppositionen

Ersättare

1. Karl Sandberg (SfS) Majoriteten
2. Sven Holdar (L) Oppositionen

 Förtroenderåd socialpsykiatrin:

Ledamöter

1. Lennart Eriksson (M) Majoriteten
2. David Lundqvist (S) Oppositionen

Ersättare

1. Karl Sandberg (SfS) Majoriteten
2. Johanna Holmberg Wallin (V) Oppositionen

 Förtroenderåd Hemskogen:

Ledamöter

1. Erik Sedig (KD) Majoriteten
2. Märta Lindberg (S) Oppositionen

Ersättare
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1. Vakant Majoriteten
2. Tomas Brandell (S) Oppositionen

 Förtroenderåd Arhem:

Ledamöter

1. Josefin Brodd (M) Majoriteten
2. Marie Unander-Scharin (C) Oppositionen

Ersättare

1. Roza Dunder (KD) Majoriteten
2. David Lundqvist (S) Oppositionen

 Förtroenderåd Ymer:

Ledamöter

1. Karl Sandberg (SfS) Majoriteten
2. Anna-Lisa Wuopio (S) Oppositionen

Ersättare

1. Birgitta Petersson (M) Majoriteten
2. Carina Hedin (S) Oppositionen

 Förtroenderåd Ärlinghem:

Ledamöter

1. Helena Karlsson (SD) Majoriteten
2. Carina Hedin (S) Oppositionen

Ersättare

1. Josefin Brodd (M) Majoriteten
2. Märta Lindberg (S) Oppositionen

Sammanfattning
Vård- och omsorgsnämnden har antagit riktlinjer för förtroenderåd. I riktlinjerna går 
att läsa att förtroenderådet ska vara ett organ för samråd mellan ansvariga för 
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verksamheten och brukare. Förtroenderådet ska ge brukarna möjlighet att framföra 
synpunkter på den verksamhet som bedrivs och föreslå förändringar eller 
förbättringar av verksamheten. 

En politisk representant från majoriteten och oppositionen väljs av nämnden för att 
närvara då nämnden är ytterst ansvariga för all verksamhet. Vid förhinder ska 
ledamot anmäla detta till gruppledare som kallar in ersättare. Vid rådens möten förs 
minnesanteckningar som redovisas i äldre- och omsorgsnämnden. 

Beslutsunderlag
Tjänsteskrivelse daterad den 29 december 2023

Skickas till
Avdelningschef för äldreomsorg och hälso- och sjukvård
Avdelningschef för LSS och socialpsykiatri
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VON/2024:22

§ 9
Revidering av vård- och omsorgsnämndens arbetsutskott

Beslut
Vård- och omsorgsnämnden beslutar att minska antalet ersättare i nämndens 
arbetsutskott från tidigare sex (6) ersättare till tre (3). Två (2) ersättare tilldelas 
majoriteten och en (1) ersättare tilldelas oppositionen.

Sammanfattning
Den 24 september 2020 beslutade äldre- och omsorgsnämnden (§ 45, 
ÄON/2019:234) att utöka nämndens arbetsutskott med tre (3) ersättare, till totalt sex 
(6) ersättare, för att möta de behov som uppstått på grund av den då rådande 
pandemin.

Behovet av utökat antal ersättare i arbetsutskottet anses inte längre föreligga och 
nämnden återgår därför till tre (3) ersättare.

Beslutsunderlag
Tjänsteskrivelse daterad den 24 januari 2023
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VON/2024:22

§ 10
Val av ledamöter och ersättare till vård- och omsorgsnämndens 
arbetsutskott 2024

Beslut
Vård- och omsorgsnämnden beslutar att välja följande personer till nedan givna 
uppdrag i nämndens arbetsutskott för tiden från och med 30 januari till och med 31 
december 2024.

Ledamöter
1. Josefin Brodd (M), ordförande Majoriteten
2. Erik  Sedig (KD), vice ordförande Majoriteten
3. Tomas Brandell (S) Oppositionen

Ersättare
1. Anneli Henrikson (M) Majoriteten
2. Kerstin Erholm Forssman (SfS) Majoriteten
3. David Lundqvist (S) Oppositionen

Sammanfattning
Enligt nämndreglementet § 32 i det allmänna reglementet står det att nämnderna har 
rätt att inrätta de utskott som de anser behövs för att fullgöra nämndens uppdrag. 

Vård- och omsorgsnämndens arbetsutskott bereder de ärenden som bedöms kräva 
beredning via utskottet. Den beslutanderätt som arbetsutskottet blivit delegerad av 
vård- och omsorgsnämnden framgår av vård- och omsorgsnämndens 
delegationsordning. Utskottets beslut dokumenteras i protokoll. 

Vård- och omsorgsnämnden arbetsutskott består av tre (3) ledamöter och tre (3) 
ersättare. Ledamöter och ersättare väljs av vård- och omsorgsnämnden bland dess 
ledamöter och ersättare, för samma tid som de invalts i vård- och omsorgsnämnden. 
Ersättare ska närvara vid utskottets sammanträden endast om ordinarie ledamot är 
förhindrad att tjänstgöra.

Ordföranden äger rätt att påkalla sammanträde vid behov samt vid beslut i de 
ärenden där beslutanderätten delegerats av nämnden till arbetsutskottet. 
Ordföranden ansvarar för att föredragningslista tillsammans med relevanta 
handlingar skickas till samtliga ledamöter och ersättare före arbetsutskottets 
sammanträde.
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Beslutsunderlag
Tjänsteskrivelse daterad den 29 december 2023

Skickas till
Löneadministrationen
ADM-samordnare, kommunledningskontoret
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VON/2024:37

§ 11
Analysrapport gällande att stärka det civila försvaret inom 
socialtjänst och kommunal hälso- och sjukvård

Beslut
1. Vård- och omsorgsnämnden godkänner analysrapporten 

Beredskapsplanering kommunal hälso- och sjukvård samt socialtjänst och 
lägger den till handlingarna.  

2. Vård- och omsorgsnämnden ger förvaltningen i uppdrag att ta fram en 
handlingsplan passande för nämndens ansvarsområden utifrån framkomna 
utvecklingsområden i rapporten och återrapportera planen till nämnden 
senast den 31 december 2024. 

Sammanfattning
Vård- och omsorgsförvaltningen (tidigare äldre- och omsorgsförvaltningen) 
rekvirerade hösten 2023 statliga medel från Socialstyrelsen för att analysera vilka 
behov som finns för att utveckla och stärka kommunernas planering arbete med 
socialtjänstens och den kommunala hälso- och sjukvårdens civila försvar. 

Analysen utfördes med externt stöd som har gått igenom dokument och processer 
samt intervjuat tjänstepersoner. Utöver vård- och omsorgsförvaltningen har 
representanter från övriga förvaltningar som bedriver socialtjänst deltagit samt 
representant från trygghets- och säkerhetsenheten.  

I rapporten framkommer att det finns mycket som är välfungerande och bra i 
verksamheterna. Utvecklingspotential finns inom nedanstående områden:

 Organisering av kris- och beredskapsfrågor samt mötesformer och processer.
 Samverkan mellan förvaltningar samt mellan andra kommuner och 

myndigheter.
 Kunskap om krisberedskap och civilt försvar hos befintliga medarbetare och 

nyanställda – se över introduktion och utbildningsinsatser.
 IT-verksamhet inom socialtjänsten.
 Avtal och överenskommelser med externa leverantörer eller 

samverkansparter.

Beslutsunderlag
Tjänsteskrivelse daterad den 17 januari 2024
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Bilaga 1 - Slutrapport - Beredskap kommunal hälso- och sjukvård samt socialtjänst

Skickas till
Kommunstyrelsen
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VON/2024:11

§ 12
Riktlinjer för handläggning enligt socialtjänstlagen, SoL (se 
även ÄON/2023:102)

Beslut
1. Vård- och omsorgsnämnden beslutar att anta föreslagna riktlinjer för 

handläggning enligt socialtjänstlagen (SoL) inom vård- och 
omsorgsnämndens ansvarsområde i Sigtuna kommun. 

2. Vård- och omsorgsnämnden beslutar att riktlinjerna gäller från 1 
februari 2024.

3. Vård- och omsorgsnämnden beslutar att riktlinjen ersätter tidigare 
beslutade riktlinjer.

4. Vård- och omsorgsnämnden delegerar åt förvaltningschef att 
genomföra språkliga och redaktionella ändringar samt ändra 
paragrafhänvisningar vid lagändringar.

Sammanfattning
Vård- och omsorgsnämndens reviderade riktlinjer ska säkerställa en enhetlig och 
rättssäker myndighetsutövning för Sigtuna kommuns invånare inom vård- och 
omsorgsnämnden ansvarsområde utifrån socialtjänstlagen. Riktlinjerna ska ses som 
en vägledning och ett komplement till gällande lagstiftning, författningar och 
föreskrifter samt aktuell rättspraxis. De är normgivande för biståndsbedömning och 
förtydligar vilka insatser som vanligtvis beviljas utifrån socialtjänstlagen, samt vilken 
ambitionsnivå nämnden har. Riktlinjerna innebär inte någon inskränkning i den 
enskildes möjligheter att få sin ansökan individuellt prövad.

Beslutsunderlag
Tjänsteskrivelse daterad den 9 januari 2024.
Bilaga 1 - Riktlinjer för handläggning enligt socialtjänstlagen inom vård- och 
omsorgsnämndens ansvarsområde.
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VON/2024:20

§ 13
Internkontrollplan för vård- och omsorgsnämnden 2024

Beslut
Internkontrollplanen för vård- och omsorgsnämnden 2024 antas enligt 
förvaltningens förslag. 

Sammanfattning
Vård- och omsorgsförvaltningen har utifrån en gemensam planeringsdag med 
nämnden framarbetat ett förslag till internkontrollplan för vård- och 
omsorgsnämnden 2024. I internkontrollplanen finns en
risk- och konsekvensbeskrivning samt kontrollmoment för identifierade processer 
inom områdena styrning, externa verksamhetsprocesser, interna 
verksamhetsprocesser, personal, ekonomi samt digitalisering och IT. 

17 risker har identifierats och riskbedömts med ett riskvärde som är 9 eller högre. 
Dessa risker har utifrån riskvärdet inkluderats i internkontrollplanen. En risk har ett 
lägre riskvärde (bisyssla) men har inkluderats i planen mot bakgrund av behovet av 
att säkerställa neutralitet och professionalitet i yrkesutövningen. 

Beslutsunderlag
Tjänsteskrivelse daterad den 8 januari 2024
Bilaga 1 - Internkontrollplan för vård- och omsorgsnämnden 2024
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VON/2024:33

§ 14
Uppföljning av internkontroll januari-december 2023

Beslut
Vård- och omsorgsnämnden godkänner uppföljning av internkontrollen för
perioden januari-december 2023.

Sammanfattning
Kontrollmomenten i det interna kontrollarbetet har genomförts enligt planen som 
beslutades vid äldre- och omsorgsnämndens sammanträde den 19 januari 2023. Två 
kontrollmoment bedöms ha mindre avvikelser och ett kontrollmoment bedöms ha 
en stor avvikelse. Samtliga avvikelser kommer att hanteras med åtgärder under 2024.

Den samlade bedömningen är att nämnden har utfört ett tillräckligt internt 
kontrollarbete under 2023.

Beslutsunderlag
Tjänsteskrivelse daterad den 10 januari 2024
Bilaga 1 - Uppföljning internkontroll 2023, äldre- och omsorgsnämnden

Skickas till
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VON/2024:19

§ 15
Verksamhetsplan för vård- och omsorgsnämnden 2024

Beslut
1. Vård- och omsorgsnämnden fastställer uppgifter och uppdrag, driftbudget, 

särskilda uppdrag 2024 samt politisk inriktning i enlighet med vad som anges 
under avsnittet vård- och omsorgsnämnden i mål och budget 2024-2026. 

2. Vård- och omsorgsnämnden antar förvaltningens förslag till verksamhetsplan 
för 2024 inklusive detaljbudget samt årlig plan för uppföljning och insyn av 
kommunala och privata utförare. 

Reservation 
Verksamhetsplanen för vård- och omsorgsnämnden bygger helt och hållet på den styrande 
majoritetens Mål och budget som varken (S) eller (V) bifallit. Eftersom (S) och (V) presenterade 
egna förslag till Mål och budget skulle verksamhetsplanen för vård- och omsorgsnämnden 2024 sett 
annorlunda ut om något av dessa förslag bifallits av kommunfullmäktige.

Tomas Brandell (S)                 Johanna Holmberg Wallin (V)

Sammanfattning
Vård- och omsorgsförvaltningen har tagit fram ett förslag till verksamhetsplan för
2024 utifrån kommunfullmäktiges mål och budget 2024-2026 samt i enlighet med 
kommunledningskontorets anvisningar. Verksamhetsplanen redogör för nämndens 
mål och uppdrag, vilka strategiska insatser som väntas leda till måluppfyllelsen samt 
hur mål och verksamheter följs upp genom indikatorer. Därtill redogör 
verksamhetsplanen för de ekonomiska förutsättningarna, inklusive 
effektiviseringsbehov, som nämnden har för år 2024. 

Som en del i arbetet med verksamhetsplaneringen har även en årlig plan för 
uppföljning av kommunala och privata utförare framarbetats.

Beslutsunderlag
Tjänsteskrivelse daterad den 9 januari 2024
Bilaga 1 - Verksamhetsplan för vård- och omsorgsnämnden 2024
Bilaga 2 - Årlig plan för uppföljning och insyn av kommunala och privata utförare
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