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§ 65 KS 2025/101.2.7

Information fran Vard- och omsorgsforvaltningen 2025

Vard- och omsorgsutskottets beslut

Vard- och omsorgsutskottet beslutar att notera informationen till protokollet.

Beskrivning av arendet

Susanna Lundstedt, socialchef foredrar drendet.
Susanna informerar om:

-Trygghemma

-Funktionsstod

-Snabbsparet

-Social dumping

Forvaltningsovergripande ménadsrapport ger en kortare beskrivning av aktuella
verksamhetsfragor och pagaende kvalitetsfragor. Underlaget delges véard- och
omsorgsutskott, social myndighetsndmnd, forvaltningens ledningsgrupp samt
kommundirektor.

Sammanfattning

Under ménaden har vi haft de forsta individerna med beslut om Trygg hemma.
Forvaltningen foljer upp insatsen och gor lirdomar utifrén effekterna av
insatsen och hur den pé bésta sitt ska organiseras. En f6ljd av inférandet av den
insatsen dr att det finns lediga korttidsplatser ddremot syns éter viss 6kning
hemtjansttimmar. Brukarundersékningarna inom dldreomsorgen visar hoga
resultat inom hemtjdnsten men férsémringar inom sérskilt boende. Dessa
resultat arbetar forvaltningen med systematiskt.

Inom funktionsstdd ser forvaltningen effekt av att samtliga chefer nu ar pa plats
vilket ger béttre forutséttningar for arbetet med handlingsplan. Det finns lediga
gruppbostadsplatser dé det finns ett ként behov framat s4 kommer det ske ett
strategiskt planering av nyttjandet av gruppbostdderna. Det har skett allvarlig
avvikelse pa en av kommunens gruppbostdder under sommaren. Handelsen ar
anmaild som lex Sarah och Lex Maria. Den &r utredd och atgirder ar vidtagna.

Inom individ- och familjeomsorg &r kostnaderna for placeringar fortsatt hdgre
an budget framfor allt dr det kostanden per placering som péaverkar detta.

Det pégar ett flertal insatser inom arbetsmarknad och forsorjning i syfte att
minska antalet personer i forsorjningsstod. Det gors en kommundvergripande
arbete for att tydliggora processen arbetsmarknad och forsérjning och de olika
forvaltningarnas ansvar och roll i detta. Med stod av FoU gors en arbete for att
utreda forutsittningarna kring automatisering av forsorjningsstodet.
Forvaltningen har beviljats medel frdn ESF for att genomfora ett projekt under
tre ar for att arbeta med ett sk ”snabbspar”. Detta syftar till att snabbt fa
personer som riskerar att hamna 1 forsorjningsstdd i sysselséttning.
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Forvaltningen arbetar med att ta fram uppf6ljningsparametrar for att pé ett bra
sétt kunna f6lja effekter och gora analyser.

Forvaltningsdvergripande pagar planering for 2026 vad det géller budget,
verksamhetsplan, arbetet med atgérdsplanen och utskottsplanering. Generellt
ska forvaltningen utveckla sitt arbete med att gora analyser, beskriva kvalitet
och effekter av vara insatser for att ge bra underlag for strategiska
stillningstagande och prioriteringar bade pa politiskt och pa tjanstemannaniva.

Verksamhet

IFO

Nir det géller placeringar under aret visar det en 6kning pA HVB-barn och unga.
Den kostnad som belastar forvaltningens budget i relation till 2024 &r SIS-
placeringar, med en helarseffekt av 3,5 miljoner. | samband med
samhéllsutvecklingen dér kriminalitet Okar ser socialtjdnsten dven konsekvenser
1 var kommun, dér dygnskostnaden i placeringar &r hogre 4n tidigare ar. Totalt
ar det i nuldget 8 tjanstekop inom individ och familjeomsorgen, vilket &r en
minskning under aret, dock 6kar kostnaden per tjanstekop gillande
dygnskostnaden samt den langd placeringen avser. | jamforelse med andra
kommuner i Kolada har Atvidaberg ett 13gt antal placeringar och kostnader per
invénare.

Ekonomiskt bistind, bidragstagare och ekonomiskt utfall

Det ekonomiska bistandet har 6kat dver tid sett till oktober 2024 och oktober 2025.
Antalet hushall har 6kat med 13 hushéll och bidragstagare med 22 individer. Detta
visar sig dven i det utbetalda bistdndet som 6kat med 22%. Forvaltningens prognos
visar ett tydligt underskott vid arets slut, det dr en utmaning att vinda den trend som
rader. Atgirdsplan #r framtagen for att f en ekonomi i balans infor 2026.

Aldreomsorg

Korttidsboende och sirskilt boende, ko/ tillgingliga platser:

Det mérks av att Trygg hemma dr en insats som borjat anviandas nér vi tittar pa
trycket pa korttidsenheten. Det 4r en markant skillnad i beldggningsgraden. Vi
har klarat av att ta hem fran slutenvarden i tid och riskerar inget
betalningsansvar sa hér langt. I skrivandets stund finns fem tomma lagenheter
pa sérskilt boende dér det inte finns nagra i kon att prioritera. Samtidigt finns
nio beslut om demensplats, och dir saknar vi helt rum att prioritera. De som
véntat langst pa verkstillighet 4r nu uppe i tre manader och vantar i hemmet
med hemtjanstinsatser. Forvaltningen ser tydligt behovet av att stdlla om
ytterligare en sébo-enhet till demensplatser.

I verksamheterna har man haft ett mycket uppskattat allhelgonafirande med
ljustdndning, glogg och pepparkakor. Nérstdende, boende, medarbetar och
chefer hade en fin stund tillsammans. Aven julmarknad har anordnats pa plats
pa Kopparsvanen for de som inte har formégan att sjélva ta sig ivag.

Planering pagar for fullt for att se till att julen blir trygg och lugn i
verksamheten samtidigt som man forsoker mota dnskemal om lite ledighet for

de som arbetar.

Hemtjéinst, aktuellt antal brukare
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Daniel. Tvé bilder i stapeldiagram 1) Antal hemtjénst/ larm 2) Enbart planerad
tid. Stapelform och pa 100-niva

Inom hemtjénsten mérks det av att insatsen Trygg hemma har kommit igang. De
drenden som varit har initialt varit stora och resurskrdvande samtidigt som man
sett att man ganska snart kan glesa ut antalet besok ndr man skapat trygghet i
hemmet. De medarbetare som arbetat med insatsen Trygg hemma har tyckt att
det varit utvecklande och man har dven sett fordelarna for individen. Nar
erfarenheten av Trygg hemma véxer ser vi ocksé att det finns delar vi behdver
skruva pé for att komma &nnu mera rétt i verkstélligheten, att arbete som fortgar
16pande.

Planering pégar for fullt for att se till att julen blir trygg och lugn i
verksamheten samtidigt som man forsoker mdta dnskemal om lite ledighet for
de som arbetar.

Funktionsstod

Inom gruppbostdderna har ny enhetschef kommit in bra i arbetet och
verksamheterna borjar komma i balans igen. Det finns méanga fragor att jobba
vidare med kopplat till gruppbostdderna men det finns en prioriteringsordning
och allt sker lugnt och metodiskt.

En tid finns planerad for att titta pd vilka individer vi har i verksamheten idag
som inom ett par &r kommer behdva flytta till en gruppbostad. Hér har
forvaltningen en utmaning att ldgga pusslet for att hitta 16sningar dér vi lyckas
uppné goda levnadsvillkor. Det hir ar en traff som dven ger oss kunskap infor
att paborja budgetarbetet infor 2027.

Planering pégar for fullt for att se till att julen blir trygg och lugn i
verksamheten samtidigt som man forsoker mota dnskemal om lite ledighet for
de som arbetar.

HSL

Fortsatta utmaningar i att rekrytera sjukskdterskor och som ett led i att bli en
attraktivare arbetsgivare kommer schemajusteringar att goras. For
sjukskoterskorna kommer ett nytt schema med féarre antal helgpass vara fardigt
och borja gilla fran vecka tva 2026. Tillsammans med team digital pagér arbetet
kring att marknadsfora det fina med att arbeta och bo i Atvidaberg och
filminspelning av vér verksamhet dr bokad till slutet av november. I detta arbete
har vi tagit stor hjdlp av vara medarbetare att identifiera det positiva med att
arbeta inom hélso-och sjukvarden i vr kommun och detta hoppas vi att filmen
ska spegla.

Arbetet kring Senior Alert fortsdtter och utvirdering ar planerad till januari.

Omtaget kring ldkemedelsautomater pagar och beslut ar fattat i forvaltningen att
implementera lidkemedelsautomater pa tva avdelningar pa Sabo. Detta da bade i
sjalvstandigt ldge och assisterat ldge. Just nu pagér forberedelser for detta
géllande uppdatering av rutiner samt planering av utbildningsinsatser for
medarbetare. Legitimerade kommer att fa ett storre ansvar i arbetet kring
lakemedelsautomater.

Kvalitet
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Under oktober ménad har forvaltningen arbetat med forbéttringar i arshjulet for
kvalitet. Forvaltningen ser behov av att arbeta mer med djupare analys och
jamforelse av exempelvis nyckeltal, resultat fran brukarundersdkningar,
sjdlvskattning kvalitet, omvérld med mera. Under 2026 planerar forvaltningen
att presentera kvalitetsresultat till utskott vid férre tillfillen dn tidigare men
utifran ett bredare perspektiv och med djupare analys.

2025 paborjade forvaltningen arbetet med forbéttrade analyser bland annat
genom en tydligare egenkontrollplan dér nyckeltal och mal f6ljs upp utifran
lagkrav, politiska mal, verksamhetsplan med mera. Uppfoljning av
egenkontrollplan och verksamheten i sin helhet sker fyra gdnger per ar i
samband med de ekonomiska uppfoljningarna. Férutom verksamhetschef,
controller, enhetschefer deltar dven utvecklingsstrateg (processledare) for
respektive verksamhetsomréade i verksamhetsuppfoljningarna. Vid utvérdering
av motesstrukturen i forvaltningen framkom att det ofta &r tidsbrist i de hir
motena och kvalitetsfragor far sta tillbaka till forman for ekonomisk analys och
prognos. Ett nytt angreppsatt blir darfor att verksamhetsuppfoljning fran och
med 2026 sker i de operativa ledningsgrupperna.

Tvéa utredningar enligt Lex Sarah slutférdes under november méanad. I en av
utredningarna enligt Lex Sarah beddmdes hindelsen vara ett missforhallande
och anméls saledes inte till Inspektionen for vard och omsorg, IVO.

I den andra utredningen enligt Lex Sarah bedomdes hindelsen som ett allvarligt
missforhallande och dr anmalt till IVO. Samma héndelse utreddes ocksa enligt
Lex Maria och bedomdes vara en allvarlig vardskada, d&ven den dr anmald till
IVO.

Beslutsunderlag

Information fran Vard- och omsorgsforvaltningen

Beslutet skickas till

Akt

Dokumentet har signerats digitalt och ar darfor inte undertecknat.



Atvidabergs SAMMANTRADESPROTOKOLL
kommun

Vard- och omsorgsutskottet Sammantradesdatum
2025-12-10
§ 66 KS 2025/651.2.7

Ekonomisk information vard- och omsorgsforvaltningen
2025

Vard- och omsorgsutskottets beslut
Vard- och omsorgsutskottet beslutar att notera informationen till protokollet.
Beskrivning av arendet

Vard- och omsorgsforvaltningen visar efter septembers utfall pa en negativ prognos
motsvarande 6,5 Mkr. Med extra budgetmedel for Trygg hemma, 670 tkr, sa
innebér det att prognosen ar pa liknande nivd som foregdende manad.

Orsakerna till underskott jimfort med budget ar foljande:

-Individ- och familjeomsorg har ett storre antal placeringar jamfort med budget.
Problematik hos individerna ar komplicerad vilket medfor att placeringar tenderar
att bli ldngvariga samt till en hog dygnskostnad. Samhéllsutvecklingen medfor att
vi idag ser en problematik hos barn- och unga som inte métas med insatser i den
egna kommunen. Den psykiska ohélsan hos barn- och unga kopplat till Regionens
minskade resurser ar ytterligare en anledning till att behovet av placeringar okar.
For att langsiktigt motverka placeringskostnader behover ett arbete goras for att pa
ett mer effektivt sitt arbeta med insatser i familjerna. Insatserna i den egna
kommunen behdver anpassas till de delvis nya forutsattningar som
samhéllsutvecklingen innebar med savil 6kad kriminalitet samt 6kad psykisk
ohilsa.

-Kostnaderna for ekonomiskt bistdnd okar och forklaringarna till det ar flera, till
exempel hdjd riksnorm, fler individer som soker forsorjningsstdd samt vintetider
pa regionen nér det géller funktionsbeddmningar. Férvaltningen har pagédende
insatser for att ge béttre forutséttningar for egen forsorjning. Utifran kartliggning
av malgruppen ska pagiende insatser utvecklas samt delvis nya arbetssétt provas.

-Okat omsorgsbehov pa individniva har medfort visentligt kade kostnader.
Sarskild arbetsgrupp tillsattes som ocksa bemannades med inhyrd personal.

-Arets avtalsrorelse medforde fordndringar i avtalen géllande ob-ersittning och
fyllnadstid/6vertid. Dessa forandringar ger 6kade kostnader for forvaltningen
motsvarande ca 350 Tkr 2025.

-HSL har fortsatt svart att rekrytera sjukskdterskor vilket medfor att vakanta
tjénster tillsdtts med bemanningsforetag samt att ordinarie personal i 6kad
omfattning jobbar overtid. Sammantaget medfor detta 6kade kostnader.

I prognosen ser forvaltningen ytterligare risk i och med att avtalet med Regionen
kring utskrivningsklara upphor att gélla 1 juli 2025. Forvaltningen startar forsta
oktober ett multiprofessionellt team for att mota fordndringarna. Nuvarande
statistik visar att kommunen riskerar stora kostnader for utskrivningsklara om
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forvaltningen inte lyckas fordndra arbetsséttet. Arbetet innebér att ett storre antal
personer far sina behov tillgodosedda i det egna hemmet vilket dven dr n6dvéndigt
utifrdn den demografiska utvecklingen med ett kat antal dldre. For att tillskapa
teamet kridvs omfordelning av personal inom forvaltningen.

Med anledning av den negativa prognosen och ytterligare risker i ekonomin har
forvaltningen tagit fram en &tgardsplan som nu har beslutats av kommunstyrelsen
for att uppné en ekonomi i balans. For att f4 en ekonomi i balans kommer atgirder
goras inom forsorjningsstdd, placeringar samt anpassning till personalbudget inom
myndighetsutdvning. Utover detta har forvaltningen identifierat omraden dér
arbetssitt kan effektiviseras, till exempel anvédndandet av digitala 16sningar.

Beslutet skickas till

Akt

Dokumentet har signerats digitalt och ar darfor inte undertecknat.
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§ 67 KS 2025/587 1.3.1

Forandring av delegeringsforeskrifter inom vard- och
omsorgsforvaltningen

Vard- och omsorgsutskottets beslut

Vard- och omsorgsutskottet beslutar att notera informationen till protokollet.
Beskrivning av arendet

Elisabeth Hjort MAS foredrar drendet.

Fréan 1 januari 2026 sker fordandringar i foreskrifterna kring delegering.

1. Foreskrift SOSFS 1997:14 upphédvs

2. Lékemedelsdelegering kommer vara den enda delegering som é&r reglerad inom
hélso- och sjukvérden fran 1 januari 2026 enligt HSLF-FS 2017:37.

3. Det innebér inget forbud mot att delegera andra arbetsuppgifter. Det &r min
beddmning att det finns behov av att fortsattningsvis ha kvar delegerade
arbetsuppgifter utover lakemedelshantering for att sékerstilla hog patientsdkerhet.

4. De delegeringsbeslut som I6per over arsskiftet géller till och med det datum for
giltighetstid som &r angivet pa delegeringsbeslutet.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse

Beslutet skickas till

Akt
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§ 68 KS 2025/215 8.7.1

Insatser utan behovsprovning

Vard- och omsorgsutskottets forslag till beslut

Kommunstyrelsen beslutar att uppdra vard- och omsorgsforvaltningen att infora foreslagna
insatser utan behovsprévning.

Beskrivning av drendet

Utifrén det ovan ndmnda utredningsuppdraget har férvaltningen gjort en
oversyn dver vilka insatser som erbjuds utan behovsprévning idag samt insatser
som &r mojliga att omvandla till att erbjudas i denna form. Forvaltningen
foreslar nedan listade insatser:

I ett forsta skede

» Hemtjénst digitalt
» Egenvérd

* Avldsning

* Inkdp

* Dusch

I ett andra skede

* Trygghetslarm

*» Boendestod

* Dagverksamhet demens
* Promenad

For ingdende information om insatsernas innehall, begrasningar och villkor — se den
fullstdndiga utredningen (bilaga).

Det bor betonas att framtaget forslag har sin grund i den information om insatser utan
behovsprévning som finns tillgédnglig idag. Arbetssattet dr nytt och det saknas tydligt
végledande information fran nationellt hall. Exempelvis arbetar Socialstyrelsen med
rekommendationer och riktlinjer avseende insatser utan behovsprovning — vilka planeras att
bli publicerade december 2026.

Utifran det ovan nimnda utredningsuppdraget har férvaltningen gjort en
oversyn over vilka insatser som erbjuds utan behovsprovning idag samt insatser
som dr mojliga att omvandla till att erbjudas i denna form. Forvaltningen
foresldr nedan listade insatser:

I ett forsta skede

* Hemtjénst digitalt
» Egenvérd

* Avlosning

* Inkdp

* Dusch

Dokumentet har signerats digitalt och ar darfor inte undertecknat.
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I ett andra skede

* Trygghetslarm

* Boendestod

* Dagverksamhet demens
* Promenad

For ingdende information om insatsernas innehall, begriasningar och villkor — se
den fullstdndiga utredningen (bilaga).

Det bor betonas att framtaget forslag har sin grund i den information om
insatser utan behovsprovning som finns tillgénglig idag. Arbetssittet dr nytt och
det saknas tydligt vigledande information fran nationellt hall. Exempelvis
arbetar Socialstyrelsen med rekommendationer och riktlinjer avseende insatser
utan behovsprovning — vilka planeras att bli publicerade december 2026. Nér
ytterligare information framkommer kan det komma att paverka utformningen
och upplédgget av de insatser som erbjuds i denna form.

Det fortsatta arbetet for att stdlla om insatser

Utredningen som ligger till grund for forslagen faststiller ven att det stora
arbetet kvarstar. Detta innefattar bland annat:

» Tillskapande av riktlinjer som beskriver sévil tidigare som tillkommande
insatser utan behovsprovning.

* Inférande av en ny modul i verksamhetssystemet, dér dessa insatser hanteras
och administreras.

» Uppldgg av det praktiska arbetet inom forvaltningen — avseende vem som é&r
mottagare av en begéran om insats samt processen fran begéran till pdborjat
utforande.

* Politiskt beslut om riktlinjer for insatser utan behovsprovning samt eventuella
forédndring i delegationsordning.

Sammanfattningsvis ér utredningen och de foreslagna insatserna enbart starten pa
forvaltningens arbete med insatser utan behovsprovning. Det stora arbetet kvarstar, med
maélséttningen att kunna erbjuda kommunens invanare insatser utan behovsprévning efter
sommaren 2026.

Beslutsunderlag

Utredning — Insatser utan behovsprévning

Beslutet skickas till

Akt
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§ 69 KS 2025/585 1.3.1

Alkoholpolitiskt program

Vard- och omsorgsutskottets forslag till beslut

Kommunstyrelsen beslutar anta alkoholpolitiska riktlinjer for tillstdndsgivning och tillsyn
enligt alkohollagen.

Beskrivning av drendet

I samband med att en ny lag trddde i kraft den 1 juni 2025 géllande
gardsforsiljning av alkohol har en revidering och komplettering av Atvidabergs
kommuns alkoholpolitiska riktlinjer genomforts. Riktlinjen utgar fran det lagstod
som dr aktuella, den nya lagen anges vara som en provotid till den 31 maj 2031 da
den ska utvirderas. | forslaget till den reviderade riktlinjen anges bakgrunden till
gérdsforsiljning, forutsittningar och vilka generella krav som stélls pa
gardsforsiljning.

Bakgrund

I prop. 2024/25:86 Bittre forutséttningar for besdksnéringen i friga om sméaskalig
produktion av alkoholdrycker foreslas att det ska inforas en mojlighet till smaskalig
gardsforsiljning av alkoholdrycker i syfte att forbéttra forutsattningarna for lokal
besoksniring.

Regeringen bedomer att det ér forenligt med EU-rédtten att infora en smaskalig
gardsforsdljning samtidigt som detaljhandelsmonopolet virnas. En forutsittning &r
att begransningar infors i syfte att sdkerstélla att forsdljningen dr begrénsad och att
det ar besoket snarare én forsdljningen som star i centrum. Det foreslas darfor bl.a.
krav pa tillstdnd for gardsforséljning och att alkoholdryckerna ar egentillverkade.
Enbart sméaskaliga oberoende tillverkare ska f& meddelas gardsforséljningstillstand.
Gardsforsiljning ska endast fa ske till konsumenter som deltar i ett
kunskapshojande besoksarrangemang som anordnats av tillverkaren. I samband
med arrangemanget ska information ldmnas om alkoholens skadeverkningar.

Forsaljningen sker fran den plats dir den karaktirsgivande delen av tillverkningen
av den aktuella alkoholdrycken sker. Tillverkare av vin ska dessutom tillverka
vinet av druvor som uteslutande kommer fran tillverkarens egna odlingar.

Precis som vid 6vrig detaljhandel &r aldersgransen 20 ar for att fa kopa
alkoholdrycker.

Generella krav
Forséljningen ska ske fran ett avgransat utrymme som tillstindshavaren disponerar.

Flera tillstandshavare far inte ha ett gemensamt utrymme for gardsforsiljning.
Daremot kan lokalerna for tillverkning delas med andra sméskaliga tillverkare.

Dokumentet har signerats digitalt och ar darfor inte undertecknat.
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Tillstdindshavaren ska fa bedriva gardsforsiljning frén endast ett forsdljningsstélle.
Forsiljningen till varje enskild konsument ska inte fa dverstiga 0,7 liter
spritdrycker, tre liter vin, tre liter starkol och tre liter andra jdsta alkoholdrycker vid
samma besokstillfille.

Forsiljning far ske alla veckodagar dock ej tidigare &n klockan 10:00 eller senare
an 20:00.

Tillstdindshavaren eller en forsdljningsansvarig person ska alltid vara nérvarande
och ha tillsyn &ver forséljningen. Priset p& de drycker som séljs fér inte séttas ldgre
an tillverkningskostnaden utan ska ha ett skiligt paslag.

Utover detta ska samma regler gilla som for den som ansdker om
serveringstillstdnd, det vill séga att tillstindshavaren ska vara bade ekonomiskt och
personligt ldmplig sokanden ska ha avlagt ett prov for att visa pa tillrackliga
kunskaper om alkohollagen och anslutande foreskrifter.

Lagstod

Lagstdd (enligt prop. 2024/25:86)

5 a kap. Alkohollagen (2010:1622)

1 § For gardsforséljning kravs det tillstind (gardsforséljningstillstand).

2 § Gardsforsiljningstillstdnd far meddelas en oberoende tillverkare som
yrkesmissigt och pa egen hand tillverkar alkoholdrycker, om

1. den karaktdrsgivande delen av tillverkningen sker pa tillverkningsstéllet, och
2. tillverkarens &rsproduktion av
a) spritdrycker inte dverstiger 75 000 liter,

b) jasta alkoholdrycker med upp till 10 volymprocent alkohol inte 6verstiger 400
000 liter och

c) jasta alkoholdrycker med mer &n 10 volymprocent alkohol inte dverstiger 200
000 liter.

Tillverkare av vin ska tillverka vinet av druvor som uteslutande kommer fran
tillverkarens egna odlingar.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse- Alkoholpolitiska riktlinjer for tillstdndsgivning och tillsyn enligt
alkohollagen
Alkoholpolitisk riktlinje

Beslutet skickas till

Akt

Dokumentet har signerats digitalt och ar darfor inte undertecknat.
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§70 KS 2025/586 1.5.2.3

Redovisning av brukarenkat inom aldreomsorgen, NKI

Vard- och omsorgsutskottets forslag till beslut

Kommunstyrelsen beslutar att notera informationen till protokollet.

Beskrivning av arendet

Verksamhetschef Lisa Johansson foredrar drendet.
Oppna jaimforelser — Vad tycker de dldre om dldreomsorgen?

Socialstyrelsen har 1 uppdrag att undersdka hur de dldre uppfattar dldreomsorgen.
Vad tycker de édldre om édldreomsorgen dr en rikstickande enkédtundersokning av
aldres uppfattning om kvaliteten i hemtjénsten och pé dldreboenden. Syftet med
undersokningen dr att ge enskilda dldre en rost och att ta fram kvantitativa matt pa
dldreomsorgen utifran de dldres perspektiv. Resultaten av undersdkningen
redovisas pa verksamhets-, ldns- och riksniva. Jimforelser kan goras mellan alla
dessa nivaer och over tid. Politiker, tjanstemén och verksamhetsansvariga kan
anvinda resultaten som underlag for att utveckla dldreomsorgen i linje med vad de
som tar emot omsorgen tycker. Undersdkningen genomfordes under varen 2025
med start i slutet av mars.

Sarskilt boende

Mitningen omfattar Kopparsvanen 1-13, totalt 138 platser. I arets enkét ar
svarsfrekvensen 49% att jamfora med rikets 44%. Av dessa svar uppger 60% att de
sjdlva svarat pa fragorna, utan stod fran nérstdende. Motsvarande siffra for riket ar
48%.

Inom sérskilt boende finns totalt 26 nyckeltal. Av dessa har Kopparsvanen 6 roda
resultat, 17 gula resultat och 3 grona resultat. Det hér &r ett generellt simre resultat
jAmfort med 2024.

Brukarnas helhetssyn av Kopparsvanen har gatt fran 85% 2024 till 75% 2025.
Rikets resultat slutar pa 78% och det innebar att Kopparsvanen gér fran gront till
gult. Det hér ar dessvirre det lagsta resultatet pA manga ar.

Det ar flera resultat i undersokningen som vécker fragor och kriver djupare analys.
Svaren skiljer d&ven at mellan enheterna.

Svéra besvir av dngslan, oro eller angest har 6kat fran 12% till 16% under tva ar
och &r ett resultat som behdver vara en stdende punkt pa teamtriaffarna, hiar behovs
hela teamet for att lyckas. Resultatet kopplat till maltidsmiljon har sjunkit fran 72%
till 57% pa tva ar trots genomgangen utbildning i ATUP. Rikets resultat hamnar pa
66%. Hir behdver brukarna involveras mycket mer for att fraga efter hur vi
tillsammans kan skapa en trevlig méltidssituation. Ett resultat som kan vara svart
att pdverka men som vi behover titta mer pa och gora vad vi kan med, handlar om

Dokumentet har signerats digitalt och ar darfor inte undertecknat.
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trivseln i rummet, hér har resultatet sjunkit fran 76% till 64% pa tva &r, att jaimfora
med rikets resultat pd 71% for 2025.

Resultaten ér fortsatt mycket laga i den upplevda tillgangen till sjukskoterska och
lakare. Hér fortsétter Kopparsvanen att lysa rott.

Fragor kopplade till sprak och kompetens ligger bada kvar precis i mitten av det
gula filtet. Har skiljer det sig at en del mellan enheterna.

Nar det géller fragan om tillrackligt med tid kan vi stora skillnader mellan
enheterna. Totalt frdn Kopparsvanen ett resultat pa 73% att jaimfora med rikets
70%. Vi kan se att pd demensenheterna ér resultatet hos oss 87% samtidigt som
ordinért sdbo visar ett resultat pa 64%.

Positiva resultat dr trivsamma gemensamma utrymmen, hér gar resultatet fran gult
till gront. Kopparsvanen hamnar pd 69% att jaimfora med rikets 60%. Mojligheten
att fa komma utomhus har pa tva ar okat fran 48% till 70%, vilket ar det hogsta
resultatet pdA manga ar. Motsvarande resultat for riket ar 59%.

Atvidabergs kommuns &vergripande mal Sébo

Framtagna mal att f6lja under 2025 &r:

* Brukarbedomning mycket, ganska trygg. Resultatet har gatt fran 87% 2024 till
89% 2025. Rikets resultat dr 86% och Atvidaberg placerar sig i det gula faltet.

Hemtjéinsten

I arets enkat ar svarsfrekvensen inom hemtjansten 63% att jamfora med rikets 56%.
Av de som svarat uppger 78% att de sjdlva svarat pd fragorna utan stdd fran
nérstdende. Motsvarande siffra for riket &r 72%

Av 21 nyckeltal i Oppna jimforelser ir endast 7 gula och resten ir grona.
Hemtjinsten i Atvidaberg saknar helt roda resultat.

Brukarnas helhetssyn av hemtjinsten har gatt frén 85% till 94% pé ett ar. Rikets
resultat landar pa 85% och Atvidaberg dr déirmed en av Sveriges 25 hogst rankade
kommuner.

De frégor som i arets resultat gatt fran rott till gult handlar om Svéara besvér av
ensamhet dér arets resultat dr 10%, vilket &r samma som rikets. Den andra fragan ar
kopplad till hur ofta man fér tréffa sin fasta omsorgskontakt. Forra &ret hamnade
Atvidaberg pa 15% och riket 30% men i r kan vi se en tydlig forbttring dér
Atvidaberg har 36% och riket 31%.

I tva fragor gar resultatet fran gront till gult. Information om férdndringar har
sjunkit frdn 70% 2024 till 64% 2025. Rikets resultat dr 59% och Atvidaberg
hamnar pé den 6vre delen av det gula filtet.

Fragan om alltid eller oftast bra bemdtande ligger kvar pé 98%, precis som 2024,
men 2025 rackte det bara till ett gult resultat. Rikets resultat dr 96%.

For andra &ret méter man om personalen pratar och forstér svenska, hér &r resultatet
riktigt hogt, 99% att jaimfora med rikets 90%. Aven frdgan géillande om personalen

Dokumentet har signerats digitalt och ar darfor inte undertecknat.
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har kunskap och kompetens var ny 2024, hir resultatet 97% att jimfora med rikets
89%

Atvidabergs kommuns dvergripande mél hemtjinsten

Framtagna mal att folja under 2025 é&r:

* Brukarbedomning mycket, ganska trygga. Resultatet for 2025 visar 94% vilket &r
en 6kning fran 88% 2024. Motsvarande siffra for riket dr 8§7%.

* Brukarbeddmning hilsotillstdnd. Resultatet har sjunkit fran 37% 2024 till 36%
2025. Rikets resultat dr 33% och Atvidabergs resultat hamnar i det grona filtet.

* Brukarbedomning, besviras ofta av ensamhet. Resultatet for 2025 har sjunkit fran
14% till 10% vilket gor att Atvidaberg hamnar pa samma resultat som riket.

Fortsatt arbete

Resultatet av métningen kommer presenteras pa samverkan samt for alla
personalgrupper pa arbetsplatstriffar. Atgirder samt strategier for att bibehalla
goda resultat samt forbéttra de lagre resultaten har, eller kommer att tas fram

tillsammans ute 1 verksamheten.

Brukarundersokningen i sin helhet finns att l4sa pa kolada.se eller
socialstyrelsen.se

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse- Redovisning av brukarenkét inom adldreomsorgen, NKI

Beslutet skickas till

Akt

Dokumentet har signerats digitalt och ar darfor inte undertecknat.
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§71 KS 2023/647 1.3.1

Handlingsplan sarskilt boende

Vard- och omsorgsutskottets forslag till beslut

Kommunstyrelsen beslutar att notera informationen till protokollet.

Beskrivning av arendet

Verksamhetschef Lisa Johansson och enhetscheferna Dino Ljutika, Carolina Qvist och
Susanne Akerborg foredrar drendet

Den 13 december 2023 stillde sig Vard- och omsorgsutskottet bakom en tvaarig
handlingsplan framtagen av vard- och omsorgsforvaltningen med anledning av allvarliga
avvikelser pa Kopparsvanen under hosten 2023. Handlingsplanen omfattade aktiviteter
riktade mot hela verksamhetsomradet sérskilt boende.

Handlingsplanens aktiviteter har genomforts och f6ljts upp l6pande under perioden.
Forvaltningen gor beddomningen att malen med handlingsplanen ar uppfyllda och att arbetet
nu kan dverga i ordinarie styrning och uppfoljning. Forvaltningen foreslér darfor att
handlingsplanen avslutas.

Under hosten 2023 uppdagades allvarliga avvikelser pd Kopparsvanen, tva
enheter. Fall av lex Maria och fall av lex Sarah har rapporterats eller utreds for
att rapporteras till [IVO, Inspektionen for vard- och omsorg. Avvikelserna som
utreds/ utretts har i ett fall handlat om undernéring och en avvikelse pé
verksamhetsnivé géllande bristande foljsamhet till rutiner, bristande samarbete
med bristande omvérdnad, bristande hygienrutiner som foljd. I samband med
utredningar av lex Maria och lex Sarah har intervjuer med bade personal och
med boende pa Kopparsvanen 12—13 genomforts. Muntliga presentationer om
orsak och kortsiktiga 16sningar har genomforts pé vard- och omsorgsutskottet,
sociala myndighetsndmnden, Kommunstyrelsen, politisk ledningsgrupp och
kommunens pensionidrsrad. Orsaker till de hdndelser som intréffat, bedomer
vard- och omsorgsforvaltningen, ar 1) varierad kompetensniva bland
medarbetare och avsaknad av samarbete och f6ljsamhet till rutiner 2)
ledning/styrning i vardagsnira verksamheten 3) resursfordelning vard- och
omsorg.

Uppf6ljningen visar att samtliga atgirder dr genomforda och uppfoljda. Det kvarstar for
forvaltningen att hélla vid vidtagna atgéirder, det hér ar ett forbattringsarbete som aldrig
blir fardigt, utan maste standigt foljas upp och utvirderas.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse- Handlingsplan sérskilt boende

Beslutet skickas till

Akt

Dokumentet har signerats digitalt och ar darfor inte undertecknat.
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§ 72

Vaccinering mot Covid och influensa for personal

Vard- och omsorgsutskottets beslut
Vard- och omsorgsutskottet ger forvaltningen i1 uppdrag att utreda:

-varfOr gratis vaccination mot covid och influensa tagits bort for personal som
jobbar inom varden?

-Vilka kostnader skulle de innebdra om man aterinfor det?
-Har sjukfranvaron ¢kat sedan erbjudandet togs bort?
-Hur goér man i andra kommuner?

Utredningen ska aterredovisas for Vérd- och omsorgsutskottet under forsta halvéret
2026.

Beskrivning av arendet

Under motet lyfter Jonas Palmqvist (M) frdgan om nér och varfoér man tagit bort
mojligheten for personal som jobbar inom varden att vaccinera sig gratis mot covid
och influensa.

Forslag till beslut under sammantradet

Lennart Pettersson foreslar att forvaltningen far i uppdrag att utreda:

-Varfor gratis vaccination mot covid och influensa tagits bort for personal som
jobbar inom varden?

-Vilka kostnader skulle de innebdra om man aterinfor det?
-Har sjukfranvaron okat sedan erbjudandet togs bort?
-Hur gér man i andra kommuner?

Utredningen ska éterredovisas for Vard- och omsorgsutskottet under forsta halvéret
2026.

Beslutsgang

Ordforande finner att det finns ett forslag till beslut och utskottet beslutar enligt
forslaget.

Beslutet skickas till

Akt

Dokumentet har signerats digitalt och ar darfor inte undertecknat.
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