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§/| Dnr: UN 2023/195

E-forslag rérande maltidssituationen pa
kommunens skolor

Beslut

Utbildningsnamndens beslut
Utbildningsnamnden beslutar att anse e-forslaget besvarat med hanvisning till utredningen i
arendet.

Arendebeskrivning

En medborgare inlamnade ett e-forslag till kommunen den 24 september 2024 rérande
maltidssituationen pd kommunens grundskolor. Sektor utbildning har utrett fragan, se separat
dokument for utredningssvaret.

Beslutsunderlag

e E-forslag rérande maltidssituationen pa kommunens skolor, tjansteskrivelse
e E-forslag rérande maltidssituationen pa kommunens skolor

Beslutet skickas till

Fér kdannedom
Kommunstyrelsen
Kommunfullmaktige

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Utredning e-forslag rorande
maltidsituationen pa kommunens
grundskolor

Bakgrund

En medborgare lamnade ett e-forslag till kommunen den 24 september 2023
rorande maltidssituationen pa kommunens grundskolor. Forslaget 1dg uppe pa
kommunens hemsida under tre manader och fick 391 roster. Forslaget finns nedan i
sin helhet.

Férslag
Maltidsituationen pd flera av Kdvlinges skolor ér bristfdllig.

Enligt rekommendationer frdn bdade Skolverket och Livsmedelsverket sG ska barnen ha
mdjlighet att sitta tillbords minst 20 minuter.

Som ett exempel har barnen pd Annelundsskolan enbart 20 minuter totalt i matsalen, dé de pa
den tiden bade ska ta upp mat och plocka undan sa far de véldigt kort tid att éta.

I svar frén sektorchefen ségs att det dr énskvért med mer tid men enda Iésningen som ldggs
fram dr att de vill bygga nya skolor.

Det borde finnas béttre och snabbare I6sningar vilket vi énskar att kommunen utreder.

Utredning

Som forslagslamnaren anger rekommenderar bade Skolverket och Livsmedelsverket
att barn i grundskolan bor ha mojlighet till minst 20 minuter sittande tid under sin
lunchrast. Detta som en del i att eleverna ska ha mojlighet att ha en lugn och
trivsam maltid.

Sektor utbildning har undersokt hur maltidssituationen ser ut for eleverna pa

samtliga kommunala grundskolor i kommunen. Resultatet av genomgangen visar att
samtliga rektorer anger att eleverna har minst 20 minuter avsatt for att sitta och ata
i matsalen. Detta inkluderar aven Annelundsskolan som ar den skola som namns i e-

Kavlinge kommun - 046 - 73 90 00 - kommunen@kavlinge.se * www.kavlinge.se
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forslaget. Dock uppger ett par av skolorna att de tidvis behdver arbeta med
bemanningen och utformningen av lokalerna. Viktigt att notera ar dock att skolorna
trots problemen uppger att de kan erbjuda eleverna minst 20 minuter sittande tid
under skollunchen.

For att skapa en trivsam maltidsstund uppger flera skolor att de genomfoér olika
typer av insatser under lunchrasten. Exempel pd detta ar tysta minuter under en del
av maltiden, pedagogiska maltider, akustikanpassningar i lokalerna, att eleverna ska
ga tyst nar de tar mat, bestamda platser for eleverna och mojlighet att éta i en liten
matsal vid behov. De olika skolorna har olika insatser anpassade till deras respektive
behov. Samtliga skolor uppger att de har en god dialog och gott samarbete med
Maéltidsservice.

De flesta skolor uppger att fragan rérande skolmaten och maltidssituationen tas
upp regelbundet tillsammans med elever, vardnadshavare och personal i
samverkansforum sa som elevrad och skolrdd. Nagra skolor uppger att de inte har
haft ndgon dialog pa skolan rérande dessa fragor pa grund av att det inte har varit
en aktuell frdga som varken har lyfts av elever, vardnadshavare eller personal.

Under hela 2023 har det inte kommit in ndgot klagomal rérande maltidssituationen
eller skolmaten i ¢vrigt till kommunens overgripande klagomalshantering.

Kavlinge kommun ar sedan tidigare medvetna om att vissa skolor inte har optimala
skolmatsalar. Sektor utbildning har ett ndra samarbete med maltidsservice for att
arbeta vidare for att skapa sa goda forutsattningar for lugna och trivsamma maéltider
for kommunens elever. Vidare har skolmatsalar en betydligt hogre aktualitet och
prioritet vid ny om- och tillbyggnad idag an vad som var fallet forr. De skolor i
kommunen som har aldre skolbyggnader kommer att arbeta vidare for att skapa en
sd god maltidssituation som mojligt under de givna forutsattningarna.

Sammanfattning

Den samlade beddmningen ar att Kavlinge kommun lever upp till Skolverket och
Livsmedelverkets riktlinjer rorande att samtliga elever ska ha mdjlighet till minst 20
minuter sittande tid under lunchrasten. Dock uppger ett antal skolor att de behdver
fortsatta att arbeta med bemanningen och utformningen av lokalerna.

Sektor utbildning kommer fortsatt att folja samtliga skolors arbete med
maltidssituationen. Framfor allt kommer fokus att ligga pa de skolor som har
uppgett att de har storts utmaningar vad galler maltidssituationen.
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§2 Dnr: UN 2024/5

Patientsakerhetsberattelse 2023

Beslut

Utbildningsnamndens beslut

Utbildningsnamnden beslutar i egenskap av vardgivare att godkdnna
patientsakerhetsberattelsen for verksamhetsaret 2023 gallande elevhalsans medicinska och
psykologiska insatser.

Arendebeskrivning

Patientsakerhetsberattelse 2023 for EMI och psykologer

Patientsakerhetslagen (2010:659) ger vardgivaren ett tydligt ansvar for att bedriva ett
systematiskt patientsékerhetsarbete och arbeta férebyggande for att férhindra vardskador.
Vardgivaren ska senast den 1 mars varje ar uppratta en patientsakerhetsberattelse av vilken det
ska framga

- hur patientsdkerhetsarbetet har bedrivits under féoregdende kalenderar
- vilka atgarder som har vidtagits for att 6ka patientsakerheten
- vilka resultat som har uppnatts

Patientsakerhetsberattelsen ska hallas tillganglig for den som 6nskar ta del av den.

Inom sektor Utbildnings verksamheter ar Kavlinge kommun vardgivare for elevhalsans
medicinska insatser som omfattar skolskoterskor, skollakare och verksamhetschef for
elevhalsans medicinska insatser samt for den del av elevhalsans psykologiska insatser som lyder
under Halso- och sjukvardslagen.

Patientsakerhetsberattelsen ar sammanstalld av Henny Lind, verksamhetschef for elevhalsans
medicinska insats och Julia Stenberg, ledningsansvarig for elevhalsans psykologiska insats.
Patientsakerhetsberattelsen ar uppdelad i tvd dokument, ett for den medicinska insatsen och ett
for den psykologiska insatsen.

Beslutsunderlag

e Patientsdkerhetsberattelse 2023, tjansteskrivelse
e Patientsdkerhetsberattelse psykologiska 2023
e Patientsdkerhetsberattelse medicinska 2023

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Inledning

Varje vardgivare ar skyldig att bedriva ett systematiskt kvalitetsarbete for patientsdkerhet.

Syftet med arbetet ar att forebygga att patienter utsetts for vardskada. Vardgivaren ska enligt hilso-
och sjukvardslagen, utse en verksamhetschef for verksamheten och ansvara for att det finns ett
ledningssystem. Ledningssystemet ska anvandas for att systematiskt och fortlopande utveckla och
sakra verksamhetens kvalitet. Riskanalys, egenkontroll och utredning av avvikelser ar viktiga delar i
det systematiska kvalitetsarbetet. Det systematiska kvalitetsarbetet redovisas och sammanfattas i en
patientsdkerhetsberattelse som upprattas for vardgivaren en gang per ar.

| denna patientsdkerhetsberattelse redogdrs for hur det systematiska kvalitetsarbetet bedrivs och
organiseras inom hélso- och sjukvarden i elevhalsan i Kdvlinge kommun. Har beskrivs
patientsdkerhetsarbetet som bedrivits under 2023 och mal som faststallts till 2024.

Enligt skollagen ska det finnas kompetens i elevhdlsan inom fyra omraden medicinsk, psykologisk,
social och specialpedagogisk. Denna rapport galler den medicinska insatsen i Elevhalsan.

| nationell handlingsplan for 6kad patientsdkerhet i hdlso- och sjukvarden har Socialstyrelsen
identifierat fyra grundlaggande forutsattningar.

Engagerad ledning och tydlig styrning
En god sakerhetskultur

Adekvat kunskap och kompetens
Patienten som medskapare

PwNPE

| denna patientsdkerhetsberattelse redovisas hur hdlso- och sjukvarden inom elevhélsan i Kavlinge
kommun arbetar utifran dessa férutsattningar.

Oka kunskap
medvetenhet om intréffade

och beredskap vardskador

tydlig styming

Patienten

Starka Tillforlitliga
analys, och sakra
larande och system och

uiveckling processer

Saker vard

hér och nu

Kalla:
Socialstyrelsen ”Nationell handlingsplan for 6kad patientsakerhet i hdlso- och sjukvarden 2020-2024"
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SAMMANFATTNING

2023 har varit ett ar nar den nya laroplanen har varit i fokus for oss skolskoterskor, vi har
utbildat oss i de amne som lyfts i LGR 22. Sexualitet, samtycke och relationer samt
hedersrelaterad problematik. Vart samarbete med skolkuratorerna kring detta @mne har
utvidgats och vi har dar arbetet med vara egna normer och varderingar och hur detta kan
paverka vara samtal med eleverna. En stor utmaning blir nu hur vi kan koppla ihop vart
arbete med pedagogernas och hitta en rod trad i undervisningen.

Det har ocksa identifierats i Kavlinge att eleverna upplever lite mindre delaktighet an i riket. |
detta kdnns det bra att vi som systematiskt kvalitetsarbete jobbat med att [amna tillbaka
resultaten pa halsenkaten dven till eleverna och har diskussioner, om halsa och vad man kan
gora for att ma bra, med hela klassen. Barn ar ofta valdigt kloka och kan ge fina tips och rad
till varandra. Nu har vi material som fungerar till detta samtal och nu laggs detta in i vara
rutiner och blir en obligatorisk del av vart arbete. Vi har ocksa deltagit i utbildningar kring
halsoedukation och material man kan anvanda vid sina individuella hdlsosamtal men ocksa
samtal om fysisk, psykisk och sexuell hilsa pa grupp eller klassniva. Skolskdterskorna har
ocksa funderat lite kring halsokommunikation med vardnadshavare och en skolskdterska har
tittat pa en artikel och en féreldasning om halsosamtal med foraldrar. Ett spannande satt att
jobba som vi tar med oss och kanske kan prova under aret.

Under aret har vi jobbat med gruppen da vi 2022 fick indikationer pa att inte alla kdnde sig
trygga i gruppen. Vi har haft handledning som varit mycket hjdlpsam. En annan sak var
valdigt fin for var grupp, det var nar vi tillsammans akte till Kpenhamn och besdkte en skola
och skolskoterska dar. Detta gjorde vi for pengarna vi vann 2022 for arets forbattring. Vi
gjorde ett arbete kring tva grannlander Finland och Danmark och jamforde forutsattningar
och program i tre lander. Vi lyssnade pa ett seminarium om Finlands EMI och bestkte
Danmark. Det finns mycket likheter mellan landerna men ocksa stora skillnader. Vi tar med
oss nagra saker fran varje land men framfor allt blev vi bekraftade i att vara arbetssatt var
bra och gav oss magjlighet till att skapa goda relationer till vara elever och bra tillfalle till
halsoedukation. | ar kommer samtliga skolskoterskor att besoka skolskoterskekongressen
dar skolskoterskeféreningen firar 80 ar. Detta ser vi fram emot mycket bade for att inhamta
nya kunskaper och for att fa tid att umgas.

2023 har det funnits ett reviderat ledningssystem att forhalla oss till och jobba utifran. Vi har
haft ett regelbundet samarbete mellan ledningsfunktionerna foér den medicinska och
psykologiska insatsen kring vara processer och patientsdakerhetsarbetet.

Varje ar har man ett natverk i sodra Sverige for ledningsfunktioner i EMI. | ar arrangerade
Kavlinge, Staffanstorp, Lomma, Svedala och Burlov detta natverk kring LGR 22 och hur
elevhalsans medicinska insats kan delta i detta arbete. Dar var deltagare ifran nastan alla
kommuner i Skane och en del kommuner i Blekinge och Smaland.
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GRUNDLAGGANDE FORUTSATTNINGAR FOR SAKER VARD

Nedan beskrivs mal och strategier, organisation och struktur for arbetet med att minska antalet
vardskador.

For att kunna na den nationella visionen "God och saker vard — dverallt och alltid” och det nationella
malet ”ingen patient ska beh6va drabbas av vardskada”, har fyra grundlaggande forutsattningar
identifierats i den nationella handlingsplanen for 6kad patientsakerhet.

Engagerad ledning och tydlig styrning

Engagerad

|ed.ningo<_h
En grundlaggande forutsattning for en sdker vard ar en engagerad och tydlig styrming
kompetent ledning och tydlig styrning av halso- och sjukvarden inom fo:
elevhalsan. 0

Under 2023 har Barn- och elevhalsochefen, verksamhetschefen EMI samt
psykolog med ledningsansvar haft regelbundna mote kring ledningssystem och
avvikelser.

| Kavlinge kommun ar Henny Lind utsedd av utbildningsndmnden till verksamhetschef for den
medicinska elevhalsan enligt halso- och sjukvardslagen.

Overgripande mal och strategier

Malsattningen for EMI ar att framja elevernas halsa och utveckling samt att ha ett forebyggande och
framjande perspektiv. Elevernas utveckling mot skolans mal ska stédjas och starkas. Da det &r barn vi
arbetar med ska barnets basta alltid beaktas.

Elevhalsans medicinska del (EMI) i Kavlinge kommun ska fortlopande arbeta for att uppratthalla en sa
hog grad av patientsdakerhet som mojligt.

Malet &r att erbjuda halsovard/vard av god kvalitet som bygger pa vetenskap och beprévad
erfarenhet samt verka for god kvalitetsutveckling genom att identifiera risker tidigt. Malet med
patientsdkerhetsarbetet ar att vara elever ska fa en séker, likvardig och god vard. Varden ska vara
rattssaker, rimlig och erbjudas inom rimlig tid.

Varje skolskoterska ska ha forutsattningar for att enligt Halso- och sjukvardslagen HSL (2017:30) och
skollagen (2010:800) genomfora halsobestk/samtal enligt basprogrammet, ha 6ppen mottagning dar
enklare sjukvardsinsatser gors, stotta elever med kroniska sjukdomar samt arbeta med integration av
elever med funktionsnedsattningar. Elever ska dven erbjudas vaccinationer enligt det svenska
vaccinationsprogrammet. Skolskoterska ska ocksa hinna med klassbesok i framjande och
forebyggande syfte

For att minimera risker for vardskada ar det viktigt att bemanningen ar fullgod och att personalen har
fullgod kompetens for att bedriva sdker vard. Arbetsmiljon maste vara god och det maste finnas tid
for planering och kvalitetsarbete.

Strategier for att uppna dessa mal
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e Skolskoterska ska finnas tillganglig pa alla skolor och dessa ska ha ansvar for ett rimligt antal
elever.

e Skolldkare ska finnas tillgdnglig for identifierade elever vid minst tva tillfallen per termin och
skola.

e Personalen ska ha den kompetens som krdvs och ges mojlighet till utbildning och
kompetensutveckling.

e Personalen ska ha kunskap kring och félja de lagar och rekommendationer som finns kring
dess arbete. De ska ocksa ha kunskap kring och félja rutiner, riktlinjer och arshjulet fér EMI.

e Ha en fungerande avvikelserapportering och att den leder till tgarder som sedan foljs upp.

e Elevhalsans medicinska insats ska arbeta tillsammans med 6vrig personal i skolan och
kommunen for att kunna erbjuda ett gott elevhalsoarbete. Elevhalsans medicinska insats ska
ocksa samverka med externa aktorer till exempel landstinget.

e Anvanda ledningssystemet for att sdkerstalla att ett systematiskt kvalitetsarbete bedrivs.

Organisation och ansvar

Kavlinge kommuns utbildningsnamnd har vardgivaransvar. Verksamhetschefen fér EMI ar utsedd av
utbildningsnamnden.

Varje vardgivare ska se till att det finns ett ledningssystem i verksamheten, ledningssystemet i
Kavlinge kommun ar gemensamt for elevhalsans medicinska insats samt den del av den psykologiska
insatsen i elevhélsan som faller under hélso- och sjukvardslagen.

Elevhalsans medicinska insats (EMI) @r en del av skolvdsendet samtidigt som den ar del av halso- och
sjukvarden och omfattas darfor daven av halso- och sjukvardens lagar i alla delar av arbetet.
Elevhédlsans medicinska insats (EMI) omfattar skolskoterskor, skolldkare samt verksamhetschef for
EMI.

Elevhélsans medicinska insats ar understalld chef fér Barn- och Elevhalsa.

Enheter i elevhélsan som bedriver hélso- och sjukvard dr anmalda till Socialstyrelsens
vardgivarregister.

| EMI finns 9 heltidstjanster fordelat pa 9 skolskoterskor. En skolskoterska har gatt ner i
tjanstgoringsgrad sa under 2023 har det funnits 8.75 heltidstjanster pa kommunens ca 4050 elever.
Inraknat i dessa tjanster arbetar verksamhetschefen 60% och journalsystemsadministratér 5%. Vi har
en skolskoterska pa skolintroduktion 10% hen jobbar ocksa 10 % med natverk och att ta fram
material kring hedersrelaterad problematik. Vilket innebar att praktiskt skolskéterskearbete utfors av
7,90 tjanster. Vi har under de senaste tva aren haft relativt stor personalomsattning, under 2023
borjade 3 nya skolskoterskor hos oss i EMI. Under hostterminen 2023 kdpte vi in en skolskoterska
fran klarnakompetens som forstarkning pa Annelundsskolan pa 40%, detta relaterat till att vi Iag efter
i hdlsobesok och att arbetsbelastningen darfor var tillfalligt hog.

Detta ger ca 500 elever/heltid skolskoterska ute pa skolorna. Skolskoterskorna jobbar pa en eller tva
skolor.

Alla skolskoterskor har adekvat vidareutbildning. Sju av skolskdterskorna har utbildning i
motiverande samtal (Ml).
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Tillgang till skolldkare har vi ca 220 timmar/ar, denna tjanst kops in fran Klara kompetens, skolldkare
Gunilla Stripple.

Verksamhetschefens uppdrag regleras i hdlso- och sjukvardsférordningen (2017:80)
Verksamhetschefen for EMI ar Lex Mariaansvarig.

Legitimerad hélso- och sjukvardspersonal har ett eget yrkesansvar att arbetet utfors med god kvalité,
hog patientsdakerhet och utférs i dverensstimmelse med vetenskap och beprovad erfarenhet. Varje
medarbetare ansvarar for att avvikelser och risker som identifieras rapporteras till vardgivaren, samt
haller sig uppdaterade pa de bestammelser och rutiner som galler fér verksamheten.

Inspektionen for vard och omsorg éar tillsynsmyndighet for elevhalsans medicinska insats.

En ledningsgrupp finns i Barn- och Elevhélsa. | denna grupp ingar verksamhetschefen for EMI, denna
grupp ar tvarprofessionell och innehaller samtliga professioner i elevhélsan och bidrar till samverkan
och samordning mellan dessa.

EMI har dokumentationsskyldighet, i Kavlinge kommun anvands journalsystemet PMO.

EMI:s arbete riktar sig till grundskolan samt anpassad grundskola i Kavlinge kommun.

Samverkan for att forebygga vardskador

Vardgivaren ska identifiera processer dar samverkan behovs for att forebygga att patienter drabbas
av vardskada.

Skolskoterskorna ska kunna delta vid samordnad individuell plan (SIP).

I natverken for medicinskt ledningsansvariga skolskoterskor lyfter vi avvikelser/lex Maria drende fran
olika kommuner for att hjalpa varandra att identifiera risker. Dessa natverk finns pa lokal, regional
och nationell niva.

Samverkan med BVC kring journal och informationsdverlamning av barn som ska borja skolan gors
for att ta vid och kunna félja barnens utveckling och vaccinering pa ett tryggt satt.

Samverkan sker internt i elevhalsan och externt med andra vardgivare vid behov. Vi féljer regionala
samverkansavtal kring tex remittering.

Samverkan sker 4-6 ganger/ar mellan chef for barn och elevhalsan, psykologiskt ledningsansvarig
psykolog samt verksamhetschef fér EMI for att identifiera risker samt utveckla arbetssatt som sakrar
patientsdkerheten.

Pa halsosamtalen i &k 4 och 7 anvédnds en halsoenkat som sammanstills och presenteras i olika
forum, den samlade informationen ger maojligheter for sektor utbildning och kommunen att félja
barns och ungas hélsa och utveckling och kan anvdandas som underlag for att planera insatser.

Skolskoterskorna i fem kommuner har natverkstraffar kring amne dar det identifierats behov av
kompetensutveckling. Natverk kring olika @mne som tillvaxtbedémningar, somn och hedersrelaterad
problematik har bildats utifran dessa traffar.

Skolskoterskekongressen ar ett tillfdlle att ta del av aktuella @mne inom professionen, denna besdks
arligen av verksamhetschefen for EMI samt av alla skolskoterskor ca vartannat ar.
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Informationssakerhet

HSLEF-FS 2016:40, 7 kap. 1 §

e Skolskoterska och skolldkare har journalféringsplikt.

e |nom EMI anvander vi ett patientsakert digitalt system PMO. PMO anvands dven av andra
yrkeskategorier, skolpsykologer, skolkurator, specialpedagoger, rektorer och andra personer
som deltar i elevhalsoarbetet pa skolorna. Sakra sekretessvaggar finns i systemet. Det finns
fyra administratorer i systemet. Henny Lind ar systemférvaltare.

e | journalsystemet anvands tvastegsinloggning inom EMI, vilket ar ett lagkrav for halso- och
sjukvardspersonal.

e |journalsystemet kan man pa ett sdkert satt kommunicera med elevuppgifter, bade inom
EMI och med resten av elevhalsoteamet.

e Journalkopior lamnas ut efter samtycke av vardnadshavare och elever. Det kan vara
vardnadshavare, sjukvardsinstanser, forsakringsbolag eller EMI pa andra skolor som begar ut
handlingar. Journaler skickas elektroniskt i de fall mottagaren ocksa har PMO annars skrivs
journalen ut och skickas i pappersform. Rutiner finns for detta.

e Rutiner finns for saker dokumentation vad det galler elever med skyddad identitet samt
nyanlanda utan fullstandiga personnummer.

e Rutiner finns for loggkontroll i journalsystemet PMO.

o Kollegial journalgranskning utfors vid behov.

e Vihar en arkiveringsmodul i systemet, men journalerna slutarkiveras inte dd kommunen ej
har e-arkiv.

e Skolskoterskan har hogsta sekretess inom elevhélsan, for att skolskoterska ska kunna
informera eller diskutera en elev med annan profession kravs medgivande fran
vardnadshavare.

e Vart journalsystem uppgraderas nar det behdvs i samarbete med CGM/PMO och tele 2 samt
kommunens IT avdelning.

En god sakerhetskultur

En grundldggande forutsattning for en sdker vard ar en god sdkerhetskultur.
Organisationen ger da forutsattningar for en kultur som framjar sakerhet.

For att bygga en god patientsakerhetskultur behover vi arbeta for ett klimat
och god kultur som gor att man vagar lyfta saker som kunde lett till misstag.
Detta ar nodvandigt for att identifiering och rapportering av risker ska bli gjorda.
Patientsdkerhetskulturen ska inbjuda till en 6ppen kommunikation i det dagliga arbetet och pa vara

professionsmoten.

e  For att vi ska kunna erbjuda en god och sdker vard kravs att det finns tillracklig kompetens
och goda forutsattningar att utféra halso- och sjukvardsuppgifterna, som skolskoterska kravs
det aven kontinuitet for att uppdraget ska kunna utforas fullt ut. Detta innebar att en
skolskoterska maste ha ett rimligt dimensionerat elevunderlag per tjanst samt att uppkomna
vakanser tillsatts utan dréjsmal.

e Tid behover finnas for reflektion och att organisationen inbjuder till [arande.
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En grundldggande forutsattning for en sdker vard ar att det finns tillrdckligt
med personal som har adekvat kompetens och goda férutsattningar for att
utfora sitt arbete.

Inom elevhdlsans medicinska insats ska verksamhetschefen tillse att adekvat
kunskap och kompetens finns och att férutsattningar finns att denna kunskap och kompetens
kommer vara elever till godo.

Arbetsmiljon &r ssmmankopplad med patientsakerhet sa vi behover identifiera dven
arbetsmiljoproblem.

Regelbundna mote dar patientsdakerheten kan lyftas. Enkla satt att rapportera avvikelser ar
nodvandiga samt att aterkoppling sker efter bedémning av risker och avvikelser. Vi har mote
med skolskoterskorna ca en gang i manaden och detta ger férutsattningar att prata om och
identifiera risker och till att ga igenom avvikelser och tillsammans diskutera hur vi kan
forebygga och sakra upp arbetet.

Metodbok och arshjul finns och den revideras arligen samt vid behov.

Samverkan med elevhalsans psykologiska insats, genom PLA, sker kring dessa amnen.

Inom barn och elevhalsan i Kdvlinge kommun arbetas det aktivt med systematiskt
kvalitetsarbete och man uppmuntras till att identifiera, framgangar och motgangar, detta ar
bra for klimatet och det tar vi med oss in i vart medicinska kvalitetsarbete.

Adekvat kunskap och kompetens

kunskap och
kompetens

Kompetenskrav vid anstallning specificeras i ledningssystemet. Skolskoéterskorna ska man
vara legitimerad sjukskoterska med specialistutbildning till distriktsskoterska,
barnsjukskoterska eller skolskoterska. Skollakare ska man vara legitimerad ldkare med
specialistkompetens i barn- och ungdomsmedicin, allmanmedicin eller barn- och
ungdomspsykiatri eller annan specialistkompetens/erfarenhet som prévas likvardig av
verksamhetschefen.

Skolskoterskeféreningen har som en indikator pa god medicinsk elevhalsa att skolskoterskor
ska ha utbildning i motiverande samtal (M), i EMI stravar vi efter att alla skolskdterskor ska
ha grundutbildning och férdjupning i MI.

Da elevhalsans medicinska insats (EMI) ar en del av skolvasendet samtidigt som den &r del av
hélso- och sjukvarden, ar det viktigt att vi beaktar att den medicinska och
omvardnadsrelaterade kompetensen far utrymme.

Introduktion ar viktig och det finns rutiner for hur den ska goras. Vi utser ocksa en mentor till
varje nyanstalld skolskoterska, uppféljningar efter introduktionsperioden gors regelbundet
av verksamhetschefen.

Varje enskild skolskoterska kan ha 6nskemal om fortbildning och i gruppen identifierar vi
behov av fortbildning som kan galler flera av oss. Detta sammanstalls och planering gors for
aret men en réd trad i utbildnings och kompetenshéjande insatser. Det betyder att vi tar
fram prioriterade omrade dar alla ska delta i tex utbildningar, studiecirklar eller natverk. Pa
individniva kan vi prioritera utbildningar for att inhamta kunskap som sedan férmedlas till
gruppen.

Natverk mellan fem kommuner Kavlinge, Svedala, Lomma, Staffanstorp och Burl6v ger oss
moijligheter till kollegialt utbyte i ett storre sammanhang. Men ocksa att ta fram
gemensamma riktlinjer och handlingsplaner. Det ger ocksa mojlighet att kopa in foreldsare
vilket gbra att kostnaden blir mindre.
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e Vitar aktivt del av ny lagstiftning, undersdkningar och forskning inom vart omrade, detta
lyfts och diskuteras och ger oss inspiration till nya arbetssatt och forandrade prioriteringar. |
detta kunskapsinhdmtande ar skolskdterskekongressen och ledningskongressen for EMI
viktigt. Har lyft det nya och aktuella vilket ger oss mojligheter att halla oss uppdaterade.

e Videltar dven i utbildningar ute pa vara respektive skolor och i barn- och elevhilsan i
kommunen, och delger var kunskap pa olika satt i bada dessa forum.

e P3a kommunniva deltar vi i EMI utifran var kompetens i samarbetet med 6vriga sektorer kring
tex ANDTS och framtagande av folkhalsoplan.

2023:

En skolskoterska deltog pa skolskdterskekongressen.

Verksamhetschefen EMI deltog i ledningskongressen.

Under 2023 har vi haft fokus pa att utbilda oss inom omrade som man i LGR-22 har lyft, sexualitet,

samtycke och relationer samt hedersrelaterad problematik. Under aret har nagra av skolskoéterskorna
gatt utbildning kring pojkar och heder vilket tidigare utbildningar kring hedersproblematik inte lyft.

Vi har tillsammans med kuratorerna haft en bokcirkel kring Kalle Nordvalls bok om hur man kan
dmnesintegrera sexualitet, samtycke och relationer i undervisningen.

Mer medicinskt specifika utbildningar kring sena komplikationer efter cancer samt hjarntrétthet har
vi ocksa deltagit i.

Verksamhetschefen har tillsammans med ledningsgruppen deltagit i en digital utbildningsdag.

Kring Psykisk halsa /ohélsa har vi deltagit i utbildningar kring suicidprevention, psykisk livraddning,
hur funkar kanslor och varfor har vi dem samt att forsta barn och unga.

Alla kan inte ga pa alla utbildningar, vi stravar efter att lyfta utbildningarna pa vara méten sa alla far
del av innehallet.

Vi fortsatter var stravan efter att alla skolskoterskor i kommun ska ha Ml-utbildning, motiverande
samtal. En skolskoterska har utbildat sig i detta under aret.

Patienten som medskapare

En grundldggande forutsattning for en sdker vard ar patientens och de
narstaendes delaktighet. Varden blir sdkrare om patienten ar valinformerad,
deltar aktivt i sin vard och ska sa langt som mdjligt utformas och genomforas i
samrad med patienten. Att patienten bemots med respekt skapar tillit och
fortroende.

SF$2010:659 3 kap. 4 §

gl

All halso- och sjukvard inom EMI ar frivillig.
Samtycke kan inhamtas muntligt eller skriftligt, samtycke ska alltid dokumenteras.
Vid halsosamtal informeras vardnadshavare och hor de inte av sig hamtar vi eleverna.

EMI strévar efter ett gott samarbete med elev och vardnadshavare for att na basta resultat. Eleven
bor alltid informeras i fragor som ror hen och informationen ska anpassas efter alder och mognad.
Kontakt med vardnadshavare tas vid behov.

Eleven ska ha medbestammande som med tiden dvergar i sjalvbestimmande. Har gors
mognadsbeddmning om det behovs.

10
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Tolk anvands vid behov.

Exempel pa samverkan med elev och vardnadshavare:

Information och medgivande infér vaccinationer

Presentation om elevhédlsans medicinska insatser och deras program for halsobesék och
vaccinationer skickas till foraldrar infor skolstart i FSK.

Information infor hdlsobesok. Detta ger eleverna chans att funder pa vad de vill lyfta och
prata kring.

Vardnadshavare bjuds in vid halsosamtal i foérskoleklassen
Kontakt vid behov efter hdlsosamtal

Information infor skolldkarbesok

Kontakt med vardnadshavare vid akuta handelser och skador

Efter grupp/klassamtal kring sex och samlevnad i ak 4 och 6 skickas brev med férslag pa
litteratur hem till vardnadshavare

Statistik fran halsosamtalen i ak 4 och 7 presenteras for elever i respektive klass, med fokus
pa hélsan och livstilsval.

| vart forebyggande arbete forsdker vi fa eleverna delaktiga genom att de far stélla anonyma
fragor som vi sedan kan prata om tillsammans.

AGERA FOR SAKER VARD

SOSES 2011:9, 5 kap. 2 §, 7 §, 8 §, 7 kap. 2 § p 2, PSL 2010:659, 3 kap. 10 §

Egenkontroll

Denna egenkontroll har genomforts for 6kad patientsdkerhet:

EMI har en rutinsamling samt ett arshjul som samtliga skolskoterskor har tillgang till. Denna
uppdateras vid behov fortlopande annars arligen i juni.

Uppdatering dr gjord. Vi har under dret identifierat att vi behéver en prioriteringsordning vid
sjukdom och vakans. Denna dr klar och kommer att ldggas in from januari.

Skolskoterskorna och verksamhetschefen har regelbundna méte minst en gang per manad,
har hanteras bland annat avvikelser, rutiner och lagar mm. Dokumentation sker och vi har en
grupp i teams dar alla har tillgang till dokumentationen.

Skolskéterskorna har under dret trdffats ca en gdng per manad och diskuterat det som berér
verksamheten tex rutiner for arbetet, dokumentation och kvalitetssékring. Avvikelser och
ledningssystem pratade vi om i januari.

Under dret har dessa méte strukturerats upp och fungerat bra. Det har identifierats att
skolskéterskorna tycker att vi behéver mer métestid. Vi kommer att planera in tid pa
elevernas lov sd det inte st6r skolverksamheten.

Skolskoterskorna och skollakaren har mote en gang/ar for lakemedelsgenomgang och tillvaxt
mm.

Detta har inte genomfort da vi inte identifierat ndagot behov.

11



Signature reference: a3616e7f-2a2c-43b5-98b0-7096ce2933c6

Skolldkaren uppdaterar arligen riktlinjer for generella lakemedelsordinationer samt delegerar
dessa till skolskoterskorna.

Genomfért

Verksamhetschef och chef fér Barn- och Elevhalsan samt PLA har avstamningsmote sex
ggr/ar.

Under 2023 har detta fungerat mycket bra. Vi har tittat pa avvikelser och ledningssystemet.
Loggar lases i journalsystemet regelbundet for att finna avvikelser och felaktiga inloggningar.

Overgripande kontroll gérs samt stickprovskontroller pa anvdndare. Finns anledning kan man
gora logglasning pa enskilda elever, dven administratérerna kontrolleras.

Inga oegentligheter funna inom den medicinska elevhdlsan under dret. Loggldsning dr nu mer
inlagt i ett arshjul fér PMO systemet.

Under forra aret bildades en grupp kring PMO systemet da detta har vaxt i antal anvdandare och
administratorer och behdver samordnas, gruppen ses fyra ganger/ar.

Vi har haft méte och under dret byggt rutiner kring anvédndare i systemet och vilka behov vi
har i dokumentationssystemet sa detta kan lyftas med CGM/PMO.

Chefen for Barn- och Elevhalsa deltar pa delar av skolskoterskemétena.

Genomfért.

Genomgang av avvikelserapporter och klagomal i skolskéterskegruppen efterhand de
inkommer samt sammanstallning vid arets slut.

Genomfért januari-23

Verksamhetschefen har arligen samtal/verksamhetsbes6k med respektive skolskéterska
kring kvalitets- och patientsakerhetsarbetet for att identifiera vad den enskilda
skolskoterskan samt gruppen behéver forbattra och arbeta med under kommande ar. Dessa
samtal sker i januari/februari

I ar har dessa samtal enbart gjorts med de nya skolskéterskorna. Sammanstdllning av
diskussionerna dr gjord och det som identifierades dr lyft hir i patientsékerhetsberdttelsen.
Kontroll av medicinskdp dr gjorda pd enheterna av respektive skolskéterska.

Arlig genomgang av statistik fran halsosamtalen med skolskéterskorna, Barn- och Elevhilsa
och pa skolornas EHT

Genomfért

Kalibrering av medicinsk utrustning sker arligen.

Genomfért, ndgra av vdra audiometrar var gamla sG dessa har bytts ut.

Vi foljer programmet for EMI som Socialstyrelsen och Skolverket rekommenderar

Cirka 1300 hélsobesék dr genomférda och cirka 1400 vaccinationer, detta ér ndgot fG men vi
har ny skolskéterska pd Korsbackaskolan och hon kommer att utféra hélsobesk/vaccinationer
under vdren, vilket dr beroende pa att skoldret ej ér kalenderdr. Vi har ocksa haft 1400
oplanerade besék, 2000 planerade bes6k och 6ver 3000 kontakter med vardnadshavare. Vi
har 50 uteblivna besék.

Tillsammans med skolkuratorerna genomfors foérebyggande arbete i klass kring vad vi behover
for att ma bra, stress samt sexualitet samtycke och relationer. Dessa klassamtal genomfors i ak
2,4,5,6 och 8

Har genomférts pa samtliga skolor 2024

12
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Ovrigt

Vi kontrollerar EMI:s kvalitet mot kvalitetsindikatorer fram tagna av skolskoterskeféreningen
och skolldkarféreningen.

Dessa kvalitetsindikatorer bygger pa fem omrdade verksamhetsansvar (1), personalresurser
(2), lokaler och utrustning (3), verksamhetens arbete (4) och elevernas inldrningsmiljé/EMI:s
arbete i EHT (5).

Vi uppfyller de flesta kraven och far anses ha en god kvalitet pd verksamheten 2023.
Dessa saker behdver dock namnas:

(1) Verksamhetsberidttelse/kvalitetsberdttelse ska upprdttas, hdr ingar EMI i évriga
elevhdlsans dokumentation.

(2) Skolskéterskorna har ca 500 barn per heltidstjdnst i kommunen. En statlig utredning
gjordes 2017 som kom fram till att en miniminiva var 430 elever/heltid. Hér konstaterar dock
skolskéterskeféreningen att detta ¢ir beroende pad faktorer som socioekonomi, nyanlénda och
antal skolor skolskéterskan ansvarar for.

(4) Lokalerna for EMI ute pd skolorna uppfyller inte alla krav. Vilrum fattas, ytan dr fér liten
pd vissa skolor och hygien méjligheter fattas pa en skola. Vi bevakar detta vid nybygge.

(5) Skolskéterskorna har deltagit i elevhélsoteamen (EHT) pa respektive skola. Skolldkaren
deltar inte i EHT, skolskéterskorna férmedlar information till skollékaren. Skollékaren har
ocksa tillgang till EHT:s dokumentation.

Vi har under 2023 infért inhdmtande av halsouppgift via E-tjanst som signeras via bank-id
samt kopplat pa RPA mjukvarurobot som flyttar in medgivandena direkt i elevens journal.
Detta har under dret orsakat problem fér oss. Det dr ett sdrbart system som kréver
samordning av olika system annars fungerar det inte i alla led.

Vi har tillsammans med kuratorerna utvarderat och utvecklat det forebyggande och
framjande arbete kring sexualitet, samtycke och relationer for att 6ka kvalitet och
likvardighet samt evidensbaserade metoder. Under aret 2023 lades fokus pa normer och
varderingar, vi har haft Workshops kring olika amne som porr och hedersrelaterad
problematik och hur vara normer och varderingar kan paverka samtalen med eleverna.
Detta dr ett arbete som nu mer dr inlagt i vara rutiner och dr obligatoriskt fér alla
skolskéterskor och skolkuratorer att deltaga i. Det utvérderas drligen i juni da vi tillsammans
tittar pad nya metoder och material.

| barn och elevhélsa har stort fokus 2023 legat pa systematiskt kvalitetsarbete och vi
diskuterar detta mycket, testar metoder och analysverktyg. Vi har under aret som gatt haft
tre prioriterade mal kring hedersproblematik, aterlamna halsosamtal till eleverna i grupp
samt EMI i vara grannlander.

Identifierade risker i patientsakerhetsarbetet 2022 och hur de arbetats med.

Om man tittar pa kvalitetsindikationer fér medicinska elevhilsan sa kan man konstatera att vi
har bristfalliga lokaler pa nagra skolor. Det fattas vilrum till eleverna pa de flesta skolorna.
Rinnande vatten fattas pa skolskdterskans rum pa en skola. Vissa rum &r sa sma att brits inte
far plats, detta bor finnas pa ett mottagningsrum.
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Detta dr en brist som dr svdr att atgdrda pa befintliga skolor. Vi bevakar vid nybyggnation av
skolor att rummen ska uppfylla kvalitetsindikatorerna.

Kavlinge kommun har nu ca 500/elever per heltidskolskoterska. Det rekommenderade
nyckeltalet &r 430/elever per heltid. Basprogrammet genomfors men detta kan begrinsa
forbyggande och framjande arbete pa grupp och skolniva. Vi har en spridning pa skolorna
mellan 400-600 barn per heltid skolskoterska vilket gor det mer anstrangt pa ett par enheter
vilket kan leda till att EMI:s insatser inte blir likvardiga.

Det finns hinder i att fG elevantalet mer lika mellan skolenheterna tex. Lokaler samt att en
skolskéterska inte kan ha mer én 2 skolenheter. Vi jobbar aktivt med att férséka hjélpas at
mellan skolorna med de uppgifter det fungerar att ndgon annan hjélper till.

Under aret kom LGR 22. Vi har ocksa arbetat med utvecklingsarbete i sektor utbildning kring
elevhalsa i varje vra. Dessa tva saker har inneburit férandrade och nya arbetsuppgifter for
skolskoterskorna, vilket upplevs stressigt och paverkar arbetsmiljon. Bade relaterat till tiden
och en kansla av att var kompetens inte anvands pa ratt satt.

Under 2023 har vi haft dialoger i bade skolskéterskegruppen och i barn och elevhdlsan kring
detta dmne. Vi bérjar hitta rditt i detta, har hittat arbetssdétt och végleder varandra i hur man
kan prioritera i arbetsuppgifter mm.

Vi kan inte slutarkivera vara journaler, da digitalt arkiv saknas i Kdvlinge kommun. Har har
man under aret tagit steg framat och da identifierat PMO vart journalsystem som ett av
systemen som man ska starta att arkivera digitalt.

Ett elektroniskt arkiv ér pa gdng och PMO vart journalsystem dr ett prioriterat program.

Utifran situationen som varit under aret med vakanser och sjukskrivningar. Har det
identifierats att det ar svart att ersatta vakanser med inkdpta skolskoterskor, de har inte
kdannedom om elever och om dokumentationssystem och hur det anvands. Det ar en risk att
gora punktinsatser da man far franga rutiner mm.

Hdr har vi tittat pd introduktionen fér nya skolskéterskor och dr tydligare med uppfélining. Vi
har ocksa skrivit en prioriteringsplan fér Idngvariga sjukskrivningar och vakanser.

Introduktionen ar viktig men ocksa avslutningssamtal da nagon anstalld slutar for att
identifiera brister och risker.
Avslutningssamtal utférs av Chef fér barn och elevhdlsan. Introduktionsplan finns.

Patientsdkerhetskulturen behover starkas for att alla ska kunna och vaga lyfta om saker inte
fungerar eller om man inte hinner med arbetet.

Vi har under féregdende dr haft handledning av en extern psykolog. Detta har varit bra fér
gruppen och vi har ett gott klimat.

| vara avvikelser ar den vanligaste orsaken till avvikelse att vantelistan for kontroll av

identifierade saker som ska féljas upp eller kontrolleras om inte har fungerat. Det kan vara
missat att ldgga in i vantelistan eller inlagt pa fel sétt. En del av vantelistan handlar om
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remissbevakning vilket ocksa kan leda till missade kontroller. Detta kan generera allvarliga
situationer.

Under dret har vi skolskéterskor pratat mycket om hur vi ska kunna sdkra denna process.
Under december tittade vi som dr administratérer i PMO pd en modul. Denna modul gér det
mgjligt att Idgga upp en plan foér eleven genom hela skolgdngen. Den ger ocksG méjlighet att
fa flodesschema i dokumentationen dvs. att alla anteckningsmallar 6ppnas och bokas av nér
det dr dokumenterat. Detta gdller dven vdntelistan ddr elever som avviker ldggs in for
uppfolining. Tva skolskéterskor kommer att prova under VT-24.

De senaste aren har vart system att dokumentera i vaxt da dven skolornas elevhalsoteam
anvander systemet. Antalet anvdandare har tredubblats. Detta innebar att vi behéver
samordna anvandandet och utveckla systemet pa olika satt for att det ska fungera pa ett satt
som hjalper oss i arbetet. Vi har under 2022 bildat en tvarprofessionell grupp som traffas 4
ggr/ar.

Vi har under 2023 dven gjort ett arshjul kring detta. Dér det byggts in Grlig kontroll av
anvdndare och att gallra bland dem.

Vara audiometrar borjar bli gamla, nasta ar vid kalibreringen ska det kartlaggas nar och om
de behover bytas ut.
De gamla audiometrarna dr utbytta.

Vi har tidigare ar fatt in avvikelser pa att vi i EMI inte informeras om nya elever. | ar hade vi
en sadan avvikelse som kunde blivit allvarlig. Vi har forsokt bygga rutiner for detta men vi ar
beroende av andra for att det ska fungera.

Redan under 2022 gick man éver till att anvdnda E-Tjéinst néir nya elever skrivs in och
skolplaceras i kommunen. Nu skickas skolplaceringen ut till respektive skolskéterska via E-
tjdnsten.

Alla anstallda i elevhalsan far tva mailadresser. En i outlook och en i utbildningssystemet. Har
har da identifierats en risk att man missar information i det systemet vi inte anvander.

Nu ligger det i introduktionsrutinerna att ldgga in att det alltid skickas meddelande da ett
nytt mejl kommer i utbildningsdelen.

Var metodbok med rutiner och PM behéver utokas med nagra nya delar. Skyddad id, Siths-
kort, blodsmitta samt kostrutiner i samverkan med maltidsservice.

Vi har uppdaterat rutiner kring skyddad id. Rutiner kring vdra SITHS kort och inloggning i
journalsystem Iéggs in nu i januari-24, det gérs en uppdatering dd. Kostrutiner finns bokade
méte kring.

Statistiken som vi tar fram vid halsosamtalen ska vi utveckla, vi undersoker
mojligheten att fa hjalp att presentera den pa ett bra séatt, tekniskt. Vi har utarbetat
ett material for presentation av statistiken for barnen i klassen och samtidigt prata
om halsoframjande livsstil. 2023 kommer detta att anvandas pa samtliga skolor i
kommunen.
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Detta har utférts pa samtliga skolor och vart material har fungerat, det kommer att
uppdateras drligen tillsammans meddévriga processer/rutiner drligen.

Oka kunskap om intriffade vardskador

SOSES 2011:9 7 kap. 2 § sista stycket, HSLE-FS 2017:40 3 kap. 1 §, PSL 2010:659 3 kap. 3 §
1

Oka kunskap om
intrffade vardskador

Ingen vardskada har rapporterats in under 2023 @

Lex Maria anmalan ‘
Ingen Lex Maria har gjorts 2023.

Tillforlitliga och sdkra system och processer

Att ha ett ledningssystem ar nodvandigt for att sdkra vard och processer, detta T otlige och sk
system ska foljas upp och implementeras darfér har chef for barn och .‘ *
elevhalsan, verksamhetschef fér EMI sam psykologiskt ledningsansvarig

psykolog regelbundna mote. ‘
For att sdkra varden ar det nodvandigt att ta del av nyheter och foréandringar inom

vart omrade. Darfor deltar verksamhetschefen i natverk pa kommunal och regional samt deltar i
ledningskongressen for EMI arligen.

Inom EMI har vi en metodbok i den finns vara processer och rutiner. Denna uppdateras varje ar pa
sommaren. Om det behdvs gors det ocksa pa pakommen anledning som tex efter en avvikelse eller
om lagar eller riktlinjer férandras. Natverk med skolskoterskor i vara kranskommuner finns kring en
del processer.

Att implementera processer och rutiner gors pa olika satt. Det startar med introduktionen av
nyanstallda och fortsatter pa vara skolskoterskematen, vi har sedan avsatt tid pa utvecklingsdagar for
att ga igenom hela metodboken men ocksa gemensamt uppdatera vissa av processerna.
Skolldkaren ar inblandad i de processer som har med ldkemedel och screeningar att gora. Har har vi
genomgangar arligen kring lakemedel och delegeringar av generella ordinationer.

Vi tar varje ar fram mal och prioriterade omrade som vi under aret fokuserar pa och utvarderar
halvarsvis.

Vart journalsystem PMO &r ett viktigt hjalpmedel for att sakra varden, vi arbetar for att utveckla
detta system sa att det hjdlper oss med tex, ordinationer, exporter av vaccinationer och avvikelser.
Har ar tva skolskoterskor med i narverk i kommunen samt i Skane for att samarbeta med PMO
utvecklarna pa CGM.
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Saker vard har och nu

Halso- och sjukvarden praglas av standiga interaktioner mellan méanniskor,
teknik och organisation. Forutsattningarna for siakerhet forandras snabbt och
det ar viktigt att agera pa storningar i nartid.

3

Saiker vard
Gr och nu

o
[

Riskhantering

SOSFS 2011:9, 5 kap. 1§, 7 kap. 2 § p 4
Virdgivare ska fortlépande bedéma om det finns risk for att hindelser skulle kunna intriffa som kan
medf6ra brister i verksamhetens kvalitet. For varje sadan hindelse ska vardgivare uppskatta

sannolikheten fOr att hindelsen intriffar, och bedéma vilka negativa konsekvenser som skulle kunna
bli fljden av hindelsen.

Identifierade risker i patientsakerhetsarbetet 2023

e Kéavlinge kommun har nu ca 500/elever per heltidskolskoterska. Det rekommenderade
nyckeltalet ar 430/elever per heltid. Basprogrammet genomfoérs men detta kan begrédnsa
forbyggande och framjande arbete pa grupp och skolniva. Vi har en spridning pa skolorna
mellan 400-600 barn per heltid skolskoterska vilket gér det mer anstrangt pa ett par enheter
vilket kan leda till att EMI:s insatser inte blir likvardiga.

e Att ldgga in elever pa bevakning i en vantelista ar den process som renderar manga avvikelse
hos oss det har vi sett bade 2022 och 2023. Risken ar att vi missar uppféljningar pa elever
kring tillvaxt, pubertet, skolios eller vaccinationer.

e Viser ett riskmoment med elever som flyttar mellan skolor men ocksa vid évergang fran
barnavardscentralen. Risken ar att vi missar uppféljningar pa elever kring tillvaxt, pubertet,
skolios eller vaccinationer.

e Via en avvikelse som kom in till skolpsykologerna ser vi en risk i att fullstandig information
om vardnadshavarna inte uppdateras ex. vid férandringar om vem som &r vardnadshavare
eller vid dodsfall.

e |journalsystemet PMO beh6vs uppgraderingar med jamna mellanrum. Under HT-23 har det
varit svart att fa till samarbete mellan PMO ansvarig i barn och elevhilsan, tele 2,
kommunens IT avdelning samt PMO/CGM. Detta blir en risk nar uppgraderingar inte blir
gjorda i tid, tex vara licenser pa tillvaxtkurvor. Men ocksa att fa E-tjansterna att fungera ihop
med mjukvaruroboten och PMO. Detta ar ingen medicinsk risk men nar vardnadshavare
drabbas riskerar vi att mista deras fértroende.

e Via verksamhetsbesdken framkom en osakerhet hos nya skolskoterskor kring
elevhalsoteamen (EHT) ute pa skolorna. Hur férhalla sig till sekretess, var far man uppdrag
ifran, vilka drende ska ga via EHT. Risken blir att man inte kan delta i EHT pa ett bra satt och
da tappar man barnets bésta.

e Sekretess ar svart i skolans varld da vi samarbetar med olika yrkeskategorier med olika grad
av sekretess. EMI ar en egen verksamhetsgren och har den starkaste sekretessen i
elevhilsosteamen. Detta kan vara svart att hantera. Det &r en risk att bryta mot sekretessen
men ocksa en risk att inte hitta vdgar att kunna delta i EHT arbetet for barnens basta. Detta
kommer fram i en avvikelse samt vid verksamhetsbesdken hos skolskdterskorna som ar nya.
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Starka analys, larande och utveckling

Avvikelser

4

Starka analys,
larande och uiveckling

EMI:s personal rapporterar handelser som har eller hade kunnat orsaka Py
vardskada eller risk for vardskada till verksamhetschefen EMI, det finns ' '

blanketter for detta. -
Inkomna avvikelser bedéms av verksamhetschefen utifran allvarlighetsgrad och

sannolikhet for upprepning. Skollakaren kontaktas om arendet kraver detta. Skollakaren informeras

Rutiner finns kring avvikelsehantering i EMI.

om alla avvikelser som galler EMI i Kavlinge.

Verksamhetschef EMI ansvarar for handelseanalys och atgarder. Hen ansvarar ocksa for att férandra
arbetssatt och tillse att vi férebygger liknande hdandelser. Avvikelser lyfts i skolskdterskegruppen vid
behov samt arsvis fér gemensam analys och forslag pa atgarder som sakrar varden.

Vid Lex Mariaanmalningar informerar verksamhetschefen, chef for Barn- och Elevhalsan samt
utbildningsnamnden.

Resultaten sammanstalls och aterfors till verksamheten via patientsidkerhetsberéattelsen.

Om en avvikelse beddms behéva anmalas enligt anmalningsskyldigheten som foljer av3 kap 5 §
Patientsdkerhetslagen foljer EMI IVOs (inspektionen for vard och omsorg) instruktioner for detta.

2023 inkom 18 avvikelserapporter, 2 av dessa dr beddmda att inte vara medicinska
avvikelser.

Det inkom en avvikelse fran annan vardgivare.

2 avvikelser ar overlamnade till annan vardgivare, ytterligare 4 avvikelser har skett hos
annan vardgivare men inte overforts da vi haft dialog tidigare och rutiner redan har
forandrats. En av dessa avvikelser hanterades som en avvikelse dven hos EMI i Kavlinge.

Beddmning:
Mindre risk 8 st.
Mattlig risk 6 st.
Betydande risk 1 st.
Allvarlig risk O st.

Oklar risk pa en avvikelse som kom fran annan kommun och hanteras dar ocksa.

e 3 avvikelser gallde felaktigt intervall mellan vaccinationer givna pa BVC.
Hantering: Ny forskning har visat att intervallen har stor betydelse for skyddet av
vaccinationer. Vi andrade vara rutiner for genomgang av vaccinationerna nar eleverna borjar
i skolan, samt vid ordination av vacciner i samma vaccinationsserie 2022. Tack vare denna
andring har vi funnit ndgra barn som avvikit. Dessa ar hanterade pa individniva och har fatt
en extra vaccination. Avvikelserna ar inte 6verlamnade till BVC da de redan ar
uppmarksammade pa detta.
Identifierad risk: Ej fatt fullstandigt skydd av vaccinering om detta ej upptackts.
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Bedoms som mattlig risk

3 avvikelser gadllde uppféljningar som missats relaterat till att de inte registrerats i
vantelistan.

Hantering: Journalgenomgang visar att de inte lagts pa vantelistan, utan vid ordinarie
halsobesdk har man upptackt detta och gjort kontrollen. Inga av barnen har utsatts for fara.
Identifierad risk: Forsenade medicinska utredningar

Beddmts som mindre risk

1 avvikelser handlade om feldokumenterad/ ej givna vaccinationer pa BVC
Hantering: Denna har lamnats over till BVC. Vara rutiner har fungerat. Eleven ar fullt

vaccinerad

Identifierad risk: Ej fatt fullstandigt skydd av vaccinering om detta ej upptackts.
Bedomt som mattlig risk

1 avvikelse handlade om ej given vaccination pa BVC

Hantering: Detta upptacktes nar eleven gick pa hogstadiet. Vi har gett dos 2 utan att
upptéacka att dos 1 ej var given. Detta upptacktes tack vare att vi infort nya rutiner kring
genomgang av vaccinationer. Elev har fatt vaccination och ar fullt vaccinerad.
Identifierad risk: Ej fatt fullstandigt skydd av vaccinering om detta ej upptackts.
Beddms som mattlig risk

1 avvikelse handlade om missad synkontroll

Hantering: Elevens vardnadshavare hade dnskat extra synkontroller genom skolgangen
relaterat till arftlighet for synnedsattningar. Det skulle géras synkontroll vid hdlsobesdken
darfor lades det ej i vantelistan utan pa en informationslapp i journalsystemet. Missades i ak
4. Synen ar kontrollerad flera ganger under skoltiden. Ingen risk identifierad. Vi kontrollerar
synen for att hitta behandlingsbara synfel, det ar screening. Att folja syn i relation till
arftlighet kan vi gora pa sjukvardens uppmaning da vi far besked pa vad som ska kontrollers
och var vi ska vianda oss om det upptéackts nagot avvikande.

Identifierad risk: Felaktig trygghet att allt 4r bra med synen, nar den kanske ska kontrolleras
pa annat satt. Vi ska i gruppen diskutera vem vi tar uppdrag ifran och ev fortydliga detta i
rutiner.

Beddms som mindre risk

1 avvikelse handlade om forvaxling av elever, fel information till foraldrar.

Hantering: Ny skolskoterska, manga barn kommer till henne samtidigt. Dokumenterar pa fel
elev och ringer aven foraldrar till fel elev. Upptéacktes direkt och atgardades. Detta pratar vi
om i gruppen, ta in ett barn at gangen och dokumentera direkt innan nasta barn tas in pa
mottagningen.

Identifierad risk: | detta fall ingen risk.

Beddms som mindre risk

1 avvikelse handlade om en missad vaccination
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Hantering: Eleven skulle vaccineras i ak 8 enl. programmet. Vid journalgenomgang i ak 9 sa
upptackte skolskoterskan att den ej var given. Jag kan inte identifiera vad som hant, det finns
ingen dokumentation allas. Eleven vaccinerades i ak 9 vilket faller inom programmet. Har
hittades tack vare vara rutiner kring att ga igenom journalen.

Identifierad risk: Ej fatt fullstandigt skydd av vaccinering om detta ej upptackts.

Beddms som mindre risk

1 avvikelse gallde post till EMI som 6ppnats.

Hantering: EMI:s post ska inte 6ppnas och diarieforas. Den ska ga till EMI som 6ppnar den.
Den var formodligen 6ppnad av kontakt Kavlinge. De har ocksa sekretess. Detta har
diskuterats med chef for barn och elevhalsa och vi har informerat Kontakt Kavlinge kring
detta.

Identifierad risk: Sekretessbrott

Beddms som mindre risk

1 avvikelse géllde en elev som blev hanvisad till EMI fran vardcentralen.

Hantering: Vardcentralen ar forsta vardinstans for enures. Sa det var fel att hanvisa till oss
men det ar ingen medicinsk avvikelse.

Identifierad risk: Bedéms ej som medicinsk avvikelse

1 avvikelse géllde ett klagomal fran sjukvarden.

Hantering: Brev fran en elevs lakare med klagomal pa att hon inte fatt borja skolan relaterat
till hens sjukdom. Rektor kontaktades da det dr de som beslutar om skolstart och eleven har
borjat och allt fungerar bra. Detta ar ingen medicinsk avvikelse.

Identifierad risk: Bedoms ej som medicinsk avvikelse

1 avvikelse géllde en missad ryggkontroll pa annan skolenhet.

Hantering: Elev inflyttad och nér journalen kom upptacktes att de missat en ryggkontroll.
Vara rutiner fungerade. Avvikelse 6verlamnad till annan skolenhet.

Identifierad risk: Férsenad diagnos och behandling for skolios

Risk bedéms som mattlig

1 avvikelse géllde missad ryggkontroll fran annan kommun.

Hantering: Avvikelse inkommen fran annan vardgivare. Gallde missad ryggkontroll. Elev har
bytt skola flera ganger. Behov av uppféljning identifierades pa en skola i 3k 4. Det
dokumenterades mycket otydligt i journalen och vid 6éverlamningen skrevs det att ingen
uppfoljning skulle gbéras pa denna elev. Eleven bytte skola igen och i 3k 7 vid nasta
halsokontroll sdg man att ryggen varit lite sned redan i AK 4. 1 var kommun har vi infort
epikriser dvs. en sammanstéllning nar eleven byter skola, man gar igenom journalen och goér
en sammanfattning. Detta hade kunnat gbra att det uppdagades. Journalgenomgang har
gjorts. Min analys ar att detta beror pa dalig dokumentation fran féregaende skola.
Identifierad risk: Forsenad skoliosdiagnos och behandling.

Risk kan inte beddmas da vi inte har all information da denna hanteras i annan kommun.

1 avvikelse gallde en elev som inte blev erbjuden vaccination med resten av klassen.
Hantering: Skolskoterskan pa skolan hade en annan 6versikt i sin journal. Man ska kunna se

vilka som ska vaccineras. Darfor missade hon att kalla eleven tillsammans med sin klass.
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Eleven kallades nar det upptacktes och ar vaccinerad helt enligt basprogrammet. Vi har tagit
fram gemensamma oversikter i vart journalsystem PMO som alla skolskoterskor numer
anvander.

Identifierad risk: Ingen

Risk bed6ms som mindre

o 1 avvikelse gdllde sekretess.
Hantering: Detta kom in som ett klagomal fran vadrdnadshavare. Mote pa skolan kring eleven
infor skolstart genomfordes och skolskodterska var med. Vardnadshavaren ansag att
skolskoterskan tog upp medicinska saker som inte skulle avhandlas pa ett sddant moéte.
Verksamhetschef for EMI har haft dialog med vardnadshavare och skolskoterska och rektor.
Har har det varit en diskussion om detta skulle vara en lex Maria. Vi har stannat vid att
hantera det som en avvikelse da uppgifterna till storsta del var kanda for personerna som
deltog i motet. Vi har haft en dialog med vardnadshavare ocksad om detta.
Identifierad risk: brott mot sekretessen
Risk bedoms som betydande

Klagomal och synpunkter

SOSFS 2011:9, 5 kap. 3§, 3 a § och 6 §, 7 kap. 2§ p 6
Kavlinge kommun har pa hemsidan majlighet for medborgare att skicka in synpunkter.

Klagomal kan komma in pa olika satt, direkt till skolskoterska, till rektor eller till chef for Barn- och
Elevhalsa.

Klagomal som inte l6ses direkt ska komma verksamhetschefen EMI till del som en avvikelse och
hanteras av denna.

Tva klagomal inkom under 2023: Dessa har renderat avvikelserapporter.

Synpunkter som inkommit till skolorna har 16sts pa respektive enhet.

Manga klagomal har kommit in efter insamling av vaccinationsmedgivande och hélsouppgifter fran
vardnadshavare. Dessa samlas in via E-tjanst och en mjukvarurobot (RPA). Detta har vi inte fatt att

fungera riktigt bra, utan paminnelser har gatt ut trots att vardnadshavare redan svarat och signerat
med bank-id.

Oka riskmedvetenhet och beredskap

Vi arbetar ej med behandlande vard, vart uppdrag ar framfor allt forebyggande 5

Oka riskmedvetenhet

och framjande. och borodskap

@5
Vi blev dock medvetna om hur skolan och EMI paverkades av covid-19 @Qj
pandemi. Vart arbete och kontakter med elever/patienter paverkas ocksa av ‘
ekonomiska kriser och krig bade att gallande flyktingstrommar och hur det

paverkar vara elever med oro och tankar.
Vi har under de sista tio aren tva ganger stallt om vart arbete och tillsammans med regionen utfort
massvaccinationer.
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Eftersom vi arbetar med screeningar och férebyggande arbete ar en omstallning lattare att fa till an
inom 6vrig halso- och sjukvard. Prioriteringsordning kring vart uppdrag finns i vara processer och
konsekvensanalys behdver tas fram vid eventuella handelser.
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MAL, STRATEGIER OCH UTMANINGAR FOR KOMMANDE AR

Vi ska under 2024 arbeta med vara rutiner, dar vi tillsammans uppdaterar dem och
da samtidigt implementerar rutinerna och ledningssystemet.

Vantelistan ar en svag punkt i vart satt att arbeta, det har vi sett i avvikelser bade
2022 och 2023. Under 2024 kommer vi att prova en ny modul i PMO dar
flodesschemat paminner oss om att ldgga in bevakning i vantelistan.

Vi har redan under 2023 infort rutiner for journalgenomgangar och epikriser,
sammanfattningar nar elev avslutar skolgang i ak 9. 2024 kommer epikriser att
skrivas pa alla elever som avslutar skolgang o grundskola samt anpassad grundskola i
Kavlinge. Journalgenomgangar av respektive skolskoterska ska ske i forskoleklass, ak
2, ak 4 och ak 7 vid de ordinarie halsobesdken. Vaccinationsgenomgangar kommer
att goras i forskoleklassen samt da man ordinerar vaccin dvs i ak 2, ak 5 och ak 7.
Detta for att upptdacka om eleverna inte ar fullstandigt vaccinerade.

Vi ska gbra en uppdatering av inldasning av elever i PMO, detta nya program gor att en
storre massa information kan lasas in och da uppdateras aven vardnadshavarnas
uppgifter.

2024 behover vi arbeta for att fa till ett bra samarbete mellan alla instanser som
behovs for att journalsystemet PMO ska fungera. Att alla inblandade vet vem man
ska vanda sig till och vem som gor vad.

Vi ska pa vara skolskoterskemoten prata om var roll i EHT. | introduktionen ska inga
att vara med pa EHT pa andra skolor.

Vi ska under 2024 ocksa i gruppen prata kring sekretess och sekretessbrytande
metoder. Det ligger ocksa som en punkt i introduktionsplanen.

Under 2024 ska vi se 6ver vart arshjul och utdka arshjulet med det systematiska
kvalitetsarbetet, samt det forebyggande. Arshjul ska dven tas fram for
verksamhetschefen EMI.

Under de ndrmaste &ren kommer Nationell patientdversikt NPO, ett sitt att mellan
olika vardinstanser kunna fa tillgang till journaler hos andra vardgivare. Detta
kommer att inféras sa vi ska se till att forutsattningarna for detta nar det blir aktuellt

Medgivande fran vardnadshavare for att bestalla journaler fran BVC och foregaende

skola ska samlas in via E-tjanst, som exporteras direkt in i elevens journal. Detta gor
att vi ar sakra pa att vardnadshavarna skrivit under.
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Inledning

Enligt skollagen ska det finnas till ging till psykolog fér den psykologiska insatsen i elevhilsan. Det star
vidare att elevhilsan frimst ska arbeta hilsofrdmjande och férebyggande, men ocksa atgirdande pa
individniva. Skolpsykologerna i Kévlinge kommun strivar efter att bidra med psykologisk kompetens
inom alla delar av skolans arbete och arbetar mycket med utbildning, konsultation och handledning pa
gruppniva. Dessa insatser ér oftast inte att betrakta som hilso- och sjukvard och redovisas dirfor inte 1

detta dokument.

De psykologinsatser inom elevhilsan som bedéms vara hilso- och sjukvard och som dérfér finns med 1
denna patientsidkerhetsberittelse 4r:
e Utredning f6r bedémning av Intellektuell funktionsnedsittning (IF) eller annan frigestillning.
e Bed6mning for remiss till annan vardgivare.
e Mottagande av annan virdgivares bed6mning.
e  Observation med fokus pa bedémning av elev.
o  Enskilt samtal med identifierad elev i stédjande, utredande eller bedémande syfte.
e Radgivande samtal med vardnadshavare eller skolpersonal kring enskild elev utifrin psykologens
kunskap om denna specifika elev, t.ex. efter tidigare gjord utredning eller observation.
(Radgivning utifran psykologens allminna kunskap om t.ex. barn med ADHD ir inte att betrakta

som hilso- och sjukvard).

Enligt patientsikerhetslagen SFS 2010:659 ska virdgivaren skriva en patientsikerhetsberittelse. Syftet med
patientsikerhetsberittelsen dr att Sppet och tydligt f6r alla redovisa strategier, mal och resultat av arbetet
med att forbittra patientsikerheten.

Denna patientsidkerhetsberittels tar upp hur det systematiska arbetat med patientsidkerhet organiserats och
genomforts for den medicinska delen av den psykologiska insatsen i elevhilsan under 2023. Aven
resultatet av detta arbete beskrivs. Patientsidkerhetsberittelsen f6r 2023 var firdig senast den 1 mars helt i
enlighet med lagen (SES 2010:659).
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Socialstyrelsen ”Nationell handlingsplan £6r 6kad patientsikerhet i hilso- och sjukvirden 2020-2024”
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SAMMANFATTNING

2023 ir det fOrsta dret da vi arbetat i enlighet med det gemensamma ledningssystemet f6r Elevhilsans
medicinska insats och den psykologiska insatsen. Patientsidkerhetsarbetet 2023 har priglats av att det dr
forsta aret pa linge da det hallits regelbundna méten mellan verksamhetschef £f6r Barn- och elevhilsan,
verksamhetschef f6r Elevhilsans medicinska insats och psykolog med ledningsansvar. Detta beror pa att
ledningssystemet nu dr pa plats, att det inte varit nagra sjukskrivningar och att alla varit i tjinst hela éret.
Dirf6r har vi kunnat ha ett ndrmare samarbete vad giller t.ex. hanteringen av de avvikelserapportet som
inkommit. Detta innebir en kvalitetssikring av hanteringen i en s liten organisation som Barn- och
elevhilsan dr, dér det inte dr osannolikt att jag som psykolog med ledningsansvar redan ér involverad i

drendet som rapporterats.

Implementeringen av ledningssystemet och uppdateringen av metodboken f6r psykologerna har ocksé
inneburit en 6kning av antalet avvikelserapporter som gjorts, fran tva stycken 2022 till nio stycken 2023.
Detta bedéms bero pa att man varit mer uppmirksam pa de nya rutinerna och att vi férséker odla en
kultur ddr man hellre gbr en avvikelserapport f6r mycket dn ldter bli. Syftet med avvikelserapporterna ér
térutom att hantera eventuella foljder av avvikelsen att utveckla verksamheten och patientsikerheten till

det battre.

Personalen i den psykologiska insatsen i elevhilsan har férandrats, under januari 2023 da en skolpsykolog
slutade och en ny anstilldes. Glappet mellan de tva skolpsykologernas tjanstgéring blev endast nagra dagar
och har inte paverkat verksamheten nimnbart. Bemanningen pé de fyra skolpsykologtjinsterna har
sammanlagt varierat mellan 380 och 400% beroende pa viss deltidsforildraledighet. Detta méjliggjorde en
forstirkning med timanstilld psykologassistent under maj och juni. Hennes uppdrag var framfor allt att

beta av den obligatoriska psykologbedémningen som ska goras vid remittering till logoped.

Under 2024 kommer vi fortsitta utveckla vér journalfring och ha ett sirskilt fokus pd att férbittra
mojligheterna att ta ut palitlig statistik ur journalsystemet. En statistik som kan hjilpa oss sikerstilla en
likvirdig till gang till psykolog vid alla skolor 1 kommunen och en likvirdighet i hur psykologerna arbetar
med hilso- och sjukvirdsinsatser. Vi kommer ocksa fortsitta virt arbete med att gora barnen/eleverna
delaktiga i vira insatser genom att ha ett sirskilt fokus pa Barnkonventionen och hur den péaverkar hur vi

bor arbeta.
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GRUNDLAGGANDE FORUTSATTNINGAR FOR SAKER VARD

Nedan beskrivs mél och strategier, organisation och struktur for arbetet med att minska antalet
vardskador.

For att kunna na den nationella visionen ”God och siker viard — 6verallt och alltid” och det nationella
milet ”ingen patient ska beh6va drabbas av vardskada”, har fyra grundliggande forutsittningar
identifierats 1 den nationella handlingsplanen f6r 6kad patientsakerhet.

Engagerad ledning och tydlig styrning —
ledning och

En grundliggande forutsittning for en sidker vard dr en engagerad och kompetent tydlig styrming

ledning och tydlig styrning av hilso- och sjukvirden p4 alla nivder.

I Kavlinge kommun har vardgivaren/utbildningsnimnden utsett Barn- och
elevhilsochefen till verksamhetschef, som 1 sin tur har utsett Julia Stenberg att

inneha ledningsansvaret for de psykologiska insatserna inom elevhilsan.

Under 2023 har Barn- och elevhilsochefen, verksamhetschefen f6r EMI och psykolog med
ledningsansvar regelbundet haft méten. Ledningssystemet fOr elevhilsans hilso- och sjukvirdsarbete har

foljts upp och avvikelser hanterats.

Overgripande mal och strategier

PST. 2010:659, 3 kap. 1 §, SOSES 2011:9, 3 kap. 1-3 §
Det 6vergripande malet for patientsidkerhetsarbetet dr att sdkerstilla god och siker vird genom att:

= FErbjuda alla elever, med behov av det, jaimlik vird och tillgang till kompetent skolpsykolog
»  Oka likvirdigheten i psykologiska metoder och arbetssitt oavsett vilken skola eleven gir pa
®  Med hjilp av ledningssystemet férbittra kvaliteten och 6ka patientsidkerheten

®  Med hjilp av avvikelsehantering samt gemensam identifiering av eventuella brister och

diskussioner kring férbittrade rutiner férebygga vardskador.

Ett ledningssystem, avseende de av psykologernas arbetsuppgifter som ér att betrakta som hilso- och
sjukvard, finns och har reviderats och slagits ihop med ledningssystemet f6r EMI inf6r
verksamhetsaret 2023. For att skapa delaktighet 1 utvecklingsarbetet diskuteras ledningssystemet med
de rutiner och processer som ingdr med regelbundenhet pa skolpsykologméten. Varje skolpsykolog har
ett eget ansvar att arbeta 1 enlighet med processerna och rutinerna och har ocksa méjlighet att paverka

dessas innehall och utformning.

Ett arshjul £6r psykologernas systematiska kvalitetsarbete har tagits fram och f6ljts under dret.
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Arshijul, Psykologer, Barn- och elevhalsan, Kavlinge Patientsakerhetsberdttelse
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Professionsméte sker varje vecka.
Pa varje mote finns tid for kollegial handledning och fragor om eventuella avvikelser lyfts.
Forsta mdtet varje manad laggs sarskilt fokus pa arbetsbelastningen och social och organisatorisk arbetsmiljé.

Organisation och ansvar

PSL. 2010:659, 3 kap. 1 § och 9 §, SOSFS 2011:9, 7 kap. 2§ p 1
Utbildningsnimnden i Kivlinge kommun ér vardgivare fér hilso- och sjukvarden som bedrivs inom
elevhilsan. Namnden har till uppgift att utse en verksamhetschef f6r barn- och elevhilsan, dir
psykologerna ingdr. Henny Lind 4r utsedd som verksamhetschef (kap 4 §2 SFS 2017:30) for
Elevhilsans medicinska insats, EMI, vilken innefattar skolskéterskornas och skollikarens verksamhet.
Verksamhetschef f6r de delar av psykologernas arbete, vilka lyder under Hilso- och
sjukvardslagstiftningen (HSL) dr Barn- och elevhilsochef Andreas Isén. De bada verksamhetscheferna
ansvarar gemensamt fOr att uppritta ett ledningssystem for de hilso- och sjukvérdsinsatser som utférs

inom Barn- och elevhalsan.

Eftersom Barn- och elevhilsochef Andreas Isén inte har erforderlig medicinsk kompetens har en av
psykologerna (Julia Stenberg) fatt det medicinska ledningsansvaret (Hilso- och sjukvardsférordningen
2017:80 kap 4 §4-5) avseende den psykologiska delen av elevhilsan (PLA, psykologiskt

ledningsansvar). Detta ledningsansvar innefattar ansvar f6r féljande:

e System for diagnostik, vard och behandling.

e Mottagande och inledande bedomning av avvikelserapporter.

e Bevakning och information om de férfattningar som berér de delar av skolpsykologernas arbete
som dr hilso- och sjukvard.

e Rutiner for hantering av skolpsykologernas journaler enligt Patientdatalagen.

e Rutiner fr remisshantering samt 6vrigt psykologarbete som ir att betrakta som hilso- och
sjukviérd.

o  Sikerstilla att sektor utbildnings samtliga psykologer med sjukvardsuppgifter kinner till rutinerna
for psykologarbetet.
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Varje legitimerad psykolog i verksamheten har eget ansvar att se till att rutinerna foljs enligt ridande lagar
och foreskrifter (Patientsakerhetslagen 2010:659 6 kap). Varje psykolog ansvarar fOr att rapportera
avvikelser vid férekommen anledning. De inkomna avvikelserapporterna sammanstills och analyseras av
den ledningsansvariga psykologen tillsammans med verksamhetscheferna f6r EMI och Barn- och

elevhilsan. Atgirder beslutas av verksamhetschefen for den psykologiska insatsen tillika elevhilsochef.

1 Kévlinge kommun finns det fyra skolpsykologer med arbetsuppgifter som faller under Hilso- och
sjukvardslagen. I mitten av januari 2023 slutade en psykolog sin anstillning som skolpsykolog i Kivlinge.
Han eftertrdddes 10 dagar senare av en ny legitimerad psykolog. Varje psykolog deltar i 2-4 elevhilsoteam
(pa 2-4 skolor var) vilket motsvarar 660 — 1190 elever/psykolog. Det har under dret konstaterats att det ar
svart att fa till en jimn arbetsbelastning och férdelning av skolor och elever per psykolog. Detta eftersom
arbetsbelastningen inte enbart beror pd antalet elever utan pd hur manga elevhilsoteam psykologen ska
delta i och hur vilfungerande skolorna dr. En helt jimn férdelning dr ocksd svir att uppnd utifrdn att vi
har 12 skolenheter av varierande storlek férdelat pa 9 rektorer och att vi prioriterat att de rektorer som har

mer dn en skolenhet ska f4 ha samma skolpsykolog pd bida enheterna.

Under viren 2023 fanns det p.g.a. viss deltids forildraledighet, utrymme att komplettera den psykologiska
insatsen med en timanstilld psykologassistent. En psykologstudent som tidigare gjort sin praktik i Barn-
och elevhilsan anstilldes pd ca 20% under maj och juni. Hennes uppdrag var framfor allt att gbra enklare
psykologbedémningar som Region Skdne kriver vid remiss till logoped. Detta avlastade den ordinarie
personalen sa att skolformsutredningar och hilsofrimjande och férebyggande arbete kunde fortsitta med

oforminskad kraft.

Samverkan for att forebygga vardskador

SOSFS 2011:94 kap. 6 § och 7 kap. 2 § p 3
Psykologerna i Kavlinges elevhilsa ingir i ett ndtverk med psykologer frin BUP i Lund. Detta f6r
att tydliggora roller, utveckla samarbetet och hantera patientsikerhetsrisker vid

informationséverlimnanden mellan instanserna. Digitalt méte en gang per termin

Psykolog med ledningsansvar deltar i nitverk for att utbyta erfarenheter med andra med det

psykologiska ledningsansvaret i andra kommuner. Digitalt méte 1-2 ggr/termin

Alla skolpsykologerna i kommunen triffar kranskommunernas skolpsykologer en gang per termin

for att omvitldsbevaka, utbyta erfarenheter och lira av varandra.

Samverkan sker 4-6 ganger/ar mellan chef for barn och elevhilsan, psykologiskt ledningsansvarig
psykolog samt verksamhetschef f6r EMI f6r att identifiera risker samt utveckla arbetssitt som

sakrar patientsikerheten.

Samverkan sker lokalt pa skolorna med elevhilsans medicinska insats (EMI) dels genom medverkan
i skolornas elevhilsoteam och dels mellan skolpsykolog och skolskéterska i individdrenden dir

samtycke finns.
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Informationssakerhet

HSLEF-FS 2016:40, 7 kap. 1 §

Psykologerna har journalféringsplikt vad avser arbetsuppgifter som faller under hilso- och
sjukvardslagen. I Kévlinge sker journalféringen i det etablerade journalprogrammet PMO. Det finns
fyra PMO-administratorer f6r hilso- och sjukvarden inom elevhilsan varav ledningsansvarig
psykolog dr en. Inloggningen 1 PMO ir individuell f6r var och en som arbetar i systemet och alla

inlogeningar och aktiviteter loggas 1 systemets loggbok.

Skriftlig kommunikation i gemensamma elevirenden mellan psykologen och 6vriga delar av Barn-
och elevhilsan sker via meddelandefunktionen i journalsystemet f6r att sikerstilla att inte obehdriga

kommer 6ver informationen.

Psykologernas journalféring granskas dels via stickprovskontroller, dels via granskning av loggen i

journalsystemet fOr att sikerstilla att ingen gar in i journaler de inte har behérighet £6r.

Nir psykologerna gor utredningar som innehaller psykologisk testning forvaras testresultaten
digitalt i journalen. Sjilva testprotokollen som lyder under testsekretessen (SES 2009:400, 17 kap.
4§) forvaras 1 ett last arkivskap som endast psykologerna har tillgang till.

I november 2023 flyttade delar av Barn- och elevhilsan till nya lokaler i Léddekdpinge. I samband
med flytten beslutades att 6ka sikerheten i férvaringen av pagiende drenden genom att inforskaffa

ytterligare ett sikerhetsklassat arkivskap till psykologernas arbetsplats.

En god sakerhetskultur

En grundliggande foérutsittning for en siker vard dr en god sikerhetskultur.

Organisationen ger dé férutsittningar f6r en kultur som frimjar sidkerhet.

1 Kévlinge finns bra férutsittningar for en god sikerhetskultur. Barn- och

elevhilsan driver sedan héstterminen 2022 ett gemensamt systematiskt

kvalitetsarbete dir bdde svirigheter, motgangar och framgingar i kvalitetsarbetet delas
mellan professionsgrupperna. I psykologgruppen finns ett gott samtalsklimat med hogt i tak och en vilja
till utveckling och lirande. Det dr vanligt férekommande att dryfta svira drenden och be om feedback fran
kollegorna, vilket dr goda férutsittningar for kvalitetsutveckling. Psykologgruppen har ocksd goda
férutsdttningar for att arbeta med risker och avvikelser i verksamheten genom gemensamma mdten varje

vecka.

e Pa skolpsykologernas regelbundna méten diskuteras sidant som kan leda till risker 1 verksamheten
och eventuell skada for patienten (elev) i syfte att undvika och férebygga dessa.

e Rutiner revideras och utvirderas regelbundet for att i sa stor utstrickning som maijligt eliminera
dessa risker.

e Nir risk for att hindelser som kan medféra brister i verksamheten identifierats diskuteras dessa
gemensamt i psykologgruppen och dtgirder vidtas vid behov

o Ett avvikelsehanteringssystem och en rutin f6r processen finns som del i det systematiska

patientsikerhetsarbetet.
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o Kontroll av inloggningar i journalsystemet gors regelbundet av verksamhetschef EMI, PLA och
sdrskilt utsedd skolskoterska.

o Stickprov av anvindare av datajournal genomférs av verksamhetschef EMI, PLA och sirskilt
utsedd skolskéterska som ett led 1 att kontrollera och sikerstilla att journalanvindarna endast gar
in 1 journaler de har behérighet att lisa

e Rutinerna i ledningssystemet gis igenom och utvirderas regelbundet i syfte att se till att hilso-
och sjukvarden uppfyller lagkraven pa god kvalitet och hog patientsikerhet, minst 1gang/ar.

e Utvirderingar av insatser samt synpunkter/klagomal frin rektorer och 6vrig skolpersonal
diskuteras i psykologeruppen. Syftet dr att férebygga virdskador

e DPsykologteamet kvalitetssikrar tillsammans diagnosprocessen vid eventuell intellektuell
funktionsnedsittning, genom drendegenomging pa professionsmétet.

e Mottagningsteamet (f6r den anpassade grundskolan, fd grundsirskolan) granskar
psykologutliatanden vid skolformsutredningar.

e Regelbundna diskussioner fors i psykologgruppen om journalféring 1 syfte att forbattra och
kvalitetssidkra den.

e  Genom regelbundna psykologmdéten forsikras likvirdigheten 1 vardinsatser pé de olika skolorna.

Adekvat kunskap och kompetens

2 )
-

b

Adekvat

kunskap och
kompetens

-’

En grundliggande férutsittning for en sdker vard dr att det finns tillrickligt med

"

personal som har adekvat kompetens och goda férutsittningar £6r att utféra sitt

arbete.

I Kiévlinge finns for nirvarande fyra heltidstjinster psykolog inom skolan och en

heltidstjdnst psykolog riktad mot férskolan. Det dr de fyra psykologerna som arbetar inom skolan som
ocksa har hilso- och sjukvardsuppdrag. Alla skolpsykologer ir legitimerade psykologer med adekvat
utbildning.

Det dr lagstadgat att det ska finnas psykolog i elevhilsan, men det ir inte definierat hur manga elever eller
skolor en psykolog i elevhilsan kan ansvara fér. Utredningen om Bittre méjligheter f6r elever att na
kunskapsmalen, (SOU 2021:11) har foreslagit en lagstiftning om elevantal per psykolog i elevhilsan. Enligt
forslaget ska en psykolog ansvara f6r max 1 000 elever. Det édr dubbelt s4 manga som rekommenderas 1
”Psifos kvalitetsmodell £6r psykologers arbete i elevhilsan” som tidigare tagits fram av yrkesféreningen
Psifos (Psykologer i forskola och skola). Annu har det dock inte lagts nigon proposition i frigan. Det

finns ca 4000 elever i kommunens skolor, alltsd ca 1000 elever/skolpsykolog.

Julia Stenberg, leg psykolog och Specialist i pedagogisk psykologi har under 2023 haft det psykologiska
ledningsansvaret och didrmed ansvaret att sikerstilla att skolpsykologerna har kunskap och kompetens
kring patientsakerhetsarbetet. FOr att sidkerstilla detta har skolpsykologerna under 2023 uppritthallit sina
regelbundna professionsméten dar rutiner f6r journalféring, utredningsforfaranden och likvirdigheten i
kommunen statt i fokus. I Gvrigt har psykologernas drshjul (se ovan) £6r kvalitetsutveckling foljts. Vid
varje halvarsskifte har dessutom avsatts tid f6r att utvirdera den senaste terminen och utveckla

verksamheten utifrian denna utvirdering,

10
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Under 2023 hade psykologeruppen professionshandledning med en erfaren extern skolpsykolog med
fokus pa dilemman som ofta uppstir i skolpsykologrollen. Hir finns méjlighet att f4 professionellt stod i
komplexa utredningar och drenden, vilket 6kar patientsidkerheten, men ocksa lirandet och kompetensen i

professionsgruppen.

Alla fyra psykologer som har hilso- och sjukvardsuppgifter deltog 2023 i skolpsykologernas drliga
kompetensutvecklingsdagar i september. Tva psykologer deltog pa plats i Umea och tva deltog digitalt f6r
att spara in pa rese- och boendekostnader. Deltagande i dessa kompetensutvecklingsdagar mojliggér for
medarbetarna att hélla sig uppdaterade pa aktuell kunskap inom filtet och vidmakthalla en hég

professionell kompetens.

Patienten som medskapare

En grundliggande férutsittning for en sdker vard dr patientens och de nirstdendes
delaktighet. Varden blir sdkrare om patienten ér vilinformerad, deltar aktivt i sin

vird och ska sd lingt som mdijligt utformas och genomféras i samrad med

patienten. Att patienten bemdts med respekt skapar tillit och fértroende.

PST. 2010:659 3 kap. 4 §

Alla hilso- och sjukvirdsinsatser av skolpsykolog ir frivilliga. Psykologerna strivar efter ett gott samarbete
med elev och virdnadshavare for att na bista resultat. For barn kontaktas virdnadshavarna innan
psykologen engageras i eleven pa ett individplan. Konsultationer till pedagoger utifrin psykologens
allminna kunskaper om barn 1 olika dldrar och med olika funktionsnedsittningar kan ha skett tidigare.
Virdnadshavarna informeras om vad den planerade psykologinsatsen innebir och vilka resultat som kan
komma ut av den innan de far méjlighet att ge sitt informerade samtycke. Direfter informeras barnet
tillsammans med eller utan virdnadshavarna beroende pa barnets dlder. Informationen ska anpassas efter

barnets alder och mognad och barnet ska fa méjlighet att stélla frigor och forstd vad det handlar om.

Med stigande dlder och mognad 6kar barnets ritt till sjalvbestimmande och ocksd barnets méjligheter att
sjilv kontakta skolpsykologen. Om en ungdom sjilv séker kontakt med skolpsykologen gérs en
mognadsbedémning av om samtal kan inledas utan att frst kontakta vardnadshavarna. Sedan séks
ungdomens samtycke till att informera vardnadshavarna. Malet idr alltid att fa till ett samarbete mellan

psykologen, vardnadshavarna och barnet/ungdomen.
Vid psykologisk utredning har bade vardnadshavare och eleven ritt till en aterkoppling, bade muntligt och
skriftligt, av resultaten och psykologens bedémning. De far ocksa méjlighet att uttrycka sin asikt om

bedémningen.

Processer och rutiner t6r ovanstiende finns nedtecknade i metodhandboken f6r psykologernas arbete i

elevhilsan.

AGERA FOR SAKER VARD

SOSES 2011:9, 5 kap. 2 §, 7 §,8 §, 7 kap. 2 § p 2, PSL 2010:659, 3 kap. 10 §
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Virdgivaren ska utdva egenkontroll, vilket ska géras med den frekvens och i den omfattning som krivs

for att vardgivaren ska kunna sikra verksamhetens kvalitet.

Psykolog med ledningsansvar har deltagit i kontroll av inloggningar i journalsystemet 1 ging under 2023
(28/4). Vid yttetligare en ging har loggarna lists av de tva andra PMO-administratorerna. Inga
oegentligheter har hittats vid dessa kontroller.

Vid de regelbundna professionsmétena 1 psykologgruppen har journalféringspraktiken samt psykologernas
utredningsférfarande diskuterats fortlépande. Kvaliteten inom béde journalforing och utredning hojs
genom kollegialt lirande och extern handledning. Nir en psykolog tar stillning till om en elev har en
intellektuell funktionsnedsittning finns en rutin f6r att detta alltid lyfts £6r kollegial handledning innan
stillningstagandet gbrs. Denna rutin fungerar bade som en kvalitetssikring och for att sikerstilla

likvirdiga bedémningar inom kommunen.

Nedan presenteras 2023 drs mal, strategier och planerade aktiviteter 1 patientsidkerhetsarbetet f6r

psykologerna samt resultatet av arbetet.

Mail: Ett gemensamt ledningssystem f&r hilso- och sjukvirden inom Barn- och elevhilsan (EMI och
psykologiska insatsen) har tagits fram och ska implementeras under 2023.

Det har sedan linge funnits ett ledningssystem fér Elevhilsans medicinska insats (EMI) och ett f6r den
psykologiska verksamhet som faller under HSL. Dessa tvad ledningssystem ska nu féras samman i ett
gemensamt ledningssystem for bdde skolskéterskor, skollikare och psykologer. Verksamhetschefen f6r
EMI och Verksamhetschefen f6r Barn- och elevhilsan ansvarar f6r ledningssystemet och psykolog med
ledningsansvar bidrar med professionsspecifik kunskap och ansvarar f6r psykologernas processer och
rutiner.

Resultat: Verksamhetschef Barn- och elevhilsa, Verksamhetschef EMI och psykolog med medicinskt
ledningsansvar har triffats vid 6 tillfdllen under 2023. Vid triffarna har ledningssystemet £6ljts upp och
utvirderats och avvikelserapporter har analyserats och édtgirdats. Implementeringen av ledningssystemet
bed6éms ha fungerat bra och inga behov av justeringar har identifierats. Utifrin uppféljningsmétena och

analys av avvikelserapporterna har en del rutiner i metodhandboken fortydligats eller justerats nagot.

Mal: Att ta fram och implementera ett drshjul f6r psykologernas patientsikerhets- och systematiska
kvalitetsarbete. Tid avsitts vid varterminens borjan for att tillsammans i professionsgruppen ta fram ett
arshjul for verksamheten. Detta arshjul implementeras sedan under dret och utvirderas fortlépande samt
vid arsskiftet.

Resultat: Ett drshjul for psykologernas patientsidkerhets- och systematiska kvalitetsarbete togs fram i
bérjan av dret (se bild ovan sid 7). Detta arshjul har sedan implementerats under dret med syfte att
sikerstalla att viktiga delar i kvalitetsarbetet inte tappas bort. Arbetet har i huvudsak f6ljt arshjulet, med
undantag f6r att egenkontrollen av remisser och utlaitande som skulle gjort i november, skjutits upp till

utvirderingsdagen i januari 2024 p.g.a. sjukdom och hog arbetsbelastning under hosten.

Mal: Att forbittra och utveckla kvalitet pd innehall och form pé psykologjournaler, remisser och
utlitanden for att 6ka patientsidkerheten och likvirdigheten i kommunen. I de reviderade rutinerna f6r
psykologarbetet har vi sirskilt fortydligat rutinen kring journalféringen. Planen f6r 2023 ér att vid tva
tillfillen i professionsgruppen gemensamt gi igenom nagra journaler/remisser/utlitanden for att uppticka

brister och lira av goda exempel.

12
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Resultat: Under viren genomférdes en gemensam genomging av avidentifierade stickprovsjournaler f6r
att uppticka brister och lira av goda exempel. Konstateras att god journalféring dr ett stod i arbetet vid
mer komplexa drenden och att det dr ldrorikt att ldsa varandras journalanteckningar f6r att utveckla
térmagan att skriva respektfulla och tydliga journalanteckningar som samtidigt ar kortfattade och har med
all viktig information.

Egenkontrollen av utlitanden och remisser har fitt skjutas upp till i januari (se ovan). I
professionsgruppen finns dock ett Sppet klimat och en 6nskan om utveckling som gér att kollegor ofta

ldser och ger feedback pa varandras utlitanden.

Likvardighet i den psykologiska insatsen i kommunen.

Da det dr viktigt att alla elever i kommunen har till gang till elevhilsans insatser pa lika villkor gérs varje ar

en genomgang av statistiken som gar att himta ur journalsystemet. For kalenderiret 2023 ser man da att

o (Ca4,2% av alla elever inskrivna i kommunens skolor den 1 september 2023 (170 av 4014 elever)
ndgon gang under dret har varit féremal £6r psykologinsats som dr att betrakta som Hilso- och
sjukvard (2021 och 2022 var det knappt 5%)

o 42.4% av dessa elever var flickor (jimfért med 40% 2021 och 44% 2022)

e Det konstateras en relativt jimn spridning mellan skolorna med en nagot ligre andel
individdrenden pa hogstadieskolorna och en nigot hogre andel i de kommungemensamma

sirskilda undervisningsgrupperna och i den anpassade grundskolan.

En bidragande orsak till att ndgot mindre andel av eleverna varit féremal f6r en individuell insats frin
psykolog bedéms vara psykologgruppens strivan efter att arbeta mer hilsofrimjande och
férebygeande och mer pa grupp och organisationsniva. Syftet med detta arbete dr att forbittra maende,
lirmiljéer och skolresultat f6r alla elever i kommunen. Detta arbete leder till ett minskat behov av
psykologiska insatser pd individniva t.ex. utredningar och bedémningar, d.v.s. den typ av

psykologinsatser som ér hilso- och sjukvard och registreras i journalsystemet.

En anledning till den nagot ligre andelen pa hogstadieskolorna bedéms vara att individinriktade

insatser som t.ex. utredningar redan har gjorts tidigare under barnets skolging

Oka kunskap om intriffade vardskador

SOSES 2011:9 7 kap. 2 § sista stycket, HSL.LF-FS 2017:40 3 kap. 1 §, PSL 2010:659 3 kap. 3 §

Genom identifiering, utredning samt mitning av skador och virdskador 6kar 1

Oka kunskap om
intriffade vérdskador

es
b

Inga vardskador har identifierats under 2023. Detta beror sannolikt dels pa att strukturen och

kunskapen om vad som drabbar patienterna nir resultatet av virden inte blivit det
som avsetts. Kunskap om bakomliggande orsaker och konsekvenser f6r

patienterna ger underlag f6r utformning av atgirder och prioritering av insatser.

Har varden varit siker

sdkerhetsarbetet haller en god kvalitet, dels pa att hilso- och sjukvardsinsatserna endast 4r en liten del av

psykologernas arbetsuppgifter.
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Tillforlitliga och sdkra system och processer

Genom att inkludera systematiskt patientsdkerhetsarbete som en naturlig del av

2

Tillfsrlitliga och sékra
system och processer

patientsikerheten. ¥ *

Hur tillférlitliga dr arbetsprocesser och system ‘

Fran och med 2023 kan nu bada verksamhetsgrenarna (EMI och den psykologiska insatsen) f6lja samma

verksamhetsutvecklingen kan bade de reaktiva och proaktiva perspektiven pa

patientsikerhet bejakas. Genom att minska o6nskade variationer stirks

ledningssystem men med sina egna processer och rutiner f6r det praktiska arbetet (metodboken). De flesta
arbetsprocesser och system ér pa plats och fungerar i verksamheten. Psykologernas metodbok ir ett
levande dokument och arbetet med att f6rbittra och implementera uppdaterade rutiner ér stindigt

pagaende.

En identifierad svarighet for den psykologiska insatsen ér systemet med en verksamhetschef utan
sjukvardslegitimation och en utsedd psykolog med ledningsansvar. Under 2023 har det for forsta gingen
hillits regelbundna méten mellan elevhilsochef, verksamhetschef f6r EMI och psykolog med
ledningsansvar, tre moten/termin. Detta 4r ett bra sitt att sikerstilla att ledningssystemet anvinds for att
utveckla kvaliteten och patientsikerheten inom elevhilsan, samt att avvikelserapporter hanteras pa ett

professionellt sitt.

I psykologgruppen har patientsikerhetsarbetet haft ett sdrskilt fokus pa att utveckla kvaliteten i
journalféring och utlatanden. Vi har dterkommande givit varandra kollegialfeedback pé varandras
psykologutlitande och ocksi tillsammans tittat pa hur vi gbr journalanteckningar och delat med oss av

goda exempel.

Saker vard har och nu

Hilso- och sjukvarden priglas av stindiga interaktioner mellan manniskor, teknik och organisation.

Forutsittningarna for sikerhet férindras snabbt och det dr viktigt att agera pa stérningar 1 ndrtid.

Ar virden siker idag

Det ldga antalet klagomal, synpunkter och avvikelserapporter som inkommit tyder

pé att psykologinsatserna oftast haller en god kvalitet och genomférs pd ett 3
patientsakert sitt. o
Den storsta risken i verksamheten bedéms idag vara 1 samarbetet med andra "mg‘

virdgivare inom regionen, t.ex. BUP och logopedmottagningen. Hir finns en risk
for att barns behov av vard faller mellan stolarna nir regionen och kommunen ir
oense om barnets behov och hur det bist beméts. Risken dr att barnet antingen far f6r lite vard eller

utsitts for mer sjukvard dn vad som krivs utifran behovet.

Riskhantering

SOSES 2011:9, 5 kap. 1 §, 7 kap. 2 § p 4
Virdgivare ska fortlépande bedéma om det finns risk for att hindelser skulle kunna intriffa som kan

medf6ra brister 1 verksamhetens kvalitet. FOr vatje sidan hindelse ska vardgivare uppskatta
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sannolikheten fOr att hindelsen intriffar, och bedéma vilka negativa konsekvenser som skulle kunna
bli f6ljden av hindelsen.

Risker i verksamhetens kvalitet uppmirksammas och hanteras dels genom systemet med
avvikelserapportering och hanteringen av dessa, dels genom ett fokus pa patientsikerheten pa vira
professionsméten. Pd professionsmétena liggs ocksa fokus pd arbetsmiljéns och arbetsbelastningens

betydelse for risken f6r incidenter som skulle kunna leda till skada f6r patienten.

En identifierad risk dr i kontakten och informationsutbytet med virdgrannar (se ovan). For att
motverka denna risk sker en kontinuerlig dialog med personalen inom regionens olika delar, men

risken kan dven behéva lyftas till verksamhetschefsniva.

Starka analys, larande och utveckling

Analys och lirande av erfarenheter dr en del av det fortlopande arbetet inom hilso-

4

Stirka anclys,
Jérande och uiveckling

i
.

ocksd att uppmirksamma nir en incident hade kunnat ske och rapportera det till psykolog med

och sjukvirden. Nir resultaten anvinds for att f6rstd vad som bidrar till sdkerhet,
héllbarhet, 6nskvird flexibilitet och goda resultat, kan verksamheten utvecklas sa

att kvaliteten och siakerheten okar och risken for vardskador minskar.

I vilken man forbattras system och arbetssitt utifran tillgénglig information

Varje medarbetare har en skyldighet att rapportera avvikelser i verksamheten, men

ledningsansvar. Dessa rapporter leder sedan till reflektion och dtgirder vilka dterkopplas och diskuteras i

professionsgruppen.

Avvikelser

PSL 2010:659, 6 kap. 4 §, SOSES 2011:9 5 kap. 5 §, 7 kap. 2§ p 5

Det kan konstateras att antalet avvikelserapporter i den psykologiska verksamheten under 2021 och
2022 var mycket lagt, tvd gjordes varje dr. Med det reviderade ledningssystemet och den uppdaterade
metodboken med rutiner f6r psykologinsatsen sattes ocksé ett férnyat fokus pa avvikelser. Under 2023

inkom nagot fler avvikelserapporter, nio stycken.

e 5 av avvikelserna handlar om kontakten med BUP och logopedmottagning.

- 3 avdem r6r nir virdnadshavare fitt besked att de inte kan 4 hjilp frain BUP
(sjukvarden) om inte skolan (kommunen) f6rst gbr en begavningsutredning pa barnet.
Detta oavsett om det finns nigot pedagogiskt behov av en begavningsbedémning eller
ndgon misstanke om bristande begidvning. Denna situation uppstdr oftare dn antalet
avvikelserapporter. De ganger som rapport skrivits ar nir BUPs krav pa
begavningsutredning finns skriftligen eller framforts direkt fran BUP till skolpsykologen.
Alla dessa drenden har 18sts utan att vardskada uppstitt genom ytterligare
kommunikation mellan virdnadshavare, BUP och skolpsykologen.

- 2av rapporterna handlar om att psykolog upptickt att det saknas ett remissvar frin
BUP/logopedmottagning pa remiss skriven 3 ar tidigare. Ingen skada har bedémts ske
eftersom véirdnadshavarna har informerat skolan om resultatet av utredningen nir den
blivit klar ett par ar efter remissen skrevs. Forra dret gjordes en forindring i

psykologernas rutin sd att remisser inte bara f6ljs upp tills BUP /logopedmottagningen
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bekriftat att de tagit emot remissen utan remissen f6ljs upp tills utredningen ér klar, vilket

kan dr6ja flera ar.

e 2 avvikelser ror hanteringen av journalsystemet PMO. En om problem med att skriva ut hela
psykologjournalen, dd mer 4n vad som Onskades var pd vig att skrivas ut. Verksamhetschef f6r
EMI och psykolog med ledningsansvar har utrett hindelsen och konstaterat att det som kan
skrivas ut inte innehaller sekretessbelagd eller kinslig information. Den andra avvikelsen rér hur
personuppgifter om eleverna (t.ex. information om vem som ér vardnadshavare) lises in i PMO
och ledde till ett konstaterande att inldsningstjansten i PMO beh&ver uppdateras. Denna
uppdatering dr pa ging och kommer géras inom en snar framtid. I bada fallen har psykologen i
fraga upptickt risken i tid och didrmed férhindrat eventuell skada f&r eleven eller

virdnadshavarna.

o 1 avvikelserapport r6r en neuropsykiatrisk utredning som gjorts av privat aktér pa uppdrag av
BUP efter remiss fran skolpsykologen. Utlatandet efter utredningen héll en undermalig kvalitet.
Avvikelsen 6verlimnades till BUP som kontaktade den privata aktoren, vilket ledde till att ett
kompletterat utlitande inkom till skolpsykologen. Ingen virdskada bedéms ha uppstitt och inga

rutiner behover andras.

o 1 avvikelse r6r ett kuvert med en utredning som i samband med psykologernas flytt frin
Grinsgatan till Brynstenen under ett par dygn inte var inldst pa korrekt sitt. Kuvertet lig i en
hurts i ett last och tomt kontor. Detta uppticktes vid en rutinkontroll av méblerna som skulle
fraktas bort efter flytten. Bedémningen ir att ingen obehdrig kommit 4t dokumenten under den
oskyddade tiden. Orsaken bedéms vara den minskliga faktorn i kombination med den ovanliga

hindelse som en flytt dr. Inga rutiner behéver dndras till £6ljd av avvikelsen.

Klagomal och synpunkter

SOSFS 2011:9, 5 kap. 3§, 3 a § och 6 §, 7 kap. 2§ p 6
Inga klagomal pa psykologverksamheten i elevhilsan har inkommit via kommunens centrala kanal f6r
synpunkter och klagomal. Inga klagomal pa virden har heller inkommit via patientnimnd eller

inspektionen for vird och omsorg.

Inga klagomal eller synpunkter som paverkar patientsikerheten har heller inkommit direkt till
psykologerna eller till elevhilsochefen. Det f6rs dock stindiga dialoger med rektorer, elevhilsoteam och
Elevhilsochef om hur den psykologiska kompetensen bist tas till vara i skolutvecklingen och i det
hilsofrimjande och férebyggande arbetet.

Oka riskmedvetenhet och beredskap

Alla delar av virden behdver planera f6r en hilso- och sjukvard som flexibelt kan

Oka riskmedvetenhet
och beradskap

funktionalitet, dven under ovintade férhallanden. I patientsikerhetssammanhang %;

beskrivs detta som resiliens. 0=

Kommer ni att arbeta patientsikert i framtiden ‘

anpassas till kortsiktigt eller lingsiktigt férandrade forhallanden med bibehallen
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Om forutsittningarna f6r skolpsykologernas arbete 1 Kivlinge kommun inte dndras radikalt dr
bedémningen att vi kommer kunna fortsitta arbeta med en god patientsikerhet. I dagsliget finns inget

som tyder pi att forutsittningarna skulle dndras sd mycket.

Om det sker stora férdndringar i arbetsbelastningen, i omvitlden eller i uppdraget sa finns det
organisatoriska forutsittningar fOr att hantera dessa bl.a. genom en god kommunikation inom
professionsgruppen och med verksamhetschefen f6r Barn- och elevhilsan. Pa sé sitt kan vi hjdlpas at med

prioriteringar vid arbetstoppar, avlasta varandra vid behov och fa kollegial handledning i vardagen.

Via professionshandledning av extern handledare far vi ocksd hjilp att f4 syn pa systemfel och risker i virt

vardagliga arbete.

Genom kontakter med professionskollegor i andra kommuner och deltagande i
kompetensutvecklingsdagarna f6r skolpsykologer haller vi oss ajour med utvecklingen inom filtet och ér

rustade fr att mota nya utmaningar.

MAL, STRATEGIER OCH UTMANINGAR FOR 2024

Utifran analys av dret som gatt — reflektera 6ver kommande utmaningar. Ange mal, strategier, planerade
atgirder och aktiviteter samt vilken egenkontroll som behévs inom respektive fokusomraden for att nd en

sakrare vard.

Mal: Psykologerna 6nskar forbittra kvaliteten pa den statistik vi kan plocka fram ur journalsystemet f6r
att battre kunna utvirdera vart arbete och fa syn pa utvecklingsomriden. Statistiken vi kan ta ut blir inte
bittre 4n informationen vi stoppar in. Under 2024 kommer vi dirfor fortsitta kvalitetsutvecklingen av
journalféringen med att strama upp hur journalanteckningarna klassificeras. Detta kommer gbras under
vara utvecklingsdagar genom analys av statistik frin 2023 och diskussioner om hur vi klassificerar véra

insatser, vilket ska leda fram till en storre likvirdighet 1 hur vi journalfér.

Mal: Sedan 2022 har psykologgruppen haft ett sirskilt fokus pa att utveckla kvaliteten i aterkopplingen av
utredningsresultat till barnet/eleven sjilv. Detta som en foljd av att Barnkonventionen blev lag i Sverige.
Nu 4r malet att undersdka och utveckla verksamheten sa att alla delar 4r 1 linje med konventionen, t.ex.

barnets delaktighet och inflytande i samband med att en utredning inleds.
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W KAVLINGE Utbildningsnamnden, protokoll
%' KOMMUN _—

2024-02-07
7(14)

§3 Dnr: UN 2023/168

Namndplan 2024, reviderad januari 2024

Beslut

Utbildningsnamndens beslut
Utbildningsnamnden godkanner reviderat forslag till némndplan 2024.

Arendebeskrivning

Namndplanen har reviderats utifrdn nedanstdende férandringar.

Kommunstyrelsen har beslutat att dra tillbaka tidigare aviserat 6verskottskrav pa 1,0 mnkr varav
0,5 mnkr var riktat till utbildningsnamnden.

Kommunstyrelsen har beslutat om fyra nya fokusomraden som visar vad politiken vill att
organisationen ska fokusera pa for att utvecklas mot visionen - Vi formar framtiden.

Sedan tidigare beslut har aven ramjusteringar kopplat till hyra tolvakersskolan samt
personalomkostnadstillagg hanterats vilket gett utbildningsnamnden utdkad ram.

Beslutsunderlag

e Namndplan 2024 - rev jan 2024, tjansteskrivelse
e Namndplan 2024 Utbildningsnamnden rev jan 2024

Deltar inte i beslutet
Markus Nordqvist (S), Elin Sehovac (S) och Agneta Sjofors (S) deltar inte i beslutet.

Protokollsanteckning

Markus Nordqvist (S) inlamnar foljande protokollsanteckning.

Vi Socialdemokrater véljer att inte delta i beslutet om den reviderade ndmndplanen da vi inte kan
under inga omstandigheter stalla oss bakom den besparingen M, SD, KD lagger pa barn- och
elevhalsan trots fina ord om dess betydelse. Vi aterkommer i budgetférhandlingarna med
konkreta forslag.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Ordftrande har ordet

Snart har det forsta aret av den har mandatperioden passerat och den nya namnden har inlett
med ett stort engagemang och fokus med malet att vara barn och elever skall fa de allra bésta
forutsattningarna for att trivas, utvecklas och lyckas under sin utbildningstid. Det &r ett [6fte som
vi aldrig kommer att svika.

Utbildningsnamnden har under mandatperiodens inledning tagit en rad beslut som vi &r
overtygade om kommer gora skillnad for vara barn och elever och som vi nogsamt kommer att
folja upp under nastkommande och efterfoljande ar.

For att barn och elever skall utvecklas och lyckas med sina studier, behéver de ma bra och trivas.
Darfor har vi under hela mandatperioden ett fokusomrade att starka barn- och elevhalsoarbetet
i var kommun. Just nu pagar en dversyn av detta arbete och vi kommer snart att ta stéllning till
exakt hur det fortsatta arbetet skall fortlopa sa att barn- och elevhéalsoarbetet verkligen stérks
och ocksa marks och gor skillnad. Fler barn och elever behdver ma bra och kanna sig trygga och
fler elever behover avsluta grundskolan i Kavlinge kommun och vara behériga till gymnasiet. Att
klara skolan och déarmed kunna ga vidare till gymnasiet ar den sakraste forsakringen for ett
framtida gott och halsosamt liv. Det ar inte bara viktigt for den enskilda individen, utan for
samhallet i stort. Darfor &r dven arbetet med att minska den problematiska skolfranvaron av
yttersta vikt. Hur detta arbete gors ar ndgot som Utbildningsndmnden ocksd kommer att folja
upp kontinuerligt och noggrant.

Vidare har Utbildningsndmnden beslutat att uppdatera skolmaltiden sa att den blir mer hallbar
samtidigt som fler barn och elever ska kunna uppskatta den mat som serveras i vara forskolor
och skolor. Har kravs nytank och samverkan. Under 2024 kommer vi att se effekterna av detta
beslut. Liksom beslutet om att ateréppna dppna forskolan i Loddekdpinge kommer gora skillnad
for foraldrar och barn i kommunens Ostra delar. Vi ser fram emot att inviga Brynstenens 6ppna
forskola och se aktiviteterna som kommer att vara dar.

Det skall bli intressant att folja det intensifierade sprakutvecklande arbetet i forskolan. Kavlinge
kommuns forskoleverksamhet ingadr numera i en stérre forskningssatsning tillsammans med
andra kommuner och larosaten. En annan intressant fraga vi kommer arbeta vidare med nasta ar
ar lokalforsorjningen. Vart nyttjande av lokaler behéver optimeras och de lokaler vi har behéver
vara dandamalsenliga och funktionella.

Under 2024 kommer vi utveckla dialogen med féréldrar, sa att de blir &n mer delaktiga i sina
barns utbildning. Vi kommer ocksa fortsatta och férbattra dialogen med kommunens fristdende
forskole- och skolaktorer. Att det finns fristdende aktorer i var kommun &r av vikt for valfriheten
och darfor ar det vardefullt att Kavlinge kommun skapar goda forutsattningar for dem.

Trots ekonomiskt tuffa tider, gar vi in i 2024 med en budget i balans och med en stor tillforsikt
om att Kavlinge kommuns barn och elever skall fa den allra basta starten i livet, dar lusten att
lara ar stor och dar mojligheterna manga.

Sofia Lindblom

Utbildningsnéamndens ordférande
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Sunda finanser - ekonomisk Oversikt

mnkr Budget 2023 Budget 2024 Rev Budget 2024
Kansli 10,3 10,6 11,5
Forskola 239,6 2444 248,6
Grundskola 523,1 534,6 555,8
Summa driftram 773,0 789,6 815,9
Investeringsram 15,4 2,0 2,0

Budget 2024

Utbildningsnamnden budgeterar ett resultat pa 0,0 mnkr fér 2024.

Da Sverige, omvarlden och aven Kavlinge kommun star infor ett par tuffa ar ekonomiskt
beslutades generella effektiviseringskrav inom kommunen redan infér 2023 varav
Utbildningsnamnden fick ett effektiviseringskrav pa 1,0 % motsvarande 7,5 mnkr. Inga
ytterligare effektiviseringskrav har riktats mot namnden infor 2024.

Utbildningsndmndens budgetram for 2024 uppgar till 815,9 mnkr.

Lonerodrelsen for 2023 har inneburit en ramutdkning med 18,6 mnkr. Lonekompensation for
2024 &r avsatt centralt och tilldelas utbildningsnamnden forst i samband med I6nerevision under
aret.

Priskompensation om 11,8 mnkr har tillférts namnden, denna kompensation avser generell
prisdkning pa 4,5 %, hyreskompensation pé 6,3% samt kompensation for 6kade priser gallande
maltidsservice pa 6,0%.

Ramen for namnden har justerats ned med 2,5 mnkr avseende befolkningskompensation pa
grund av farre barn framfor allt i dldern 1-5 &r samt 13-15 ar. Centralt ligger dven en forvéntad
nedjustering pa ytterligare 3,3 mnkr efter halvarsavstdamning. Da vi vid preliminar avstdamning for
2023 ars siffror ser att befolkningsutvecklingen inte sker i den takt som prognostiserat vantas
ytterligare nedjustering av ramen att ske efter definitiv avstdmning per 231231.

Utbildningsnamndens lokalkompensation 6kar med 9,5 mnkr.

Nya Tolvakersomradet innefattande grundskola F-6 och 7-9 samt anpassad grundskola 1-9 stod
klart i juni 2023. Ny hyra har nu faststéllts vilket medfort en lokalkompensation pa 11,7 mnkr. D3
vi lamnat lokalerna pa Gransgatan samt modulerna pa tolvakersomradet som nyttjats under
byggtiden har en minskning med 2,2 mnkr for det skett. | samband med det har en ny utrakning
avseende kompensation for lokalkostnader gjorts for att inte privata utférare ska bli otillrackligt
kompenserade.

Personalomkostnadpalagget (PO) okar fran 44,45% till 47,18%, namnden har fatt full

kompensation for det med 13,8 mnkr. Anledningen till férhéjt PO ar dels pa grund av kraftigt
Okat prisbasbelopp och andra faktorer som leder till hogre kostnader for den férmansbestamda
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pensionen, dels pa grund av de tidigare hojda premier i det nya pensionsavtal som tillampas
frdn och med 1 januari 2023. Elevbidragen har réknats upp efter beslutat PO. Viktigt att ndmna
ar att det forhojda PO forvantas sjunka inom ett par ar igen och darmed innebar det endast en
tillfallig hojning av elevbidraget. Da fristdende verksamheter inte paverkas av pensionsavtalet
har de under perioden inte den 6kning av kostnader som kommunal verksamhet och dérmed
inte heller en minskad kostnad nér PO gar ner. | dialogen med de fristdende behovs darfor en
extra tydlighet gallande att det ar en tillfallig hojning.

Kansli

Ramen uppgar till 11,5 mkr. Det ar framst gemensamma och administrativa uppdrag som
budgeteras har men aven politisk verksamhet ingar.

Fran 2024 har IT-samordnare som tidigare gatt under sektor styrning och stdd omorganiserats
ut till respektive sektor. Det medfor en utdkad ram med 0,7 mnkr jamfort med 2023.

Stodverksamheter

Stodverksamheternas ramar ingar i de totala ramarna for verksamhetsomrade férskola och
grundskola.

- Skolskjuts 11,3 mnkr
- Sprakcentrum 5,7 mnkr
- Barn- & elevhalsan 45,3 mnkr

Under 2023 6vergick en del av skolskjutsverksamheten till kollektivtrafik. Under lasaret
2023/2024 kommer en analys Over eventuellt férandrad kostnadsbild ske. Beroende pa vad
denna analys visar kan ramen justeras.

Vara stodverksamheter barn- & elevhalsan samt sprakcentrum kommer under 2024 f3 tilldelat
ett effektiviseringskrav pa 1%. Effektiviseringen innebar minskad ram med 495 tkr f6r Barn- &
elevhalsan och 56 tkr for Sprakcentrum. Hur det kommer férdelas genom minsta paverkan for
vara elever kommer ses 6ver under internbudgetarbetet.

Forskola

Ramen for verksamhetsomrade forskola uppgar till 248,6 mnkr.

Antalet barn i dlder 1-5 ar forvantas sjunka med ca 35 barn under 2024. Det sjunkande
barnantalet &r en utmaning for vara verksamheter i omstallningen organisatoriskt men &ven for
hela namnden kopplat till vara lokalkostnader och effektivt lokalutnyttjande. Vi har redan sett
sjunkande barnantal i bdde Ddsjebro och Loddekdpinge, varav i Loddekdpinge togs det beslut
om att sla ihop tva forskolor under 2023 for att mota utvecklingen. Under 2024 ser vi att trenden
aven forvantas synas i omrade Furulund.

Aven i Kavlinge tatort har vi en viss éverkapacitet, under 2025 férvdntas en ny férskola i privat
regi sta klar och i samband med det kommer en storre dverkapacitet att finnas. Det ar darfor av
stor vikt att vi under 2024 fortsatter att folja utvecklingen noga och ta strategiska beslut i god
tid for alla vara planeringsomraden.
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Alder Kavlinge Furulund Loddekopinge Hofterup Dosjebro Totalt
1-5 -3 -13 -15 - -4 -35
Prognostiserad féréndring av barnantal under 2024

Grundskola

Ramen for verksamhetsomrade grundskola uppgar till 555,8 mnkr.

Antalet elever férvantas sjunka med ca 30 elever, framst i dldern 10-12. Prognosen visar
skillnader mellan vara kommundelar.

Alder Kavlinge Furulund Loddekopinge Hofterup Dosjebro Totalt

6 -2 10 1 3 - 12

7-9 8 - -14 14 -5 3

10-12 -8 4 -17 -4 -25

13-15 -11 12 1

Prognostiserad foréndring av elevantal under 2024

Utover tilldelad ram har verksamheten att forhalla sig till ett antal statsbidrag som ar av riktad
karaktar. Statsbidraget Likvardig skola ar nagot mer generellt vilket innebar en storre
handlingsfrihet. Statsbidraget uppskattas uppga till 15,3 mnkr och berdknas huvudsakligen
anvandas for fortsatt lagstadiesatsning, starka barn & elevhalsan samt studiehandledning, men
aven kommunens satsning kopplat till forstelarare i fritidshem.

Elevbidrag

Elevbidragen har raknats upp utefter foljande poster:

e Personalomkostnadspalagget ar berdknat pa 47,18 %
e Hyresupprakningen fran KKL uppgar till 5,2 %.

e Okade kostnader for kost uppgar till 6,0%

e Ovrig priskompensation uppgar till 4,5 %.

e Tillaggsanslag for [6ner 2023 har tillforts.

Infor 2024 behover vi uttka effektiviseringen i elevbidraget fran tidigare 0,5% till 1%. Undantag
kommer gélla for 3k 7-9 som inte kommer innefattas av ndgon effektivisering. Detta dels pa
grund av en omorganisering av den centrala barn- och elevhdlsan som innebar att det lokala
elevhalsoarbetet for 8k 7-9 behover stérkas utefter enskild skolas behov och darmed i rektors
organisation. Dels da vi kan se en tendens av underfinansiering i ak 7-9 verksamheterna. Infor
2024 har vi en prioriterad inriktning att se 6ver alla vara resursférdelningsmodeller och déarmed
kan detta komma att foérandras under aret utefter vad analyserna visar.
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Elevbidrag 2024, kr

Kommunal verksamhet

Namndplan 2023

Namndplan 2024 Namndplan 2024

rev

Forskola hel 1-2 ar 112014 118 370 120 089
Forskola hel 3-5 ar 105 361 111523 113114
Forskola del 1-2 &r 67 106 70918 71949
Forskola del 3-5 ar 63 111 66 804 67759
F-klass 38830 43 002 43 494
Ak 1-3 51336 55839 56 487
Ak 4-6 56 556 61230 61980
Ak 7-9 69 573 75213 76 038
Fritidshem 43 141 44 531 45 232
Fritidsklubb 21407 22 151 22 451
Enskild verksamhet

Forskola hel 1-2 ar 132176 138 410 140 046
Forskola hel 3-5 ar 125324 131358 132 862
Forskola del 1-2 ar 79 200 82938 83 290
Forskola del 3-5 ar 75 086 78 702 79 604
Pedagogisk omsorg hel 1-5 ar 97 367 98 377
Pedagogisk omsorg del 1-5 ar 58 516 59 026
F-klass 47 527 52 538 53314
Ak1-3 73 503 79 781 83 089
Ak 4-6 78 880 85 331 88 745
Ak 7-9 94 326 101978 105 519
Fritidshem 42 577 44 050 44 947
Fritidsklubb 19 366 20210 20786
Interkommunal verksamhet

Forskola hel 1-2 ar 145 289 151755 153 390
Forskola hel 3-5 ar 138 437 144 702 146 207
Forskola del 1-2 ar 87 067 90 946 91927
Forskola del 3-5 &r 82953 86 709 87612
F-klass 47 527 52 538 53314
Ak 1-3 73 503 79 781 83 089
Ak 4-6 78 880 85 331 88 745
Ak 7-9 94 326 101978 105 519
Fritidshem 50 682 52 565 53 462
Fritidsklubb 27 471 28725 29 301
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Investeringar

Under 2024 budgeteras investeringar for totalt 2,0 mnkr vilket avser investeringar i verksamhet

skola/forskola samt arbetsmiljo.

Reinvestering/investering forskola 0,1 0,1 0,1 0,1
Reinvestering/investering skola 1.1 1.1 1.1 11
Arbetsmiljé utbildningssektorn 0,2 0,8 0,8 0.8 0,8
Skonadals forskola 2.8

Ny F-6 skola Kavlinge* 1.1

Ny 4-9 skola Loddekdpinge 13,2

Ny hemkunskapssal Skonadals fsk 0,2 0,2

Tolvaker forskola, ny avdelning 0,6
Summa 3,2 15,4 2,0 13,1 2,6

*Investeringsbudget avseende ny F-6 skola Kdvlinge kommer flyttas till 2026 daé férdigstdillande av

en eventuell skola forvéintas ske tidigast under 2026.

Riktade statsbidrag 6verstigande 1,0 mnkr

Likvérdig skola Skola/Fritidshem Kalenderar 15,3
Kvalitetshdjande atgarder Forskola Kalenderar 6,7
Maxtaxa Forskola/Fritidshem Kalenderar 7,6
Lararlonelyftet Forskola/Skola Lasar 7,6
Karriartjanster Skola Lasar 4,0
Lararassistenter Skola Kalenderar 1,2
Laromedel Skola Kalenderar 2.2

*Baserat pa senast kdnda uppgifter
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Nyckeltal och planeringsforutsattningar

Ekonomiska nyckeltal

Resultatavvikelse i procent 08 0,7 -
Nettokostnadsavvikelse forskola i procent -7,0 -7,5 -
Kostnad forskola, kr/inskrivet barn 152 842 152 174 -
Verksamhetsnyckeltal

Antal barn inskrivna i kommunal férskola 1677 1670 1698
Antal barn inskrivna i enskild forskola 279 277 277
Antal barn inskrivna i interkommunal férskola 8 8 7
Personalnyckeltal

Total sjukfranvaro i procent 9,9 88 -
Ekonomiska nyckeltal

Resultatavvikelse i procent 0,6 0,0 -
Nettokostnadsavvikelse grundskola inkl. forskoleklass i -4,3 -3,5 -
procent

Kostnad per elev grundskola 104 524 108 947 -
Verksamhetsnyckeltal

Antal elever i kommunal grundskola 3989 4019 3870
Antal elever i friskolor 724 701 729
Antal elever i interkommunala grundskolor 100 108 114
Antal elever i kommunala fritidshem/klubb 1503 1529 1633
Antal elever i fristdende fritidshem/klubb 209 213 245
Personalnyckeltal

Total sjukfranvaro i procent 4,6 4,8 -
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Attraktiv arbetsgivare

HME, motivation 82 83
HME, ledarskap 75 77
HME, styrning 84 85
Personalomsattning, % 2.1 3,6 4,1

Frisknarvaro, %

Sjukfranvaro, % total 7,0 72 6,4
Sjukfranvaro, % >59 dagar 2,2 2,3 2,6
Sjukfranvaro, % <=14 dagar 3,7 42 2,8
Sjukfrdnvarodagar per medarbetare 13,4 13,6 13,1

Attraktiv Arbetsgivare

Med det hogt satta malet om att sektor utbildning ska erbjuda den basta utbildningen maste
sektorn vara en attraktiv arbetsgivare. Det arbetar sektorn med pa olika satt, till exempel genom
kontinuerlig kompetensutveckling av sektorns medarbetare, men aven attraktiva och intressanta
tjanster vid rekrytering av nya medarbetare.

Sektorn foljer upp lararbehdrigheten under aret och har som mal att den ska vara hog. For
sektorns storsta yrkeskategorier larare och forskollarare finns tydliga karridrvégar. Som larare
finns mojligheten att bade vara sarskilt yrkesskicklig larare och forstelarare i kommunen. En
svarrekryterad yrkeskategori inom grundskolan F-6 &r legitimerade larare i fritidshemmet.
Kavlinge kommun har darfor inrattat tjanster som forstelarare i fritidshemmet och anstallt tva
forstelarare. Sektorn planerar att forsoka anstélla ytterligare forstelarare i fritidshemmet under
2023 och/eller 2024. Tjansterna utlyses bade internt till medarbetare i kommunen som en mgjlig
karriarvdg samt externt for att kunna locka de basta legitimerade lararna i fritidshemmet till
Kavlinge. Kavlinge kommun &r en av de forsta mindre kommunerna i Skdne som inréttat
forstelarartjanster i fritidshemmet. Sedan tidigare finns det forstelarartjanster inom skolan och
forskolan i Kavlinge. Sektor utbildning har dven erbjudit outbildade medarbetare att lasa, en av
arbetsgivaren betald, tredrig uppdragsutbildning till legitimerad larare i fritidshemmet.
Medarbetarna har last tre ar i kombination med arbete och sektor utbildning kan vid delaret
2023 erbjuda dessa medarbetare tjanster som larare i fritidshemmet. Det &r positivt bade utifran
att utbildade medarbetare bidrar till en hogkvalitativ verksamhet och dessutom lockar fler
utbildade larare i fritidshemmet till enheterna da en hog behorighet &r attraktivt for blivande
nya medarbetare. For barnskotare som vill utbilda sig till forskolldrare stottar sektor utbildning
dessa medarbetare genom till exempel ekonomisk kompensation i olika nivaer kopplat till antal
lasta hogskolepoang. Att 6ka andelen forskollarare pa forskolorna i kommunen é&r en prioriterad
inriktning i Kavlinge kommun.
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Hallbart arbetsliv

For att vara en attraktiv arbetsgivare kravs det ocksa att sektorn kan erbjuda sina medarbetare
ett hallbart arbetsliv. Inom sektor utbildning ar det framst forskolorna som har héga
sjukfranvarotal. Jamfort med samma period foregdende ar minskar den totala sjukfranvaron i
forskolorna. Inom ramen for kommunens prioriterade inriktning Hallbart arbetsliv beslutade
forskolan under hosten 2022 att fokus skulle vara pa att minska korttidssjukfranvaron. Arbetet
har skett i nara samarbete med féretagshalsovarden Falck. Inriktningen pa arbetet med att
minska korttidssjukfranvaron har sannolikt haft en positiv paverkan. Uppfoljning av insatsen har
skett innan sommaren 2023 och en fortsatt dialog kring arbetssatt kommer att foras under
hosten.

Forskolornas arbete med grupperande arbetssatt kan dven ha en paverkan pa sjukfranvaron.
Genom grupperande arbetssatt ar malet att sékerstalla varje enskild individs utveckling och
larande, planera undervisningen utifrdn projekt, behov och intresse vilket dven ger barnen storre
inflytande. Grupperande arbetssétt leder till en tydlig ansvarsfordelning mellan férskollarare och
barnskotare samt farre "ansvarsbarn”. Arbetssattet har ocksa positiva effekter pa arbetsmiljon,
till exempel lagre ljudvolym vid mindre barngrupper och méjlighet till storre delaktighet for
forskollararna vilket &r viktiga delar for ett hallbart arbetsliv dar medarbetare orkar arbeta
langre. Att orka arbeta langre ar viktigt for att mota den kompetensutmaning som hela
vélfarden star infor. Ett annat angeldget omrade att arbeta med &r heltid som norm. Sektorn
foljer kontinuerligt upp nyckeltal kring heltid och kommer att fortsatta arbeta med heltid som
norm.

Som en del av sektorns arbete med hallbart arbetsliv inférde skolorna i Kavlinge kommun
hosten 2022 fyra avrakningsperioder for ferieanstallda larare i syfte att bidra till en god och
halsosam arbetsmiljé med jamn férdelning av arbetsbelastningen. Inom forskolan, som inte
omfattas av avrakningsperioderna, har arbetsgivaren tillsammans med Sveriges larare (tidigare
Lararférbundet), arbetat fram en dverenskommelse med planerings- och reflektionstid. Inom
grundskolan finns dven en gemensam inriktning kring planeringstid for larare i fritidshemmet.

En hog behorighet ar inte bara en viktig parameter for att vara en attraktiv arbetsgivare utan ar
ocksa betydelsefullt for arbetet med hallbart arbetsliv dd mojligheten att arbeta med behdriga
kollegor bidrar till en jamnare arbetsbelastning dar fler larare och férskollarare kan bara ansvaret
for verksamheten och utbildningen.
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Hallbar utveckling

INGEN GODHALSAOCH GODUTBILDNING
FATTIGDOM _ d VALBEFINNANDE FORALLA
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Hallbar utveckling och Agenda 2030

Prioriterade inriktningar:

1. Utveckla det strategiska hallbarhetsarbetet och fordjupa arbetet inom kommunens
fokusomraden
2. Forstarka kulturen och engagemanget kring hallbarhetsfragor i kommunen

Inom sektorerna pagar mycket arbete som kan kopplas till Agenda 2030 och FN:s globala mal.
En del av arbetet ingar i grunduppdraget medan annat genomfors som projekt. Alla sektorer
prioriterar arligen hallbarhetsinsatser med vésentlig betydelse inom deras verksamheter, vilket
innebér en stéandig forbattring av nivadn pd kommunens arbete. Hallbarhetsstrategin som
fardigstalls under 2023 kommer att knyta samman arbetet och visa pa vara fokusomraden.

Att hallbarhet byggs in i verksamhetens DNA &r en viktig framgangsfaktor for arbetet. Detta kan
innebara att en forflyttning av organisationskulturen behover goras. En prioriterad inriktning ar
darfor att forstarka kulturen och engagemanget kring hallbarhetsfragor inom hela
kommunorganisationen. Detta gor vi genom att kommunicera betydelsen av frdgorna, vad vi
gor idag och hur vara malsattningar ser ut framover. Att véga in hallbarhetsaspekten i de beslut
som tas ska kdnnas naturligt och sjélvklart.

Den klimatanpassningsplan som ocksa ar under framtagande spelar en nyckelroll for att ta fram,
prioritera och genomféra nédvéndiga atgérder for att rusta vara verksamheter och vart
geografiska omrade for ett varmare klimat i framtiden och de effekter det far. Detta ar ett
langsiktigt arbete som inkluderar alla sektorer och véara bolag.

Hallbarhetsradet som &r inne pa sitt andra verksamhetsar &r ett nav i arbetet. Radet har
representanter fran alla sektorer och sakerstéller ett gott tvarsektoriellt samarbete. Férutom att
bevilja medel for projekt inom sektorerna verkar man for att starka kunskapen om fragorna
inom sina sektorer.
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Sektorns arbete

Att arbeta med hallbarhet och malen i Agenda 2030 ingar i laroplanerna och ar dérmed reglerat
i verksamheternas dagliga uppdrag. Under 2023 tog sektorn arbetet vidare med att skapa ett
gemensamt hallbarhetsmal for hela sektorn for att strava at samma hall samt forstérka vart
arbete ytterligare.

Mélet lyder Skapa framtidstro for vira barn & elever!
Under malet har det tagits fram sektorsdvergripande aktiviteter for lasaret 2023/2024

e Varje verksamhet har i uppgift, utefter var de befinner sig i sitt hallbarhetsarbete, att
infor lasarets start formulera en aktivitet for lasaret som ar kopplad till laroplanen
samt Agenda 2030. Detta ska sedan f6ljas upp i november samt maj 2024 for att
sakerstalla att arbetet fortgar enligt plan.

¢ Kollegialt larande dér vi delger varandra framgangsfaktorer och hinder utifran
Hallbarhetsarbetet. Planerat att ske en gang per termin.

e All personal inom sektorn ska bli pAminda om att ha héllbarhetsperspektivet i
atanke nér beslut tas.

NAMNDPLAN 2024
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Kommunovergripande styrning och mal

Kavlinge kommun ar en politiskt styrd organisation som styrs utifran visionen och den politiska
plattformen fér mandatperioden. Kommunens vision beskriver hur Kavlinge kommun ska
utvecklas. Visionen har omarbetats och beslutats i samband med Budget 2024 plan 2025-2026.
Ett arbete pdgar med att revidera och uppdatera kommunens styrmodell utifran den nya
visionen.

Vision — Vi formar framtiden!

Kommunens nya vision, “Vi formar framtiden” beskriver en fortsatt
stark utveckling med héga ambitioner.

| Kavlinge kommun finns en stark drivkraft att géra verklighet av
drommar. Tillsammans skapar vi de basta mojligheterna for alla
manniskor att utvecklas och njuta av en hoég livskvalitet. Vi ar en
kommun déar alla trivs och k@nner sig 100% valkomna.

Har finns smastadens trygghet och naturskéna omgivningar med narhet till storstadernas
utbud. Med nyskapande idéer lagger vi grunden till en hallbar, trygg och meningsfull tillvaro
och vi strévar efter att inspirera andra med vara initiativ.

Fokusomraden

Under hosten har ocksd kommunstyrelsen beslutat om fyra nya fokusomradden som visar vad
politiken vill att organisationen ska fokusera pa for att utvecklas mot visionen - Vi formar
framtiden.

De fyra fokusomraden ar foljande.

Mojliggora de basta forutsattningarna for barn och unga
Vi vill investera i barn och ungas forutsattningar att utvecklas och fa en stabil grund for
framtiden.

Skapa en smartare kommun genom samskapande och innovativa losningar
Genom aktivt samarbete med invanarna vill vi hitta I6sningar som inte bara méter behoven utan
ocksa framjar sjalvstandighet och delaktighet genom hela livet.

Vi strévar efter att halla jamna steg med utvecklingen i omvarlden och fokusera pé digitalisering
och innovation som ger pataglig effekt.

Valja héllbara l6sningar for god tillvéxt och battre klimat
Vi arbetar aktivt med hallbar tillvaxt dar samhallsplanering balanseras med miljé- och
klimathansyn.

Genom samverkan skapa en tryggare och sakrare kommun

Med trygghet och sékerhet i fokus vill vi prioritera det trygghetsskapande arbetet samt stérka
kanslan av tillhérighet och valbefinnande i samhallet.
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Kommunovergripande mal

Under varen fortsatter processen med att uppdatera och revidera styrmodellen utifrdn ny vision.
Nasta steg &r att nédmnderna ska arbeta fram forslag pa kommunévergripande mal som tar
avstamp i fokusomradena men ocksa férutsattningar, forhallningssatt och andra styrdokument
tillsammans med namndernas uppdrag och kvalitetsarbete.

Forslagen pa kommunovergripande mal kommer att omhandertas inom ramen for
budgetprocessen och namndplanerna 2024 kommer darefter att uppdateras for beslut i
respektive namnd. Med anledning av det padgéende arbetet innehaller némndplanen for
narvarande inga mal och indikatorer.

Direktiv och uppdrag

Titel Ansvarig Klart Politiskt
avrapporterad

Uppdatering av skolmaltiden Johan Holmqvist 2026-12-31

Fristdende forskole- och skolaktorer Johan Holmqvist 2026-12-31

Fokus pa Barn- och elevhélsa Johan Holmqvist 2026-12-31

Intern kontroll

Det huvudsakliga syftet med den interna kontrollen &r att bidra till att &ndamalsenligheten i
verksamheten starks och att verksamheten bedrivs effektivt och sdkert utifrdn de mal och
riktlinjer som galler for verksamheten. Ndmnden sammanstaller, utifrdn en konsekvens och
sannolikhetsanalys i nedanstaende tabell de kontrollpunkter som kommer att genomféras under
aret.

Konsekvensen av att nagot inte fungerar eller gar fel.
1=férsumbar, 2=lindrig, 3=kannbar, 4=allvarlig.

Sannolikheten att ndgot gar fel eller inte fungerar.
1=o0sannolikt, 2=mindre sannolikt, 3=sannolikt, 4=mycket sannolikt

Titel Riskvarde Ansvarig Beskrivning
Elevhantering i DF respons - _ Louise Felaktig dokumentation resulterar i felaktig statistik,
Safstrom tidskravande, utebliven rapportering

Korrekta atgérdsprogram - _ Andreas Isén | Saknas pedagogisk utredning, beslut, bristande

uppféljning
Hantering av - - Malin Ferbas | Vi riskerar att inte hantera allvarliga tillbud, missar
tillbudsrapportering tillbuden som en del av SAM
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§4 Dnr: UN 2024/1

Redovisning av delegationsbeslut

Beslut

Utbildningsnamndens beslut
Utbildningsnéamnden beslutar att godkanna redovisningen av delegationsbeslut enligt underlag

Arendebeskrivning

Utbildningsnéamnden har i antagen delegationsordning beslutat att viss myndighetsutévning
samt andra lagstadgade ataganden ska delegeras till tjdnstemannaorganisationen. Dessa
delegationsbeslut maste dock redovisas for namnden i enlighet med Kommunallagen.

Beslut fattade pa delegation kan inte dndras av namnden.

Beslutsunderlag

e Redovisning av delegationsbeslut 2024-02-07, tjansteskrivelse
e Redovisning av delegationsbeslut 240207
e Delegationsbeslut DF-respons 240207

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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§ 5 Dnr: UN 2024/2

Redovisning av inkomna skrivelser
2024-02-07

Beslut

Utbildningsndmndens beslut
Utbildningsnamnden beslutar att redovisning av inkomna skrivelser, enligt nedan, godkanns och
laggs till handlingarna.

Arendebeskrivning
Handlingsplan for dataskyddsarbete 2024 (for kdinnedom fran dataskyddsombud till némnden)

Kommunfullmaktiges beslut § 185/2023 Program for uppfoljning av externa utférare - Antagande
Kommunstyrelsens beslut § 2/2024, Aterrapportering av intern kontrolluppdrag 2023
Kommunstyrelsens beslut § 3/2024, Intern kontrollplan for ar 2024.

Kommunstyrelsens beslut § 17/2024, E-forslag om att inte lagga ner Lackalanga skola
Kommunstyrelsens beslut § 212/2023, Tidplan for ekonomi- och verksamhetsstyrning ar 2024

Riktlinje for hantering av personuppgiftsincidenter (fér kdannedom till namnden som
personuppgiftsansvarig, riktlinjen ar antagen av kommundirektéren)

Skolverkets beslut - Beslut om bidragsramar for maxtaxa 2024

Skolverkets beslut - Redovisning statsbidrag Fortbildning forskollarare
Skolverkets beslut - Redovisning statsbidrag Hogskolestudier specialpedagogik
Skolverkets beslut - Redovisning statsbidrag Hogskolestudier SvA

Skolverkets beslut - Statsbidrag Lararassistenter 2023

Skolverkets beslut - Statsbidrag Skolsociala team 2023

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Skolverkets beslut - Statsbidrag fortbildning larare och férskollarare 2023
Skolverkets beslut - Statsbidrag Karriartjanster 2023_2024
Skolverkets beslut - Statsbidrag Lovskola 2023
Skolverkets beslut - Statsbidrag Lararlonelyft 2023
Skolverkets beslut - Statsbidrag Laromedel
Skolverkets beslut - Statsbidrag Omsorg under kvallar, natter och helger
Beslutsunderlag
e Redovisning av inkomna skrivelser 2024-02-07, tjansteskrivelse
Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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86

Information fran sektor utbildning

Beslut

Utbildningsnamndens beslut
Information som lamnades muntligen vid sammantradet godkanns

Arendebeskrivning

Rektor Lina Jagestedt och bitradande rektor Pernilla Tegnér fran Lackalanga och Ljunggdrdens
forskola berattar om hur de arbetar med social hdllbarhet pa férskolorna.

Arbetet paborjades for 1,5 ar sedan. De har plockat ut och arbetar med mal 3, 4, 5 och 16 fran de
globala malen i Agenda 2030 och de har arbetat utifran boken Foérskolan som demokratisk
motesplats. De berattar vad som menas med social hallbarhet och hur man arbetat med att
varna konflikter for att skapa hallbara relationer.

Arbetet har inneburit att personalen anvander och har forstaelse for begreppet social hallbarhet.
Man har ett inlyssnande forhallningsatt dar man lyssnar bortom orden. Man ger tid till konflikter
och ser konflikten som ett larande. Bland barnen ser man att man har farre konflikter och har
6kan samhandlandet och utékat ordforradet. Forstaelsen for kompisens behov/énskemal har
dkat. Aven skolan har sett att barnen som bérjat férskoleklass har en ékad lekférmaga och att
man ser gruppen som en styrka. Det ar farre konflikter i barngruppen som kommer till skolan.
Den sociala gemenskapen har 6kat och man hoér att barnen anvander sig av sociala begrepp i
olika situationer. Arbetet med social hdllbarhet har darfoér inspirerat kollegor i andra
verksamheter.

En del av arbetet har dven varit att medvetet forbattra barns motoriska formagor och uthallighet
for att vara en del av den sociala gemenskapen och for att motverka den motoriska
utanférskapen. For att arbeta med den motoriska utanforskapen har personalen haft férelasning
med Hallbar generation, last litteratur med forskning och beprévad erfarenhet. Man har
forandrat 1armiljon i innemiljon for att skapa rorelsegladje och medvetet utmanat barn i de
motoriska grundrdrelserna och arbetat med pulshdjande aktiviteter. Férskolan har aven haft
besok av Pidde P.

Sektorchef Johan Holmaqyvist berattar att Skolinspektionen har haft en kvalitetsgranskning pa
Tolvakerskolan F-6, Tolvakerskolan 7-9 samt Nyvangskolan F-6 nu i januari. Skolinspektionen har
som han berattat om tidigare aven haft en riktad (tidigare kallad regelbunden tillsyn) pa

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Korsbackaskolan och en tematisk granskning av studie- och yrkesvagledning pa Annelundskolan.
Skolverket kommer pa besok imorgon for kvalitetsdialog dar man kommer att prata om
systematiskt kvalitetsarbete och nationella mal med nyckeltal.

Johan berattar aven att utbildningsnamnden i december tog beslut om att utreda skolomrade
Furulund men att vi nu har vi fatt ett tillagg till utredningen fran Kommunstyrelsen.
Kommunstyrelsen ger utbildningsndmnden i uppdrag att utreda skolomrade Furulund och
Kavlinge. Vi behover titta pa hur bostadsomrade Astaden kan komma att paverka skolomradena.
Det utokade uppdraget innebar att vi kommer att behdva en langre tid att utreda da det kommer
att vara en langre och storre process. Nagon form av svar kommer vi att kunna ge senare under
aret.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Information och fragor fran ordférande
Beslut
Utbildningsnamndens beslut
Information som ldmnades muntligen vid sammantradet godkanns
Arendebeskrivning
Magnus Thuresson (M) fragar om hur sakerhetsarbetet i kommunen ser ut da flertalet
kommuner drabbats av hackerattacker. Utvecklingsstrateg Christina Fahraeus beréattar att vi i
november hade en krisdvning dar vi tranat och praktiserat just detta scenario.
Motet avslutas och efterféljs av utbildningsnamndens malarbete.
Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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