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Plats och tid Kommunhuset, rum Harrie, 7 juni 2022, klockan 18.30-19.22
Beslutande ledamoter Se nasta sida

Ersattare Se nasta sida

Ovriga narvarande Se nasta sida

Utses att justera Anne-Lis Paulsson (S)

Justeringens plats och tid Digital justering

Paragrafer 8§ 42-52

Sekreterare

Anna Karin Johansson

Ordférande
Annsofie Thuresson (M)

Justerande
Anne-Lis Paulsson (S)

Anslag/Bevis

Protokollet ar justerat. Justeringen har offentliggjorts pa kommunens anslagstavla.
Organ Omsorgsnamnden

Sammantradesdatum 2022-06-07

Anslag satts upp

Anslag tas ned

Forvaringsplats for protokollet Kommunkansliet

Underskrift

Utdragsbestyrkande
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Beslutande ledamoter

Ersattare

Ovriga narvarande

Omsorgsnamnden, protokoll

Annsofie Thuresson (M), ordférande
Mikael Brandt (C)

Gunni Gustafsson Nilsson (S)
Anna Elmvik (M)

Ulla Nordstrém (M)

Mathias Horstedt (M)

Patrik Bengtsson (M)

Goéran Larsson (L)

Jimmy Runesson (S)
Anne-Lis Paulsson (S)
Thomas Borg (SD)

Thomas Salomon (SD)

Mats Malmstrém (S)

Mari Tura (M)

Ulrika Douglies (M)
Tobias Gradén (L)
Anna-Maria Banck (C)
Alexander Kjellman (KD)
Karin Andersson (S)
Anders Landin (S)

Sara Dahlgren (S)
Christer Andersson (SD)
Jonas Pettersson (SD)

Leila Misirli, sektorchef

Irini Papadopoulou, bitradande sektorschef
Ann-Louise Christensen, utvecklingsledare, §8§ 42-44
Anna Karin Johansson, namndsekreterare

2022-06-07
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Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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843
844
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846
847
848
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851
852
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Information fran sektorchef

Information om bistandsbedémda trygghetsboenden (servicelagenheter)
Seniorresor

Verksamhetsuppféljning fér omsorgsnamnden till och med april 2022
Redovisning av uppdrag om erfarenheter inom omsorgsnamnden efter covid-19
Belastningsregister inom sektor Omsorg

Kylda maltider till omsorgstagare i ordinart boende

Status for utredningsdirektiv om 6kad halsa och valmaende hos seniorer i
ordinart boende

Redovisning av delegationsbeslut 7 juni 2022

Redovisning av inkomna skrivelser och meddelanden 7 juni 2022

Lex Sarah

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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842

Information fran sektorchef

Leila Misirli, sektorchef, informerar om féljande:

e Det ar svart att hitta tillrackligt manga sommarvikarier till sektor Omsorg. Olika insatser
gors for att anstalla fler, till exempel intervjuer pa gymnasieskolor, samverkan med
Larcentrum, samverkan med Arbetsmarknads- och socialférvaltningen i Malmé stad,
offensiv annonsering pa sociala medier, beslut om extra ersattning vid extra arbetspass
och vid flytt av semestervecka fran sommaren till hdsten med mera. Dessutom diskuteras
ett tillfalligt avsteg fran kravet pa vaccinering mot covid-19.

e Fardtjanst. Overgéngen av fardtjanstuppdraget fran kommunen till Skanetrafiken har
over lag gatt bra. Eventuella klagomal ska framforas direkt till Skanetrafiken.

o Overgangen av driften av boendet pa Solgatan till féretaget Humana.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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843

Information om bistandsbedémda
trygghetsboenden (servicelagenheter)

Ann-Louise Christensen, utvecklingsledare, informerar om den analys som har gjorts med
anledning av att det har varit manga tomma serviceldgenheter. Dock har andelen tomma
lagenheter minskat drastiskt de senaste manaderna, sa det finns i nulaget inga forslag till beslut
om forandringar kring servicelagenheterna.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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§44 Dnr: ON 2022/75

Seniorresor

Beslut

Omsorgsnamndens forslag till kommunstyrelsen

Kommunfullmaktige beslutar att, i projektform under tva ar, infora avgiftsfria seniorresor for
seniorer som ar 70 ar eller aldre och som ar folkbokférda i Kavlinge kommun med féljande
villkor:

- De avgiftsfria seniorresorna galler for resa med Skanetrafikens ordinarie trafik med bussar och
tag samt nartrafik inom kommunen.

- Vid resa som stracker sig utanfor kommungransen ska tillaggsavgift erlaggas fran och med sista
zonen inom kommunen enligt Skanetrafikens ordinarie taxa.

- Seniorresorna galler saval dag som kvallstid, alla dagar pa aret.

- For att forhindra onddig administration far man nyttja sitt seniorkort for sjukresor inom
kommunen. Utanfér kommunen ar det regelverket for sjukresor som galler.

- Den bedémda kostnadsokningen maste beaktas i omsorgsnamndens tilldelade ram infér 2023.
- De fria seniorresorna startar preliminart 1 oktober 2022.
- | slutet av projektperioden ska projektet utvarderas och redovisas till omsorgsnamnden.

- Efter utvardering har omsorgsnamnden delegation fran kommunfullmaktige att besluta om
eventuellt permanent inférande av seniorresor.

Arendebeskrivning

Omsorgsnamnden beslutade i § 39/2022 att ge sektorchef i uppdrag att utreda forutsattningarna
for att infora seniorresor i Kavlinge kommun och bland annat ta fram en ekonomisk
konsekvensanalys, reseanalys samt alternativ. Uppdraget omfattade ocksa att ta fram
beslutsunderlag for eventuellt inférande av seniorresor baserat pa utredningen. Uppdraget
skulle presenteras for namnden senast vid juni manads sammantrade.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Beslutsunderlag

e Seniorresor, tjansteskrivelse

e Beslutsunderlag Seniorresor

e Exempelavtal Skanetrafiken

e Omsorgsnamndens beslut § 39/2022 Direktiv om seniorresor

Yrkande

Omsorgsnamnden, protokoll

2022-06-07
7(19)

Anna Elmvik (M), Mikael Brandt (C), Gunni Gustafsson Nilsson (S), Goran Larsson (L) och Thomas

Salomon (SD) yrkar bifall till liggande forslag.

Beslutet skickas till

For verkstallighet

kommunstyrelsen

sektorchef (efter kommunfullmaktiges beslut)
utvecklingsledare (efter kommunfullmaktiges beslut)
Kontakt Kavlinge (efter kommunfullmaktiges beslut)
Skanetrafiken (efter kommunfullmaktiges beslut)

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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Senijorresor

Underlag for beslut
omsorgsnamnden 2022 06 07
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Bakgrund

Omsorgsnamnden fattade 22 04 26 beslut om att uppdra till sektorchef att:

- Utreda férutsattningarna for att inféra seniorresor i Kavlinge kommun. Utredningen ska bland
annat innehalla ekonomisk konsekvensanalys, reseanalys samt alternativ.

- Ta fram beslutsunderlag for eventuellt inforande av seniorresor baserat pa utredning.

- Presentera for namnden senast vid juni manads sammantrade.

Seniorresor genom Skanetrafiken idag

Flera skanska kommuner erbjuder kommuninvanare som ar Over en viss alder att resa fritt. De
reser inom sin hemkommun med Skanetrafikens bussar och tdg. Som biljett anvander man
Skanetrafikens reskort.

| Skane har 21 kommuner fattat beslut och anslutit sig till Skanetrafikens seniorbiljett.

Av de 21 kommunerna har kommunerna valt foljande dldersgrans for att fa erbjudandet:

Fréan 75 ar 11
Frén 70 &r 9
Frén 67 &r 1

| de flesta kommuner galler seniorbiljetten saval dag som kvallstid, alla dagar pa aret medan
det i vissa kommuner (Malmo, Lund, Helsingborg, Landskrona och Lomma) bara géller pa
vardagar mellan klockan 09 - 15 samt 18 - 04 och pa helgen reser man fritt alla tider pa
dygnet.

En forfragan har gjorts till Skanetrafiken om deras status/utredning kring att infora fria
seniorresor for Skane, de har svarat att det inte finns nagra planer pa att inféra en seniorbiljett
for hela Skane.

Underlag for att inféra seniorresor i Kavlinge kommun
Antal seniorer utifran befolkningsprognos:

+67 ar 5566 personer 5734 personer 6038 personer
+70ar 4790 personer 4935 personer 5118 personer
+75ar 3240 personer 3597 personer 3795 personer

Kavlinge kommun + 046 - 73 90 00 - kommunen@kavlinge.se - www.kavlinge.se

2(5)
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Reseanalys:

Det finns ingen statistik 6ver hur seniorer idag reser i Skane eller i Kavlinge kommun med
kollektivtrafiken.

Statistik pa olikheter mellan kommuner som infért seniorresor, antal resor/senior/ar:

Kommun Antal resor/senior/ar
Storstader Malmdo/Lund + 70 ar/ +75 ar 40 - 45 resor

Bjuv + 75 ar 3,5 resor

Lomma + 75 ar 2,5 resor

Hoganas + 75 ar 4,0 resor

Referens kommun, Lomma.

Skanetrafiken har varit behjalpliga i berékningar med en ekonomisk kalkyl for Kavlinge kommun
och dé delvis jamfort med Lomma kommun. Lomma kommun inférde tjansten den 1 april
2019 och antal resor och kostnaderna har paverkats av pandemin 2020 - 2022.

Darutdver har samtal forts med ansvarig tjansteperson for seniorresor i Lomma kommun och
foljande framkom:

Alder: fran 75 ar

Tidsfonster: 9-15, 18-04, vardagar, fritt helger.

Inférande datum: 2019 04 01

Administrations for kommunen efter inforandet: Skickar filer till Skanetrafiken 1 gdng/manad
(befolkning + 75 ar), fakturahantering 1 gdng/manad, samt enstaka telefonsamtal fran invanare
gdllande tjansten.

Nyttjande av kortet idag: Cirka 40 procent anvander kortet.

Kostnader/ar sedan inforandet: 2019 -160 tkr 2020 - 184 tkr 2021 - 130 tkr

Antal resor 2021: 3581 stycken.

Statistik: Skanetrafiken skickar statistik for resorna

Sjukresor: | Lomma far man anvanda seniorkortet for sjukresor inom kommunen. Utanfor
kommunen ar det regelverket for sjukresor som galler.

Kostnadskalkyl:

Skanetrafiken har varit behjélpliga med att ta fram underlag for berdkningar kring preliminara
kostnader for Kavlinge kommun. Det ar osakert hur resandet kommer att anvandas vid ett
eventuellt inforande i Kavlinge kommun. Ju lagre erbjudandet géller for aldrar (+ 67, 70, 75 ar)
desto mer berdknar man att man reser och ju aldre man blir reser man mindre.
Skanetrafiken tar ut en arlig avgift for antalet personer inom alderskategorin, motsvarande
20 kr/person

Kostnaden per resa ar idag 19,60 kr/resa och fast oavsett langd och tid pa dygnet.
Skanetrafiken foljer generell indexupprakning av priserna varje ar, senaste hojningen
motsvarade 2,5% 6kning mellan 2021 och 2022. Denna indexdkning ar inte med i nedan
berakning.

Kavlinge kommun + 046 - 73 90 00 - kommunen@kavlinge.se - www.kavlinge.se 3(5
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Preliminar berakning;

+67 ar; 0,45 resor/person/man

Arlig kostnad 111 000 115 000 121 000

Resekostnad 589 000 607 000 639 000
(196 000 4 man)

Preliminar total 700 000 722 000 760 000

kostnad/ar (307 000 4 mén)

+70 ar, 0,36 resor/person/man

Arlig kostnad 96 000 99 000 102 000

Resekostnad 405 000 418 000 433 000
(135 000 4 man)

Preliminar total 501 000 517 000 535 000

kostnad/ar (231 000 4 man)

+75 ar, 0,29 resor/person/man

Arlig kostnad 65 000 72 000 76 000

Resekostnad 221 000 245 000 259 000
(74 000 4 man)

Preliminar total 286 000 317000 335000

kostnad/ar (139 000 4 man)

Tidsplan for Skanetrafikens genomférande

Skanetrafiken anger att de behover tva (2) hela kalendermanader pa sig for att starta
seniorresorna, beraknat fran det datum som avtalet ar undertecknat.
se bilaga, forslag avtal mellan Kavlinge kommun och Skanetrafiken.

Kavlinge kommun + 046 - 73 90 00 - kommunen@kavlinge.se - www.kavlinge.se 4(5)
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Slutsatser och forslag

Kollektivtrafiken inom kommunen utvecklas mer och mer, nya linjer ar pa vag att skapas. Att
infora fria seniorresor i Kavlinge kommun kan stimulera nyttjandet av kollektivtrafiken och
skapa narhet mellan vara orter. Det ar dven av vikt att kommunens seniorer har en aktiv och
meningsfull vardag, vilket skapar ytterligare forutsattningar for att leva ett sjalvstandigt liv med
mojlighet till gemenskap och aktiviteter.

Det ar idag varierande for nar personer gar i pension. Nationellt diskuterar man att hoja
pensionsdldern ytterligare. Darfor skulle en téankbar alder att infora seniorkortet for, vara + 70
ar.

Enligt ovan preliminara kostnader skulle Kavlinge kommun (omsorgsnamnden) hamna pa en
arlig kostnad motsvarande ca 500 000 kr /ar utifran foreslagen aldersgrupp. Den bedémda
kostnadsokningen maste tas med i budgetarbetet infor 2023,

| dialog med Skanetrafiken kring fragan om att satta tidsfonster for att inte aka gratis under
tider da manga arbetspendlar, avrader man Kavlinge kommun att besluta kring. Det ar i
framfor allt storstdderna detta kravs. For Kavlinges del kommer det att 16sa sig sjalv, man
kommer inte att valja att dka under tider da det ar trdngt och man far sta upp pa tag och buss.
Darfor foreslas det att Kavlinge kommun infér seniorbiljetten som géller saval dag som
kvallstid, alla dagar pa aret.

For att forhindra onodig administration foreslds aven att man far nyttja sitt seniorkort for
sjukresor inom kommunen. Utanfér kommunen ar det regelverket for sjukresor som galler.

Tidsplan for Kavlinge kommun

Tid Aktivitet

2022 04 26 ON fattar beslut om utredningsdirektiv

2022 0530 ON beredning dialog

2022 06 07 ON beslut

2022 06 07 KS beredning

2022 0613 Extra KS beslut

2022 0613 KF beslut

Senast 2022 06 30 Skriva avtal
Administration tillsammans med Kontakt
Kavlinge och Skanetrafiken: Filer, GDPR,
hemsida, broschyrer, FAQ, utskick med mera

2022 09 017 Prelimindrt startdatum

Kavlinge kommun + 046 - 73 90 00 - kommunen@kavlinge.se - www.kavlinge.se 5(5)
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Avtal om Seniorbiljett

Mellan Region Skane, Skanetrafiken (ST), organisationsnummer 232100-0255, och Kavlinge kommun
(Kommunen), organisationsnummer 212000- 1058, traffas foljande avtal om utgivande av och
giltighet for Seniorbiljett pa Skanetrafikens kort for resor med Skanetrafikens trafikutbud inom
Kommunen.

1. Bakgrund till avtalet

Kommunen har uttalat en ambition att 6ka livskvalitén for aldre manniskor. Huvudsyftet ar att
motverka isolering och mojliggéra dkat socialt valbefinnande.

2. Skanetrafikens atagande

ST upplater Skanetrafikens trafikutbud inom Kommunen for seniorernas avgiftsfria resande med
Seniorbiljett utgivet av Skanetrafiken enligt detta avtal.

ST atar sig, att tillse att samtliga seniorer som &r 70 ar eller dldre och som &r folkbokférda inom
Kommunen erhaller Seniorbiljett pa Skanetrafikens kort tillsammans med den information som ST
och Kommunen har kommit 6verens om att den enskilde ska fa. ST ska darefter fortlopande tillse att
de som fyller 70 ar ska erhalla Seniorbiljett samt information. ST ombesorjer utskick av Seniorbiljett
och information till nytillkommande Seniorkortsinnehavare. Kommunen tillhandahaller for detta
andamal nédvandiga personuppgifter och tillser att personuppgifterna uppdateras manadsvis utifran
aktuell folkbokforing.

ST haller register 6ver aktuella innehavare av Seniorbiljett pa uppdrag av Kommunen for att kunna
fullgéra administration, kundservice och information. Genom detta avtal traffas darmed ocksa
personuppgiftsbitradesavtal av vilket framgar att ST erhaller uppdraget att pa Kommunens vagnar
halla register 6ver aktuella Seniorer enligt bilaga 1 till detta avtal.

ST ansvarar for information till innehavare av Seniorbiljett avseende reseinformation, giltighet,
personuppgiftsbehandling (se bilaga 3), mm via kanaler som Kundcenter, Kundtjanst och hemsida.

ST kontrollerar och registrerar Seniorbiljetten vid ombordstigning vid resa med buss, i
automat/stolpe och/eller ombord vid resa med tag. Kontroll av legitimation vid resa sker genom
stickprov eller da anledning finns for sarskild kontroll.

ST fakturerar kostnaden for resorna baserat pa antalet registreringar och information om
Nartrafikresor.

3. Kommunens atagande

Kommunen forser ST med aktuella personuppgifter for samtliga seniorer som ar berattigade till
information vid specificerad tidpunkt om ST bedémer att det kravs for fullgérande av sitt atagande
ovan. Kommunen uppdaterar manadsvis personuppgifterna enligt aktuella uppgifter fran
folkbokforingsregistret.

Kommunen ger ST i uppdrag att vara personuppgiftsbitrade avseende register éver aktuella seniorer
med Seniorbiljett i enlighet med bilaga 1 till detta avtal.
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Kommunen ersatter ST for resor och kortadministration enligt vad som framgar av avsnittet for
Ersattningar och regleringar nedan. Om detta avtal och erbjudandet om avgiftsfria seniorresor
avvecklas eller forandras vad avser innehall eller erbjudande ansvarar Kommunen for att berérda
seniorer far information.

4. Tillampningsregler vid resa mm.

Seniorbiljetten ar personlig. Vid resa med Seniorbiljett skall kortets giltighet vid resans start
kontrolleras i bussens kortldsare/biljettautomat/stolpe pa stationen eller uppvisas i Nartrafik.
Legitimation skall pa begaran kunna uppvisas vid ombordstigning och vid biljettkontroll.

Seniorbiljetten géller for resa med Skanetrafikens ordinarie trafik med bussar och tag samt Nartrafik
inom Kommunen. Vid resa som stracker sig utanfor kommungransen skall tillaggsavgift erlaggas
fr.o.m. sista zonen inom Kommunen enligt Skanetrafikens ordinarie taxa.

Kort som forlorats/tappats bort sparras och erséatts av Skanetrafikens Kundtjanst.
| 6vrigt galler ST:s ordinarie villkor for resor med ST.

5. Ersattningar och regleringar

Kommunen ersatter ST for antalet registrerade resor i buss, tag och Nartrafik med 70 procent av
priset for resa i stadszon, i géllande prislista inom Skane. Tekniken for registrering och avrakning av
resor med Seniorkort beskrivs i bilaga 2.

Utover resetaxan betalar Kommunen 20 kr per aktiv Seniorbiljett och ar till ST vilket motsvarar ST:s
ungefarliga sjalvkostnad for kortadministration, registrering och utskick mm.

6. Information

ST ansvarar for att gemensamt med Kommunen utforma en informationsbroschyr och ett
valkomstbrev om Seniorbiljetten till Kommunens alla seniorer som omfattas av erbjudandet. ST
ansvarar for att materialet distribueras I6pande manadsvis till de som uppnar aktuell alder.
Harutover har parterna ett gemensamt ansvar for att seniorer dven pa andra satt och i andra kanaler
paminns om erbjudandet. Detta kan ske inom exempelvis visionsarbeten, i olika
informationsverksamheter som Kommunen genomfor till medborgare i aktuella aldersgrupper eller
deras organisationer, vid fardtjanstlegitimering etc.

7. Avtalstid och uppsagning

Avtalet trader i kraft den 1 oktober 2022 och géller till och med 31 dec 2024. Sker ingen uppsagning
senast sex manader innan avtalets utgang forlangs avtalet med ett kalenderar i sénder och sex
manaders uppsagningstid.
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8. Tvister
Tvist angaende tolkning och tillampning av detta avtal skall i forsta hand avgoras i forhandling mellan

parterna. Om parterna inte kommer 6verens ska tvisten |6sas i svensk domstol med tillampning av
svensk ratt med Hassleholms tingsratt som forsta instans.

Detta avtal, inklusive dess 3 bilagor, har uppréttats i tva originalexemplar av vilka parterna tagit ett

vardera.

Hassleholm Kavlinge
Skanetrafiken Kavlinge kommun
Bilagor

1. Bitradesavtal mellan personuppgiftsansvarig (PuA) och personuppgiftsbitrade (PuB).
2. Teknik for registrering och avrakning av resor med seniorbiljett.
3. Information om personuppgiftsbehandling som en del av hanteringen av seniorresor.
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§45 Dnr: ON 2022/81

Verksamhetsuppféljning for
omsorgsnamnden till och med april 2022

Beslut

Omsorgsnamndens beslut
Omsorgsnamnden godkanner verksamhetsuppféljningen.

Arendebeskrivning
Manatliga verksamhetsnyckeltal enligt bifogad rapport.

Beslutsunderlag

e Verksamhetsuppfoljning for omsorgsnamnden till och med april 2022, tjansteskrivelse
e Nyckeltalsrapport Omsorg 2022 Ack april

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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(egen regi / Tallgarden avraknad)

Januari

Februari

4 8¢

Mars

10

11

April
Maj

Juni

Juli

Augusti

September

Oktober

November

December

2 KAVLINGE!



Personalkostnad

(exkl Maltidsservice, inkl interna kop vikarier)

30 500
25500 — ~_
20500 -
15500 -
10500 - mmKostnad
—Budget
5500 -
500 7 [ [ [ [ [ [ [ [ I I I I
NN SN A NN S < < N
F & RS P FFF
Q \Qﬁ X \}QO O &
(/)Q]Q %O QQ/

T KAVLINGE!

Signature reference: c821cf00- - -



Personalkontinuitet hemtjanst

13,4 3,6
mm\/arde
—\/isionsvarde

\\’L

18,0

—_ —_
> o
o o

—_
N
o

10,

(@)

8,

(@)

6,

(@)

Antal personer/14 dagar

4,

(@)

2,

(@)

(@)

0,

<\\ a\ At \>\\ 77 el el et T a<\ (6 C
o® ‘Q \\) Rt %0 o9 “m o\k@b \16((\ @e@“@ \3‘\0 &\3‘0 ‘“a a@

T KAVLINGE!

Signature reference: c821cf00-



Signature reference: ¢821cf00- - -

Servicelagenheter - SolL

120
100 BN N
30
60
40
20
0 : ‘ :
Januari Februari Mars April
m P3gdende 2 1 4 3
m KKB 6 6 6 7
B Tomma 18 17 12 7
M Belagda 86 88 87 92

T KAVLINGE!



L SS-boenden

(interna Gruppboende inkl Humana)

60
50
40
30
20

10

= Tomma 3 3 3 3
M Belagda 45 45 45 45

T KAVLINGE!

Signature reference: ¢821cf00- - - -



16

14

12

Servicebostader enl LSS

anuari

B Belagda

13

T KAVLINGE!



T KAVLINGE!



Signature reference: c821cf00-bf57-4f9d-b136-0ee3400bee91

Wi KAVLINGE Omsorgsnamnden, protokoll
&' KOMMUN _

2022-06-07
9(19)

§46 Dnr: ON 2021/166

Redovisning av uppdrag om erfarenheter
inom omsorgsnamnden efter covid-19

Beslut

Omsorgsnamndens beslut
Omsorgsnamnden godkanner redovisningen.

Arendebeskrivning

Omsorgsnamnden beslutade i § 51/2021 att uppdra till sektorchef att genomlysa sektorns
verksamheter ur ett covid-19 perspektiv med syfte att ta fram konkreta larande erfarenheter fran
organisationen. Exempel pa genomlysning ar vad har gjorts bra, mindre bra, vilka omstéliningar
kommer fortsatt att vara en del av ordinarie verksamhet, vilka erfarenheter har organisationen
fatt och tar med sig i det vidare arbetet mot morgondagens omsorg. Omsorgsnamnden
beslutade ocksa att uppdraget ska aterrapporteras under forsta halvaret 2022.

Erfarenheter och lardomar redovisas i bilaga.

Beslutsunderlag

e Redovisning av uppdrag om erfarenheter inom omsorgsnamnden efter covid-19,
tjansteskrivelse

e Aterrapport direktiv covid-19

e Omsorgsnamndens beslut § 51/2021 Uppdrag att redovisa erfarenheter inom
omsorgsnamnden efter covid-19

Beslutet skickas till

F6r kdnnedom
medicinskt ansvarig sjukskoterska

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Bakgrund

Covid-19 har under drygt tva ar paverkat vardagen hos alla manniskor bade privat och i
samhallet. Covid-19 fick &ven en stor pdverkan pa sektor Omsorgs olika verksamheter. Sektorn
har under pandemin arbetat intensivt med bland annat ett stort informationsfléde, att
forhindra smittspridning, sakerstalla skyddsutrustning, I6sa bemanningsfragor, ta hand om
svart sjuka personer samt fatta beslut kring olika fragor. Efterhand som bade personal och
omsorgstagare fatt vaccin har paverkan i sektorn minskat och atergangen till det normala har
paborijats.

De fortroendevalda revisorerna gav revisionsforetaget KPMG i uppdrag att granska
kommunens hantering av Covid-19. Rapporten blev klar februari 2021. KPMG:s
sammanfattande bedémning var att ansvariga namnder hanterade pandemin pa ett
andamalsenligt satt. | rapporten framkom det att omsorgsnamnden tidigt vidtog atgarder for
att kartlagga och minska smittspridning av covid-19. KPMG bedémde dven att
omsorgsnamnden tillgodosag behov av skyddsutrustning och en saker arbetsmiljo.

Omsorgsnamnden gav sektorchefen i uppdrag 210818 att géra en genomlysning av sektorn
utifrdn covid-19. Uppdraget ska utféras genom:

o At genomlysa sektorns verksamheter ur ett Covid-19 perspektiv med syfte att ta fram
konkreta ldrande erfarenheter fran organisationen.
Exempel p& genomlysningen dr vad som har gjorts bra, mindre bra, vilka omstdliningar
kommer fortsatt vara en del av ordinarie verksamhet, vilka erfarenheter har organisationen
fatt och tar med sig i det vidare arbetet mot morgondagens omsorg”

Metod

Flertalet enhetschefer, bitrédande enhetschefer, sjukskéterskor fran LSS, SABO och hemtjanst
kallades till dialogmdte for att kunna besvara direktivet. Cheferna delades in i respektive
ledningsgrupp och sjukskoterskor traffades tillsammans med enhetschefen for
sjukskoterskorna. Utgangspunkter i dialogmotena var:

- Vad gjordes bra?

- Vad gjordes mindre bra?

- Vilka lardomar kan dras?

- Vilka erfarenheter tar sektorn med sig i arbetet mot morgondagens omsorg?

Framgangsfaktorer - vad gjordes bra?

Generellt ansag deltagarna att sektorn gjort ett mycket bra arbete under pandemin, flera olika
punkter togs upp som bra. De punkter som betonades sarskilt och benamndes som
framgangsfaktorer redovisas nedan. Det framkom dven punkter som inte betonades pa
samma satt eller av samtliga motesdeltagare. Dessa redovisas i punktform sist i delen
Framgangsfaktorer - vad gjordes bra?

Néarvarande chefer

Beslut om att chefer i forsta hand skulle finnas tillgangliga pa arbetsplatserna lyftes av samtliga
motesdeltagare som en klar framgang. Fragor och oro kunde métas direkt och fragetecken
kunde snabbt ratas ut. Chef i beredskap pa helger lyftes ocksa som en framgangsfaktor. Att en
chef var tillganglig dven pa helger skapade en trygghet hos den personal som var i tjanst.

Kavlinge kommun + 046 - 73 90 00 - kommunen@kavlinge.se - www.kavlinge.se 2(5)
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Skyddsutrustning och bemanning

Tidigt utsdgs en enhetschef som ansvarade for inkép och distribution av bade den basala och
den specifika skyddsutrustningen. Samtliga deltagare uppgav aven detta som en
framgangsfaktor. Det framgick att det under hela pandemin fanns god tillgang till all
skyddsutrustning.

En sjukskoterska avsattes for utbildning och praktisk évning gallande pa- och avkladning av
skyddsutrustning. En reflektion som framkom i dialogerna var att utbildning/praktisk évning
borde upprepats efter ett tag for att sakerstélla féljsamheten i de olika verksamheterna da
anvandning av skyddsutrustning andrades vid nagra tillfallen.

For att sakerstalla kunskapen om basala hygienrutiner och skyddsutrustning fick samtlig
personal genomféra en webbutbildning i borjan av pandemin. Utbildningen var obligatorisk for
all personal i sektorn. P& kommunens intranat skapades in specifik sida for sektorn dar bland
skyddsutrustning hade eget flik.

Tillgdngen till broschyrer om av- och pakladning av skyddsutrustning namns ocksa som en
framgangsfaktor. Deltagarna uppgav att de blev avlastande nar de fick material och lankar till
sig. De behdvde inte sjélva lagga tid pa att leta fram aktuellt material. Planscher och broschyrer
anvandes flitigt i sektorn under hela pandemin. Dessa skapade ocksa en tydlighet for
personalen gallande deras fragor om vilken och nar skyddsutrustning som skulle anvandas.

Deltagarna tog upp att bemanningen i perioder var mycket anstrangd. Stort engagemang och
lojalitet hos personalen gjorde att akuta vakanser tillsattes vilket gjorde det mojligt att halla
verksamheterna i gang. | enstaka fall fick arbetsuppgifter prioriteras och vissa uppgifter kunde
inte utforas. Forstaelse bland omsorgstagare och narstaende fanns i stort sett under hela
pandemin.

Nya arbetssatt

Utover de fall dar sektorn stangde ner verksamheter paverkades dven den ordinarie
verksamhetens arbetssatt. Det framkom att omstallningen till digitala moten/utbildningar gick
snabbt och upplevdes fungera utmarkt. Cheferna belyste att utbildning och administrativa
arbetsuppgifter inte behéver utforas pa arbetsplatsen vilket det tidigare oftast gjorde. Detta
medfor ett flexibelt arbetssatt som sektorn kommer fortsatta med framat.

Korta och regelbundna avstamningsmoten via Teams inférdes under pandemin. Dessa
uppfattades ge en samsyn och skapade en tydlig bild om hur laget var i sektorn. Det blev aven
tydligt om nagon verksamhet behdvde mer stod och hjalp. Det interna samarbetet
underlattades genom denna motesstruktur. P& avstamningsmotena deltog forutom ledning,
nyckelpersoner och enhetschefer dven bemanningsenheten. Manga fragor som uppstod i de
olika verksamheterna besvarades pa avstamningsmotena samt alla fick samma information
samtidigt.

Ledning och styrning

Cheferna uppgav att de kande att ledningen stod bakom dem och att de fick stdd de behdvde
av ledning och nyckelpersoner. Beslut som behdvde fattas kravde ibland snabb handlaggning.
Deltagarna uppgav att de beslut som behovdes fattas togs relativt snabbt. Ledning och
nyckelpersoner samlades redan i februari 2020 for att uppdatera den pandemiplan som var
upprattat sedan tidigare.

Kavlinge kommun + 046 - 73 90 00 - kommunen@kavlinge.se - www.kavlinge.se 3(5
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Flera beslut som togs skapade en trygghet i sektorn till exempel beslut om att infora
snabbtester. Ett annat var att direktiv eller restriktioner fran andra myndigheter som
Folkhalsomyndigheten och Smittskydd skulle féljas. Detta skapade en tydlighet i sektorn.

Andra punkter som upplevdes som bra:

- Snabbtester samlades pa ett stélle

- Bralogistik

- Forstaelse for varandras verksamheter
- Beslut som inte blev bra justerades

Vad gjordes mindre bra?

Inledningsvis fanns det en otydlighet i sektorn gallande prioriteringsordning for vaccin mot
covid-19 till personal. Begreppet omvardnadsnara/patientnara var inte tydligt vilket medférde
att prioriteringsordningen inte foljdes fullt ut. Detta skapade en oro och frustration i sektorn.
Efterhand tydliggjordes vilka personalgrupper som ingick i de olika faserna i
prioriteringsordningen och denna féljdes darefter.

Informationsflédet var stort speciellt i borjan av pandemin. Deltagarna upplevde att
informationen kom fran olika hall och via olika kanaler. Det blev béattre nar detta strukturerades
upp och en Covid-19 sida som var riktad mot sektorn skapades pa INKA.

En del beslut som togs lyftes som mindre bra. Ett exempel pa detta var att personal pa daglig
verksamhet fick arbeta inom omrade dar de saknade kunskap som till exempel i hemtjansten.
Beslutet andrades dock till att personalen pa daglig verksamhet utférde sina ordinarie
arbetsuppgifter pa gruppbostaderna i stallet. Ett annat exempel pa ett beslut som var mindre
bra var att infora besoksforbud pa gruppbostader inom LSS. Beslutet medférde manga
diskussioner ute pa gruppbostaderna.

Andra punkter som uppledes som mindre bra var:

- Alla har inte digital kunskap vilket medférde en del problem ute pa verksamheterna

- Vérdcentralerna i kommunen arbetade olika framst nar det gallde vaccination till
patienter vilket gav olika arbetsbelastning pa cheferna

- Information ut till samtliga medarbetare var svart, speciellt nar medarbetarna var
lediga nagra dagar i rad

- Olika direktiv fran vardhygien till SABO och ordinart boende géllande smittsparning
och anvandande av visir/munskydd skapade en otydlighet, framst for sjukskoterskor

Erfarenheter och lardomar

| genomlysningen framkom flera faktorer som deltagarna beskriver som framgangsfaktorer.
Narvarande chefer ar en klar framgangsfaktor vilket sektorn tar med sig i arbetet mot
morgondagens omsorg. En annan erfarenhet som sektorn tar med i framtiden ar den lojalitet
och anpassning som synliggjordes i sektorn under pandemin. En viktig Iardom ar att sektorn ar
en verksamhet med en anpassningsformaga som snabbt kan fatta beslut och flytta resurser.
En stor vilja att hjalpa till visade sig bland all personal. Det skapades en stor forstaelse och gav
en helhetssyn for sektorns samtliga verksamheter.
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Flexibla arbetssatt som digitala méten kommer att fortsatta vara ett arbetssatt i sektorn. Vissa
arbetsuppgifter behover inte utféras pa arbetsplatsen vilket bland annat underlattar for
deltagande pa digitala utbildningar.

Flera informationskanaler skapar en otydlighet i verksamheterna. Korta och regelbundna
avstamningsmoten ar ett arbetssatt som bor finnas med framat om sektorn hamnar i
situationer som paverkar det ordinarie arbetet. Korta avstamningar ger dven en lagesbild for
de olika enheterna samt mojliggdr stottning utifran behov. Det ger aven tillfallen att rata ut
olika aktuella fragestallningar.

Genomlysningen visar att sektor omsorg fick en god effektivitet genom att centralisera och
samla vissa funktioner. Det gav aven kortare beslutsvagar vilket var en fordel. Klara direktiv och
tydlighet skapade lugn i verksamheten.

En lardom ar att en del av sektorns vardlokaler inte alltid ar anpassade till att hantera
smittspridning och stora mangder skyddsutrustning med mera. Detta bor finnas med i dtanke
vid nybyggnationer och andra kriser dar sakkunskap bor involveras som till exempel
Véardhygien Skane.

Kavlinge kommun + 046 - 73 90 00 - kommunen@kavlinge.se - www.kavlinge.se 5(5)
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§47 Dnr: ON 2022/92

Belastningsregister inom sektor Omsorg

Beslut

Omsorgsnamndens forslag

Kommunstyrelsen beslutar att inféra krav pa utdrag fran belastningsregistret for alla som ska
arbeta eller praktisera inom sektor Omsorg. Skyldigheten att lamna utdrag fran
belastningsregistret galler oavsett anstallningsform och befattning. Kravet inkluderar
timavldnade och mdnadsanstallda som rekryteras via Bemanningsenheten och som ska arbeta
inom sektor Omsorg.

Kravet ska borja galla 1 oktober 2022.

Arendebeskrivning

Sektor Omsorg vill att de personer som tar del av den vard och omsorg som kommunen har
ansvar for, ska kunna kanna sig trygga. En majoritet av de personer som far insatser via sektor
Omsorg, befinner sig i en utsatt situation. Det ar viktigt att den enskilde men aven anhoriga
upplever trygghet i utférandet och vet att sektorn verkar for sarskilda krav vid anstallningen, krav
som okar mojligheten att férhindra brott.

Det finns i dagslaget krav att Ilamna registerutdrag om man ska arbeta med barn som har en
funktionsnedsattning men inget krav inom &vrig vard och omsorg samt maltidsservice.

Det finns tva olika belastningsregisterutdrag som sektor Omsorg vill anvanda vid anstallning,
praktik men aven gallande personer som arbetar via arbetsmarknadspolitiska atgarder. De tva
registren ar:

- Barn med funktionsnedsattning* - det som anvands idag

- Egenkontroll** - det som omsorgsnamnden foreslar ska borja anvandas

Utdrag fran belastningsregistren innehdller bland annat domar, strafforelagganden, boéter, olika
typer av beslut av aklagare, kontaktférbud samt vissa domar fran utlandet. Tiden som

uppgifterna sparas beror pa brottets allvarlighet och personens alder.

Rekryterande chef ska begara belastningsregisterutdrag vid nyanstallningar men aven gallande
andra funktioner som har arbetsuppgifter inom sektor Omsorg.

Grundregeln ar att personer som ar belastade av brott, inte ska anstallas i sektor Omsorg.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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For att tillampa krav pa utdrag i belastningsregistret, kommer en rutin upprattas for rekryterande
chefer men aven en rutin for en sarskilt utsedd bedémningsgrupp. Bedémningsgruppen kan
besluta att avvika fran sektor Omsorgs grundregel. Avsteg fran grundregeln kan géras om
brottets karaktar inte paverkar en anstallning alternativt uppdrag inom sektor Omsorg.
Beddémningsgruppen leds av HR-avdelningen i samarbete med representanter fran sektor
Omsorg och sakerhetsavdelningen.

Ett utdrag fran belastningsregistret ersatter inte sektor Omsorgs ansvar att var noggranna i
rekryteringsarbetet vilket bland annat inkluderar referenstagning, allt for att sakerstalla en bra
rekrytering

Definitioner

Nyanstallning

Kontroll av utdrag ur belastningsregister galler infér nyanstallning. Om en persons anstallning tar
slut eller avslutas och personen ateranstalls mer 4n 12 manader senare an det senaste utdraget
visades upp, ska personen lamna nytt utdrag fran belastningsregistret.

Rekryterande chef ar ansvarig for att kontrollera om mer an 12 manader har gatt sedan
personen senast arbetade i sektor Omsorg.?

For timavlonade begars en ny kontroll i samband med att 12 mdnader har gatt sedan det senaste
registerutdraget.

Andra funktioner

Det finns funktioner som inte dar anstallda i sektor Omsorg, men som har uppdrag eller praktik
och de omfattas av kontrollen. Det ar:

- Kontaktpersoner, ledsagare, avlosare, stodfamiljer

- Praktikanter eller studerande fran gymnasieutbildning, vuxenutbildning, yrkeshogskola,
hdgskola eller universitet

- Personer som har arbetsuppgifter via arbetsmarknadspolitiska atgarder

- Personer som hyrs in fér uppdrag via bemanningsforetag den man avtal medger kontroll.

*Registerutdrag for dig som ska arbeta med barn med funktionshinder (442.9)

**Kontroll av egna uppgifter i belastningsregistret (442.3)

Beslutsunderlag

e Belastningsregister inom sektor Omsorg,
tjansteskrivelse
e Protokoll NASAM 3 juni 2022

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Yrkande

Mikael Brandt (C), Anna Elmvik (M), Goran Larsson (L), Thomas Salomon (SD) och Gunni
Gustafsson Nilsson (S) yrkar bifall till liggande forslag.

Beslutet skickas till

For verkstallighet
kommunstyrelsen
sektorchef (efter kommunstyrelsens beslut)

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Protokoll frdn extra NASAM

Datum 2022-06-03

Narvarande Irini Papadopoulou Kavlinge kommun
Susanne Soderstjerna Kavlinge kommun
Christel Algback Kommunal
Oliver Emberstedt Vision
Jennie Hantoft Vardforbundet

Protokollet ska folja dagordningens rubriker och nummer

Av protokollet ska framga vilka drenden/fragor som behandlats och parts mening i arendet.
Det ska vidare framga om det ror sig om en pagaende information, dialog eller om det tagits
beslut i drende. Vid oenighet ska det framga av protokollet vilken eller vilka
arbetsgivarorganisationer som forklarar sig oeniga med arbetsgivaren.

Information ‘

Punkter som behdver tas separat pd extra NASAM:
Irini meddelar att vid forskjutning av semester till efter semesterperioden, kommer
ersattning enligt AB att utga.

Beslut ‘

Belastningsregister:

Sektor omsorg 6nskar beslut fran Kommunstyrelsen att infora krav pa utdrag fran
belastningsregistret for alla som ska arbeta eller praktisera inom sektor Omsorg.
Skyldigheten att lamna utdrag fran belastningsregistret galler oavsett anstallningsform
och befattning. Kravet inkluderar timaviénade och manadsanstallda som rekryteras via
Bemanningsenheten och som ska arbeta inom sektor Omsorg.

Inga av de fackliga star bakom beslutet.

Vardforbundet efterlyser en risk & konsekvensanalys. Risk finns att det inte blir sokande
till framtida tjanster.

Vision efterlyser statistik om kommunen ligger hogre gallande brottslighet.

Kommunal anfor féljande:

Lagarna om registerkontroll géller anstallda i forskola, skola, barnomsorg, hem for vard
eller boende for barn (HVB) och for verksamhet inom LSS som ror barn.

Utdraget ur belastningsregistret ska bara ange specificerade grova brott enligt sarskild

reglering i varje lag.

Kavlinge kommun + 046 - 73 90 00 - kommunen@kavlinge.se + www.kavlinge.se
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Da en arbetsgivare stéller krav pa utdrag ur belastningsregistret utan stod i lag innebar
det ocksa att registerutdraget inte preciseras utan blir heltdckande och omfattar da alla
typer av brott.

P& Polisens hemsida:

Det finns ett specifikt utdrag i belastningsregistret som heter: Kontrollera egna uppgifter.
Det har registerutdrag ska du sjalv anvanda om du vill kontrollera dina uppgifter i
belastningsregistret. Utdraget ar inte tankt att anvandas som ett intyg for att visa att du
inte ar straffad. Har finns alla brott, domar, rattsliga beslut och béter mm.

Dessutom visas domar som meddelats i andra lander och ar med i Europol och Interpol,
eller lander som har avtal med Sverige om det.

Det dr detta utdrag som sektor Omsorg har for avsikt att begara av dem som anstalls i
verksamheten efter den 1 oktober 2022.

Den rutin som ska upprattas for bedomningsgruppen ar inte i dagslaget kand och ska
aven besluta om awvikelser fran sektor Omsorgs grundregel.

Med ovanstaende skrivet kan inte Kommunal sta bakom arbetsgivarens forslag till
registerkontroll samt att inratta en bedomningsgrupp.

Beslutsdag 2022-06-03
Vid protokollet

Susanne Soderstjerna
Justeras

FOr arbetsgivaren

Irini Papadopoulou

Fér Kommunal For Vision
Christel Algback Oliver Emberstedt
Fér Véardférbundet

Jennie Hantoft
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§48 Dnr: ON 2022/96
[ . 0 0
Kylda maltider till omsorgstagare i
Beslut
Omsorgsnamndens beslut
Omsorgsnamnden beslutar att alla omsorgstagare i ordinart boende med bistandsbeslut for
inkdp ges mojlighet att bestalla kylda maltider genom Maltidstjanst och Maltidsservice.
Maltidsavgifterna for kylda maltider till omsorgstagare i ordinart boende ska ar 2022 vara:
- Lunch/middag 69 kr per portion
- Dessert 11 kr per portion
| maltidsavgiften inkluderas transport med leverans till dorr tva ganger per vecka
Arendebeskrivning
Direktivet om 6kad halsa och vdalmaende hos seniorer i ordinart boende ar grunden for
inforandet av kylda maltider till omsorgstagare i ordinart boende.
Naringsrika och proteinberikade maltider till omsorgstagare i ordinart boende 6kar
forutsattningar for 6kad halsa och minskad undernaring for bistandstagaren.
I maltidsavgiften ingar kostnader for leverans tva ganger per vecka.
Beslutsunderlag
e Kylda maltider till omsorgstagare i ordinart boende, tjansteskrivelse
Yrkande
Mikael Brandt (C), Anna Elmvik (M), Goran Larsson (L), Thomas Salomon (SD) och Gunni
Gustafsson Nilsson (S) yrkar bifall till liggande forslag.
Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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JW KAVLINGE
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Beslutet skickas till

F6ér kdnnedom
sektorchef
maltidschef

For verkstallighet
avgiftshandlaggare

Omsorgsnamnden, protokoll
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14(19)
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W KAVLINGE
4" KOMMUN

849

Omsorgsnamnden, protokoll

2022-06-07
15(19)

Dnr: ON 2019/123

Status for utredningsdirektiv om 6kad
halsa och valmaende hos seniorer |

ordinart boende

Beslut

Omsorgsnamndens beslut
Omsorgsnamnden godkanner informationen.

Arendebeskrivning

Information om status for arbetet for dkad halsa och valmaende hos seniorer i ordinart boende

lamnas i bilagorna i arendet.

Beslutsunderlag

e Information om status for utredningsdirektiv om 6kad hélsa och véalmaende hos seniorer

i ordinart boende, tjansteskrivelse
e Aterkoppling direktivet - presentation 20220607
e Aterrapportering Maltidsservice
e Aterrapportering Halsoframjande enheten

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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Halsoframjande enheten

_fAOlin

BKAVLINGE!
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Signature reference

Att fa en okad halsa och valmaende
hos vara seniorer i ordinart boende

« Skapar ca. 40 aktiviteter och evenemang arligen

« Under 2022 har 18 aktiviteter eller evenemang skapats av
volontarer eller seniorerna sjalva, manga aterkommer pa
veckobasis

¥ KAVLINGE!
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Signature reference

Att oka tryggheten och minska
ensamheten

« Halsolotsen - genomfor halsoframjande samtal for 65+
seniorer. Genomgang av livsvanor och vad kommunen
erbjuder

 Guldbussen - Hamtar deltagare som har svart att ta sig
till aktiviteter eller evenemang pa traffpunkterna.

5 KAVLINGE!
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Signature reference

Motverka undernaring i ordinart
boende

* 6 st restauranger erbjuder rabatterade luncher med
pensionarsrabatt.

11 st restauranger och caféer ar kopplade till maltidsvan

« Caféverksamhet pa Norrehed - LSS

¥ KAVLINGE!



Att rusta hemvarden for framtidens
valfardsutmaning

* Volontarportalen

» Fixartjanst

» Digitalsupport

» Digitalt anhorigstod

D KAVLINGE!



Maltidsservice

_fAOlin

BKAVLINGE!
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Signature reference

Att fa en okad halsa och valmaende
hos vara seniorer i ordinart boende

« Kommer under hosten 2022 erbjuda alla seniorer inom
ordinart boende maltidstjanst med kylda maltider
levererat hem.

» Stor valmajlighet och bred meny
« Naringsberaknade och naringstata maltider

« Tillgang till konsistensanpassning

¥ KAVLINGE!
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Signature reference

Att oka tryggheten och minska
ensamheten

» Oka kunskapen om maltidens betydelse och férandrade
behov hos personer 6ver 65 ar genom kurser och
forelasningar.

 Livsmedelsverkets rekommendationer - Bra mat for
aldre.

 Goda, enkla och naringsriktiga mellanmal.

¥ KAVLINGE!



: ¢821cf00-bf57-4f9d-b136-0ee3400bee91

Signature reference

Motverka undernaring i ordinart
boende

« Genomfort piloter genom “Nollvision for undernaring”.

* Inleder Maltidstjanst med kylda maltider levererat direkt
till dorren.

» Skapar forutsattningar for dnskemal och maltider for
personer med olika behov.

¥ KAVLINGE!



Att rusta hemvarden for framtidens
valfardsutmaning

« Digital bestallningsplattform med bildstod.

 Sakra transporter genom kylbil.

D KAVLINGE!
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Aterrapportering Halsoframjande enheten

Utredningsdirektiv - Okad héalsa och valmaende
hos seniorer i ordinart boende
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Aterrapportering av utredningsdirektiv

Att starta arbetet med att 6ka hdlsa och védlmdende hos véra seniorer i ordindrt boende. Arbetet ska ta avstamp
i allt det goda vi har idag och ta oss vidare med ledorden friskt, vdlbefinnande, rérelse, digitalisering, kvalitet och
frihet.

Enheten arbetar standigt med utveckling genom sina verksamhetsdelar Hélsosamordningen, Anhérigstéd och
utbildning samt Fixartjdnst.

Unaer respektive mal beskrivs ett axplock av de interventioner som gjorts for att oka hélsa och vélmaende hos
seniorer i ordindrt boende

Mal: Att fa en 6kad halsa och vdlmaende hos vara seniorer i ordinart boende

Overgripande arbetar enheten med att skapa goda forutsattningar och miljider som starker
kommuninvanarens mojligheter till att starka eller bibehalla en god halsa. Malet ar 6kad halsa,
sjalvstandighet och ett meningsfullt liv for 65+ i kommunen oavsett insatser. Detta gors genom olika
aktiviteter, evenemang, halsoframjande projekt och samarbetspartners.

| en del av malet arbetar enheten aktivt for att fa tréffpunkterna mer levande och fyllda med rorelse.
Ambitionen ar att traffpunkterna ska bli naturliga motesplatser for samtliga seniorer och att det ska
finnas nagot for alla genom olika 6ppna aktiviteter, foreningsmojligheter eller bara for en social stund.
Vidare har en rekrytering gjorts av en Traffpunktskoordinator som kommer att bemanna traffpunkterna
olika dagar. Mdlet med tjansten &r att det ska bidra till mer liv och rérelse, att nadgon finns tillganglig, samt
starkt samverkan med besdkarna till traffpunkterna.

Enheten har arbetat for att erbjuda olika aktiviteter, evenemang och temaveckor i olika delar av
kommunen for att tillgodose olika intressen. Aktiviteterna drivs av volontarer, andra kommuninvanare
eller i samverkan med foreningar eller andra organisationer. | snitt har enheten erbjudit ett 40 tal
aktiviteter och evenemang arligen utéver foreningarnas egna aktiviteter. Undantaget var pandemiaret
men de aktiviteter vi kunde genomfora erbjod vi digitalt samt utomhus. Under 2022 har
volontarer/seniorer sjalva erbjudit 18 aktiviteter dar de flesta anordnats veckobasis. Vi har dven i
samarbete med SISU-Skéne och Region Skane genomfort tre omgangar av Senior sport school dar
personal frén enheten medverkat som klasslarare.

Vidare for att tillgodose 6kad hélsa och valmaende erbjuder anhorigstodet stod till anhériga som ar och
vars narstaende ar 18 ar eller dldre. Anhorigstddet innefattar allt fran enskilda samtal, anhoriggrupper till
ma-bra-aktiviteter.

Mal: Att 6ka tryggheten och minska ensamheten

Samtliga interventioner som enheten gor anses kunna bidra till minskad ensamhet och 6kad social
gemenskap. Ett specifikt koncept som &r under arbete &r samverkan med bostadsomraden tillsammans
med hyresvardar och bostadsrattsféreningar for att skapa en trygghet och forutsattningar for social
gemenskap. Enheten har startat upp traningscirklar i bostadsomradens lokaler for att skapa naturliga
motesplatser i narheten dar kommuninvanaren bor och pa sa satt tillgodose tillgangligheten for de som
vanligtvis inte befinner sig pa traffpunkterna alternativt som ett komplement.

Halsolotsen ar ett koncept som bygger pa Halsofrdmjande samtal dar 65+ kan kontakta enheten for att fa
ta del av ett samtal kring levnadsvanor med en personal. Samtidigt far kommuninvanaren information om
vad som &r pa gang i kommunen.

Guldbussen ar ett nytt pilotprojekt som enheten startade upp hosten 2021 vilket innefattar att
kommuninvanare som i vanliga fall har svart att ta sig till tréffpunkterna av olika anledningar for social
gemenskap ingdr i projektet. Projektet bygger pa att medarbetare hamtar upp deltagarna i en av
kommunens minibussar och tar med dem pa aktiviteter for att tillgodose mojligheter till halsa och
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valméende. Ett koncept som ar valdigt uppskattat dd manga av deltagarna inte kan ta sig ut pa egen hand
pa grund av olika anledningar.

Mal: Motverka undernaring i ordinart boende

Samverkan naringslivet

Halsoframjande enheten har uttkat samverkan med naringslivet via koncepten maltidsvan och
rabatterade seniorluncher. | dagslaget ar det 11 restauranger/caféer anslutna som
maltidvansrestauranger, det vill sdga att maltidsvannen med mottagare har en valmajlighet att ata
tillsammans runt om i kommunen pé anslutna restauranger. | konceptet rabatterade seniorluncher ar det
i dagslaget 6 restauranger anslutna med olika erbjudanden for lunch till seniorer. Genom denna
samverkan skapar vi forutsattningar till att framja goda maltidsvanor hos kommunens seniorer samtidigt
som det lokala naringslivet gynnas.

Samverkan internt

Kopplat till att starka maltidsvanor finns Halsoframjande enheten med som ett stéd i dialoger med LSS
dagliga verksamhet och den caféverksamhet som ska startade upp pa Norrehed maj 2022. Enhetschef
for LSS daglig verksamhet ansvarar for caféverksamheten som medarbetarna tillsammans med deltagare
driver. Vidare kommer ett samarbete med Maltidsservice att starta upp 2022 med syfte att kunna
erbjuda matlagningskurser for malgruppen.

Mal: Att rusta hemvarden for framtidens valfardsutmaning

Volontarportalen

Enheten samordnar, driver och utvecklar standigt volontarverksamheten riktat mot mottagare 65+. Malet
med volontdrsamordningen ar att forbattra aldre vuxnas livskvalitet, skapa trygghet och engagemang
samt starka den sociala gemenskapen. Under tva ars tid har en process att digitalisera
volontarverksamheten skett, vilket resulterat i kommunens egen Volontdrportal. Volontarportalen ar till
for alla som vill ge lite tid, omtanke, gladje och mojliggor for kommuninvanarna att engagera sig som
volontdrer. | Volontarportalen loggar volontarerna in via bank-id och kan se och ta sig an lediga uppdrag.
Volontaruppdragen ar allt frdn maltidsvan, séllskapsvan, promenadvan till aktivitetsledare. De som 6nskar
att ta del av en volontarinsats vander sig till enheten sd att uppdragen kan matchas till en volontar.

Fixartjanst och digital support

Fixartjansten erbjuds kostnadsfritt till kommuninvanare som ar 65+ eller har sjukersattning. Syftet &r att
underlatta for individer och forebygga olyckor i bostaden. Kommuninvanaren kan bland annat fa hjélp
med upphangning av tavior, forflyttning av enstaka kartonger fran vind, byte av glédlampor eller batterier
i brandvarnare. | konceptet Fixartjdnst ingar aven digital support. Likt Fixartjéanst kan malgruppen fa hjalp
med digitala verktyg s& som dator, surfplatta eller smartphone for att pa sa satt framja sjalvstandigheten
och 6ka den digitala kunskapen bland aldre.

Digitalt anhdrigstéd

Ett digitalt anhorigstod har utvecklats och portalen En bra plats &r grunden. Det digitala anhorigstodet
ger kommunen stora mojligheter att mota kommuninvanaren pa den plats som &r mest optimalt utifran
individens forutsattningar och dar med 6kar halsa och valmaende. Nagra av de effekter som det digitala
anhorigstédet bidrar med &r bibehallen och starkt integritet, sjalvstandighet och mojligheten till att na en
bredare malgrupp an om det enbart erbjudits fysiskt. Samtidigt utvecklas den digitala kompetensen i
kommunen och portalen bidrar med ett storre engagemang for digitalisering, aven personal har
mojlighet att anvanda portalen som en informationsplattform och omvarldsbevakning.
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Aterrapportering av utredningsdirektiv

Att 6ka hdlsa, vdlbefinnande och motverka underndring har varit Mdltidsservice ledord i arbetet med att 6ka
vdlmdendet hos vdra seniorer i ordindrt boende.

Tillsammans med Vinnova och Livsmedelsakademin har Kévlinge kommun arbetat for och med projektet
“Nollvision fér underndring”. Genom detta projekt har vi sett en rad dtgdrder som vi genom olika pilotprojekt
har forsékt identifiera.

Unaer respektive mal beskrivs Maltidsservice arbete for att dka hélsa och vélmaende hos seniorer i ordindrt
boende

Mal: Att fa en 6kad halsa och vdlmaende hos vara seniorer i ordinart boende

Att ha tillgang till goda, naringsriktiga och energirika maltider har alltid varit Maltidsservice fokus ut mot
alla vara gaster och kunder. Maltider till ordinart boende har varit en av de storsta utmaningarna da
kommunens kok sedan tidigare inte producerat kylda maltider i egen regi till omsorgstagare.
Omsorgstagarna har varit hanvisade till de maltidslosningar och utbud som livsmedelsleveranttren, dar
omsorgstagaren bestaller sina dagligvaror.

Regelbundna uppfoljningar och dialogmdten med leverantéren har resulterat i ett utokat utbud med
naringstata maltider. Dock har dessa maltider bade varit dyra och inte heller anpassade efter
kundgruppen.

Med vart deltagande i “Nollvision for underndrda” har vi haft mojlighet att, genom pilotprojekt staka ut
vagen framdt och se tydliga resultat pd maltidens effekt for 6kad halsa och valmaende som har resulterat
i bade 6kad vikt och energi hos deltagarna.

Det har ocksa gett oss mojlighet att testa produktionslésningar samt logistik mellan produktionskok och
omsorgstagaren.

Till sommaren paborjar Maltidsservice implementeringen av kylda maltider till ordinart boende som
kommer levereras direkt hem till omsorgstagarens dorr. Under hosten utdkas detta som en service till
alla omsorgstagare i ordindrt boende med bistand for inkop.

Malsattning ar att kunna erbjuda detta aven till seniorer som inte ar kopplade till hemtjanst eller bistand
sa snart de tekniska l6sningarna finns pa plats.

Mal: Att 6ka tryggheten och minska ensamheten

Kunskap om goda matvanor och ndringsbehov till aldre dar amnesomsattningen férandras och behovet
av protein och energitdta maltider okar ar av stor vikt. Efterfrdgan pa matlagningskurser for seniorer tkar
och Maltidsservice arbetar med att ta fram enklare kurser, dar kursledaren lagar och undervisar i bra mat
for aldre, tillsammans med deltagarna.

Vi hoppas att dessa traffar inte bara ger mojlighet till kunskap utan dven social samvaro och bidra till
minskad ensamhet.

Vi kommer &ven att ta fram kurser som &r riktade mot LSS verksamhet dé vi ser att behovet for ékad
kunskap hos denna grupp ar stor, om an med en annan inriktning.

Mal: Motverka undernéring i ordinart boende

Kavlinge kommun och sektor omsorg har sedan 2020 varit en av pilotkommunerna i Vinnovas och
Livsmedelsakademins projekt “Nollvision for undernaring”.

Var ambition &r att vi under hosten ska kunna erbjuda alla boende i ordinart boende véllagade och
naringsberdknade maltider dar bestallaren (omsorgstagaren) ska fa stor valfrinet och ett brett utbud pa
maltider och desserter som levereras kylt direkt hem till omsorgstagarens dérr men redan under
sommaren kommer vi dra igdng verksamheten, i en mindre omfattning.
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Maltiderna kommer tillagas och packas i Maltidsservice regi vilket ger saker och snabb hantering vid
eventuella forandringar av konsistens eller forandringar i omsorgstagarens behov.

Maltidstjansten planeras att succesivt utvecklas for att tillgodose bestéllarnas behov och efterfragan.
Da tjansten drivs i egen regi har vi goda mojligheter att ge extra guldkant pa vardagen och maltiderna,
samt ha koll pa eventuella forandringar som sker i omsorgstagarens bestaliningar.

Mal: Att rusta hemvarden for framtidens valfardsutmaning

Digital bestalining:

Bestallning av maltider sker digitalt genom en app som ar kopplat till vart kostdatasystem. Detta
sakerstéller att alla omsorgstagare far ratt maltider, med rétt tillbehér och med ratt konsistens.
Bestallningar gors tillsammans med hemtjanstpersonal i samband med 6vriga livsmedelsbestaliningar.

Bestallningsportalen ar uppbyggd for hantering av bildstdd och vi arbetar for att den dven ska hantera
talsyntes.

An s& lange finns inte mojligheten for externa bestéllare, sd som anhériga eller seniorer utan insats fran
hemtjanst eller bistand for inkop, att fa maltider da de tekniska l6sningarna for detta dnnu inte finns att
tillgd i vart system.

Transport:

For att sakerstalla att vi har s obruten kylkedja som mojligt i var distribution av kylda maltider planerar vi
for att alla maltidstransporter ska ske i kylbil. Vi har da mojlighet att utfora leveranser av maltidstjanst fran
kok till dorr i en obruten kylkedja vilket sakerstaller kvalitet och livsmedelssakerheten pa de levererade
maltiderna.
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Omsorgsnamnden, protokoll

2022-06-07
16(19)

Dnr: ON 2022/9

Redovisning av delegationsbes|ut 7 juni

2022

Beslut

Omsorgsnamndens beslut
Omsorgsnamnden godkanner redovisningen.

Arendebeskrivning

Redovisning av delegationsbeslut enligt omsorgsnamndens delegationsordning 2022:42-2022:50.

Beslutsunderlag

e Redovisning av delegationsbeslut 7 juni 2022, tjansteskrivelse

e Redovisning av delegationsbeslut 7 juni 2022

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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KAVLINGE Redovisning av delegationsbeslut
KOMMUN

1(1)

Redovisning av delegationsbeslut for omsorgsnamnden 7
juni 2022

Arenderubrik Delegat Beslut/Notering

42 2022-05-04  Forlangning av avtal om mejerier till stora  Inkdpsstrateg ON
enheter 2020/189

43 2022-05-04  Foérlangning av avtal om farsk frukt, Inkdpsstrateg ON
gronsaker och potatis samt mejeri till 2020/190
mindre enheter

44 2022-05-06  Tilldelningsbeslut om Sektorchef ON 2022/94
konsumentférpackade livsmedel oneline

45 2022-05-02  Delegationslista Sektorchef Sekretessbilaga 2022.30
bostadsanpassningsbidrag, april 2022

46 2022-05-05  Delegationslista SOL, april 2022 Handlaggare Sekretessbilaga 2022.31

47 2022-05-05  Delegationslista riksfardtjanst, april 2022  Handlaggare Sekretessbilaga 2022.32

48 2022-05-05  Delegationslista LSS, april 2022 Handlaggare Sekretessbilaga 2022.33

49 2022-05-05  Delegationslista fardtjanst, april 2022 Handlaggare Sekretessbhilaga 2022.34

50 2022-05-05  Delegationslista avgiftsbeslut, april 2022 ~ Handlaggare Sekretessbilaga 2022.35
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§51 Dnr: ON 2022/8
Beslut
Omsorgsnamndens beslut
Omsorgsnamnden godkanner redovisningen.
Arendebeskrivning
Rapport over ej verkstallda beslut SOL kvartal 1 ar 2022
ON 2022/79
2022-04-22
Rapport over ej verkstallda beslut LSS kvartal 1 ar 2022
ON 2022/78
2022-04-22
Uttalande fran Synskadades Riksforbund -Stoppa utslagningen av synskadade
2022-04-27
Skrivelse fran Synskadades Riksforbund - Det har kastats ut en livboj till synskadade och blinda
2022-05-10
Forvaltningsratten i Malmos dom i 6verklagat arende om bistand enligt socialtjanstlagen.
Forvaltningsratten avslar 6verklagandet, omsorgsnamndens beslut star fast.
ON 2021/242
2022-05-06
Forvaltningsratten i Malmos dom i dverklagat arende enligt LSS. Forvaltningsratten avslar
Overklagandet.
ON 2022/24
2022-04-21
Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Beslutsunderlag
e Redovisning av inkomna skrivelser och meddelanden 7 juni 2022, tjansteskrivelse
e Rapport 6ver ej verkstallda beslut SOL kvartal 1 ar 2022
e Rapport over ej verkstallda beslut LSS kvartal 1 ar 2022
e Uttalande - stoppa utslagningen av synskadade
e Skrivelse - Det har kastats ut en livboj till synskadade och blinda
Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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852

Lex Sarah

Beslut

Omsorgsnamndens beslut
Omsorgsnamnden lagger informationen till handlingarna.

Arendebeskrivning

Omsorgsnamnden, protokoll

2022-06-07
19(19)

Dnr: ON 2021/275, ON 2021/276

Information om allvarligt missforhallande som anmaldes till IVO enligt Lex Sarah.

Beslutsunderlag

e Rapport om missforhallande eller risk for missférhallande

e Anmalan Lex Sarah

e Utredning

e Begaran om komplettering

e Svar pa begaran om komplettering
e Beslut

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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