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Falu kommun  Sammanträdesdatum
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Beslutande ledamöter Susanne Norberg (S) (ordförande)
Linda Andersson (M) (vice ordförande)
Daniel Drugge (C) (2:e vice ordförande)
Tom Edoff (S)
Monica Jonsson (S)
Kent Blomqvist (S)
Vanja Ottevall (M)
Anna Wikbladh Granath (M)
Ersbjörs Pia Börjeson (L)
Mats Wiklund (MP)
Leif Bengtsson (SD)
Gunilla Lindkvist (KD)
Rita Magnusson (V)  ersätter Zohreh Anhari (V)

Ej tjänstgörande ersättare Lena Johnsson (S)
Mats Lissel (S)
Barbro Ödlund (S)
Alexander Södrup (S)
Gunilla Franklin (M)
Philip Zetterström (M)
Masoumah Askari (S)
Agneta Ängsås (C)
Knut Scherman (SD)

Övriga närvarande Maria Jonsson (Förvaltningschef)
Sofia Björnerud (Stabchef)
Leif Ekman (Sektionschef) §162
Petra Grönoset (Sektionschef) §162
Charlotta Borelius (Sektionschef) §163
Åsa Edvardsson Johansson (Sektionschef) §163
Tina Berg (Socialt ansvarig samordnare ) §164
Maria Petersen  (Verksamhetsutvecklare ) §165
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Innehållsförteckning
§ 160 Närvarande och jäv
§ 161 Val av justerare
§ 162 Information om verkställighet av insatsen kontaktperson
§ 163 Återrapportering om arbetet kring IVO tillsynsärende och Nära vård och omsorg.
§ 164 Information Lex Sarah
§ 165 Beslut om verksamhetsplan 2024-2026
§ 166 Aktuellt från omvårdnadsförvaltningen
§ 167 Information ekonomisk uppföljning
§ 168 Information om åtgärdsplan för budget i balans
§ 169 Rapport Kontaktpolitiker
§ 170 Sammanträdesplan omvårdnadsnämnden och omvårdnadsnämndens sociala utskott 

2024
§ 171 Delgivningar till omvårdnadsnämnden
§ 172 Delegationsbeslut enligt socialtjänstlagen och lagen om bostadsanpassning
§ 173 Delegationsbeslut om personal
§ 174 Övriga frågor
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§ 160 Närvarande och jäv
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§ 161 Val av justerare

Beslut
Enligt turordningslistan utses Anna Wikbladh Granath (M) att justera 
protokollet.
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 Sammanträdesprotokoll
Falu kommun  Sammanträdesdatum
Omvårdnadsnämnden 2023-10-19

§ 162 Information om verkställighet av insatsen 
kontaktperson (OMV0260/23)

Beslut
1. Omvårdnadsnämnden har tagit del av informationen

2. Omvårdnadsnämnden ger omvårdnadsförvaltningen i uppdrag att se över 
digitaliseringen av processerna och återrapportera på 
nämndsammanträdet den 7 december 2023. 

Sammanfattning
Verkställande handläggarna arbetar idag på uppdrag av olika förvaltningar, 
Omvårdnadsförvaltningen samt Arbetsliv – och socialförvaltningen. De 
verkställer uppdrag både inom äldreomsorg, socialtjänst, socialpsykiatri samt 
LSS. Vi har ca 560 ärenden varav 195 ej verkställda beslut. Varje handläggare ha 
ca 185 ärenden.

Utredning och beslut om kontaktperson (samma lagrum) ligger idag på flera 
ställen i socialtjänsten, man kan söka insatsen på Omvårdnadsförvaltningen 
(socialpsykiatrin och äldre), en till försörjningsenheten på ASF, en till 
missbruksenheten. I praktiken kan skulle man kunna söka samma insats på fler 
ställen och få olika bedömningar av samma insats och beslut från flera instanser.

I dag arbetar 3 årsarbetare som verkställande handläggare, vi har också en 
förstärkning med en administrativ assistent 230501–231231 för att komma i fas 
med arbetet och få en bättre arbetsmiljö. Vi har också en verkställande 
handläggare som har arbetat extra under studietiden.
Administrativ assistent ansvarar för att ta emot intresseanmälningar som kommer 
in digitalt via Falun.se där ansökningarna ligger, bokar och håller intervju med 
intressenter. Efter det görs en matchning tillsammans med verkställande 
handläggare.
Därefter tar handläggare över och har ett verkställighetsmöte med tilltänkt 
kontaktperson, brukare och anhöriga. Går mötet bra skrivs ett avtal mellan 
berörda parter och uppdraget räknas som verkställt.
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Vårt verksamhetssystem Treserva är uppbyggt i 2 olika moduler, ett för 
myndighetsutövning och ett för verkställighet. Verkställande handläggare är 
något mitt emellan.
Ett arbete med Digital omsorg och CGI (leverantören) pågår med att bygga 
systemet att passa verksamheten. Treserva är inte komplett för vår del utan vi 
måste komplettera med olika Excel listor och andra listor för att ha en överblick 
över processerna.
Våra uppdragstagare lämnar in fysiska arvodesblanketter varje månad. Det tar 
oss ca 1 vecka varje månad att hantera dessa. Det är ett projekt på gång med 
Digital omsorg, CGI och personalkontoret om löpande arvodering, oklart när det 
kan fungera i skarpt läge dock.

Varje kvartal rapporterar vi ej verkställda beslut till IVO. Det tar ca 2 dagar i 
månaden.

Handläggarna har många kontaktytor och fungerar som spindeln i nätet mellan 
brukare, anhöriga, uppdragstagare, biståndsbedömare, personal på gruppboende 
mm. Vissa ärenden är mer komplexa och tar mer tid. Det kan vara SIP möten 
med skola, BUP, korttidshem, fritidshem mm.

Beslutsunderlag
 Åtgärder för öka verkställighet av insatsen kontaktpersoner
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§ 163 Återrapportering om arbetet kring IVO 
tillsynsärende och Nära vård och omsorg. 
(OMV0119/20)

Beslut
Omvårdnadsnämnden har tagit del av informationen. 

Sammanfattning
Charlotta Borelius, sektionschef Hälso-och sjukvården och Åsa Edvardsson 
Johansson, sektionschef Vård-och omsorgsboende rapporterar om det fortsatta 
arbetet kring IVO:s tillsysnärende och arbetet med Nära vård och omsorg. 
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§ 164 Information Lex Sarah (OMV0032/23)

Beslut
Omvårdnadsnämnden har tagit del av informationen. 

Sammanfattning
Tina Berg, SAS, socialt ansvarig samordnare på omvårdnadsförvaltningen 
informerar om aktuella rapporter om Lex Sarah samt beslut om tidigare 
informerad rapporter. 
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§ 165 Beslut om verksamhetsplan 2024-2026 
(OMV0213/23)

Beslut
Verksamhetsplan med budget 2024-2026 antas med den redaktionella 
förändringen på sidan 12 under målområde 6. Där texten 8 (en del av ska kraven 
i nya upphandlingar) tas bort. 

Protokollsanteckning
 

Daniel Drugge (C)

Vidare anser Centerpartiet att aktiviteter inte bör ligga i nämndens 
verksamhetsplan, utan hör till förvaltningens handlingsplan. Påbörja införandet 
av arbetsskor.

Sammanfattning
Verksamhetsplanen sträcker sig från 2024 - 2026.

Planen beskriver dels nämndens mål kopplat till ”Program för mandatperioden 
2023 – 2026” som beslutades av kommunfullmäktige den 20 april 2023, samt 
dels planering av ekonomiska resurser, baserat på Årsplan med budget 2024 - 
2026 som fastställdes av kommunfullmäktige den 20 juni 2023.

Skickas till 
Kommunstyrelseförvaltningen / ekonomikontoret

Kommunrevisionen
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§ 166 Aktuellt från omvårdnadsförvaltningen 
(OMV0007/23)

Beslut
Omvårdnadsnämnden har tagit del av informationen. 

Sammanfattning
Maria Jonsson, förvaltningschef, informerar om: 

 Arbetet med att fram nya riktlinjer

 Boendeplanering

 HSL-huset

 CGI upphandlingen/ Treserva och TES
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§ 167 Information ekonomisk uppföljning 
(OMV0002/23)

Beslut
Omvårdnadsnämnden har tagit del av informationen. 

Sammanfattning
Sofia Björnerud, Stabchef, lämnar en ekonomisk uppföljning: 

 Utfall jämfört med budget, -44,6 mkr

 Personalkostnader, -35,4 mkr

 Vad sommaren har kostat

 Sektionsvis redogörelse för den totala kostnaden utfall och budget. 

 tillfälligt inhyrd personal

 Övertid

 Statsbidrag

 Utskrivningsklara
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§ 168 Information om åtgärdsplan för budget i balans 
(OMV0163/23)

Beslut
Omvårdnadsnämnden har tagit del av informationen. 

Sammanfattning
Maria Jonsson, förvaltningschef och Sofia Björnerud, stabchef,  informerar om 
åtgärdsplan och hur arbetet fortgår med punkterna; 

 Långsiktiga effektiviseringar och prioriteringar

 Projekt hemtjänst 2,0

 Riktlinjer

 Bemanningsoptimering 2,0 LSS Boende - Stöd o omsorg

 Uppföljning av myndighetsbeslut
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§ 169 Rapport Kontaktpolitiker (OMV0038/23)

Beslut
Omvårdnadsnämnden har tagit del av rapporterna. 

Sammanfattning
Kontaktpolitiker rapporter med skriftlig samt muntlig rapport om sina besök på 
enheter. 

Information om att kontaktpolitikerlistan justerats. 
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§ 170 Sammanträdesplan omvårdnadsnämnden och 
omvårdnadsnämndens sociala utskott 2024 
(OMV0248/23)

Beslut
Sammanträdesplan för omvårdnadsnämnden och omvårdnadsnämndens sociala 
utskott för 2024 fastställs.

Sammanfattning
Omvårdnadsnämnden ska enligt reglementet upprätta en årsplan för sina 
sammanträden. Utöver de sammanträden som finns på årsplanen, kan 
sammanträden hållas när ordförande anser att det behövs eller att minst en 
tredjedel av nämnden ledamöter begär det.

Enligt beslut på omvårdnadsnämnden 2023-01-02 inrättas ett socialt utskott 
bestående av fem ledamöter och fem ersättare under mandatperioden 2023-2026.

Förslaget är att omvårdnadsnämnden ska ha sammanträden på torsdagar och på 
eftermiddagen 13:15-17:15. Omvårdnadsnämndens sociala utskotts sammanträde 
sker på torsdagar samma datum som omvårdnadsnämndens sammanträde, 
förmiddag kl 10:00-12:00.

Förslaget för år 2024 är nedanstående sammanträdesdatum:

25 januari 15 februari 21 mars
25 april 23 maj 19 juni
22 augusti 26 september 26 september
17 oktober 14 november 12 december
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Beslutsunderlag
 Tjänsteskrivelse omvårdnadsförvaltningen 2023-10-10. Beslut om 

sammanträdesplan 2024
 Sammanträdesplan omvårdnadsnämnden och omvårdnadsnämndens 

sociala utskott 2024

Skickas till 
Kommunstyrelseförvaltningen.

Kommunikationskontoret.

Omvårdnadsförvaltningens ledningsgrupp.
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§ 171 Delgivningar till omvårdnadsnämnden 
(OMV0006/23)

Beslut
Omvårdnadsnämnden har tagit del av delgivningarna. 

Sammanfattning
Vanja Ottevall (M) information från hjälpmedelsnämnden. 

Beslutsunderlag
 Protokollsutdrag kommunfullmäktige 2023-09-14 §172 Fyllnadsval av 

ersättare i omvårdnadsnämnden(KS003123-134).
 Protokollsutdrag kommunfullmäktige 2023-09-14 §171 Entledigande och 

fyllnadsval av ersättare och ledamot i omvårdnadsnämnden(KS003123-
133)

 Protokollsutdrag kommunfullmäktige 2023-09-14 §169 Revisionsrapport 
Granskning av intern kontroll(KS023423-006).

 Protokollsutdrag kommunfullmäktige 2023-09-14 §170 Fyllnadsval av 
ersättare i omvårdnadsnämnden(KS003123-132)

 Protokollsutdrag kommunfullmäktige 2023-09-14 §151 Fastställande av 
sammanträdesplan 2024 för kommunfullmäktige(KS026523-002).

 Protokollsutdrag kommunstyrelsen 2023-09-26 §168 Fastställande av 
sammanträdesplan 2024 för kommunstyrelsen och kommunstyrelsens 
utskott (2/3)

 Protokollsutdrag kommunstyrelsens ledningsutskott 2023-09-15 §75 
Tillsättande av ny kommundirektör för Falu kommun(KS027023-003)

 Protokollsutdrag kommunstyrelsen 2023-09-26 §168 Fastställande av 
sammanträdesplan 2024 för kommunstyrelsen och kommunstyrelsens 
utskott (3/3)

 Beslut om tillförordnad kommundirektör för Falu kommun(KS025623-
001)

 Protokollsutdrag Hjälmedelsnämnden 2023-09-08
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§ 172 Delegationsbeslut enligt socialtjänstlagen och 
lagen om bostadsanpassning (OMV0025/23)

Beslut
Omvårdnadsnämnden har tagit del av delegationsbeslut

Sammanfattning
Omvårdnadsförvaltningen anmäler delegationsbeslut som fattats enligt 
socialtjänstlagen och lagen om bostadsanpassningsbidrag. Informationen sker 
genom pärmredovisning.

265 delegationsbeslut enligt socialtjänstlagen fattades under september 2023. 
243 bifall hemtjänst, 22 bifall vård och omsorgsboende samt 1 avslag vård och 
omsorgsboende.

23 delegationsbeslut är under augusti fattade enligt lagen om 
bostadsanpassningsbidrag, 18 bifall, 1 avvisning, 4 avslag.

Beslutsunderlag
 Tjänsteskrivelse omvårdnadsförvaltningen 2023-10-10. 

Delegationsbeslut enligt socialtjänstlagen och lagen om 
bostadsanpassning
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§ 173 Delegationsbeslut om personal (OMV0026/23)

Beslut
Omvårdnadsnämnden har tagit del av delegationsbeslut

Sammanfattning
Omvårdnadsförvaltningen anmäler delegationsbeslut om personal. Informationen 
sker genom pärmredovisning.

I redovisningen finns det 2 delegationsbeslut om anställning samt 2 protokoll 
från överläggning samt 1 varning.

Beslutsunderlag
 Tjänsteskrivelse omvårdnadsförvaltningen 2023-10-11. 

Delegationsbeslut om personal
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§ 174 Övriga frågor (OMV0008/23)

Sammanfattning
Pia Börjesson (L) -  Frågan om syn- och hörselombud har tidigare lyfts i 
nämnden. Hur långt har det kommit? Finns det ombud på plats? Har Falu 
kommun Anhörigstöd som är direkt riktat till den/de anhöriga? - På 
sammanträdet den 16 november kommer dessa ärenden tas upp. 

Ordförande Susanne Norberg (S) - Information från SPF Seniorerna. 

Anna Granath (M) informerar om appen TAKK. 

Nämndsekreterare Jill Fernqvist informerar om att det är falun.se mailen som 
använd vid all kontakt med och för förtroendevalda. 
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Detta dokument är elektroniskt signerat och juridiskt bindande.

Ledamot: Anna GranathOrdförande : Susanne Norberg
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