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Omsorgsnamnden 2026-02-12

Innehallsforteckning

§ 25 Nérvaro och jav

§ 26 Val av justerare

§ 27 Information om upphandling av drift sarskilt boende Norshdjden
§28 Information om LOV avtalen

§29 Godkédnnande av Patientsdkerhetsberittelse 2025

§ 30 Godkéannande av forslag till intern kontroll &r 2026

§ 31 Information om lokal informationssékerhetssamordnare

§32 Information om kursen sdkerhetsmedvetenhet i kommunen

§33 Rapport personuppgiftsincidenter 25.01.01 — 25.12.31

§ 34 Informationssikerhet 2025 - sammanstillning

§ 35 Information diarieforing

§ 36 Verksamhetsberittelse och arsredovisning 2025

§ 37 Atgirdsplan budget i balans 2026

§ 38 Information om HS riktlinje

§ 39 Aktuellt frdn omsorgsforvaltningen 2026

§ 40 Revidering delegationsordning

§ 41 Redovisning av delegeringsbeslut

§ 42 Delegationsbeslut enligt socialtjanstlagen och lagen om bostadsanpassningsbidrag
§43 Delegationsbeslut enligt Lag om stdd och service till vissa funktionshindrade-L.SS
§ 44 Delegationsbeslut om personal

§ 45 Anmiélningar for kdnnedom

§ 46 Namndinitiativ
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§ 26 Val av justerare
Beslut

Enligt turordningslistan utses Anna-Lena Fritzson (KD) att justera protokollet.
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kommun Sammantriadesdatum
Omsorgsnamnden 2026-02-12
§ 27 Information om upphandling av drift sarskilt

boende Norshojden (OMV0062/26)

Beslut

Omsorgsndmnden har tagit del av informationen gillande kommande upphandling av
drift sirskilt boende Norshdjden.

Sammanfattning

Sérskilt boende Norshdjden drivs sedan flera ar pé entreprenad. Nuvarande leverantor ar
Forenede Care och avtalet géller till och med den 30 april 2027. Da avtalstiden ndrmar
sig sitt slut behover en ny upphandling genomforas i enlighet med Lagen om offentlig
upphandling (LOU).

Arbetet med att ta fram ett komplett upphandlingsunderlag pagér.
Upphandlingsprocessen beddms som tidsméssigt kritisk eftersom samtliga steg —
annonsering, anbudstid, utvirdering, tilldelning och avtalssparr — maste hinna
genomforas fore avtalstecknande. Planen &r att avtal ska kunna tecknas i mitten av maj
2026, vilket ger tillriackligt med tid for den framtida leverantoren att soka nddvéndiga
tillstind samt genomfora forberedelser infor driftstart.

Verksamhetsovergang enligt 6 b § lagen om anstillningsskydd (LAS) géller. Detta
innebdr att samtliga berdrda medarbetare har rétt att dverga till den leverantoér som
tilldelas det nya avtalet, med bibehéllna anstéllningsvillkor.

Beslutet ar enligt forvaltningens forslag.
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kommun Sammantradesdatum
Omsorgsnamnden 2026-02-12
§ 28 Information om LOV avtalen (OMV0046/26)
Beslut

Omsorgsndmnden har tagit del av informationen om LOV avtalen som
omsorgsndmnden har med leverantorer inom hemtjénst.

Sammanfattning

Omsorgsndmnden har fyra sa kallade LOV avtal — Lagen om valfrihetssystem inom
hemtjinst i form av omvardnadstjinst, servicetjdnster och ledsagning. Avtalen géller
tills vidare och kan ségas upp frdn kommunens sida med en uppségningstid pé fyra
manader ifall kommunen finner att det finns behov att gora forandringar i avtalen eller
nir forutsittningarna for avtalet fordndras till exempel dndrade lager eller politiska
beslut. I ett avtal villkoras dven leverantorens uppsédgningstid till tre manader.
Kommunen har ritt att dndra villkoren i avtalen med en ménads varsel och klausul till
havning av avtal ar mdjligt. Leveranterorens ska ha ett godkant tillstdnd fran
Inspektionen for vard och omsorg IVO for att fa bedriva verksamhet.

Beslutet ar enligt forvaltningens forslag.
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kommun Sammantradesdatum
Omsorgsnamnden 2026-02-12
§ 29 Godkannande av Patientsakerhetsberattelse
2025 (OMV0006/26)
Beslut

1. Omsorgsndmnden godkénner Patientsdkerhetsberittelse 2025
2. Omsorgsndmnden Godkénner Patientsédkerhetsmal for 2026

Sammanfattning

Under 2025 har arbete kring samverkan mellan Sektionen for hilso- och sjukvérd och
ovriga sektioner varit i fokus. Arbetet har fokuserat bade pa teamsamverkan och
kompetenshdjande insatser inom bade dldreomsorg och LSS.

Arbete for sikra processer har paborjats genom att ga igenom och uppdatera rutiner och
instruktioner i kvalitetsledningssystemet. Prioriterade omraden var rutiner och
implementering siker likemedelshantering, delegering, hygien och hélso- och
sjukvéardsdokumentation samt fallprevention och skyddsétgérder.

Arbetet med avvikelser har fortskridit. Vissa utmaningar med analys har varit och
analysledare har inte alltid hunnit med dessa. Tydligt &r att

lakemedelshantering (l1dkemedel ¢j givet) och fall utan skada ar de vanligaste
avvikelserna.

Satsning kring Senior Alert har 6kat i verksamheterna och verktyget anvinds i storre
utstriackning att identifiera och forebygga risker inom trycksar, undernéring, munhilsa
och fall.

Satsning for att uppmirksamma anvéndandet av oldmpliga likemedel har
gett resultat och anvéndandet har minskat, samt medvetenheten kring de olika
lakemedlen har okat.

Inf6r 2026 ar det 6vergripande malet att arbeta for en hog patientsidkerhet och en god
vérd kopplat till den nationella handlingsplanen for séker vard i samtliga verksamheter.

De prioriterade malen for 2026 ar valda utifran de brister som uppméarksammats under
aret:

Teamsamverkan

Hygienarbete

Séaker lakemedelshantering
Dokumentation

Fallprevention

Saker hantering av skyddsétgarder

Beslutet ar enligt forvaltningens forslag.
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Beslutsunderlag
e Tjansteskrivelse Godkdnnande av patientsdkerhetsberittelse 2025
e Patientsdkerhetsberittelse Falu Kommun 2025
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% Falu P

kommun Sammantradesdatum
Omsorgsnamnden 2026-02-12
§ 30 Godkédnnande av forslag till intern kontroll ar
2026 (OMV0376/25)
Beslut

Omsorgsndmnden godkanner upprittat forslag till intern kontrollplan 2026.

Sammanfattning

”Nédmnderna skall var och en inom sitt omrade se till att verksamheten bedrivs i enlighet
med de mal och riktlinjer som fullméktige har bestimt samt de foreskrifter som géller
for verksamheten. De skall ocksé se till att den interna kontrollen &r tillrdcklig samt att
verksamheten bedrivs pé ett i Ovrigt tillfredsstéllande sétt.”

Intern kontroll &r ddrmed ett verktyg av visentlig betydelse for savél den politiska
ledningen som den professionella och omfattar alla system och processer som syftar till
att styra ekonomin och verksamheten. Med styrning avses planering,
samordning/ledning, uppf6ljning och kontroll. En god intern kontroll syftar till att:

» Sékerstilla &andamalsenliga och vil dokumenterade system och rutiner for styrning.

* Bidra till en rittvisande och tillforlitlig redovisning och 6vrig information om
verksamheten.

» Sékerstilla att lagar, reglementen, anvisningar, policydokument, mm tillimpas.
* Skydda kommunens tillgangar mot forluster eller forstorelser.

* Eliminera eller upptécka allvarliga fel.

Beslutet ar enligt forvaltningens forslag.

Skickas till

Falu kommuns interna kontrollsamordnare
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Omsorgsnamnden 2026-02-12
§ 31 Information om lokal
informationssakerhetssamordnare
(OMV0405/25)
Beslut

Némnden tagit del av information om att rollen lokal informationssékerhetssamordnare
nu finns pé forvaltningen.

Sammanfattning

Lokal informationssékerhetssamordnare finns nu pa forvaltningen. Rollen &r ny och
under utveckling.

Beslutet ar enligt forvaltningens forslag.

Beslutsunderlag
e Information om Lokal informationssidkerhetssamordnare
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kommun Sammantradesdatum
Omsorgsnamnden 2026-02-12
§ 32 Information om kursen sakerhetsmedvetenhet i

kommunen (OMV0406/25)

Beslut

Némnden tagit del av information om kursen sékerhetsmedvetenhet i kommunen samt
statistik pa hur manga av omsorgsforvaltningens medarbetare som utfort utbildningen.

Sammanfattning

Digital utbildning i sdkerhetsmedvetenhet i kommunen ska alla medarbetare i Falu
kommun genomga. Detta géller &ven nimndens ledamoter varvid lokal
informationssamordnare nu informerar nimnden om den digitala utbildningen samt att
ledaméterna uppmanas att genomfora utbildningen om man inte redan gjort detta.
Utbildningen aterfinns pé insidan: Sdkerhetsmedvetenhet i kommunen.

Beslutet ér enligt forvaltningens forslag.

Beslutsunderlag
e Tjansteskrivelse Information om kursen sédkerhetsmedvetenhet i kommunen
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kommun Sammantradesdatum
Omsorgsnamnden 2026-02-12
§ 33 Rapport personuppgiftsincidenter 25.01.01 —

25.12.31 (OMV0003/26)

Beslut

Omsorgsndmnden har tagit del av informationen.

Sammanfattning
Det systematiska dataskyddsarbetet syftar till att langsiktigt sékerstélla att Falu kommun
uppfyller dataskyddsprinciperna enligt artikel 5 i dataskyddsforordningen, GDPR.

Rapporten beskriver omsorgsforvaltningens uppdrag och ansvar nér det géller
hanteringen av personuppgiftsincidenter samt en sammanfattning av inkomna incidenter
under 2025.

Beslutet ar enligt forvaltningens forslag.

Beslutsunderlag
e Tjansteskrivelse. Rapport om personuppgiftsincidenter 250101-251231
e Rapport Personuppgiftsincidenter 250101 - 251231
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kommun Sammantriadesdatum
Omsorgsnamnden 2026-02-12
§ 34 Informationssakerhet 2025 - sammanstallning
(OMV0407/25)
Beslut
1. Omsorgsndmnden tagit del av information om informationssikerhetsarbetet
under 2025.

2. Beslut om att arlig dterrapportering géillande informationssikerhet och
dataskydd till Omsorgsndmnden ska ske i februari.

Sammanfattning

Information om méaluppfyllelse informationssidkerhet- och dataskyddspolicyn under
2025. Forslag arlig aterrapportering.

Beslutet ér enligt forvaltningens forslag.

Beslutsunderlag
e Tjinsteskrivelse Informationssdkerhet 2025 - rapport
e Informationssikerhets och dataskyddsarbete 2025
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§ 35 Information diarieforing (OMV0064/26)
Beslut

Omsorgsndmnden har tagit del av informationen.

Sammanfattning

Falu kommuns stadsjurist gir igenom diarieforingsregler samt hantering av e-post inom
Falu kommun.

Beslutet ar enligt forvaltningens forslag.
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Omsorgsnamnden 2026-02-12
§ 36 Verksamhetsberittelse och arsredovisning
2025 (OMV0044/26)
Beslut

Omsorgsndmnden har tagit del av informationen.

Sammanfattning

Omsorgsndmndens verksamhetsberéttelse och arsredovisning for ar 2025 beskriver det
ekonomiska resultatet for aret samt jamfor arets resultat med foregéende ar. I rapporten
kan man dven l4sa om vésentliga hindelser (bdde interna och externa) som haft
paverkan pa resultatet, samt &tgérder vid underskott. Uppf6ljning av beslutade resultat
och verksamhetsmal, forviantad utveckling, nyckeltal personal och sjukfranvarostatistik.

Beslutet dr enligt forvaltningens forslag.

Beslutsunderlag
e Verksambhetsberittelse och arsredovisning 2025-Kommunfullméktige

Skickas till

Kommunstyrelseforvaltningen/ekonomikontoret
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Omsorgsnamnden 2026-02-12
§ 37 Atgiardsplan budget i balans 2026
(OMV0011/26)
Beslut

Omsorgsndmnden har tagit del av informationen.

Sammanfattning

Maria Jonsson, forvaltningschef, och Sofia Bjoérnerud, stabschef, informerar om vilka
forutsittningar som finns inom forvaltningen samt de utmaningar verksamheten stér
infor.

Genomgang sker av driftbudget och resultat samt redovisning av forvantade
volymdokningar enligt SKR:s visualiseringsverktyg for aren 2026-2029.

En atgérdsplan for 2026 presenteras med planerade aktiviteter sésom hemtagning av
externa placeringar samt bemanningsoptimering.

Beslutet ar enligt forvaltningens forslag.
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kommun Sammantradesdatum
Omsorgsnamnden 2026-02-12
§ 38 Information om HS riktlinje (OMV0420/25)
Beslut

Omsorgsndmnden har tagit del av informationen.

Sammanfattning

Omsorgsforvaltningen har tagit fram ett arbetsmaterial till ny riktlinje f6r kommunal
hélso- och sjukvard i Falu kommun. Dokumentet tydliggér Omsorgsndmndens uppdrag
som huvudman och vérdgivare enligt HSL, faststdller ambitionsniva, vigledande
principer, ansvarsfordelning och samverkan som uppfyller kraven pa lagstadgad niva.

Arbetet dr langt framskridet, men riktlinjen behdver ytterligare forankring, spréklig
genomgéng och kvalitetsgranskning innan beslut i ndmnden kan ske. Forvaltningen
informerar déarfér ndmnden om nulédget och planering infor fardigstédllande av riktlinjen.

Beslutet ér enligt forvaltningens forslag.

Beslutsunderlag
e Tjansteskrivelse Information om HS riktlinje
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§ 39 Aktuellt fran omsorgsforvaltningen 2026
(OMV0009/26)
Beslut

Omsorgsndmnden har tagit del av informationen.

Sammanfattning

Maria Jonsson, forvaltningschef, informerar om omsorgsforvaltningens fem strategiska
utvecklingsomréaden att arbeta vidare med samt om omsorgsforvaltningens
planeringsforutséttningar och dess effekter pa uppdrag och ekonomi.

Avtalet med Kommunal &r uppsagt fran och med 2026-04-30. Arbetstidsforkortning,
heltid samt reviderad jour paverkas inte. Det centrala kollektivavtalet (AB) &r framtaget
sé att man varken ska vinna eller forlora pa att arbeta oregelbundet jamfort med den som
arbetar mandag till fredag vid uttag av fyra veckors semester.

Grundschemat kommer att laggas upp av cheferna ute i verksamheterna och kommer att
16pa Gver atta veckor inom dldreomsorgen samt sex veckor inom
funktionshinderomsorgen.

Kommunens tidigare vard- och omsorgsboende Lustigknopp ska byggas om till
seniorldgenheter med planerad byggstart i februari och berdknas vara fardigstéllt inom
ett ar.

Omsorgsforvaltningen och Arbetslivs- och socialforvaltningen kommer att begéra ett
utredningsuppdrag i respektive nimnd for att se Over den organisatoriska tillhérigheten
for socialpsykiatrin. Problematiken inom socialpsykiatrin &r i dagslaget mer kopplad till
individ- och familjeomsorgens (IFO) delar. Utredningen ska klargéra vilken
organisatorisk tillhorighet som ar mest &ndamalsenlig for socialpsykiatrin och Falubon.

Beslutet ar enligt forvaltningens forslag.
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Omsorgsnamnden 2026-02-12
§ 40 Revidering delegationsordning (OMV0220/23)
Beslut
Arendet utgir.
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§ 41 Redovisning av delegationsbeslut

Delegationsbeslut

e OMVO0020/26-002 Tjansteskrivelse Redovisning delegationsbeslut
OMV0057/26-001 Leverans/Avrop Sensorlarm Sérskilt boende; Killegarden
OMV0057/26-002 Projektplan
OMV0056/26-001 Overenskommelse Kopparstaden
OMV0034/26-001 Protokoll omsorgsndmndens sociala utskott 22 januari
2026

Beslut
Omsorgsnamnden har tagit del av redovisade delegationsbeslut.

Sammanfattning

De beslut som é&r tagna pa delegation ska aterredovisas till nimnden. Vid sammantrade
den 12 februari 2026 redovisas delegationsbeslut som ar diarieforda fran och med 14
januari till och med 4 februari 2026.
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§ 42 Delegationsbeslut enligt socialtjanstlagen och
lagen om bostadsanpassningsbidrag
(OMV0013/26)

Beslut

Omsorgsndmnden har tagit del av delegationsbeslut for januari 2026.

Sammanfattning

Omsorgsforvaltningen anmaéler delegationsbeslut som fattats enligt socialtjdnstlagen och
lagen om bostadsanpassningsbidrag.

352 delegationsbeslut enligt socialtjanstlagen fattades under januari manad 2026. 310
bifall hemtjénst, 36 bifall vard och omsorgsboende, 3 avslag hemtjénst, 2 avslag vard
och omsorgsboende samt 1 delavslag.

163 avgiftsbeslut har fattats under januari méanad 2026.

59 delegationsbeslut ar fattade under januari méanad 2026 gillande socialpsykiatrin, 59
bifall.

21 beslut &r fattade enligt lagen om bostadsanpassningsbidrag under januari manad
2026, 14 bifall, 1 delvis bifall, 1 delvis avslag, 2 avvisning, 2 avslag samt 1 avskrivet.

Beslutsunderlag
o Tjinsteskrivelse Delegationsbeslut enligt socialtjanstlagen och lagen om
bostadsanpassningsbidrag
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Omsorgsnamnden 2026-02-12

§43 Delegationsbeslut enligt Lag om stod och
service till vissa funktionshindrade-LSS
(OMV0014/26)

Beslut

Omsorgsndmnden har tagit del av delegationsbeslut for januari 2026.

Sammanfattning

Omsorgsforvaltningen anmaéler delegationsbeslut som fattats enligt lagen om stéd och
service till vissa funktionshindrade- LSS.

31 delegationsbeslut ar fattade enligt Lag om stdd och service till vissa
funktionshindrade-LSS, 20 beslut om bifall, 4 delavslag samt 7 avslag under januari
ménad 2026.

628 beslut om sjukléner dr under januari manad 2026 fattade.

Beslutsunderlag
o Tjinsteskrivelse Delegationsbeslut enligt Lag om stdd och service till vissa
funktionshindrade-LSS
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Omsorgsnamnden 2026-02-12
§44 Delegationsbeslut om personal (OMV0012/26)
Beslut

Omsorgsndmnden har tagit del av redovisade delegationsbeslut.

Sammanfattning
De beslut som dr tagna pé delegation skall aterredovisas till ndmnden.

Omsorgsndmnden anmaéler delegationsbeslut om personal for perioden januari 2026.
I redovisningen finns det 2 MBL §11 géllande tillsdttning av vikarierande enhetschef

sektionen véard och omsorgsboende, 1 protokoll 6verldggning géllande varsel om
varning samt 2 beslut om avstingning enligt AB § mom. 2 andra stycket.

Beslutsunderlag
e Tjansteskrivelse Delegationsbeslut om personal
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kommun Sammantradesdatum
Omsorgsnamnden 2026-02-12
§ 45 Anmalningar for kannedom

Anmalningar
e OMVO0019/26-002 Tjéansteskrivelse Redovisning anmélningsdrenden
e OMVO0030/26-001 Bisyssla
e OMV0294/25-005 Protokollsutdrag servicendmnden 2026-01-23 §9
Lokalforsorjningsplan 2025(SEN006125-009)

Beslut

Omsorgsndmnden har tagit del av redovisade anmélningsérenden.

Sammanfattning

Vid sammantrédde den 12 februari redovisas handlingar som &r diarieférda fran och med
14 januari 2026 till och med 4 februari 2026.
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kO mmun Sammantriadesdatum
Omsorgsnamnden 2026-02-12
§ 46 Nimndinitiativ (OMV0015/26)
Beslut

Arendet utgér da det inte inkommit nigot nimndinitiativ till dagens sammantride.

26 (26)



Signature reference: b9198d96-0233-4a4e-9da5-fbd474cd00a5

Detta dokument ar elektroniskt signerat och juridiskt bindande.

Signed by: Susanne Elisabeth Norberg
Date: 2026-02-20 13:22:11
BankID refno: 019c7aff-f497-70a4-83a5-68d6b4c66ad1

Ordférande : Susanne Norberg

Kopia/bekraftelse pa e-signerat dokument.

Signed by: ANNA-LENA KATARINA FRITZSON
Date: 2026-02-20 23:01:47
BankID refno: 019¢7d12-9453-7978-8a35-72843fe0d691

Ledamot: Anna-Lena Fritzson



	Protokoll
	Underskrifter
	protokollet

	ÄRENDELISTA
	Innehållsförteckning

	§25 - Närvaro och jäv
	§26 - Val av justerare
	Beslut

	§27 - Information om upphandling av drift särskilt boende Norshöjden - OMV0062/26
	Beslut
	Sammanfattning

	§28 - Information om LOV avtalen - OMV0046/26
	Beslut
	Sammanfattning

	§29 - Godkännande av Patientsäkerhetsberättelse 2025 - OMV0006/26
	Beslut
	Sammanfattning
	Beslutsunderlag

	§30 - Godkännande av förslag till intern kontroll år 2026 - OMV0376/25
	Beslut
	Sammanfattning
	Skickas till

	§31 - Information om lokal informationssäkerhetssamordnare - OMV0405/25
	Beslut
	Sammanfattning
	Beslutsunderlag

	§32 - Information om kursen säkerhetsmedvetenhet i kommunen - OMV0406/25
	Beslut
	Sammanfattning
	Beslutsunderlag

	§33 - Rapport personuppgiftsincidenter 25.01.01 – 25.12.31 - OMV0003/26
	Beslut
	Sammanfattning
	Beslutsunderlag

	§34 - Informationssäkerhet 2025 - sammanställning - OMV0407/25
	Beslut
	Sammanfattning
	Beslutsunderlag

	§35 - Information diarieföring - OMV0064/26
	Beslut
	Sammanfattning

	§36 - Verksamhetsberättelse och årsredovisning 2025 - OMV0044/26
	Beslut
	Sammanfattning
	Beslutsunderlag
	Skickas till

	§37 - Åtgärdsplan budget i balans 2026 - OMV0011/26
	Beslut
	Sammanfattning

	§38 - Information om HS riktlinje - OMV0420/25
	Beslut
	Sammanfattning
	Beslutsunderlag

	§39 - Aktuellt från omsorgsförvaltningen 2026 - OMV0009/26
	Beslut
	Sammanfattning

	§40 - Revidering delegationsordning - OMV0220/23
	Beslut

	§41 - Redovisning av delegeringsbeslut
	Delegationsbeslut
	Beslut
	Sammanfattning

	§42 - Delegationsbeslut enligt socialtjänstlagen och lagen om bostadsanpassningsbidrag - OMV0013/26
	Beslut
	Sammanfattning
	Beslutsunderlag

	§43 - Delegationsbeslut enligt Lag om stöd och service till vissa funktionshindrade-LSS - OMV0014/26
	Beslut
	Sammanfattning
	Beslutsunderlag

	§44 - Delegationsbeslut om personal - OMV0012/26
	Beslut
	Sammanfattning
	Beslutsunderlag

	§45 - Anmälningar för kännedom
	Anmälningar
	Beslut
	Sammanfattning

	§46 - Nämndinitiativ - OMV0015/26
	Beslut


