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§ 135
§ 136
§ 137
§ 138
§ 139
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Val av justerare

Beslut om uppdrag traffpunkter med forslag till utvecklingsomrdden och malbild
Information om externa placeringar rérande boende LSS inom Falu kommun.
Omvérdnadsforvaltningens rapportering av ej verkstéllda beslut kvartal 1 till
Inspektionen for vard och omsorg

Sammanstéllning av Standardiserad plan for uppfoljning av privata utfoérare 2022

Aterrapportering om arbetet kring IVO tillsynsérende

Information om Ordférandebeslut om svar till IVO med stdd av kommunallagen 6
kap §39
Information om Lex maria och rapport om vérdskada 2023

Information om Lex Sarah, 2023

Beslut om justering av priset for utford hemtjansttimme 2023 till externa utforare.
Aktuellt fran omvardnadsforvaltningen

Information ekonomisk uppf6ljning

Information atgirdsplan budget i balans

Information om verksamhetsplan 2024

Rapport kontaktpolitiker och nytt beslut géllande kontaktpolitikerlistan

Entlediga fortroendevald fran omvardnadsndmndens sociala utskott
Delegationsbeslut om personal

Delegationsbeslut enligt socialtjénstlagen och lagen om bostadsanpassning

Ovriga fragor
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§121 Val av justerare

Beslut

Omvardnadsndmnden utser Daniel Drugge (C) att justera protokollet.
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§ 122 Beslut om uppdrag traffpunkter med forslag till

utvecklingsomraden och malbild (OMV0099/23)

Beslut
1. Omvardnadsnimnden har tagit del av utredningen

2. Omvérdnadsndmnden ger omvardnadsforvaltningen i uppdrag att
utveckla traffpunktsverksamheten 1 enlighet med identifierade
utvecklingsomraden och mélbild i utredningen.

3. Omvardnadsforvaltningen ska 16pande aterrapportera till
Omvardnadsndmnden hur arbetet fortskrider.

Sammanfattning

Det finns goda mojligheter att utveckla och forstirka den traffpunktsverksamhet
som bedrivs inom omvardnadsforvaltningen sé att den kan utgéra en dnnu
viktigare faktor for att forebygga och skjuta upp vardbehov och behov av
individuellt inriktade sociala omsorgsinsatser.

Utredningen har identifierat en rad forbéttringsomraden som 6kar mdjligheten att
nd fler medborgare och bidra till att minska ofrivillig ensamhet. Det finns darfor
anledning for omvardnadsnamnden att ge omvardnadsforvaltningen i uppdrag att
utveckla traffpunktsverksamheten 1 linje med den maélbild och de
utvecklingsomraden som utredningen identifierat.

Beslutet dr enligt omvardnadsforvaltningens forslag.
Beslutsunderlag
e Tjinsteskrivelse omvardnadsforvaltningen 2023-05-10. Utredning;

uppdrag traffpunkter med forslag till utvecklingsomraden och mélbild
e Utredning Tréffpunkter

6 (27)



Signature reference: b69a0c60-22b2-4de3-86d0-8b73eee8d01e

P ?G’f LU N Sammantradesprotokoll

Falu kommun Sammantriadesdatum
Omvardnadsndmnden 2023-08-24
§ 123 Information om externa placeringar rorande

boende LSS inom Falu kommun. (OMV0159/23)

Beslut

Omvardnadsndmnden har tagit del av informationen.

Sammanfattning

Falu kommun har falubor som &r i behov av bostad med sérskild service for
vuxna enligt LSS 9§ 9, placerade hos privata utforare pa enheter utanfor
kommunen. Orsakerna till detta varierar. Nagra av dem som ar placerade externt
har behov av specifik kompetens som kan vara svart for en kommun att
uppritthélla och utveckla. Nagra ar placerade externt for att det har saknats plats
1 egen regi.

Omvéardnadsforvaltningen har uppvaktats av en privat anordnare av bostad med
sarskild service for vuxna enligt LSS 9§ 9 som é&r intresserad av att starta upp en
verksamhet inom Falu kommuns geografiska omrade. Det skulle mojliggora for
ndgra av dem som idag finns externt placerade utanfér kommungréansen att
kunna f3a sitt behov tillgodosett i Falun. Omvardnadsforvaltningen vill nu
informera omvérdnadsndmnden om detta initiativ och 6ppna upp for dialog och
fragor infor en eventuell fortsatt process och uppdrag i fragan.

Beslutsunderlag
e Tjinsteskrivelse omvérdnadsforvaltningen 2023-05-10. Information och
dialog omkring externa placeringar inom LSS-boenden

727)



Signature reference: b69a0c60-22b2-4de3-86d0-8b73eee8d01e

P ?G’f LU N Sammantradesprotokoll
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Omvardnadsndmnden 2023-08-24
§124 Omvardnadsforvaltningens rapportering av ej

verkstallda beslut kvartal 1 till Inspektionen for
vard och omsorg (OMV0014/23)

Beslut
1. Omvardnadsndmnden har tagit del av informationen.

2. Kvartalsrapporten fran kvartal 1, 2023 6versédnd till kommunfullmiktige
och revisorer.

Sammanfattning

Enligt socialtjanstlagen (SoL) 16 kap. 6 f § och 6h§ ska omvardnadsndmnden en
géng per kvartal 1dmna en statistikrapport till kommunfullméktige och
kommunens revisorer avseende gynnande bistandsbeslut enligt 4 kap. 1 § samma
lag, som inte verkstillts inom tre manader fran det att beslutet fattats eller fran
det att verkstélligheten avbrutits och inte verkstillts pd nytt inom tre ménader.

Omvardnadsndmnden ska ocksa pé individniva till IVO — Inspektionen for vard
och omsorg — rapportera alla gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § SoL som inte
verkstillts inom tre minader frin det att verkstdlligheten avbrutits och inte
verkstillts pa nytt inom tre manader.

Omvardnadsndmnden rapporterar dven till Inspektionen f6r Vard och Omsorg
(IVO), kommunfullméktige och kommunens revisorer enligt 28 f-g § LSS, de
gynnande beslut enligt 9 § LSS som inte har verkstéllts inom tre ménader frén
beslutsdatum.
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Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse omvardnadsforvaltningen 2023-08-16 Rapportering av
ej verkstéllda beslut kvartal 1 till inspektionen for vard och omsorg

e Sammanstillning samtliga LSS kvartal 1 2023 LSS

e Sammanstéllning ej verkstéllda beslut enligt socialtjdnstlagen 16 Kap. 6f
§ och 6h § 1:a kvartalet 2023

e Sammanstéllning ej verkstéllda bselut enligt socialtjanstlagen 16 Kap. 6f
§ och 6h § 1:a kvartalet 2023

Skickas till

Kommunstyrelseforvaltningen

Kommunrevisionen
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§ 125 Sammanstallning av Standardiserad plan for
uppfoljning av privata utforare 2022
(OMV0154/23)

Beslut
1. Omvardnadsndmnden har tagit del av informationen.

2. Ny sammanstéllning sker i samband med Standardiserad plan for
uppfoljning av privata utférare 2023.

Sammanfattning

Samtliga utforare 1 privat regi har inkommit med begirda handlingar i samband
med Standardiserad plan for uppfoljning av privata utférare 2022. Revisionen
kan konstatera att samtliga utforare redovisar policydokument och personallistor
1 enlighet med den mall som omvardnadsndmnden kriver. Utforarna foljer sina
ekonomiska dtaganden samt har inkommit med forsakringsbevis/Certificate of
Insurance. Verksamhetsplanerna har inkommit och de innehéller i huvudsak
begirt innehdll. Gillande ars-/kvalitetsberittelser har ndgra verksamheter fatt
komplettera delar som beskriver medarbetarnas mdjlighet till heltid samt analys
och redovisning av vilket forbattringsarbete som genomforts relaterat till
synpunkter och klagomal, avvikelser samt lex Sarah. Aktuella sanktioner under
aret har rort brister 1 samband med kvalitetsuppf6ljning av Attendo hemtjanst
Falun, dér atgirdsplan har begirts in samt 16pande uppfoljning av
forbéttringsarbetet. Daljunkaregdrden som drivs av Ansvar och omsorg AB har
av omvardnadsndmnden beslutats om intagningsstopp mellan september och
november pa grund av flertalet synpunkter och klagomal. Inga vriga sanktioner
har varit aktuella.

Beslutet dr enligt omvardnadsforvaltningens forslag.

Beslutsunderlag
e Tjinsteskrivelse Sammanstdllning av Standardiserad plan for uppfoljning
av privata utforare 2022

e Sammanstillning av Standardiseradplan for uppfoljning av privata
utforare 2022
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Omvardnadsndmnden 2023-08-24
§ 126 Aterrapportering om arbetet kring IVO

tillsynsarende (OMV0119/20)

Beslut

Omvardnadsndmnden har tagit del av informationen.

Sammanfattning

Charlotta Borelius sektionschef HSL, informerar om:

e Handlingsplan och resultat
e Beslut for fortsatt utveckling

e Prioriterade omraden 2024
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§ 127 Information om Ordféorandebeslut om svar till
IVO med stod av kommunallagen 6 kap §39
(OMV0203/23)

Beslut

Omvardnadsndmnden har tagit del av ordférandebeslutet.

Sammanfattning

Charlotta Borelius sektionschef HSL, informerar om:

e Den oanmélda inspektionen som IVO gjorde mot modulerna for
herrhagsgarden under sommaren 2023.

e Atgirder utifrin Ivos beslut

Beslutsunderlag

e Ordf6randebeslut om svar till IVO med stdd av kommunallagen 6 kap
§39.
e Bilaga 1 Redovisning IVO.docx 1
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Omvardnadsndmnden 2023-08-24
§ 128 Information om Lex maria och rapport om

vardskada 2023 (OMV0030/23)

Beslut

Omvardnadsndmnden har tagit del av informationen.

Sammanfattning

Charlotta Borelius sektionschef HSL, informerar om:
e Sammanfattning av centrala lagar kopplat till patientsdkerhet

e Begrepp

e Urval av atgirder specifikt for ldkemedel och fall
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§ 129 Information om Lex Sarah, 2023 (OMV0032/23)
Beslut

Omvardnadsndmnden har tagit del av informationen.

Sammanfattning

Tina Berg SAS, informerar om:

e Flera inkomna Lex Sarah

e Nagra ér fortfarande under utredning, dterkommer till dessa nér
utredningen &r klar
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§ 130 Beslut om justering av priset for utford
hemtjansttimme 2023 till externa utforare.
(OMV0212/23)

Beslut

Omvardnadsndmnden beslutar att justera upp priset per utford hemtjénsttimme
till de externa utforarna av hemtjénst i Falun frén den 1 april 2023 med 3,6 %
utifrén 2022 &rs niva.

Sammanfattning

Niér Falun borjade upphandla verksamhet inom hemtjanst och vard- och
omsorgsboende under 00-talet sa tillimpades ett fast pris per timme eller per
belagd plats som rdknades upp med OPI (omsorgsprisindex) som tas fram av
SKR (Sveriges Kommuner och Regioner).

Efter nigra 4rs tillimpning av den modellen sa blev det svart att fa ihop det
ekonomiskt for forvaltningen som helhet dd OPI oftast 6verskred den tilldelning
som kommunfullméktige gav ndmnden. Det framstod da som rimligt att de
rationaliseringskrav som krévdes for att hdlla en budget i balans ocksa skulle
omfatta de verksamheter som utfordes av externa utforare pa uppdrag fran
ndmnden. OPI indexet Gvergavs dé for en modell som innebar att alla fick
uppréakning 1 enlighet med fullmiktiges beslut om ramtillskott till
omvéardnadsndmnden.

Den modellen har dock medfort att priset per plats eller timme successivt
urholkats 1 forhéllande till de faktiska kostnaderna varvid prisjusteringar har varit
nddvindiga vid ett antal tillfdllen for att gora det rimligt att klara uppdraget och
ge likvérdiga forutsittningar att klara uppdraget med de krav pa kvalitet for
brukare och anstéllningsvillkor for personal som ndmnden och
kommunfullmaktige stéllt.

Egen regis faktiska kostnader for verksamheten har de flesta ar 6verskridit
budgeterad niva per plats och timme.

Det senaste arets kraftiga inflation gjorde att utforare inom hemtjanst har

efterlyst och haft en dialog med omvérdnadsforvaltning omkring vad som kan
goras fOr att ge rimliga forutséttningar att klara uppdraget.
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Omvardnadsforvaltningen har i dialogen informerat om att en dversyn pagar av
ersittningsmodellen inom hemtjansten i syfte att gora den lite mer stabil och
forutsdgbar och ocksé ge forutséttningar for externa utférare inom LOV i
hemtjansten att vara valbara for alla som bor 1 Falu kommun och har beslut om
hemtjanst 1 linje med det politiska program som majoriteten beslutat om for
mandatperioden.

Omvardnadsforvaltningen har ocksa sett de utmaningar som utférarna har i det
korta perspektivet med anledning av den snabba kostnadsokningsutveckling som
varit under det senaste dret.

Under 2022 kostade en hemtjénsttimme utford 1 egen regi i genomsnitt 631 kr.
Den erséttning som beslutades for alla utforare 2022 lag pa 485 kr. Det betyder
att egen regiverksamheten inom hemtjénsten kostade omvardnadsndmnden ca
30% mer @n den verksamhets som de externa utforarna utforde.

En del i forklaringen ar att hemtjénsten i egen regi har ansvar for hela
kommunens geografiska omrade medan extern utférare har mojlighet att
begrinsa sig bdde geografiskt. Vilket samtliga tre externa utforare har gjort.

En utforare har ocksa begrinsat sig till att ta emot ett visst antal brukare 16pande.
En annan utforare har under en period haft problem med att hitta personal och
darfor haft forhinder att ta emot fler brukare.

De hir begransningsmojligheterna ar till viss del en forklaring till den stora
skillnaden 1 kostnader men inte hela forklaringen.

Det faktum att de externa utforarna inte har den lokala 6verenskommelsen om 36
timmars veckoarbetstid for anstillda inom dldre- och funktionshinderomradet
utan de 37 timmar som giller enligt det nationella kollektivavtalet innebér 2,7 %
skillnad 1 tillgénglig arbetstid for verksamheten och det innebar ocksa en del for
den skillnad som finns. Men dessa forklaringar ticker dnda inte in hela den
skillnad som finns.
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Det innebér att utan de externa utforarna inom hemtjanst sa skulle
omvardnadsnimndens kostnader vara betydligt storre én vad de ar idag.

Det finns déarfor ekonomiska skl att reglera priset till de externa utforarna sa att
det finns en rimlig mojlighet att klara uppdraget kortsiktigt och i nésta steg ha
mojlighet att vara ett valbart alternativ 1 hela kommunen.

Efter 6verviganden har omvéardnadsforvaltningen kommit fram till att det
kortsiktigt dr rimligt att anvdnda sig av OPI for att fa fram ett nytt pris till de
externa utforarna inom hemtjansten fran 1 april 2023. Samtliga externa utforare
fick en upprikning av priset med 1,9 % frén forsta januari vilket for hemtjénst
utfoérarna innebar ett nytt pris per utford timme pa 494 kr.

Omvardnadsforvaltningen ser det fortfarande som nédvéndighet att dela med sig
av de rationaliseringskrav som hela tiden stills pa verksamheten och vill dérfor
prova en modell dér vi anvinder OPI men gor ett avdrag pa 1% for att stimulera
rationaliseringar. OPI for 2023 é&r faststillt till 4,6 %.

Det innebdr att upprikningen fran 1 april 2023 blir 3,6% och landar pa 502 kr
per utford hemtjinsttimme.

Beslutet ér enligt omvardnadsforvaltningens forslag.

Beslutsunderlag
e Tjinsteskrivelse omvardnadsforvaltningen 2023-08-11. Beslut om
justering av priset for utford hemtjansttimme 2023 till externa utforare.

Skickas till
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§ 131 Aktuellt fran omvardnadsforvaltningen
(OMV0007/23)

Beslut

Omvardnadsndmnden har tagit del av informationen.

Sammanfattning

Maria Jonsson Tf. Forvaltningschef, informerar om:
Sommarbemanningen

e Sommaren har varit riktigt bra

e Bemanning och tillgang till vikarier

e Analys om hur vi blir annu béttre

e Ritt anvind kompetens

Haller just nu pa med boendeplanering

e Fortfarande anstringt ldge vad géller platser VoB

e Boendeplanering och prioritering tas fram till nimndsammantradet i
september

e Dialog fors om en 16sning med regionen till nytt VoB boende

Arbetet med néra vard

e Ett arbete med att frdmja hilsa inom funktionshinderomradet paborjat
med Regionen

e Forbittringsomraden inom HSL arbetas det med

e Behover ta ett omtag 1 denna fraga infor 2024 dir hela kommunen bjuds
med

e Svarar pd frigor inkomna frdn omvardnadsndmnden
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§ 132 Information ekonomisk uppfoljning
(OMV0002/23)

Beslut

Omvardnadsndmnden har tagit del av informationen.

Sammanfattning

Sofia Bjornerud Controller, informerar om:

e Preliminért resultat for juli ménad
e Kvalificerad dvertid

e Sjuklonekostnader

e Aldreomsorgen kostnader

e Hailso- och sjukvérdssektionen

e LSS och socialpsykiatrin
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§ 133 Information atgardsplan budget i balans
(OMV0163/23)

Beslut

Omvardnadsndmnden har tagit del av informationen.

Sammanfattning

Maria Jonsson Tf. Forvaltningschef och Sofia Bjérnerud Controller, informerar
om:

e Presentation med Forslag pé effektivisering och prioritering pé ldng sikt.
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§ 134 Information om verksamhetsplan 2024
(OMV0213/23)

Beslut

Omvardnadsndmnden har tagit del av informationen.

Sammanfattning

Maria Jonsson Tf. Forvaltningschef, informerar om:

e Verksamhetsplanen 2024-2026

e Verksamhetsplanen, arbete och tidsplan

e SWOT-analys -styrkor, svagheter, mojligheter och hot
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§ 135 Rapport kontaktpolitiker och nytt beslut

gallande kontaktpolitikerlistan (OMV0038/23)

Beslut

Omvardnadsndmnden har tagit del av rapporter.
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§ 136 Entlediga fortroendevald fran
omvardnadsnamndens sociala utskott
(OMV0005/23)

Beslut

Omvardnadsndmnden beslutar att Christina Brunell entledigas som ledamot i
omvardnadsndmndens sociala utskott per 2023-03-10.
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§ 137 Delegationsbeslut om personal (OMV0026/23)
Beslut

Omvardnadsndmnden har tagit del av delegationsbeslut.

Sammanfattning

Omvardnadsforvaltningen anmiler delegationsbeslut om personal. Informationen
sker genom parmredovisning.

I redovisningen finns det 72 delegationsbeslut om anstéllning samt

1 forhandling géllande tillsdttning av personal och 2 varningar.

Beslutsunderlag
e Tjinsteskrivelse omvardnadsforvaltningen 2023-08-10 Delegationsbeslut
om personal
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§ 138 Delegationsbeslut enligt socialtjanstlagen och

lagen om bostadsanpassning (OMV0025/23)

Beslut

Omvardnadsndmnden har tagit del av delegationsbeslut.

Sammanfattning

Omvardnadsforvaltningen anmiler delegationsbeslut som fattats enligt
socialtjanstlagen och lagen om bostadsanpassningsbidrag. Informationen sker
genom parmredovisning.

281 delegationsbeslut enligt socialtjdnstlagen fattades under maj 2023.

262 bifall hemtjénst, 16 bifall vard och omsorgsboende samt 1 avslag hemtjénst
och 2 avslag vard och omsorgsboende.

236 delegationsbeslut enligt socialtjdnstlagen fattades under juni 2023.

206 bifall hemtjanst, 20 bifall vard och omsorgsboende samt 6 avslag hemtjanst
och 1 avslag vard och omsorgsboende.

227 delegationsbeslut enligt socialtjanstlagen fattades under juli 2023.

210 bifall hemtjanst, 17 bifall vard och omsorgsboende samt 1 avslag hemtjanst
och 1 avslag vird och omsorgsboende.

41 delegationsbeslut dr under juni fattade enligt lagen om
bostadsanpassningsbidrag, 31 bifall, 1 delvis bifall, 6 avslag samt

1 anvisning och 2 avskrivna.

26 delegationsbeslut dr under juli 2023 fattade enligt lagen om
bostadsanpassningsbidrag, 24 bifall samt 1 avslag och 1 avskrivet.
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Beslutsunderlag
e Tjansteskrivelse omvardnadsforvaltningen 2023-08-10 Delegationsbeslut
enligt socialtjanstlagen och lagen om bostadsanpassning
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§ 139 Ovriga fragor (OMV0008/23)

Sammanfattning

Utbildning 16/11 k1 8.30- 12.30 Arbetsmiljoutbildning Kristina Forsberg och
Anna-Lena Bergstrom,. HR-specialister fran personalkontret,
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