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Andreas Ekberg (S)
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Tobias Liljas (SD) §§15-17 ersétter Veronica Zetterberg (KD)
Fredrik Ernlund (KD) §§18-28 ersitter Veronica Zetterberg (KD)

Soéren Juvas (S)

Linda Zetterstrém (M)
Joakim Bergman (M)
Agneta Angsés (C)

Benny Vinghammar (L)
Tobias Liljas (SD) §§18-28

Arne Holmstrom (Forvaltningschef arbetslivs- och
socialforvaltningen) §17

Joakim Lindblad (Sektionschef kultur- och fritidsférvaltningen)
§17

Hélene Burmeister (Sektionschef kultur och fritidsférvaltningen)
§17

Magnus Johansson (Sektionschef) §18

Liselott Wennerholm (Ekonom/controller ) §19

Susanne Jonsson (Utvecklingsstrateg) §§19-20

Sara Reuithe Lofgren (Utvecklingsstrateg) §§21-22
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§ 15 Val av justerare
Beslut

Andreas Ekberg (S) utses att justera protokollet.

Sammanfattning
Andreas Ekberg (S) foreslés att justera protokollet.
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5(21)



Signature reference: 34384ec8-5€92-4514-b958-49183dbbd4a9

Sammantridesprotokoll
% Falu P

kommun Sammantriadesdatum
Servicendimnden 2026-02-13
§17 Information om arbetslivs- och

socialforvaltningen och kultur- och
fritidsforvaltningens lokalbehovsplaner
(SEN0256/25)

Beslut

Servicendmnden har tagit del av informationen.

Sammanfattning

Varje forvaltning i Falu kommun har upprittat en lokalbehovsplan. Kultur och
fritidsforvaltningen och arbetslivs- och socialforvaltningen presenterar sina
lokalbehovsplaner muntligen. Presentationerna syftar till att ge servicenimnden ett
samlat underlag infor beslut av lokalférsorjningsplanen som sker senare under aret 2026.

Beslutet ar enligt forvaltningens forslag.

Forslag till beslut pa sammantradet
Ordforande Paula Aspfors (S): Enligt forvaltningens forslag.

Beslutsunderlag
e Tjansteskrivelse 2026-02-13 Information om kultur- och fritidsforvaltningens och
arbetslivs- och socialforvaltningens lokalbehovsplaner

Skickas till

Serviceforvaltningen
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Servicendimnden 2026-02-13

§ 18 Rapport 5 om status avseende paskyndat
hallbarhetsarbete i byggprocessen
(SEN0067/25)

Beslut

1. Servicendmnden har tagit del av informationen.

2. Grunduppdraget kvarstar men aterrapporteringen behover innehalla mer konkreta
punkter kopplade till de faktiska framsteg i byggprocessens samtliga skeden.

Delbeslut

Arendet ajourneras klockan 10:08 for dverldggning och aterupptas klockan 10:23.

Sammanfattning

Serviceforvaltningen fick i uppdrag 2025-03-11 att implementera och intensifiera
hallbarhetsarbetet kopplat till cirkuldr ekonomi i byggprocessens samtliga skeden.
Forvaltningschefen ska till nimnden varannan manad i detalj dterkoppla de faktiskt
utforda métt och steg som vidtagits kopplat till hallbarhet och cirkuldrekonomi i
samtliga investeringsprojekt.

Pé grund av fa arbetsdagar och ledigheter i samband jul- och nyarshelger under
perioden, har det varit fa genomforda insatser:

e Tva utbildningstillfdllen har genomforts 1 forbéttringsarbetet tillsammans med
miljo- och samhéllsbyggnadsforvaltningen som syftar till att
serviceforvaltningen ska bli béttre pa att nyttja ekosystemtjdnster. Ménga bra
forslag togs fram och de kommer att ligga till grund for den atgérdsplan som ska
tas fram hérnést.

e Det initierade samverkansinitiativet med arbetsliv- och socialforvaltningen
fortskrider om &n 1 ndgot ldgre takt tills serviceforvaltningen har en mer varaktig
forvaltningschef pé plats

e Byggprojekt Véstra skolan — projektering &r i slutskedet, inget dvrigt nytt att
rapportera under perioden

e Byggprojekt Hélsinggardsskolan - dterbruksinventering dr genomford och i
systemhandlingen har det arbetats in s& mycket aterbruk som mojligt utifran
forutsittningarna

e Byggprojekt Jungfrun - projektering ska paborjas, inget ovrigt nytt att
rapportera under perioden

Beslutet ar enligt Maj Ardesjos (MP) och ordforandes forslag.

Forslag till beslut pa sammantradet
Maj Ardesjo (MP) éndringsforslag: Servicendmnden har tagit del av informationen.
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Servicendimnden 2026-02-13

Ordférande Paula Aspfors (S), Gote Persson (C), Micke Pettersson (-) och Fredrik
Ernlund (KD) bitrdder dndringsforslaget.

Ordforande Paula Aspfors (S) tilliggsforslag: Grunduppdraget kvarstar men
aterrapporteringen behover innehélla mer konkreta punkter kopplade till de faktiska
framsteg i byggprocessens samtliga skeden.

Beslutsgang

Ordforande stiller forvaltningens forslag mot Maj Ardesjés (MP) forslag och finner att
servicendmnden beslutar enligt Maj Ardesjos (MP) forslag.

Beslutsunderlag
e Tjinsteskrivelse 2026-02-13 Rapport 5 Status avseende paskyndat hallbarhetsarbete
e Bilaga 2026-02-13 Rapport 5 Paskyndande av héllbarhetsarbete

Skickas till

Serviceforvaltningen
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Sammantridesprotokoll
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kommun Sammantriadesdatum
Servicendmnden 2026-02-13
§19 Verksamhetsberittelse och arsredovisning
2025 (SEN0014/25)
Beslut

Servicendmndens verksamhetsberittelse och arsredovisning 2025 godkéinns.

Protokollsanteckning

Maj Ardesjo (MP): Servicendmnden gor ett positivt resultat, men vad som inte gors kan
vi som oppositionsparti bara gissa oss till. Manga bra saker gors naturligtvis. Men det
plusresultat vi ser innebér i praktiken att vissa saker inte blivit gjorda. Ekologiskt har
inte kopts, energieffektiviseringar som inte genomforts och personal som inte tillsatts.
Vi har full respekt for att forvaltningen har uppdraget frin majoriteten att fa en budget i
balans, men é&r det verkligen det bista for medborgarna att det frimsta malet &r budget i
balans, vilket dr det som stédndigt aterupprepas av majoriteten? I snala tider borde det
frimsta mélet vara att fa s mycket verksamhet som mojligt. Det &r verksamheten som
ar till nytta for medborgarna. Det géller bade foretagare som anlitas samt barn, unga och
dldre som nyttjar det offentliga pa olika sétt.

Sammanfattning

Resultatet for 2025 har en positiv avvikelse mot arsbudget med 3,9 miljoner kronor
(mnkr). Intdkterna ar hogre d4n budgeterat med 21,4 mnkr och beror framst pa
hyresintikter dir omforhandlade och nya hyresintékter inte var klara nér budgeten
beslutades. Kostnaderna har en negativ avvikelse mot drsbudget med —17,5 mnkr och
beror frimst pa okade lokalkostnader samt dvriga kostnader.

Serviceforvaltningen visar en positiv avvikelse pa 111,4 mnkr mot den beslutade
investeringsbudget p& 495,5 mnkr. Totalt har 77,5% av érets budget forbrukats. De
frimsta orsakerna till avvikelsen dr, av olika anledningar framflyttade tidsplaner. 80
mnkr dr underhéllsinvesteringar som har gjorts under aret.

Under 2025 har verksamheten arbetat med att bidra till méalen i mandatprogrammet.
Malomradena 1, 2, 6 och 7 ar uppfyllda for aret. Mélomrade 3 ér till stor del uppfyllt
medan malomradena 4 och 5 ar delvis uppfyllda for aret. Forvaltningen har certifierat
kosten och lokalvarden samt servicecentralen enligt ISO9001:2015. Servicendmnden tar
fram en arlig lokalforsorjningsplan som visar kommunens lokalbehov for dren 2025—
2035 och anpassas efter fordndrade behov av samhéllsservice. Planen ligger till grund
for langsiktiga beslut om hur kommunens lokaler ska anvdndas och utvecklas. Under
aret har den nya hyresmodellen haft genomslag och péverkat budgeten positivt. En plan
for hojd beredskap for forvaltningen adr framtagen och beskriver hur sektionerna och
enheterna ska prioritera verksamheten, tillse kompetenser och samarbeten. Myndigheten
for samhaéllsskydd och beredskap (fran 1 januari 2026 Myndigheten for civilt forsvar)
har under aret utfort besiktningar av skyddsrum i fastigheter som serviceférvaltningen
dger.

Beslutet ar enligt forvaltningens forslag.

Forslag till beslut pa sammantradet
Ordforande Paula Aspfors (S): Enligt forvaltningens forslag.
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Beslutsunderlag
e Tjansteskrivlese 2026-02-13 Verksamhetsberéttelse och arsredovisning

e Bilaga 2026-02-13 Serviceforvaltningens verksamhetsberittelse-arsredovisning
2025

Skickas till

Serviceforvaltningen
Kommunstyrelsen
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Servicendimnden 2026-02-13
§ 20 Forvaltningsplan 2026 — serviceforvaltningen
(SENO0257/25)
Beslut

Servicendmnden har tagit del av informationen.

Sammanfattning

Forvaltningsplanen beskriver aktiviteter som syftar till att uppnd mélen i
verksamhetsplanen for perioden 2024 — 2026 och omfattar sju malomraden.
Forvaltningsplanen innehaller dven sirskilda prioriteringar och aktiviteter som
forvaltningen kommer att fokusera pa under det kommande &ret, med sérskilt fokus pa
mélomrade 1 och 2.

De sju malomradena ir:
e Malomrade 1 — Ekonomi, styrning och ledning
Kommunfullmdktiges mdl: God ekonomisk hushdllning och effektiv organisation

e Malomrade 2 — Kommunen som organisation och arbetsgivare

Kommunfullmdktiges mdl: Falu kommun ska arbeta for att vara en attraktiv
arbetsgivare

e Mailomréde 3 - Foretagande och arbete
Kommunfullmdktiges madl: Ett rikt och vixande ndringsliv och fler i arbete
e Malomrade 4 - Forskola, skola och utbildning
Kommunfullmdktiges mal: God utbildning for alla
e Mailomréde 5 - En bra kommun att leva och bo i
Kommunfullmdktiges mal: En attraktiv boendekommun
e Mailomrade 6 — Livet som dldre
Kommunfullmdktiges mdl: Gott liv som dldre
e Mailomrade 7 - Miljo, klimat och samhéllsbyggnad

Kommunfullmdktiges mdl: Minska kommunens klimatpaverkan

Beslutet ar enligt forvaltningens forslag.

Forslag till beslut pa sammantradet

Ordforande Paula Aspfors (S) dndringsforslag: Servicendmnden har tagit del av
informationen.

Beslutsunderlag
e Tjinsteskrivelse 2026-02-13 Forvaltningsplan 2026 - Serviceforvaltningen
e Bilaga 2026-02-13 Forvaltningsplan 2026
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§ 21 Svar pa revisionsrapport — Granskning av
verkstallighet av kommunfullmaktiges beslut
(SEN0152/25)

Beslut

1. Servicendmnden stéller sig bakom forvaltningens svar pa revisionsrapport —
Granskning av verkstillighet av kommunfullméktiges beslut.

2. Servicendmnden ska arligen redovisa en sammanstéllning av beslut som har
delgivits ndmnden fran kommunfullmiktige. Sammanstéllningen ska innehélla
en utvardering av formagan att genomfora dessa beslut. Start ar 2026.

3. Servicendmnden ska sékerstilla att samtliga beslut som expedieras ska delges
som ett delgivningsdrende till berérd instans. Start i januari 2026.

Sammanfattning

Efter en extern granskning rekommenderar kommunrevisionen att servicendmnden
sédkerstiller att beslut som fattats av kommunfullmédktige arligen sammanstélls,
analyseras och aterkopplas. De beslut som ndmnden fattar utifran dessa ska lopande
delges fullméktige. Serviceforvaltningen foreslar att nimnden beslutar i enlighet med
revisionens rekommendationer, med start i januari 2026.

Beslutet dr enligt forvaltningens forslag.

Forslag till beslut pa sammantradet
Ordforande Paula Aspfors (S): Enligt forvaltningens forslag.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse 2026-02-13 Svar pa revisionsrapport Granskning av verkstéllighet
av kommunfullmaiktiges beslut

e Remiss Revisionsrapport Granskning av verkstéllighet av kommunfullméktiges
beslut

e Revisionsrapport 2025-12-16 Granskning av verkstillighet av kommunfullméktiges
beslut

e Missiv - Granskning av verkstillighet av beslut

Skickas till

Kommunstyrelsen
Kommunrevisionen
Serviceforvaltningen
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Servicendmnden 2026-02-13
§ 22 Information om handlingsplan - krankande

beteenden serviceforvaltningen (SEN0190/25)

Beslut

Servicendmnden har tagit del av informationen.

Sammanfattning

Vid ndimndens sammantride i november informerades om den vergripande
ansvarsfordelningen mellan politik och forvaltning i arbetsmiljoarbetet. Till det
presenterades viss statistik avseende arbetsmiljon inom forvaltningen och exempel pa
atgidrder och aktiviteter som genomforts for att frimja en god arbetsmiljo. I
presentationen visades resultatet av en enkét for att méta den organisatoriska och sociala
arbetsmiljon (OSA) och jamforde med foregaende ar. Resultat av fragor rorande
krankande beteenden saknades da systemet inte redogor dessa i samma format som
Ovriga fragor.

Néamnden gav forvaltningschefen i uppdrag att d&terkomma med en tydligare
sammanstéllning géllande kriankande beteenden och redovisa vilka aktiva atgédrder som
vidtagits eller planeras att genomforas kopplat till detta omrade.

Analysen av resultatet visar att storst forbéttringspotential finns inom social inkludering
och vardagsbemotande. Det har dven forekommit konfliktbeteenden vilka &r viktiga att
fanga upp tidigt via tydliga forvéntningar och stdd till chefer. Omréadet
krankande/stotande kommentarer behdver héllas under uppsikt dé det signalerar
forekomst.

En handlingsplan har upprattats och dér beskrivs vilka atgirder som har vidtagits och
planeras for att hantera krinkande beteende inom forvaltningen. Syftet dr att skapa en
trygg arbetsmiljo fri fran krankande beteende. Bland annat s genomfor varje chef en
jédmforelse med tidigare métningar och identifierar trender, riskomraden och positiva
utvecklingar. Insatser ska 6vervigas enskilt inom varje sektion/enhet samt pa
overgripande forvaltningsniva.

Uppfoljningar ska gdras under &ret genom pulsmétningar samt en ny OSA-enkit i
september 2026.

Beslutet ar enligt forvaltningens forslag.

Forslag till beslut pa sammantradet
Ordforande Paula Aspfors (S): Enligt forvaltningens forslag.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse 2026-02-13 Information om handlingsplan avseende krédnkande
beteenden

e Bilaga 2026-02-13 Handlingsplan krinkande beteenden
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§ 23 Genomforda beslut till och med december 2025
(SEN0137/25)
Beslut

Servicendmnden godkinner informationen om genomforda beslut.

Sammanfattning
Servicendmnden bildades januari 2023, var tidigare ett utskott under kommunstyrelsen.

Néamndens ansvarsomraden &r inom fastighetsforvaltning och drift av fastigheter, kost
och lokalvard, servicecentralen och handlaggning och service av kommunens bilar.

Néamnden har tagit beslut inom dessa omraden och de flesta av besluten dr genomforda.
Undantag ir storre projekt som striacker sig 6ver langre tid. Exempel pa projekt som
striacker sig over langre tid ar:

e Kiristinehallen — berdknat datum for férdigstillande arsskiftet 2026/2027.

e Nybyggnation LSS/SoL gruppboende Svérdsjo - berdknat datum for
fardigstillande vid viren Q2 2027.

e Anpassad skola Britsarvet — berdknat datum for fardigstidllande sommaren 2027.

e Forskolan Jungfrun — berdknat datum for fardigstéllande véaren 2028.

e Sundbornsskolan, fardigstélld i januari 2026.

Beslutet ér enligt forvaltningens forslag till beslut.

Forslag till beslut pa sammantradet
Ordforande Paula Aspfors (S): Enligt forvaltningens forslag till beslut.

Beslutsunderlag
e Tjénsteskrivelse 2026-02-13 Genomforda beslut till och med december 2025
e Bilaga 2026-02-13 Aterrapport av genomforda uppdrag tom 2025-12-31

Skickas till

Serviceforvaltningen
Kommunfullmaktige
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§24 Information fran forvaltningschef och

ordforande - februari 2026 (SEN0023/26)

Beslut

Servicendmnden har tagit del av informationen.

Sammanfattning
e Information fran ledningsutskottet (KSL). Redogorelse for Falu kommuns
samtliga ndmnders och kommunala bolags ekonomiska forutséttningar och
utmaningar.
e Information om de tekniska &tgirder som har vidtagits efter en incident vid
dldreboendet Killegarden.

Skickas till

Serviceforvaltningen
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§ 25 Delegationsbeslut om personal 2026-02-13
(SEN0018/26)
Beslut

Servicendmnden har tagit del av delegationsbeslut — personal.

Sammanfattning

Serviceforvaltningen anmaéler delegationsbeslut om personal. Informationen sker genom
parmredovisning.

I redovisningen finns det elva tillsvidareanstéllningar, en 3-manadersanstillning och tva
timanstéllning fordelat pé:

1 tim — Ekonom - tillféllig vid behov

1 tim — Servicemedarbetare - tillfillig vid behov
1 3-mén — Stédare — tillfallig vid behov

2 tv — Stédare — ny tjanst

1 tv — Koksansvarig — ersitter tidigare personal
1 tv — Poolkdksansvarig — ersétter tidigare personal
1 tv — Poolkock — ersitter tidigare personal

1 tv — Kock — ersitter tidigare personal

1 tv — Ekonom — ersétter tidigare personal

1 tv — Drifttekniker — ersitter tidigare tjanst

1 tv — Samordnare — ny tjanst

1 tv — Lokalstrateg - ersétter tidigare personal

1 tv — Forvaltare — ersitter tidigare personal

Beslutsunderlag
e Tjinsteskrivelse 2026-02-13, Delegationsbeslut om personal

Skickas till

Serviceforvaltningen
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§ 26 Delegationsarenden (SEN0019/26)
Beslut

Servicendmnden har tagit del av delegationsbeslut.

Sammanfattning

Delegationsbeslut:

2025-12-08: Avtal - Hyreskontrakt for konferensrum Stora Enso Huset, Jarlinden 29:2 -
Lugnet i Falun AB

2026-02-04: Avtal - Hyreskontrakt for lokal Nya badhuset, Lugnet 2:1 - Lugnet i Falun
AB

Beslutsunderlag
e Delegationsbeslut 2026-02-13 Lista

Skickas till

Serviceforvaltningen
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§ 27 Anmalningsarenden (SEN0020/26)
Beslut

Servicendmnden har tagit del av anmélningsarenden.

Sammanfattning
Anmiélningar for kdinnedom redovisade 2026-02-13:

SEN0002/25: Protokoll Forvaltningssamverkan nr 8 2025-11-03

SENO0014/25: Protokollsutdrag Kommunstyrelsen 2025-11-25 § 266 Godkidnnande av
Periodrapport for Falu kommun oktober 2025 (KS0008/25)

SEN0256/25: Protokollsutdrag Milj6- och samhéllsbyggnadsndmnden 2026-01-20 § 14
Beslut - lokalbehovsplan 2026 — 2036 (MSN0314/25)

SEN0256/25: Protokollsutdrag Barn- och utbildningsndmnden 2026-01-21 § 8
Antagande av lokalbehovsplan 2026 - 2036 (BUN0053/26)

SEN0260/25: Protokollsutdrag Kultur- och fritidsnimnden 2026-01-20 § 9 Overlatelse
av driftuppdrag Sagmyra sporthall (KNF0008/24)

SEN0042/26: Protokollsutdrag Kommunstyrelsen 2026-01-13 § 26 Forstudie Slétta
centrum (KS0366/25)

SEN0050/26: Information om bokning av konferenslokal i SE huset, fran Lufab

Beslutsunderlag
e Anmailningsdrenden 2026-02-13

Skickas till

Serviceforvaltningen
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% Falu
kommun

Servicendimnden

§ 28 Namndinitiativ

Beslut

Inget ndmndinitiativ har inkommit.

Sammantridesprotokoll
Sammantriadesdatum
2026-02-13
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