
 

 

 

 

Omsorgsnämnden 

Sammanträdesprotokoll 

Sammanträdesdatum 

2025-02-13 

Plats och tid Stadshuset Plan 2, Sundborn kl. 13:15-17:00 

  

Plats och tid för justering  

  

Protokollet omfattar §§23-40 

  

Utses att justera Linda Andersson (M) 

  

Underskrifter 
 

 

Sekreterare ……………………………………………………………… 
 Jill Fernqvist 

 

 

Ordförande ……………………………………………………………… 
Susanne Norberg (S)   

 

 

Justerande ……………………………………………………………… 
Linda Andersson (M)   

 

Anslag/bevis  Protokollet är justerat och anslaget på 
kommunens digitala anslagstavla. 

 

 

Förvaringsplats för Omsorgsförvaltningen 

protokollet 
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Omsorgsnämnden 

Sammanträdesprotokoll 

Sammansträdesdatum 

2025-02-13 

Beslutande ledamöter Susanne Norberg (S) (ordförande) 

Linda Andersson (M) (vice ordförande) 

Jenny Norén (C) (2:e vice ordförande) 

Monica Jonsson (S) 

Kent Blomqvist (S) 

Vanja Ottevall (M) 

Ersbjörs Pia Börjeson (L) §§23-33 

Gunilla Lindkvist (KD) 

Zohreh Anhari (V) 

Mats Lissel (S) ersätter Tom Edoff (S) 

Barbro Ödlund (S) §§34-40 ersätter Ersbjörs Pia Börjeson 

(L) 

Philip Zetterström (M) ersätter Anna Wikbladh Granath (M) 

Agneta Ängsås (C) ersätter Mats Wiklund (MP) 

Knut Scherman (SD) ersätter Leif Bengtsson (SD) 

  

Ej tjänstgörande ersättare Lena Johnsson (S) 

Barbro Ödlund (S) §§23-33 

Alexander Södrup (S) 

Masoumah Askari (S) 

Gunilla Franklin (M) 

Anna-Lena Fritzson (KD) 

  

Övriga närvarande Maria Jonsson (Förvaltningschef) 

Sofia Björnerud (Stabschef) 

Helena Bergman (HR-chef) §26 

Frida Grund (Projektledare) §26 

Kerstin Hillerström (Dataskydssamordnare) §25 

Jennie Staaf Blom (MAS) §27 

Maria Erhart Bergkvist (MAR) §27 

Maria Forsström (Enhetschef) §25, §31 

Cecilia Nielsen  (Verksamhetsutvecklare) §§30-31 
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Omsorgsnämnden 

Sammanträdesprotokoll 

Sammanträdesdatum 

2025-02-13 

Innehållsförteckning 

§ 23 Närvaro och jäv 
§ 24 Val av justerare 
§ 25 Information om personuppgiftsincidenter 2024 
§ 26 Information om kompetensförsörjningsstrategi i Falu kommun 
§ 27 Patientsäkerhetsberättelse 2024. 
§ 28 Kvalitetsberättelse 2024 
§ 29 Information om Lex Sarah 
§ 30 Avtalsuppföljning Norshöjden 
§ 31 Information om avtalsuppföljning Daljunkaregården 
§ 32 Information om åtgärdsplan budget i balans 2025 
§ 33 Verksamhetsberättelse och årsredovisning 2024. 
§ 34 Aktuellt från omsorgsförvaltningen 
§ 35 Initiativärende, omvårdnad på LSS boenden för personer med 

demensdiagnos samt förebyggande åtgärder 
§ 36 Delegationsbeslut om personal 
§ 37 Delegationsbeslut enligt socialtjänstlagen och lagen om 

bostadsanpassningsbidrag 
§ 38 Delgivningar till omsorgsnämnden 
§ 39 Övriga rapporter från politiker 
§ 40 Övriga frågor 
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Omsorgsnämnden 

Sammanträdesprotokoll 

Sammanträdesdatum 

2025-02-13 

§ 23 Närvaro och jäv 
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Omsorgsnämnden 

Sammanträdesprotokoll 

Sammanträdesdatum 

2025-02-13 

§ 24 Val av justerare 
 

Beslut 
Enligt turordningslistan utses Linda Andersson (M) att justera protokollet. 
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Omsorgsnämnden 

Sammanträdesprotokoll 

Sammanträdesdatum 

2025-02-13 

§ 25 Information om personuppgiftsincidenter 2024 
(OMV0293/24) 

 

Beslut 
1. Omsorgsnämnden har tagit del av informationen. 

2. En redovisning gällande inträffade personuppgiftsincidenter samt 

insatta åtgärder ska regelbundet presenteras i omsorgsnämnden av 

Dataskyddssamordnare (DSS). 

3. Rapporteringen och redovisning av personuppgiftsincidenter ska vara 

en stående punkt på förvaltningsledningens dagordning. Detta för 

att kunna säkerställa att omvårdnadsförvaltningen uppfyller 

Dataskyddsprinciperna enligt Dataskyddsförordningen. 

4. Om en personuppgiftsincident sker ska den enskilde eller dennes 

representant informeras. 

Förslag till beslut på sammanträde 
Efter att bordlagt frågan för diskussion under kaffepaus enas nämnden med 

beslutsformulering för beslutspunkt 4. Om en personuppgiftsincident sker ska 

den enskilde eller dennes representant informeras. 
 

Sammanfattning 
Omsorgsförvaltningens dataskyddsombud informerar om sitt uppdrag och det 

systematiska dataskyddsarbetet som syftar till att långsiktigt säkerställa att 

Falu kommun uppfyller dataskyddsprinciperna enligt artikel 5 i 

dataskyddsförordningen, GDPR. 

Rapporten beskriver omvårdnadsnämndens uppdrag och ansvar när det gäller 

Dataskyddsförordningen och hanteringen av personuppgifter och arbetsflödet 

för hanteringen. 

Rapporten redovisar också inträffade personuppgiftsincidenter  

23.01.01 – 24.12.31 samt de vanligaste orsakerna till att 

personuppgiftsincidenter uppstår. 
  

6 (22)

S
ig

na
tu

re
 re

fe
re

nc
e:

 f0
25

62
b7

-3
74

1-
43

ed
-9

89
7-

0b
84

2c
3c

3d
85



 

 

 

 

 

 

Omsorgsnämnden 

Sammanträdesprotokoll 

Sammanträdesdatum 

2025-02-13 

 
 

Beslutsunderlag 
• Rapport Personuppgiftsincidenter 2023 och 2024 

 

Skickas till  
Dataskyddssamordnare 
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Omsorgsnämnden 

Sammanträdesprotokoll 

Sammanträdesdatum 

2025-02-13 

§ 26 Information om kompetensförsörjningsstrategi 
i Falu kommun (OMV0067/25) 

 

Beslut 
1. Omsorgsnämnden har tagit del av informationen. 

2. Vardera parti inkommer med synpunkter om 

kompetensförsörjningsstrategin senast den 20 februari 2025 till 

omsorgsförvaltningen.  

 

Sammanfattning 
Personalkontoret informerar om förslag till ny kompetensförsörjningsstrategi 

för Falu kommun som ska antas av kommunfullmäktige under våren 2025. 
 

Beslutsunderlag 
• Tjänsteskrivelse Kommunstyrelseförvaltningen. Information om ny 

kompetensförsörjningsstrategi för Falu kommun. 
• Bilaga Information om ny kompetensförsörjningsstrategi i Falu kommun 
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Omsorgsnämnden 

Sammanträdesprotokoll 

Sammanträdesdatum 

2025-02-13 

§ 27 Patientsäkerhetsberättelse 2024. 
(OMV0025/25) 

 

Beslut 
Omsorgsnämnden beslutar att: 

1. Godkänna Patientsäkerhetsberättelse för 2024. 

2. Godkänna de kommande målen för 2025. 

 

Sammanfattning 
Jennie Staaf Blom, MAS och Maria Erhart Bergkvist, MAR, informerar om 

patientsäkerhetsberättelse 2025. Enligt patientsäkerhetslagen, SFS 2010:659, 

ska vårdgivaren varje år upprätta en patientsäkerhetsberättelse. Syftet med 

patientsäkerhetsberättelsen är att öppet och tydligt redovisa strategier, mål 

och resultat av arbetet med att förbättra patientsäkerheten.  

Tidigare år har Kvalitets- och patientsäkerhetsberättelsen varit ett 

gemensamt dokument. Från 2024 delas dessa upp, och 

patientsäkerhetsberättelsen Socialstyrelsens nationella handlingsplan för ökad 

patientsäkerhet i hälso- och sjukvård 2020-2024, Agera för säker vård. 
 

Beslutsunderlag 
• Tjänsteskrivelse. Patientsäkerhetsberättelse 2024. 
• Falu Kommun Patientsäkerhetsberättelse 2024 
• Bilaga 1 Patientsäkerhetsberättelse, Måluppfyllelse 2024 
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Omsorgsnämnden 

Sammanträdesprotokoll 

Sammanträdesdatum 

2025-02-13 

§ 28 Kvalitetsberättelse 2024 (OMV0070/25) 
 

Beslut 
Ärendet utgår och kommer på sammanträdet den 20 mars 2025. 
 

Beslutsunderlag 
• Tjänsteskrivelse. Kvalitetsberättelse 2024 
• Omsorgsförvaltningens  Kvalitetsberättelse 2024 
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Omsorgsnämnden 

Sammanträdesprotokoll 

Sammanträdesdatum 

2025-02-13 

§ 29 Information om Lex Sarah (OMV0007/25) 
 

Beslut 
Omsorgsnämnden har tagit del av informationen. 
 

Sammanfattning 
Maria Jonsson, förvaltningschef, redogör för kvartalsrapport Lex Sarah. 
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Omsorgsnämnden 

Sammanträdesprotokoll 

Sammanträdesdatum 

2025-02-13 

§ 30 Avtalsuppföljning Norshöjden (OMV0352/24) 
 

Beslut 
1. Omsorgsnämnden har tagit del av redovisad avtalsuppföljning och 

den information som lämnats under sammanträdet. 

2. Omsorgsnämnden uppdrar åt omsorgsförvaltningen att följa upp de 

kvalitetsbrister som framkommit i uppföljningen. 

 

Sammanfattning 
Avtalsuppföljningen genomfördes under december/januari 2024. I rapporten 

konstateras att chefer, legitimerad personal och omsorgspersonal upplevs 

tillgängliga, flexibla och engagerade. Boendemiljön är lugn och trivsam. Vid 

individuppföljningen framträder att boende och anhöriga är nöjda med 

boendet och dess personal.  

Personalen arbetar i paravdelningar och det finns en teamkänsla över hela 

boendet. Verksamheten arbetar med individanpassade aktiviteter både enskilt 

och i grupp. Ett gott exempel på en aktivitet är samverkan med förskolebarn 

som besöker verksamheten kontinuerligt. Andra goda exempel är att 

verksamheten under 2024 blivit Stjärnmärkta inom demensomsorg samt att 

de arbetar med kvalitetshandledare för att säkra en god kvalitet. 

Några kvalitetsbrister har identifierats. Som exempel kan nämnas att 

verksamheten behöver arbeta med dokumentation inom både socialtjänst och 

hälso- och sjukvård samt att det saknas en rutin för säker nyckelhantering. 
 

Beslutsunderlag 
• Tjänsteskrivelse Avtalsuppföljning Norshöjden 2025 
• Rapport avtalsuppföljning 2024 

 

Skickas till  
Verksamhetschef för Norshöjden. 
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Omsorgsnämnden 

Sammanträdesprotokoll 

Sammanträdesdatum 

2025-02-13 

§ 31 Information om avtalsuppföljning 
Daljunkaregården (OMV0188/24) 

 

Beslut 
Omsorgsnämnden har tagit del av informationen. 
 

Sammanfattning 
Maria Forsström, enhetschef och Cecilia Nielsen , verksamhetsutvecklare 

informerar om fortsatta arbetet med avtalsuppföljning Daljunkaregården. 
 

 

13 (22)

S
ig

na
tu

re
 re

fe
re

nc
e:

 f0
25

62
b7

-3
74

1-
43

ed
-9

89
7-

0b
84

2c
3c

3d
85



 

 

 

 

 

 

Omsorgsnämnden 

Sammanträdesprotokoll 

Sammanträdesdatum 

2025-02-13 

§ 32 Information om åtgärdsplan budget i balans 
2025 (OMV0006/25) 

 

Beslut 
Omsorgsnämnden har tagit del av informationen. 
 

Sammanfattning 
Sofia Björnerud, Stabschef, informerar om åtgärdsplan och uppnådda 

resultat för budget i balans. 
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Omsorgsnämnden 

Sammanträdesprotokoll 

Sammanträdesdatum 

2025-02-13 

§ 33 Verksamhetsberättelse och årsredovisning 
2024. (OMV0024/25) 

 

Beslut 
Omsorgsnämnden har tagit del av informationen. 
 

Sammanfattning 
Omvårdnadsnämndens verksamhetsberättelse och årsredovisning för år 2024 

beskriver det ekonomiska resultatet för året samt jämför årets resultat med 

föregående år. I rapporten kan man även läsa om väsentliga händelser (både 

interna och externa) som haft påverkan på resultatet samt åtgärder vid 

underskott. Uppföljning av beslutade resultat och verksamhetsmål, förväntad 

utveckling, personalnyckeltal och sjukfrånvarostatistik. 
 

Beslutsunderlag 
• Tjänsteskrivelse. Omsorgsnämndens verksamhetsberättelse 2024. 
• OSN Verksamhetsberättelse och årsbokslut 2024 
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Omsorgsnämnden 

Sammanträdesprotokoll 

Sammanträdesdatum 

2025-02-13 

§ 34 Aktuellt från omsorgsförvaltningen 
(OMV0004/25) 

 

Beslut 
Omsorgsnämnden har tagit del av informationen. 
 

Sammanfattning 
Maria Jonsson, förvaltningschef, informerar om befolkningsutvecklingen och 

hur demografin påverkar omsorgsförvaltningen med utmaningar och framtida 

behov. 
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Omsorgsnämnden 

Sammanträdesprotokoll 

Sammanträdesdatum 

2025-02-13 

§ 35 Initiativärende, omvårdnad på LSS boenden 
för personer med demensdiagnos samt 
förebyggande åtgärder (OMV0069/25) 

 

Beslut 
1. Ärendet får väckas på dagens sammanträde. 

2. Ärendet skickas vidare till Omsorgsförvaltningen för beredning. 
 

Sammanfattning 
Den 27 januari inkom Gunilla Lindkvist (KD) med ett nämndinitiativ till 

Omsorgsnämnden om att hon önskar information beträffande omvårdnad på 

LSS boende för personer med demensdiagnos samt förebyggande åtgärder.  
 

Beslutsunderlag 
• Initiativärende från Gunilla Lindkvist (KD) till omsorgsnämnden. Önskemål 

om information beträffande omvårdnads på LSS boenden för personer 
med demensdiagnos samt förebyggande åtgärder 

• Initiativärende demens 
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Omsorgsnämnden 

Sammanträdesprotokoll 

Sammanträdesdatum 

2025-02-13 

§ 36 Delegationsbeslut om personal (OMV0003/25) 
 

Beslut 
Omsorgsnämnden har tagit del av delegationsbeslut. 
 

Sammanfattning 
Omsorgsförvaltningen anmäler delegationsbeslut om personal. Informationen 

sker genom pärmredovisningen.  

Omsorgsförvaltningen anmäler delegationsbeslut om personal för januari 

2025. Informationen sker genom pärmredovisning. 

I redovisningen finns det 3 delegationsbeslut om anställning, 2 varningar, 1 

överläggning i samband med varsel om varning samt 1 

omplaceringserbjudande. 
 

Beslutsunderlag 
• Delegationsbeslut om personal 
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Omsorgsnämnden 

Sammanträdesprotokoll 

Sammanträdesdatum 

2025-02-13 

§ 37 Delegationsbeslut enligt socialtjänstlagen och 
lagen om bostadsanpassningsbidrag 
(OMV0008/25) 

 

Förslag till beslut 
Omsorgsnämnden har tagit del av delegationsbeslut. 
 

Sammanfattning 
Omsorgsförvaltningen anmäler delegationsbeslut som fattats enligt 

socialtjänstlagen och lagen om bostadsanpassningsbidrag. Informationen sker 

genom pärmredovisning. 

352 delegationsbeslut enligt socialtjänstlagen fattades under januari månad 

2025. 310 bifall hemtjänst, 42 bifall vård och omsorgsboende, 8 avslag 

hemtjänst, 1 avslag vård och omsorgsboende. 

24 beslut är under januari fattade enligt lagen om bostadsanpassningsbidrag, 

20 bifall, 2 avslag samt 2 avvisade ärenden. 

 
 

Beslutsunderlag 
• Delegationsbeslut enligt socialtjänstlagen och lagen om 

bostadsanpassningsbidrag 
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Omsorgsnämnden 

Sammanträdesprotokoll 

Sammanträdesdatum 

2025-02-13 

§ 38 Delgivningar till omsorgsnämnden 
(OMV0001/25) 

 

Beslut 
Omsorgsnämnden har tagit del av delgivningarna. 
 

Beslutsunderlag 
• Protokollsutdrag kommunstyrelsen 2025-01-14 §12 Godkännande av 

samverkansavtal mellan Falu kommun och Region Dalarna gällande 
sammanhållen vård- och omsorgsdokumentation(297326). 
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Omsorgsnämnden 

Sammanträdesprotokoll 

Sammanträdesdatum 

2025-02-13 

§ 39 Övriga rapporter från politiker (OMV0033/25) 
 

Beslut 
Omsorgsnämnden har tagit del av informationen. 
 

Sammanfattning 
Susanne Norberg informerar om deltagandet på Kommunala pensionärsrådets 

möte 12 februari. 
 

 

21 (22)

S
ig

na
tu

re
 re

fe
re

nc
e:

 f0
25

62
b7

-3
74

1-
43

ed
-9

89
7-

0b
84

2c
3c

3d
85



 

 

 

 

 

 

Omsorgsnämnden 

Sammanträdesprotokoll 

Sammanträdesdatum 

2025-02-13 

§ 40 Övriga frågor (OMV0002/25) 
 

Sammanfattning 
Omsorgsnämnden beslutar att fika under nämndsammanträden innebär kaffe 

och te med mjölk. 
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Detta dokument är elektroniskt signerat och juridiskt bindande.

1:e vice ordförande : Linda AnderssonOrdförande : Susanne Norberg
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Kopia/bekräftelse på e-signerat dokument.

Signed by: LINDA MARGARETA ANDERSSON
Date: 2025-02-20 11:19:41
BankID refno:  019522de-a3b9-7ec4-b2c0-e425d9ed1469

Signed by: Susanne Elisabeth Norberg
Date: 2025-02-20 10:56:23
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