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Arendelista

§17 Genomgang och godkdannande av senaste protokollet samt synpunkter pa dess
utformning

§18 God och Néra Vard -hur kan detta matas?

§19 Vilka riktlinjer - politiskt- finns och styr bistdndshandlaggarnas beslut i olika
persondrenden?

§ 20 Awvikelser med fokus pa personalomsattningen inom dldreomsorgen. Hur ser

sambandet ut?

§21 Utvecklingen att ha fler och fler heltidstjanster inom adldreomsorgen. Hur gar det?
§22 Det nya reglementet for KSR- hur férbereder sig kommunen?

§23 Aldre och unga mots

§24 Information fran kommunens ndmnder

Justerande Utdragsbestyrkande

Protokollet har justerats digitalt
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KSR §17

Genomgang och godkdnnande av senaste protokollet

Arendebeskrivning

Under genomgang av tidigare protokoll framkom fran pensionarsorganisationerna att man tycker det
var kort och det lyftes vid detta mote synpunkter pa protokollens utformning. Detta diskuterades.

Beslut

Kommunala seniorradet godkanner féregaende protokoll.

Justerande Utdragsbestyrkande
Protokollet har justerats digitalt
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KSR § 18
God och Nara Vard -hur kan detta matas?

Arendebeskrivning

Enhetschef Johannes Bragazzi redogor for arbetet med God och nara vard. Presentationen finns
publicerad som en bilaga i detta protokoll.

Yrkande
Gull-Britt Melvanius (SPF Bjered) yrkar med instdmmande fran PRO Lomma och SPF Lomma:
Att kommunens snarast utreder mojligheten att hitta ny fristdende moteslokal utanfor Jonasgarden.

Traffpunktslokalen i Bjarred ar ej andamalsenlig, da den ligger pa Jonasgardens sarskilda boenden.
Verksamheten som nu bedrivs dar nar farre dn 5% av vara adldre som bor utanfér Jonasgarden. Den &r
mer som en del av sarskilda boendets egen verksamhet. De som bor i eget boende vill ej ga dit.

Beslut

Kommunala seniorradet beslutar att godkdnna yrkandet och skicka det till kommunstyrelsen.

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen

Justerande Utdragsbestyrkande
Protokollet har justerats digitalt
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KSR § 19

Vilka riktlinjer - politiskt- finns och styr bistandshandldaggarnas beslut i olika
persondrenden?

Arendebeskrivning

Enhetschef Johannes Bragazzi redogor for arbetet med bistandshandlaggarnas beslutsprocess.
Presentationen finns publicerad som en bilaga i detta protokoll.

Beslut

Kommunala seniorradet har tagit del av informationen.

Justerande Utdragsbestyrkande
Protokollet har justerats digitalt
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KSR § 20

Avvikelser med fokus pa personalomsattningen inom aldreomsorgen. Hur ser
sambandet ut?

Arendebeskrivning

Tf socialchef Mikael Klang redog6r for personalomsattningen inom kommunens socialtjanst.
Presentationen finns publicerad som en bilaga i detta protokoll.

Beslut

Kommunala seniorradet har tagit del av informationen.

Justerande Utdragsbestyrkande
Protokollet har justerats digitalt
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KSR § 21

Utvecklingen att ha fler och fler heltidstjanster inom dldreomsorgen. Hur gar det?

Arendebeskrivning

Tf socialchef Mikael Klang redogér for pagaende arbete med heltidsresan. Presentationen finns
publicerad som en bilaga i detta protokoll.

Beslut

Kommunala seniorradet har tagit del av informationen.

Justerande Utdragsbestyrkande
Protokollet har justerats digitalt
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KSR § 22

Det nya reglementet for KSR- hur forbereder sig kommunen?

Arendebeskrivning

Det nya reglementet for kommunala seniorradet som bérjar gélla 2027 gas igenom och diskuteras.
Under diskussionerna framkom olika uppfattningar fran kommun och pensionarsorganisationer
gallande forvaltningarnas representation i den framtida beredningsgruppen. Sekreteraren for KSR far
i uppgift att aterkomma i fragan.

Beslut

Kommunala seniorradet har tagit del av informationen.

Justerande Utdragsbestyrkande
Protokollet har justerats digitalt
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KSR § 23

Aldre och unga méts

Arendebeskrivning

Larare Anna Ingvald redogér for projektet Aldre och unga méts. Presentationen finns publicerad som
en bilaga i detta protokoll.

Beslut

Kommunala seniorradet har tagit del av informationen.

Justerande Utdragsbestyrkande
Protokollet har justerats digitalt
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KSR § 24
Information fran kommunens namnder

Arendebeskrivning
Ordférande Jens Thystrup (M) redogor for foljande punkter:

Forbattringsresan, fler chefer i verksamheten under hela dygnet samt fler heltidsanstallda i
hemtjansten som dven kan bista Sabo och daglig verksamhet

Oppnat upp nytt boende pa Jonasgarden med 10 platser.
Buss inkopt till sdbo for fler utflykter
Lotsarna utdkas, nu med omsorgslots vilket har tagits upp pa KSR tidigare.

LSS Loddesnads 6ppnas formodligen under borjan av 2027. Det strategiska samarbetet fortsatter med
Burlovs kommun.

Uppdatering av kosten och dess ndjdhet bland omsorgstagare. Presentation i xIs som deltagare kan
ta del av via mail.

Vid Lomma hamn har en Bubbelbarriar placerats for att samla upp skrap som hamnat i an.

Beslut

Kommunala seniorradet har tagit del av informationen.

Justerande Utdragsbestyrkande
Protokollet har justerats digitalt



KSR, 2026-09-17
< LOMMA

KOMMUN



Punkt 5: God och Nara Vard —
hur kan detta matas?

Punkt 7: Vilka riktlinjer -
Bolitiskt- finns och styr

istandshandlaggarnas beslut
i olika personarenden?

Svarssammanstallning:

Helena Gangefors, Medicinskt
Ansvarig Sjukskoterska (MAS)

Sussanne Blennow,
enhetschef

Johannes Bragazzi,
avdelningschef, Myndighet och HSL




Fragan: God och Nara Vard — hur kan detta matas?

God och ndra vard ar ett évergripande mal for omstallningen av halso- och
sjukvarden i Sverige. Syftet ar att varden ska organiseras utifran patientens
behov och forutsattningar, vilket innebar att patienten ska vara delaktig i sin
vard och att varden ska upplevas som ldttillgéinglig och trygg. Omstallningen
fokuserar pa att skapa en samordnad vard dar primarvarden fungerar som nav
och samspelar med sjukhusvard, kommunal halso- och sjukvard, socialtjanst
och andra aktorer



Begreppet “Nara vard”

Varden ska vara geografiskt ndra patienten eller tillgdnglig via digitala
l6sningar som telefon eller dator. Digitalisering mojliggor hogre tillganglighet,
distansmonitorering, effektivare arbetssatt och informationsdelning mellan
vardgivare. For att varden ska upplevas som nara kravs ocksa samarbete
mellan olika vardnivaer och kommuner, sarskilt for patienter med komplexa
behov



Mal med omstallningen

« Okad tillgdnglighet till primarvarden och specialiserad vard

* Personcentrerad vard dar patienten ar delaktig utifran sina forutsattningar
* Kontinuitet i varden sa att patienten far en sammanhallen vardupplevelse
* Effektiv resursanvandning och langsiktig hallbarhet i vardsystemet

e Halsoframjande och férebyggande insatser nara invanarna



Viktigt att lanka samman omstallningen med nya Socialtjanstlagen

1 juli 2025 tradde den nya socialtjanstlagen i kraft. Ambitionerna ar att den uppdaterade
lagstiftningen ska "kroka arm” med omstallning till God och Nara vard.

Likheter i malsattningarna for nya Socialtjanstlagen och God och Nara vard:

* Tidiga och forebyggande insatser: Bada reformerna staller om fran att agera vid akuta
problem till att arbeta proaktivt for att forhindra att problem eller ohalsa forvarras.

* Individen i centrum: Bada betonar ett personcentrerat arbetssatt dar insatserna utgar
fran individens unika behov, resurser och aktiva delaktighet.

« Okad tillginglighet och lagre trosklar: Fokus ligger pa att gora stodet mer lattillgangligt,
exempelvis genom enklare kontaktvagar och mojlighet till hjalp utan kranglig
administration eller Ianga vantetider.

 Samverkan och helhetssyn: Bada kraver ett brutet stuprorstank dar kommuner
(socialtjanst) och regioner (halso- och sjukvard) samarbetar somlost runt individer med
sammansatta behov.

* Langsiktig hallbarhet: Malet for bada ar att skapa en mer jamlik och ekonomiskt hallbar
valfard som klarar de framtida demografiska utmaningarna, sasom en aldrande
befolkning.



Nara vard i praktiken

e Primarvardsreformer som starker basen i varden

* Mobila I6sningar och distansteknik for att varden ska finnas dar den behovs
e Utveckling av medarbetares digitala kompetens

 Samverkan mellan regioner, kommuner och privata aktorer

* Personcentrerade arbetssatt som bygger pa respekt, integritet och
delaktighet



Hur foljer man omstallningen och dess resultat?

Det ar primart Socialstyrelsen som utvarderar/mater effekterna av God och Nara
vard.

Socialstyrelsen anvander indikatorer och centrala matt for att folja upp
omstallningen. Rapporter fran uppfoljningen presenteras arligen

( ) och vander sig primart till beslutsfattare, foretradare for
professionen och patienter samt andra aktérer som berors av omstallningen.

Indikatorerna inkluderar kérnindikatorer som ar centrala for att uppna malen om
god och ndra vard. Uppfoljningen av omstéallningen till en god och nara vard ar en
viktig del for att kunna stddja det fortsatta arbetet i kommuner och regioner
utifran vardens behov.


http://www.socialstyrelsen.se/

Karnindikatorer for omstallningen

e Samordning — andel patienter med aktuell SIP
e Kontinuitet — andel patienter med utsedd fast vardkontakt

e Forebyggande arbete — andel patienter med aktuell riskbedomning i Senior
Alert

e Vardovergangar — oplanerade aterinskrivningar inom 30 dagar

e Personcentrering — andel patienter och narstaende som deltagit i
vardplanering

e Tillganglighet — tid fran identifierat behov till insatt HSL-insats



Var befann sig Lomma, 2025

Samordning
Andelen patienter med aktuell SIP pd SABO uppgick till 99 %.

Vardévergangar

Statistik 6ver oplanerade aterinskrivningar inom 30 dagar gar i nuldget inte att ta fram eftersom regionens
system inte kommunicerar med vara. Dessutom har Region Skane inte mojlighet att identifiera vilka patienter
som tillhér kommunen.

Tillgdnglighet

Nar det galler tiden fran identifierat behov till insatt HSL-insats haller vi ledtiderna bade inom SVU-processen
och via Primarvardens “En vag in”.

Férebyggande arbete

Lomma kommun har uppnatt Silverkommun-status i Senior Alert. Varje ar foljer Senior Alert upp hur stor andel
av de boende pa sarskilda boenden som fatt en riskbedémning, den sa kallade tackningsgraden. Lomma
kommun har en tackningsgrad pa 81,5 %, vilket innebar att vi 2025 uppnatt Silverkommun-status.

* Kontinuitet samt andelen patienter och nérstdende som deltagit i SIP ar indikatorer som MAS kommer att
forsoka hitta tillforlitliga matinstrument for under 2027



Andra forebyggande aktiviteter i Lomma kommun

Motesplatser Havsblick och Bjarred, for att erbjuda en social plattform for olika
aktiviteter och moten. Samtalsgrupper, rorelseaktivietet, smakprovningar,
musikunderhallningar, bingo, forelasningar m.m.

Traffpunkter for de som har lite svarare att sjalva komma till aktiviteter, nu dven
for yngre med psykisk ohalsa.

Anhorigstod for att stotta anhoriga i den egna situationen som just anhorig.
Seniorlots och lots, for att vagleda medborgarna i kommunens valfardsuppdrag

Halsosamtal for att hitta de personer som finns ofrivilligt ensamma i hemmet men
aven for att uppmarksamma om den egna majligheten att se om sitt hus och se om
sin halsa for att forebygga kognitiva svarigheter och risk for sjukdom m.m. m.m.



Socialstyrelsens rapport 2025 for Sverige

Utredarna kommer fram till:

Ekonomiska och personella resurser for att gora primarvarden till nav behover oka.

Gap i styrkedjan mellan strategisk ledningsniva och operativ verksamhet forsvarar arbetet med
omstallningen.

Det har skett en forbattrad utveckling nar det galler samverkan och samordning kring patientens vard.
Ytterligare insatser behovs for att infora fast lakarkontakt for invanarna.

Manga kommuner har kopplat ihop arbetet med omstallningen till en god och nara vard med
omstallningen till den nya socialtjanstlagen.

Det finns behov av att starka den medicinska kompetensen i kommunerna.

Arbete for att gora patienten delaktig behdver utvecklas ytterligare.

Arbetssatt for olika malgrupper har utvecklats i primarvarden.

Tillgangligheten till primarvarden har utvecklats i olika riktning.

Fortroendet for vardcentralerna har inte 6kat i samma utstrackning som for halso- och sjukvarden i stort.
Halsoframjande och forebyggande arbete ar centralt i omstallningen men

uppféljning ar en utmaning.



Fragan: Vilka politiska riktlinjer styr bistandshandlaggarnas beslut i olika
persondrenden?

Myndighetsutdvningen styrs bade av lagstiftning och av lokala riktlinjer som
beslutats av Socialnamnden.

Namnden ar en egen juridisk myndighet och far lov att fatta beslut om vad
anstallda i forvaltningen ska utfora i sina uppdrag, vilka beslut man far fatta
m.m. | alla kommuner/namnder styrs just detta av delegationsordning.



Hur ser detta ut i Lomma?

| lagtexten star det oftast enbart att lagstiftaren alagger namnden att utreda, fatta beslut samt se
till att dessa verkstalls.

Avseende omsorgsutredningar behdover namnden formellt sett delegera arbetsuppgifterna till
bistandshandlaggare att:

linleda utredning

2 utreda och bedéma stkandes behov av stéd/omsorg,

3 fatta ett beslut (32 gynnande, 30 delvis gynnande eller 3¢avslag) och vid gynnande beslut,

4 skicka bestallning till verkstallighet (hemtjanst eller sarskilda boenden.

Alla de olika, ovanstaende delarna i processen kan namnden valja att delegera till
bistandshandlaggare eller bestamma sig for att utfora sjalv (det sistnamnda ar valdigt ovanligt).

Delegationsordning och riktlinjer klargor alltsa vilka tjanstemannafunktioner inom forvaltningen
som far lov att utféra namndens arbetsuppgifter/fatta beslut. Alla aktuella riktlinjer for
bistandshandlaggning finns offentligt att [dsa pa kommunens hemsida.

Riktlinjerna i just Lomma kommun avser ramarna for bade utredning/behovsbedémningen
(bistandshandlaggare) och for utforande (hemtjanstens och sarskilda boenden).



Exempel: Delegationsordningen, bistandshandlaggare

I. Insatser till dldre och personer med funktionsnedsattning enligt SoL

Benamning Beskrivning Delegat Kommentar
J.1 Vid en anmalan, ansdkan eller 14 kap. 2 § SoL | Bistandshandlaggare
vad som pa annat satt har HVO/LSS
kommit till namndens
kdnnedom, beslut om att
- utredning ska inledas
- att utredning inte ska inledas
- attinledd utredning ska
avslutas utan insats
1.2 Beslut med anledning av 29kap.7 § SoL | Bistandshandlaggare Avser forhandsbesked
ansdkan enligt 29 kap. 7 § SoL 11 kap. 1§ SoL | HVO/LSS om insats enligt SoL.
om insatser enligt 11 kap. 1§
SolL
1.3 Beslut om insats for personliga 11 kap. 1§ SoL
behov i form av:
J.3.1 hjalp i hemmet (hemtjanst) for Bistandshandlaggare Galler omvardnads- och
personliga behov HVO/LSS serviceinsatser.
J.3.2 tidsbegransat beslut om akut Legitimerad
hjdlp i hemmet for personliga sjukskoterska

behov




Exempel: Riktlinje avseende insatser (verkstallare)

Vad ingar i beslut om siarskilt boende
Nar det ar aktuellt med sarskilt boende fattas tva beslut av myndighetsenheten.

1. Sarskilt boende. For att ha tillgang till personal dygnet runt, inga i social
gemenskap, erhalla kollektiva aktiviteter och maltider maste den enskilde
hyra en lagenhet pa ett av vara sarskilda boenden som lyder under
hyreslagstiftningen.

2. Hjalp i sarskilt boende. Avser individuella hjalpen pa boendet som denna
riktlinje redogor for pa varje insats utifran skaliga levnadsforhallanden som
politiken beslutat om. Insatserna ar likvardiga hemtjanstens punktinsatser
med narhet till personal i direktanslutning till ditt boende. Stodet star
beskrivet i kapitel 13.

Beslut

Nar den enskilde har flyttat in pa ett sarskilt boende géller kvarboendeprincipen dvs
att man erhaller i méjligast man ett tillsvidarebeslut, forutsatt att det inte finns goda
skal att tidsbegransa beslutet. Alla beslut kommuniceras skriftligt.



Lomma kommuns riktlinjer

Att klicka sig fram till informationen:

lomma.se — kommun och politik — kommunfakta — regler och styrande
dokument


https://lomma.se/kommunochpolitik/kommunfakta/reglerochstyrandedokument.1282.html
https://lomma.se/kommunochpolitik/kommunfakta/reglerochstyrandedokument.1282.html

Nagra fragor?




FRAGA 3

Sa foljer vi sambandet framat

Bemanning Kontinuitet Kvalitet Atgird
Personalomsattning Antal personal runt Awvikelser per kateqori Tid till analys
Timanstalld tid brukaren P 9 Aterkoppling och

Sjukfranvaro Fast omsorgskontakt Fall och lakemedel larande

Budskap  En avvikelse kan bero pa flera faktorer. Darfér foljer vi bemanning, kontinuitet,
avvikelsekategori och atgard tillsammans, dver tid.

LOMMA KOMMUN | SOCIALFORVALTNINGEN KPR




FRAGA 5

Heltid — utvecklingen gar at ratt hall

Andel heltidsanstallda

100 2025 i korthet
o 83,1 %
77,0 % 80,7 % ° + 83,1 procent heltidsanstallda.
80 * 401 heltidsarbetande medarbetare.
60 -
40 - Utveckling och insats
* Andelen har okat tre ar i foljd.
20 - * Rekryterare med sarskilt fokus pa hemtjansten starker
det langsiktiga rekryteringsarbetet.
0 - » Tva ytterligare teamledare starker stod kvallar och
helger.
2023 2024 2025

Siffrorna avser nyckeltal i det bifogade underlaget.

LOMMA KOMMUN | SOCIALFORVALTNINGEN KPR



FRAGA 5

Lomma star starkt i jamforelsen — nasta steg ar stabil bemanning

Vad diagrammet visar

Heltidsarbetande manadsavionade inom omsorg om aldre och personer med funktionsnedséattning, andel
(%), Lomma, varde: 75, ar: 2025. Kalla Kolada
« Lomma ligger over rikets niva i
jamforelsen.

(1]
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* Fler tillsvidareanstallda
underskoterskor.

* Minskat beroende av timvikarier.

» Nara ledarskap och battre stod i

Heltid ar ett medel for tryggare bemanning, inte ett fristaende mali.

LOMMA KOMMUN | SOCIALFORVALTNINGEN KPR
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FOlj oss gdrna pa Facebook, Instagram och LinkedIn!
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