:.JJ& Region Stockholm

PATIENTNAMNDEN

PROTOKOLL
2026-06-16

Sammantride med patientnimnden

Dag
Tid

Plats

Ledamoter

Ersittare

Franvarande

Tisdagen den 16 juni 2026
10:00 — 12:00

Hantverkargatan 45 (Landstingshuset)
Lokal S6dertérnssalen

Henrik Eriksson (C) — Ordf.

Tara Twana (S) 1:e vice ordftrande
Samuel Klippfalk (KD) — 2:e vice ordf.
Agneta Ahlund (MP)

Ulf Brandstréom (V)

Biisra Lina Kocatiirk (M)

Bo Ehlin (SD)

Kemo Ceesay (S) — tjanstg. §§ 1-14
Baver Kevir (S)

Hékan Lindberg (S)

Ahmed Sharaf Abdi (V)

Izla Markous (M — tjanstg. §§ 1-14
Veronica Pagard Salem (M)

Goran Boklint (SD)

1(14)

§§1-~14
Dnr A2601-00001

Ingrid Markstréom (S), Natalia Ringblom (M), Ann-Christin

Jyttner (S) och Peter Olsson (M)

Patientnamndens forvaltning Telefon 08-123 467 00
Box 30198, 104 25 Stockholm

E-post registrator.pan@regionstockholm.se
www.patienthnamndenstockholm.se
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PATIENTNAMNDEN
PROTOKOLL Dnr A2601-00001
2026-06-16
Tjdnstemin Pia Bornevi, forvaltningschef
Maja Wessel, enhetschef/bitr. férvaltningschef
Annette Birenbaum, marknads- och kommunikationsansvarig
Charlotta Ottenstedt, controller
Theodor Ricklefs, samordnare analys och digitalisering
Mathias Wallin, férvaltningsjurist/namndsekreterare
Ovriga Erik Elverd, politisk sekreterare Kristdemokraterna
Frida Ostberg, politisk sekreterare Miljopartiet
Johanna Andersson, politisk sekreterare f6r Moderaterna
Maria Andersson, enhetschef Psykiatri och Samverkan HSF
Moa Isacsson, samordnare Psykiatri och Samverkan HSF
Justering Protokollet justeras den 18 juni 2026
Anslag Protokollet anslas den 18 juni 2026.
Justeras
Henrik Eriksson (C) Samuel Klippfalk (KD)
Detta protokoll ar elektroniskt undertecknat.
Patientnamndens forvaltning Telefon 08-123 467 00 E-post registrator.pan@regionstockholm.se

Box 30198, 104 25 Stockholm www.patienthnamndenstockholm.se
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PATIENTNAMNDEN
PROTOKOLL Dnr A2601-00001
2026-06-16

§1 Faststillande av dagordning
Patientndmnden godkanner dagordningen.

§2 Val avjusterare och justeringsdag samt niirvaroratt
Ordférande Henrik Eriksson (C) och Samuel Klippfalk (KD) utses att
justera protokollet den 18 juni 2026.

§3 Anmillan avnimndens protokoll fort vid sammantriide den 26
maj 2026
Foregiende protokoll 1aggs till handlingarna.

Patientndmndens forvaltning Telefon 08-123 467 00 E-post registrator.pan@regionstockholm.se
Box 30198, 104 25 Stockholm www.patientnamndenstockholm.se
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8 4
Ordfoéranden informerar
PaN A2601-00002
- Ordforanden summerar namndens arbete under varterminen 2026.
Patientnadmndens forvaltning Telefon 08-123 467 00 E-post registrator.pan@regionstockholm.se

Box 30198, 104 25 Stockholm www.patienthamndenstockholm.se
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PATIENTNAMNDEN
PROTOKOLL Dnr A2601-00001

2026-06-16

§5

Forvaltningschefen informerar samt inbjudna gister
A2601-00003

- Maria Andersson, enhetschef pa enheten for psykiatri och samverkan pa hélso- och
sjukvardsférvaltningen (HSF) och Moa Isacsson, samordnare pd samma enhet, informerar
om enhetens arbete med att tillgodose invAnarnas behov av vard inom psykiatrisk vard.

- Forvaltningschefen informerar om regionarkivets inspektion av arkiv och
informationshantering hos patientndmnden.

- Theodor Ricklefs, samordnare for analys och digitalisering, presenterar resultatet fran
arets patientenkait.

Namnden staller frigor och tackar fér informationen.

Patientnamndens forvaltning Telefon 08-123 467 00 E-post registrator.pan@regionstockholm.se
Box 30198, 104 25 Stockholm www.patientnamndenstockholm.se
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PATIENTNAMNDEN
PROTOKOLL Dnr A2601-00001

2026-06-16

§6

Budgetunderlag infér 2027
A2605-00084

Arendebeskrivning
Arendet avser forvaltningens budgetunderlag 2027 enligt bilaga 1

I budgetunderlaget beskrivs viktiga strategiska omréden for verksamheten och prognos lamnas for
aren 2027—2029.

Patientnamndens verksamhet bedéms under perioden 2027-2029 priglas av fortsatt ekonomisk
osikerhet och 6kade kostnader, frimst inom stédpersonsverksamheten samt for digitala system
och licenser. Antalet stédpersonsférordnanden har 6kat kraftigt och bedéms ligga kvar pa en hog
nivé under hela planperioden. Verksamheten planeras samtidigt med ekonomi i balans genom
successivt 6kade anslag och fortsatt kostnadskontroll. Intékter och kostnader beriknas 6ka
successivt under perioden, dir personalkostnader fortsatt utgér den storsta kostnadsposten.

Patientndmnden bedomer att anslaget till stédpersonsverksamheten behéover forstarkas frén och
med 2027 for att mota 6kade volymer och sikerstalla att uppdraget kan genomféras i enlighet med
gillande lagstiftning och uppstéllda kvalitetskrav.

Beslutsunderlag
Tjansteutlatande daterat 2026-05-27
Bilaga 1 — Budgetunderlag 2027 med bilaga

Yrkande
Ordférande Henrik Eriksson (C) yrkar bifall till forvaltningens forslag.

Sarskilt uttalande
Sverigedemokraterna ldmnar ett sarskilt uttalande (bifogas).

Deltar €j i beslut

Sverigedemokraterna deltar inte i beslutet.
Krisdemokraterna deltar inte i beslutet.
Moderaterna deltar inte i beslutet.

Beslut
Patientniamnden beslutar att

1. Godkanna budgetunderlag 2027 med bilaga.
Skickas till

Regionrevisorerna
Akten

Patientndmndens forvaltning Telefon 08-123 467 00 E-post registrator.pan@regionstockholm.se
Box 30198, 104 25 Stockholm www.patientnamndenstockholm.se
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JJ& Region Stockholm SARSKILT UTTALANDE
R 2026-06-16 PaN A2605-00084
iR -
. " Patientnamnden
CS;” W/meﬂ <% Arende 6
Region Stockholm

Budgetunderlag infér budget 2027

Budgetunderlaget dr en del av den fortsatta budgetprocessen infor
Region Stockholms budget 2027. Vi konstaterar samtidigt att
underlaget innehéller prioriteringar och kostnadsansprak, bland
annat avseende stodpersonsverksamheten samt digitala system och
licenser, som behover provas inom ramen fér Region Stockholms
samlade ekonomi.

Sverigedemokraterna kommer att lagga fram ett eget budgetforslag,
dar vi redovisar véra politiska prioriteringar och stéllningstaganden.
Mot denna bakgrund deltar Sverigedemokraterna inte i beslutet.
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PROTOKOLL Dnr A2601-00001

2026-06-16

§7

Delegationsordning patientniimnden 2026
A2605-00081

Arendebeskrivning
P3 uppdrag av revisionskontoret i Region Stockholm har genomforts en extern revision av
delegationsordning och delegationsbeslut hos patientndmnden i Region Stockholm.

Av revisionsrapporten framgar bl.a. att patientndmndens delegationsordning inte uppfyller
kommunallagens krav. I delegationsordningen forekommer en blandning av delegerade beslut
med verkstillighet och ansvar. Det medfér vidare att det kan finnas brister i nuvarande rutiner dar
delegationsbeslut delvis ar korrekt hanterade, men avsaknad av tidsramar fér anmaélan och ett 1agt
antal anmailda beslut innebér en risk for att beslut inte rapporteras eller anslds pé ratt satt (bilaga

1).

Utifran de rekommendationer och slutsatser som framgér av revisionsrapporten har férvaltningen
tagit fram en ny delegationsordning for patientndmnden i Region Stockholm (bilaga 2). Den nya
delegationsordningen har bl.a. &ndrats s att den endast innehaller beslut som delegerats och att
andra beslut som ryms inom verkstillighet och ansvar har tagits bort. Vidare anges det tydligt i
den nya delegationsordningen att alla beslut som fattas med st6d av delegation ska anmalas till
patientnamnden vid narmast péafoljande namndsammantréde. Beslutet om ny delegationsordning
for patientnamnden kommer att innebira att den ersétter nu géllande delegationsordning som
darmed upphévs (bilaga 3).

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande daterat 2026-05-28

Bilaga 1 — Rapport Delegationsgranskning och kontroll av beslut patientndmnden (RK 2025-0104)
Bilaga 2 — Delegationsordning patientndmnden - 2026-06-16 (PAN A2605-00081)

Bilaga 3 — Delegationsordning patientndmnden - 2024-05-21 (PAN A2404-00070)

Yrkande
Ordforande Henrik Eriksson (C) yrkar bifall till férvaltningens forslag.

Beslut
Patientndmnden beslutar att

1. Ny delegationsordning med dnr PAN A2605—00081 trider i kraft fran och med den 1 juli
2026.

2. Delegationsordning med dnr PAN A2404—00070 upphor att gélla fran och med den 1 juli
2026.

3. Arendets tjinsteutlatande inkl. bilagor skickas till regionrevisorerna.

Skickas till
Regionrevisorerna
Akten

Patientnamndens forvaltning Telefon 08-123 467 00 E-post registrator.pan@regionstockholm.se
Box 30198, 104 25 Stockholm www.patientnamndenstockholm.se
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§8
Rapport diskrimineringsirenden
A2506-00083
Arendebeskrivning
Arendet innehéller rapporten "Upplevd diskriminering i métet med vérden,
Arenden inkomna till patientndmnden”.
Beslutsunderlag
Tjansteutlatande daterat 2026-05-28 .
Bilaga 1 — Rapport. Upplevd diskriminering i métet med varden, Arenden inkomna till
patientnamnden
Yrkanden
Ordférande Henrik Eriksson (C) yrkar bifall till férvaltningens forslag.
Sirskilt uttalande
Moderaterna och Kristdemokraterna lamnar ett sérskilt uttalande (bifogas).
Beslut
Patientndmnden beslutar att
1. Godkinna rapporten Upplevd diskriminering i métet med vérden,
Arenden inkomna till patientndmnden.
Skickas till
Akten
Patientnamndens forvaltning Telefon 08-123 467 00 E-post registrator.pan@regionstockholm.se

Box 30198, 104 25 Stockholm www.patientnamndenstockholm.se
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SARSKILT UTTALANDE
2026-06-16 A 2605-00083

Patientnamnden
8

Rapport diskrimineringsirenden

Vi vill inledningsvis tacka for rapporten om Upplevd diskriminering i motet
med virden — Arenden inkomna till Patientndmnden 2025. Rapporten
utgor ett virdefullt underlag for att folja utvecklingen och identifiera
omraden dir ytterligare forbattringsinsatser behovs.

All vard i Region Stockholm ska préglas av respekt for manniskors lika
virde. Patienter ska kinna sig trygga i att de far ett professionellt
bemétande och en vird som ges utifrdn medicinska behov, oavsett kon,
alder, etnisk tillhorighet, religion, funktionsnedséttning, sexuell laggning
eller konsidentitet. Okningen av inkomna drenden vicker dérfor fragor om
béade orsakerna bakom utvecklingen och vilka atgérder som vidtas for att
stiarka patienternas fortroende for varden.

Vi noterar att rapporten visar en kraftig 6kning av antalet
diskrimineringsirenden mellan 2024 och 2025, frin 134 drenden till 217.
Den redovisade figuren visar antalet drenden per verksamhetsomrade for
hela femérsperioden sammantaget. For att tydligare kunna analysera
utvecklingen onskar vi att férvaltningen redovisar antalet
diskrimineringsirenden per verksamhetsomréde uppdelat per &r mellan
2020—2025. En sddan redovisning skulle ge en battre bild av i vilka
verksamtsomraden férandringar har skett och underlétta analysen av den
markanta okningen mellan 2024 och 2025.

Moderaterna
Kristdemokraterna
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89

Ekonomisk minadsrapport for maj 2026
A2603-00047

Arendebeskrivning

Patientnimndens manadsrapport for maj 2026 anméils till nAmnden.
Rapporten redovisar verksamhetens utveckling avseende personal och
ekonomi samt ekonomiskt utfall for perioden. Per sista maj uppgar
resultatet till -465 tusen kronor.

Beslutsunderlag

Anmalan daterad 2026-06-11
Bilaga 1 — PAN Ekonomisk mé&nadsrapport fér maj 2026

Arendet anmals for kinnedom till namnden.

Skickas till
Akten

Patientndmndens forvaltning Telefon 08-123 467 00 E-post registrator.pan@regionstockholm.se
Box 30198, 104 25 Stockholm www.patientnamndenstockholm.se
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810

Arendeutveckling Tertial 1, 2026
A2606-00091

Arendebeskrivning
Arendet innehaller en genomgéng av statistik rérande inkomna drenden
tertial 1 2026.

Beslutsunderlag
Anmalan daterad 2026-06-05

Arendet anmals fér kinnedom till nimnden.

Skickas till
Akten

Patientndmndens forvaltning Telefon 08-123 467 00 E-post registrator.pan@regionstockholm.se
Box 30198, 104 25 Stockholm www.patientnamndenstockholm.se
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§11

Delegationsbeslut fattade 2026-05-01—2026-05-31
A2601-00023

Arendebeskrivning

I det hir drendet anmals beslut, som har fattats pa patientndmndens
vignar. En sammanstéllning av besluten bifogas. For ytterligare
information om besluten hinvisas till nomndens sekreterare.

Av 6 kap. 37 § och 7 kap. 5 § kommunallagen f6ljer att en ndmnd far
delegera beslutanderitten till presidiet, ett utskott, en ledamot, en ersittare
eller en automatiserad beslutsfunktion i ett visst drende eller en viss grupp
av drenden. En namnd fir dven uppdra at en anstélld hos regionen att
besluta p& nimndens vignar. Beslut som fattats pa en ndmnds vignar ska
anmalas till nimnden.

Beslutsunderlag

Anmaélan daterad 2026-05-29
Bilaga 1 — Delegationsbeslut under perioden 2026-05-01 — 2026-05-31

Arendet anméls for kinnedom till nimnden.

Skickas till
Akten

Patientndmndens forvaltning Telefon 08-123 467 00 E-post registrator.pan@regionstockholm.se
Box 30198, 104 25 Stockhoim www.patientnamndenstockholm.se
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PATIENTNAMNDEN

PROTOKOLL Dnr A2601-00001
2026-06-16

8§12

Inkommande irenden under januari — maj 2026
A2601-00022

{irendebeskrivning
Arendet innehéller forteckning 6ver inkommande &renden till
patientnamndens forvaltning under rubricerad period.

Antalet drenden ir: 2 433 frn 1177, via e-post 113, skrivelser 359 och
telefonarenden 584. Total antal drenden &r 3 489.

Beslutsunderlag

Anmailan daterad 2026-06-01
Bilaga 1 — Inkommande drenden under perioden januari — maj 2026

Arendet anmals for kinnedom till namnden.

Skickas till
Akten

Patientndmndens forvaltning Telefon 08-123 467 00 E-post registrator.pan@regionstockholm.se
Box 30198, 104 25 Stockholm www.patienthamndenstockholm.se
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PATIENTNAMNDEN
PROTOKOLL Dnr A2601-00001
2026-06-16

§13

Avslutade drenden under perioden 2026-04-01 — 2026-04-30
A2601-00020

Arendebeskrivning

Arendet innehaller forteckning ver drenden som avslutas enligt delegation
under rubricerad period, dvs efter den foregaende f6rteckningen som
presenterades vid nimndsammantridet den 26 maj 2026.

Beslutsunderlag

Anmalan daterad 2026-05-29
Bilaga 1 — Avslutade drenden under perioden 2026-04-01 — 2026-04-30

Arendet anmals for kinnedom till nAmnden.

Skickas till
Akten

Patientnamndens forvaltning Telefon 08-123 467 00 E-post registrator.pan@regionstockholm.se
Box 30198, 104 25 Stockholm www.patientnamndenstockholm.se
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PATIENTNAMNDEN
PROTOKOLL Dnr A2601-00001
2026-06-16
§14
Ovriga fragor

Inga 6vriga fragor anmals. Ordforanden avslutar motet.

Patientnamndens forvaltning Telefon 08-123 467 00 E-post registrator.pan@regionstockholm.se
Box 30198, 104 25 Stockholm www.patientnamndenstockholm.se



