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Årsrapport informationssäkerhet 2017 
 
Landstingets omfattande projekt med övergång till Office365 slutfördes 
under året vilket påverkade förvaltningens it-miljö. Ny e-post 
(Outlook) lanserades och beställning av it-tjänster förenklades. I 
samband med detta uppdaterades förvaltningen till Office 2016. 
Fortfarande inväntar förvaltningen vissa funktioner t ex Skype för 
möten.  

Förvaltningen samarbetade under året med konsulter för att ta fram ett 
nytt ärendehanteringssystem som ska ersätta databaserna 
Vårdsynpunkter, Stödpersoner och Administrativa ärenden, ett flertal 
medarbetare från förvaltningen har deltagit i ett mycket omfattande 
projektarbete. I samband med detta krävdes förstärkt serverkapacitet 
vilket landstingets egen it-organisation planerar inför. Det nya 
systemet döptes till CMC Motion (confident meetings in constant 
motion). 
 
Samordnad verksamhetsbaserad informationsredovisning (VIR) 
planeras införd i landstinget 30 juni 2018 och en arbetsgrupp har 
bildats på förvaltningen för att leda detta omfattande arbete. 
Landstingsarkivet driver projektet och arkivarier därifrån har stöttat 
förvaltningen i arbetet.  
 
Några medarbetare har beretts möjlighet att distansarbeta, men 
dokumenterade riktlinjer och regelverk kring detta saknas i stort. 

Under året har informationssäkerhetssamordnaren deltagit i 
Informationssäkerhetsrådet och personuppgiftsombud i gemensamt 
nätverk. Samordnings- och supportorganisation är samma som tidigare 
år. 

Viktiga tillämpningsanvisningar för Skyddad id har tagits fram av 
landstingets råd för säkerhet och beredskap, förvaltningens rutiner har 
i samband med detta uppdaterats. 
 
Lokal policy och informationssäkerhetsriktlinjer har uppdaterats utan 
revision. 

Avvikelser av vikt 
Inga större interna avvikelser har skett under året, men vi ser att 
förvaltningens medarbetare i allt högre grad blir utsatta för försök till 
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e-postbedrägeri. Förvaltningen blev under sommaren utsatt för ett sk 
vd-bedrägeri som polisanmäldes. 

Inköpt utrustning 
Inga större inköp har genomförts under året, trasig utrustning har 
ersatts, det gäller telefoner, tangentbord, skärmar och kortläsare. 
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