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Svar pa interpellation 2021:47 av Ann-Marie
Stromberg (V) om synskadades mojlighet att fa
fardtjinst

Ann-Marie Stromberg (V) har stillt f6ljande fragor till mig om synskadades
mojlighet att fa fardtjanst:

1) Kommer domen att bli prejudicerande vid bedomningen av
synskadades mojlighet att fa fardtjanst?

2) Anser Du att kollektivtrafiken idag generellt ar tillganglig for
synskadade?

3) Anser Du att végen till kollektivtrafiken skall beaktas i bedomningen
av ansokningar om fardtjanst?

4) Vilka dtgarder anser Du behover vidtas for att gora kollektivtrafiken
mera tillganglig for synskadade?

Som svar vill jag anfora foljande:

Tillganglighet handlar om den demokratiska ratten att kunna rora sig fritt
och kunna verka i samhaillet. Region Stockholm har skapat ett fantastiskt
system for persontransporter i linet med hog tillganglighet. Vi har en
kollektivtrafik som ar till for alla och som kontinuerligt utvecklas, men for
den som inte kan resa med den finns fardtjansten. Fardtjansten riktar sig
till personer som pa grund av funktionshinder, som inte endast ar tillfalligt,
har visentliga svarigheter att forflytta sig pa egen hand eller resa med den
allménna kollektivtrafiken. Vi ser darmed till att varje person, utifran deras
forutsattningar, har mojlighet att ta sig till studier, arbete eller
fritidsaktiviteter.

Rétten att fa fardtjanst regleras i fardtjanstlagen och gor att den beviljas pa
lika villkor. Att ha “vasentliga svarigheter”, i enlighet med fardtjanstlagen,
ar hogt stillda krav. Det som bedoms ar sjilva funktionshindren fér den
sokande. Aven vigen till kollektivtrafiken beaktas vid bedémning, eftersom
den ar kopplad till den sokandes forméaga att forflytta sig pa egen hand.

Region Stockholm kommer fortsatt bedoma fardtjanstarenden som
tidigare. Domen som blivit medial kommer inte andra bedomningen av
synskadade generellt. Det gors alltid enskilda bedomningar i enskilda
drenden. Att tva personer har samma diagnos, i det hir fallet en synskada,
betyder inte per automatik att de har samma ratt att fa fardtjanst. Huruvida
en individ har visentliga svarigheter att sjalv forflytta sig eller att resa med
den allminna kollektivtrafiken bedoms just utifran individuella
forutsattningar, inte vilken diagnos individen ifraga har.
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Ett stort arbete har lagts ner och pagar fortsatt med att forbattra
tillgdngligheten i den allminna kollektivtrafiken. Riktlinjer Tillganglighet
for barn, dldre och personer med funktionsnedsittning (RiTill) beskriver
hur trafikforvaltningens interna eller upphandlade verksamheter ska arbeta
for att skapa en tillgidnglig kollektivtrafik dar alla resenirer, oavsett alder
eller funktionsnedsattning, har likvardiga mojligheter att resa med den
allmanna kollektivtrafiken. Tack vare det ar exempelvis Tvarbanans vagnar
Ags vl tillganglighetsanpassade.

Arbetet med tillganglighet sker ur ett helhetsperspektiv, inte for en specifik
grupp. Om vi dnda ska lyfta insatser som kommit synskadade till del under
den senaste tiodrsperioden sa ar nagra bra exempel ledstrak, ledsagning
och audiovisuell information (exempelvis pratorer). Nyligen har dven SL-
appen anpassats sa att man kan fa informationen i den upplast.

Vi har god anledning att vara stolta 6ver att 155 stationer och bytespunkter,
inom samtliga trafikslag, erbjuder ledsagning. Ledsagning ar en service for
resendrer som behover extra hjalp att orientera sig i kollektivtrafiken. Det
innebar att en person moter upp och hjalper resenéren att hitta ratt inom
kollektivtrafiken. SL ar idag anslutna till tjinsten ledsagningsportalen. Med
hjalp av den kan resenirer med funktionsnedsattning bestélla kostnadsfri
ledsagning for alla byten under en resa med kollektivtrafik inom Sverige.

Den som har en funktionsnedsittning ska kunna anvinda sig av SL-trafiken
aven nar nagot oforutsett hander. Om hissen ar trasig eller andra
tillgdnglighetsanpassningar som utrop eller rampservice brister gar det att
anvanda tillgdnglighetsgarantin. Reseniren kan fa praktisk och personlig
hjalp med att fortsatta resan av specialutbildad personal.

Det finns naturligtvis arbete kvar att gora for att forbattra tillgangligheten i
hela kollektivtrafiken. En sak som kommer framgent ar audiovisuell
information pé lokalbanorna. Det kommer innebéra att informationen pa
skyltarna blir horbar. Det saknas i dagsldget pa Roslagsbanan,
Saltsjobanan, Nockebybanan och Tvarbanan. I budget 2022 lyfter vi dven
behovet av forbattrad tillganglighet pa bryggor, exempelvis genom
kontrastmarkering, audiovisuell information, tillgianglighetsanpassad
toalett och vaderskydd. Resenérernas behov ska vara styrande for
planering, utférande och utveckling av kollektivtrafiken. Déarav ar det dven
rimligt att i takt med forbattringar sa paverkas ratten till fardtjanst.

Som ansvarigt regionrad for tillgangligheten i kollektivtrafiken ar min
stravan att kollektivtrafiken ska vara fullt tillganglig for alla resenarer.

Darmed anser jag interpellationen besvarad.

Tomas Eriksson
Milj6- och kollektivtrafikregionrad



