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Trafikférvaltningen TIANSTEUTLATANDE Arende
Trafikavdelningen 2022-11-28 FTN 2022-0034

Férdtjdnstverksamheten
Infosakerhetsklass

K1 (Oppen)
Handléggare Fardtjanstnamnden

Ulrik Waldau 2022-12-15, punkt 6
Ulrik.waldau@regionstockholm.se

Forslag till yttrande over motion 2021:43 av
Roland Johansson (SD) om att utreda fritt val
inom fardtjansten

Forslag till yttrande 6ver motion fran Roland Johansson (SD) om att utreda fritt
val inom fardtjansten.

Arendebeskrivning

Roland Johansson foreslar i motionen forvaltningen ges i uppdrag att inféra
fritt val for resenarer inom fardtjansten samt att Region Stockholm bor utreda
inforandet av en auktorisationsmodell.

Beslutsunderlag

Forvaltningschefens tjansteutldtande samt Motion 2021:43 - Roland Johansson
2021-05-04

Forslag till beslut

Fardtjanstnamnden foreslas besluta foljande:

1. Foreliggande forslag till yttrande godkanns och 6versands till
regionstyrelsens forvaltning
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Forslag och motivering

Motionens forslag ar att forvaltningen ges i uppdrag att infora fritt val for
resendrer inom fiardtjansten samt att Region Stockholm bor utreda inférandet
av en auktorisationsmodell.

I Budget 2023 for Region Stockholm ges trafikndmnden i uppdrag att utreda ny
upphandlingsmodell med auktorisationsforfarande som innefattar att fler
aktorer kan vara med och kora fardtjanst och dar reseniren har mojlighet att
gora ett vilinformerat val mellan de olika aktorerna.

Motionens forslag om utredning ar beslutat i Budget 2023 for Region
Stockholm.

Expedieras till
Regionledningskontoret

Erik Norling
Chef Trafikavdelningen

Ulrik Waldau
Chef sektion Fardtjanst



J& Region Stockholm REVIDERAD REMISS

2022-11-11 RS 2021-0454
Rotel VI — Investeringsroteln

Fardtjanstnimnden

Arende:

Remiss — Motion 2021:43 av Roland Johansson
(SD) om att utreda fritt val inom fardtjinsten

Yttrande fran berérd namnd/styrelse senast: 2022-12-31
Handlaggare: Linda Nygren

Yttranden skickas till regionledningskontorets registrator:
E-post: registrator.rlk@regionstockholm.se

Adress:
Regionledningskontoret
Registraturen

Box 30215

104 25 Stockholm

Internadress:
Regionledningskontoret, Registraturen, Lindhagensgatan 98, plan 5



RS 2021-0454

:JJ& Region Stockholm Motion 2021:43

MOTION 1(2)
2021-05-04

' Smgea@ﬂmémferm

Motion av Roland Johansson (SD) om att utreda fritt val inom
fardtjansten

Under de senaste decennierna har valfrineten for den enskilda medborgaren
Okat kraftigt inom exempelvis sjukvarden, skolan och aldreomsorgen. Inom
fardtjansten star det daremot stilla i det flesta kommuner och regioner.
Funktionsnedsatta och aldre stockholmare ges inte mojlighet att sjalva valja
vilket fardtjanstbolag de vill resa med. Denna brist pa fritt, eget val leder till
en minskad flexibilitet och mdjlighet att paverka sin egen situation. Det laser
dven in individen i avtal med fardtjanstaktorer som i vissa fall utfér en tjanst
av dalig kvalitet.

Region Stockholm har ofta varit en pionjarifragan om valfrihet, men av nagon
anledning har fardtjansten inte inkluderats. Sverigedemokraterna foreslar att
fritt val dven ska gélla fardtjansten i Region Stockholm. For att méjliggora
detta behover dagens stelbenta LOU- modeller ses 6ver, och istéllet bor
Region Stockholm utreda inférandet av en auktorisationsmodell.

Region Stockholm har historiskt sett anvant sig av offentlig upphandling for
att tillsdtta aktorer som skoter fardtjansten. Regionen har da varit uppdelad i
manga omraden dér olika aktorer har kunnat lagga bud pa varje omrade for
sig. Tanken har varit att detta ska gynna mindre aktdrer som ar starka i vissa
omraden och svaga i andra. Resultatet av denna upphandlingsmodell har
blivit att det endast finns tre olika aktérer som har skéter fardtjansten.

En stor nackdel med dessa offentliga upphandlingar har varit avtalstiderna,
vilka ar max fyra ar. Detta forsvarar den langsiktiga planeringen och
mojligheterna for aktorerna att leverera en kvalitativ tjanst. Det ar dartill svart
att planera investeringar och nyanstallningar nar risken ar éverhdngande att
man forlorar en stor kund redan inom fyra ar. | dessa fall far kvalitén stryka
pa foten for att spara in pengar, vilket i sin tur gar ut over stockholmarna. Nar
kvalitén inte lever upp till kundférvantningarna men foljer avtalets krav, ar
det inte helt |att att hava avtalet eller gora andringar under |6ptiden. Det sker
ocksa att missnodjda potentiella aktorer 6verklagar besluten vilket resulterar i
overprovningsprocesser som tar lang tid och gar ut 6ver kunderna.

Sverigedemokraterna anser darfor att forvaltningen bér utreda mojligheten
att  ersatta dagens LOU-modell inom fardtjdnsten med en
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auktorisationsmodell. En auktorisationsmodell skulle innebdra att aktorer
som vill kora fardtjanst i Region Stockholm ansdker om att bli auktoriserade i
enlighet med de krav och regler som regionen har faststallt. Dessa krav ska
vara minst lika héga som i de befintliga avtalen. Auktorisationen sker i sa fall
|6pande, och inom ramen for auktorisationen stalls krav pa sarskild utbildning
av chaufforer, kundbemotande, lokalkunskap samt kvalitét. De aktérer som
uppfyller auktorisationskraven tilldelas tillstand ges mdjlighet att ta emot
fardtjanstkunder.

En av de stdrsta fordelarna med en auktorisationsmodell ar mojligheten till
langsiktiga relationer med leverantorerna da forfarandet inte har nagon
tidsbegransning pa avtalsrelationerna. Detta skapar goda forutsattningar for
en langsiktighet i planeringen samt utférandet av tjansten. Samtidigt skapar
det incitament att halla en hog kvalité och uppfylla kraven fér auktorisationen
over tid. Da alla aktérer som ansoker och uppfyller de hogt stallda kraven blir
auktoriserade skapar det kontinuerlig konkurrens. En konkurrens om kvalitet
for att vinna kunder i stallet for en konkurrens om billigast pris vid tidpunkten
for upphandlingsférfarandet.

Sverigedemokraterna foreslar regionfullméaktige besluta:
1. Fardtjanstnamnden ges i uppdrag att infora fritt val for resenarer
inom fardtjansten i Region Stockholm.

2. Fardtjanstnamnden ges i uppdrag att utreda inforandet av ett
auktorisationssystem for fardtjansten i Region Stockholm.

Roland Johansson (SD)
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