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Aterforing

Nekades vardplats pa grund av platsbrist

Arendet

Patientndmnden behandlade vid sammantrade den 18 juni 2019 ett
principarende rorande brist pa vardplatser pa Danderyds sjukhus.

Med hinsyn till att patienter riskerar att drabbas av 6kat lidande, och héalso-
och sjukvarden av 6kade kostnader, hanterades drendet som ett
principarende.

Namnden beslot att begéra skriftlig aterforing i &rendet senast den 30
september 2019.

Aterforing

Sjukhusledningen vid Danderyds sjukhus AB har med anledning av detta
principarende inkommit med bifogad aterforing. Av aterforingen framgar
sammanfattningsvis att DSAB fétt ett kraftigt 6kat akutuppdrag da
akutmottagningen vid Karolinska Universitetssjukhuset (KS) i Solna andrats
till intensivakut och varden pa Karolinska Universitetssjukhuset blivit
hogspecialiserad. Danderyds sjukhus har hanterat en 6kning om 50 % inom
det njurmedicinska uppdraget och fordubblat infektionsuppdraget. Antalet
inkommande ambulanser/helikoptrar har ocksa okat. I aterforingen redogors
for genomforda och planerade dtgérder:

1. Sakerstalla ratt antal slutenvardsplatser for att klara av det 6kade
inflodet av svart sjuka patienter samt omfattande insatser for att
rekrytera sjukskoterskor,

2. Utveckla andra vardformer for att minska behovet av
slutenvardsplatser,

3. Kompetensvixlingsatgirder,

4. Atgirder for minskat infléde och ett dkat utflode av patienter,

5. Forbittrade rutiner for utlokaliserade patienter.

Av hilso- och sjukvardsndmndens bifogade yttrande framgéar
sammanfattningsvis att hélso- och sjukvardsforvaltningen for en kontinuerlig
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dialog med sjukhusets ledning for att tillse att avtalets syfte, som dr att
sakerstilla att befolkningen i lanet har tillgang till en siker, tillganglig och
effektiv halso- och sjukvard, foljs. Intentionen med avtalet dr ocksa att stodja
utveckling och effektivisering av vardgivarens arbetssétt som i forlangningen
frigor vardplatser for patienter i behov av inneliggande vard. Virdgivaren
f6ljs upp enligt en avtalad uppfoljningsprocess med regelbundna
uppfoljningsmdéten. Vardgivarens eventuella brister avseende god vard kan
ocksa bli uppmarksammade genom att férvaltningen regelbundet tar del av
och analyserar patientndmndens statistikrapporter.

Forvaltningens synpunkter
Forvaltningen ser positivt pa de atgdrder som redovisats i aterforingarna fran
Danderyds sjukhus och hélso- och sjukvirdsnamnden.

Konsekvenser for patientsdkerhet
De foreslagna atgarderna forvantas bidra till att forbattra patientsidkerheten.

Konsekvenser for jamstdlld och jamlik vard
En forbattrad uppfoljningsprocess forvintas medfora positiva konsekvenser
for en jamstilld och jamlik vard.

Miljékonsekvenser
De foreslagna atgarderna forvantas inte medfora négra miljokonsekvenser.

Forslag till beslut

Patientndmndens forvaltning foreslar att patientndmnden beslutar foljande.

~  Aterféringarna godtas och drendet avslutas med tjansteutlitande till
hélso- och sjukvardsnamnden och till styrelsen for Danderyds sjukhus

- Patientndmndens forvaltning ges i uppdrag att 6versidnda drendets
tjansteutlatande och inkomna aterforingar till anmalarna
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Bilagor
Bilaga1  Aterféring 2019-09-26 frin Danderyds sjukhus AB, dnr 2019-
1382
Bilaga2  Aterforing 2019-09-05 fran hilso- och sjukvérdsnimnden, 11
Yttrande Gver patientndmndséirende géllande platsbrist pa
Danderyds sjukhus, HSN 2019-1465”
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