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Regionrddsberedningen SKRIVELSE
2021-04-21 RS 2020-0711

Regionstyrelsen

Aterrapportering hur generationsskifte i virdens
it-miljo kan aterupptas

Foredragande regionrad: Anna Starbrink

Arendebeskrivning

Aterrapportering av uppdrag att inleda ett forarbete infor ett férnyat beslut
om att teruppta arbetet med ett grundldggande tekniskt skifte av vardens
it-miljo samt en atgiardsplan for hur nuvarande vardinformationsmiljo kan
forbattras.

Forslag till beslut
Regionradsberedningen foreslar att regionstyrelsen beslutar foljande.

Regiondirektorens aterrapportering om aterupptagande av arbetet med ett
grundlaggande tekniskt skifte av vardens it-miljo samt en atgardsplan for
hur nuvarande vardinformationsmiljo kan forbattras, 1aggs till
handlingarna.

Regionradsberedningens motivering

Med anledning av Coronapandemins effekter pa hilso- och sjukvarden och
dess medarbetares arbetssituation beslutade regionstyrelsen den 16 juni
2020 (RS 2019-1041) att avbryta den pagaende upphandlingen av
Framtidens vardinformationsmiljo (FVM), vilket foljdes av ett beslut i
regionfullmiktige den 23 juni 2020 om att upphéva genomforandebeslutet.
I samband med beslutet fastslogs att behoven av en genomgripande digital
upprustning av varden ar oférandrade. Darfor gavs regiondirektoren i
uppdrag att inleda ett forarbete infor ett fornyat beslut om att ateruppta
arbetet med ett grundlaggande tekniskt skifte av vardens IT-miljo, samt en
atgardsplan for hur nuvarande vardinformationsmiljo kan forbattras.

Inriktningen for den prioriterade digitaliseringen inom vardproduktionen
har tagit avstamp i Strategi for it och digitalisering (RS 2019-0669, RS
2019-0829), och utmynnat i foljande fyra omraden:

e Digitalisering som skapar virde har och nu for patienter och
medarbetare.

e Ersitta it-stod som nér slutet av sin livscykel.

e Komplettera med l6sningar dar digitalt stod saknas.

e Skapa forutsattningar for vardens digitalisering.
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I uppdraget ingér aven framtagandet av plan for att ersitta det nuvarande
huvudjournalsystemet TakeCare. Inom ramen for dtgardsplanen och de fyra
omradena ar foljande projekt hittills beslutade:

e Upphandling IT-stod for anestesi och intensivvard (PDMS).

e Utveckling av funktion for e-remiss gentemot Capio S:t Gorans
sjukhus.

e Forstudie for att ersitta IT-stod inom forlossningsvarden

e Pilot av varddatalager for tillgangliggérande och analys av
information frén olika system.

e Forstudie avseende siakrare ladkemedelshantering.

e Utveckling av ytterligare funktionalitet i appen Alltid Oppet.

e Forstudie for att etablera IT-stod for den juridiska processen
avseende tvangsvard.

e Forstudie for nytt IT-st6d for logguppfoljning.

Genom att ovanstdende beslut har tagits och resurssatts har arbetet med att
avhjalpa akuta brister i nuvarande informationsmiljé kommit en god bit pa
vagen. Darmed har en stark grund lagts for den fortsatta digitala
utvecklingen av varden. Den avbrutna upphandlingen har dven mgjliggjort
en fordjupad och uppdaterad analys av hur Region Stockholms strategiska
vagval bor se ut for att mojliggora en hog grad av teknisk flexibilitet och
okad utvecklings- och innovationstakt i den framtida informationsmiljon.
Ambitionen ar att snabbare kunna mota verksamhetens foranderliga behov
av digitala stodsystem, och battre g i takt med den snabbrorliga digitala
utvecklingen.

Merparten av Sveriges regioner genomfor nu nagon form av byte av
kiarnsystem inom varden. Erfarenheten fran det tidigare FVM-programmet
och ovrig omvarldsbevakning visar att marknaden for ett stort samman-
hangande system for samtliga processer inom vardproduktionen ar klart
begriansad. Avtalstiden for ett sddant system behover vara relativt lang
eftersom implementation for samtliga funktioner inom vérden tar 14ng tid.
Aven om systemet utvecklas under avtalstiden begriansar ett sa pass
allomfattande system utveckling av sarskilda specialistfunktioner eller
spjutsspetsutveckling inom exempelvis Al.

Regionradsberedningen delar regionledningskontorets rekommendation
rorande ny inriktning mot upphandling och utveckling av system och
moduler med 6ppna och vedertagna standarder och granssnitt for
informationsutbyte, dar systemen och modulerna kan utvecklas och bytas
ut i takt med att verksamheternas behov forandras och teknikens
mojligheter utvecklas. Detta ska ske inom ramen for en 6vergripande
arkitektur och med en hog siakerhetsmaissig niva som sikerstiller kontroll
och kvalitet av den data som varden genererar. Systemen och modulerna
ska vara kompatibla med varandra samt mgjliggora integration och saker
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overforing av digital information till andra vardgivare och regioner samt
med relevanta nationella tjanster for att varddata ska f6lja individen pé ett
korrekt och sikert sitt.

Vidare delar regionradsberedningen regionledningskontorets
rekommendation rorande en liknande organisationsuppbyggnad som det
tidigare FVM-programmet hade vid dess avslutande med tydliga
verksamhetskopplingar, nyttjande av enbart ett fatal externa konsulter
samt med begransad administrativ overbyggnad. Genom ett stegvist och
modulart skifte av nuvarande informationsmiljo samt genom att en stor del
av resultaten fran tidigvarande FVM-program kan ateranviandas beriknas
kostnaden for det kommande arbetet ocksa bli lagre an tidigare berdknat.

Beslutsunderlag
Regiondirektorens tjansteutlatande

Irene Svenonius Anna Starbrink
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Regionstyrelsen

Aterrapportering hur generationsskifte i vardens it-
miljo kan aterupptas

Arendebeskrivning

Aterrapportering av uppdrag att inleda ett forarbete infor ett fornyat beslut
om att ateruppta arbetet med ett grundlaggande tekniskt skifte av virdens
it-miljo samt en atgidrdsplan for hur nuvarande vardinformationsmiljo kan
forbattras.

Beslutsunderlag
Regiondirektorens tjansteutlatande

Forslag till beslut
Regionradsberedningen foreslar att regionstyrelsen beslutar foljande.

Regiondirektorens aterrapporteringen om aterupptagande av
arbetet med ett grundlaggande tekniskt skifte av vardens it-miljo
samt en atgiardsplan for hur nuvarande vardinformationsmiljo kan
forbattras, laggs till handlingarna.

Regionledningskontorets forslag och motivering

Sammanfattning

Regionstyrelsen beslutade den 16 juni 2020 (RS 2019-1041) att avbryta den
pagaende upphandlingen av framtidens vardinformationsmiljé (FVM) och
regionfullmaktige beslutade den 23 juni 2020 att upphava
genomforandebeslutet. I anslutning till detta gavs regiondirektoren i
uppdrag att inleda ett forarbete infor ett beslut om att dteruppta arbetet
med ett grundlidggande tekniskt skifte av vardens it-miljo, samt en
atgirdsplan for hur nuvarande vardinformationsmiljo kan forbattras.

Efter regionfullmaktiges beslut om att upphava genomfoérandebeslutet har
ett atgdrdsprogram paborjats for att hantera de omedelbara aktiviteter som
kravts for att arbetet med att forbattra nuvarande vardinformationsmiljo
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inte skulle avstanna. Detta atgardsprogram leds av Stockholms lans
sjukvardsomrade.

Sedan upphandlingen av framtidens vardinformationsmiljo beslutades
2017 har styrning och dgarskap for digitala tjanster inom Region Stockholm
tydliggjorts. Enligt forslag till beslut i regionfullméktige under 2021 far
Stockholms lans sjukvardsomrade enligt reglemente dgarskap for Region
Stockholms vardproducerande nimnders och bolags gemensamma digitala
tjanster till stod for vardens processer, funktioner och vardnara
administration. Denna justering avser att formalisera det uppdrag
Stockholms lans sjukvardsomrade utfor sedan flera ar tillbaka. Ansvaret
och dgarskapet omfattar att komplettera och avveckla nuvarande
huvudjournalsystem och ersitta dess funktionsomfang, samt arbetet med
ovriga atgarder som mojliggor och framjar digitalisering som underlattar
for patienter, avlastar vardpersonalen fran administrativt merarbete och
leder till att natverkssjukvarden halls samman digitalt. Hdlso- och
sjukvardsnamnden har fortsatt ett 6vergripande ansvar for
bestéllaruppdraget och for digitala tjainster som stottar bestéllaruppdraget
eller ar systemstodjande.

Utifran omvarldsbevakning samt kunskap och erfarenheter fran FVM-
programmet foreslar regionledningskontoret nu ett forandrat upplagg for
upphandling och utveckling, dar olika moduler kan utvecklas och bytas ut i
takt med att verksamheternas behov forandras och teknikens majligheter
forbattras.

Bade atgiardsprogram och uppstart omfattas av gillande budget for
regionstyrelsen.

Bakgrund

Regionstyrelsen beslutade den 16 juni 2020 (RS 2019-1041) att avbryta den
pagaende upphandlingen av framtidens vardinformationsmiljé (FVM) och
regionfullmaktige beslutade den 23 juni 2020 att upphiva
genomforandebeslutet. I anslutning till detta gavs regiondirektoren i
uppdrag att inleda ett forarbete infor ett fornyat beslut om att dteruppta
arbetet med ett grundliaggande tekniskt skifte av vardens it-miljo, samt en
atgardsplan for hur nuvarande vardinformationsmiljo kan forbattras. I
uppdraget ingér framtagandet av plan for huvudjournalsystemet.
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Enligt beslut om att avbryta upphandlingen (RS 2019-1041) inréttades ett
atgiardsprogram for att styra de atgiarder som kravs for att fortsatta utveckla
vardens it-miljo. Programmet bestar utover programledare av en operativ
styrgrupp som leds av forvaltningschefen for Stockholms lans
sjukvardsomrade med sjukhuscheferna for Sodersjukhuset och Karolinska
universitetssjukhuset, forvaltningschefen for halso- och
sjukvardsforvaltningen samt it-direktor och forskningsdirektor fran
regionledningskontoret som deltagare. Vardens direktorsgrupp utgor
styrgrupp och formellt beslut om att tilldela medel till atgarder tas av
regiondirektoren.

Inriktningen for den prioriterade digitaliseringen inom vardproduktionen
har tagit avstamp i Strategi for it och digitalisering (RS 2019-0669,

RS 2019-0829), och utmynnat i foljande fyra omraden inom vilka samtliga
initiativ kategoriserats.

e Digitalisering som skapar virde har och nu for patienter och
medarbetare

e Ersitta stod som nér end-of-life

e Komplettera med l6sningar dar digitalt stod saknas

e Skapa forutsiattningar for vardens digitalisering

Overviganden

Det ar viktigt att moderniseringen av vardens it-system inte avstannar utan
fortsatter att utvecklas. De beslut som redan fattats inom ramen for
atgardsprogrammet innebar att utvecklingen fortgar.

Det befintliga huvudjournalsystemet TakeCare behover ersittas. Arbete
pagar inom ramen for den befintliga regionala forvaltningen for TakeCare
med att utvardera en forlangning av befintligt avtal. Oavsett forlangning ar
det viktigt att arbetet med att ersatta systemet och funktionerna kommer
igdng si snart som mojligt, eftersom systemet ar byggt pa en gammal teknik
som inte gar att vidareutveckla och systemet inte uppfyller vardens alla
behov.

Slutsatser och lardomar fran FVM-programmet

FVM-programmet organiserades om 2018 och hade vid avslutandet av
programmet sommaren 2020 tydliga verksamhetskopplingar, nyttjade
endast ett fatal externa konsulter samt hade en begriansad administrativ
overbyggnad. Regionledningskontoret rekommenderar fortsattningsvis en
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liknande organisationsuppbyggnad samt en tydlig inriktning mot
upphandling eller utveckling av specifika funktioner.
Regionledningskontoret konstaterar att ataganden fran respektive
vardgivarens styrelse samt en tydlig inriktning pa upphandling eller
utveckling av system och funktioner och inte samtidigt med upphandlingen
bedriva parallella verksamhetsutvecklingsprojekt , ar det sitt varpa den
fortsatta utvecklingen behover bedrivas.

Agarskap for gemensamma digitala tjinster inom vardproduktionen
Styrning och dgarskap for digitala tjinster inom Region Stockholm har
tydliggjorts de senaste aren, och ska enligt Strategi for it och digitalisering
(RS 2019-0669, RS 2019-0829) folja den ordinarie styrningen inom Region
Stockholm. Enligt forslag till beslut i regionfullmaktige under 2021 (RS
2020-0242) far Stockholms lans sjukvardsomrade enligt reglemente
agarskap for Region Stockholms vardproducerande namnders och bolags
gemensamma digitala tjanster till stod for vardens processer, funktioner
och vardnira administration

Nar FVM-upphandlingen beslutades 2017 foljdes da gillande
styrningsprinciper, vilket innebar att regionstyrelsen fick i uppdrag att
ansvara for programmet. Regionledningskontoret konstaterar nu att
Stockholms ldns sjukvardsomrade inom ramen for det foreslagna
agarskapet ansvarar bade for att 6verse och organisera avveckling av
huvudjournalsystemet i samverkan med ovriga vardgivare och for att
fortsitta det grundlaggande tekniska skiftet i vardens it-miljo.

Atgdrdsplan for hur nuvarande vdrdinformationsmiljo kan forbiittras

Under sommaren 2020 identifierade Region Stockholms vardgivare
atgarder och aktiviteter som var omedelbart 6nskvérda for att forbattra
nuvarande vardinformationsmiljo. Utifran dessa har representanter fran
Region Stockholms vardgivare tagit fram ett antal hogprioriterade
omraden, som under hosten 2020 tilldelats medel for forstudier, for
genomforande av upphandling eller f6r utveckling av ny funktionalitet.

Foljande atta projekt ar hittills beslutade:
e Upphandling it-stod for anestesi och intensivvard (PDMS)
e Utveckling av funktion for e-remiss gentemot Capio S:t Gorans
sjukhus
e Forstudie for att ersitta it-stod inom forlossningsvarden
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e Pilot av varddatalager for tillgiangliggorande och analys av
information fran olika system

e Forstudie avseende sakrare lakemedelshantering

e Utveckling av ytterligare funktionalitet i appen Alltid Oppet

e Forstudie for att etablera it-stod for den juridiska processen
avseende tvangsvard

e Forstudie for nytt it-stod for logguppfoljning

Foreslagen strategi och vdg framdt

Merparten av Sveriges regioner genomfor nu nagon form av byte av
karnsystem inom varden. Erfarenheten fran FVM-programmet och 6vrig
omvarldsbevakning visar att marknaden for ett stort ssmmanhingande
system for samtliga processer inom vardproduktionen ar klart begransad.
Avtalstiden for ett sddant system behover vara relativt 1ang eftersom
implementation for samtliga funktioner inom varden tar 1ang tid. Aven om
systemet utvecklas under avtalstiden begransar ett sa pass allomfattande
system utveckling av sirskilda specialistfunktioner eller
spjutsspetsutveckling inom till exempel Al

Regionledningskontoret rekommenderar upphandling och utveckling av
system och moduler med 6ppna och vedertagna standarder och granssnitt
for informationsutbyte dar systemen och modulerna kan utvecklas och
bytas ut i takt med att verksamheternas behov forandras och teknikens
mojligheter utvecklas. Detta ska ske inom ramen for en 6vergripande
arkitektur och med en hog sikerhetsmaissig niva som sékerstéller kontroll
och kvalitet av den data som varden genererar. Systemen och modulerna
ska vara kompatibla med varandra samt mgjliggora integration och siker
overforing av digital information till andra vardgivare och regioner samt
med relevanta nationella tjanster, s att virddata pa ett korrekt och sidkert
satt foljer individen

Ekonomiska konsekvenser

Genom att ateranvianda stora delar av underlagen fran FVM samt
komprimera projektledningen i enlighet med hur FVM-programmet var
uppbyggt under 2019 och 2020, beriaknas kostnaderna for ett fortsatt
tekniskt skifte av vardens it-miljé kunna minskas jamfort med den
ursprungliga budgeten for FVM-programmet .

Att genomfora de upphandlingar och den utveckling som krévs for att
ersatta huvudjournalsystemet samt upphandla, utveckla och implementera
de dtgarder som redan beslutats inom ramen for atgardsprogrammet,
beriknas kosta cirka 680 miljoner under aren 2022-2027.
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I detta ingar savil upphandlingsprojekt som utvecklingsresurser samt att
avveckla befintligt journalsystem. Daremot ingar inte licenskostnader, som
enligt principerna i Integrerad ledning och styrning, RS 2020-0740, ska
belasta de verksamheter som nyttjar de olika it-stoden.

Kostnaden berdknas fordelas enligt foljande for aren 2022-2027
2022 2023 2024 2025 2026 2027
120 milj 185 milj 155 milj 115 milj 60 milj 45 milj

For 2021 omfattas bade redan beslutade prioriterade atgiarder och uppstart
av ny upphandling for att ersitta journalsystemet av gillande budget for
regionstyrelsen.

Regionledningskontoret rekommenderar att tidigare investeringsbeslut
kring Framtidens Vardinformationsmiljé upphivs. Enligt Region
Stockholms redovisningsprinciper ska en investering i en immateriell
tillgang ge ett ekonomiskt mervirde, vilket regionledningskontoret
bedomer att kostnaden inte ger. Ett upphidvandebeslut rekommenderas att
hanteras inom ramen for ordinarie budgetprocess for 2022.

Carina Lundberg Uudelepp

Regiondirektor
Susanne Bayard
It-direktor
Beslutsexpediering:
Akt

Godkand av Carina Lundberg Uudelepp, 2021-04-07
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