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Yttrande över Regionrevisorernas Projektrapport nr 10/2019 
Två lösningar i vårdens kompetensförsörjningsarbete – 
Uppgiftsväxling och bemanningspool 
 
 
Nämnden för Stockholms läns sjukvårdsområde (SLSO) har av 
Regionrevisorerna i revisionsgrupp II getts möjlighet att avge yttrande över 
Projektrapport nr 10/2019 Två lösningar i vårdens kompetensförsörjningsarbete 
– Uppgiftsväxling och bemanningspool. 
 
 
Ärendet 
Yttrande över Regionrevisorernas Projektrapport nr 10/2019 Två lösningar 
i vårdens kompetensförsörjningsarbete – Uppgiftsväxling och 
bemanningspool. 
 
Förvaltningens motivering och yttrande 
Revisorerna har i rapport 10/2019 uppmärksammat vikten av ett långsiktigt 
och systematiskt arbete med kompetensförsörjningen. Särskild vikt ges 
införandet av KOLL och kompetensstegar i verksamheterna. 
 
Arbetet med uppgiftsväxling inom SLSO uppmärksammas på ett positivt 
sätt i rapporten och revisorerna betonar att det är viktigt att de erfarenheter 
som görs får spridning i hela organisationen. 
 
Verksamheternas arbete inom SLSO med att utveckla och stärka 
kompetensplaneringen fortgår. I nuläget är det ca 35 % av verksamheterna 
som har implementerat KOLL och det finns skäl att både titta närmare på 
hur verktyget fungerar och hur den fortsatta implementeringen ska gå till. 
Av det skälet genomför SLSO under våren 2021 en enkät bland de 
verksamheter som har infört KOLL. Frågor som ska besvaras fokuserar 
framför allt på nytta och framgångsfaktorer. 
 
SLSO kommer utifrån enkätsvaren se över strategin för det fortsatta 
införandet av KOLL och särskilt fördjupa analysen av nytta i 
verksamheterna och kontinuitet i kompetensplaneringen.  
 
Via Region Stockholm utvecklas kompetensstegar för allt fler 
personalkategorier. Arbetssättet vid införandet av nya kompetensstegar 
bygger numera på de lärdomar som har skett efter införandet av de första 
kompetensstegarna och verksamhetsledningarna har i ökad utsträckning 
utvecklat bra modeller för införande vilket både underlättar och stödjer 
denna utveckling.  
 
Erfarenheterna hittills talar för att kompetensstegarna snabbt vinner 
legitimitet medan det finns en återkommande tröghet i KOLL-
användningen. På många sätt är det två olika verktyg som delvis tangerar 
varandras användningsområden. Medan kompetensstegarna får en 
omedelbar och tydlig effekt så har KOLL ett mer långsiktigt och möjligen 
mer osäkert perspektiv. 
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SLSO:s långsiktiga ambition är att etablera en mer medveten 
kompetensplanering i samtliga verksamheter och utifrån detta skapa bättre 
underlag för både lokal planering av kompetensförsörjning och 
övergripande strategiskt arbete centralt inom SLSO. KOLL har en allt 
viktigare roll i det arbetet. Samtidigt är det inte ett system som ska vara i 
fokus, det är kompetensförsörjningen som är det viktiga. 
 
Som alla vet präglades 2020 av covid-19 pandemin. Arbetet med införandet 
av KOLL har dock fortsatt, om än med mindre omfattning. Där har 
rekommendationerna från revisorerna varit ett viktigt stöd. Samtidigt har 
förutsättningarna saknats för att säkerställa rutiner för att tillvarata 
erfarenheter i framgångsrik uppgiftsväxling och göra regelbundna 
mätningar. Det är enbart på lokal verksamhetsnivå uppföljningen har skett.  
 
SLSO betraktar införandet av KOLL som en strategisk möjlighet att 
förbättra kompetensförsörjningen. Det är en särskild utmaning att förena 
implementeringen med etablering av kontinuitet i rutiner och uppföljning. 
Med hjälp av resultatet från den enkät som nämndes ovan är 
förhoppningen att verksamheter som har infört KOLL ska ge SLSO:s övriga 
verksamheter vägledning. 
 
 
Förslag till beslut 
Nämnden för Stockholms läns sjukvårdsområde föreslås besluta 
 
att avge Yttrande över Regionrevisorernas Projektrapport nr 10/2019 

Två lösningar i vårdens kompetensförsörjningsarbete – 
Uppgiftsväxling och bemanningspool enligt ovanstående, samt 

 
att förklara paragrafen omedelbart justerad. 
 
 
 
 
 
Mikael Ohrling 
Sjukvårdsdirektör  
                                                                       Lars Dahlberg 

  HR-direktör 
 
























































