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Kartlaggning och analys av Region Stockholms arbete med
social hallbarhet

Regionstyrelsens samverkansrad med organisationer som foretrader
personer med funktionsnedsattning
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Systematiskt arbete med social hallbarhet

Mal: Region Stockholm har en socialt hallbar Diskrimineringsgrunderna
utveckling Kon
Indikator: Systematiskt arbete med social Kt')nsc'jve.r.skricljande identitet/uttryck
hallbarhet Sexuell laggning

Alder

Funktionsnedsattning
Kartlaggning av icke-diskrimineringsarbetet Etnisk tillhorighet
« Faen dverblick dver regionens samlade Religion/annan trosuppfattning

arbete.

« |dentifiera omraden som behover utvecklas.
« Skapa systematik i hela koncernen.

Aktiva atgarder
Fysisk tillganglighet
Digital tillganglighet
Bemotande
Delaktighet
Inkludering
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Vad visar analysen av kartlaggningarna?

Styrkor

Pagaende arbete i hela regionen.
Etablerat arbetssatt for de aktiva atgarderna.

Val utvecklad systematik for arbetet med fysisk
och digital tillganglighet.

Hog invanarinvolvering och etablerade
strukturer for delaktighet.

Goda forutsattningar att fortsatta utveckla icke-
diskrimineringsarbetet som en del i
kvalitetsledningen.

Utvecklingspotential

Ojamn systematisk inom och mellan
karnomradena.

Riskanalyserna kan forfordjupas, sarskilt utifran
diskrimineringsgrunderna.

Kopplingen mellan risk och paverkan pa olika
invanargrupper kan utvecklas.

Inkluderingsarbetet kan starkas.
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Lagesbild utifran de sju diskrimineringsgrunderna

Alder

Stark utveckling for barn,
svagare analys kopplat till aldre,
hdg invanarinvolvering.

Funktionsnedsattning

Mest utvecklade omradet, utvecklad
systematik och tydlig koppling till
tillganglighet. Hog invanarinvolvering.
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Kon
Svagt underlag, fa som synliggor
risker utifran kon, behover starkas.
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Etnisk tillhorighet

Risker kopplat till sprakférbristningar
identifierade, tydligare analyser

och prioriteringar behovs.

Region Stockholm | o=
har en socialt
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Konsidentitet
Minst utvecklade omradet, bade nar
det galler insatser i nulaget och

riskanalys och prioriteringar framat.
Religion

Omrade som behdver utvecklas, Sexuell laggning

tydligare koppling mellan risk, Minst utvecklade omradet,

atgard och arbetssatt behovs. bade nar det galler insatser i nulaget
och riskanalys och prioriteringar framat.

Morkertalet ar stort, vi saknar analyser som synliggor vad som driver och uppratthaller
diskriminerande tendenser och hur olika invanargrupper paverkas.
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Lagesbild utifran de fem aktiva atgarderna
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Fysisk tillganglighet

Val utvecklad systematik i arbetet,
omrade med konkreta insatser utifran
malgruppsanpassade behov och hdg
involvering av invanare i utvecklingen
av arbetet.

Delaktighet

Strukturer och arbetssatt for delaktighet
finns etablerade, hog involvering av
invanare i forbattringsarbetet.

Inkludering

Kopplas ofta ihop med delaktighet, fa
riskanalyser utifran invanarperspektiv.
Omradet behdver utvecklas.

@ Digital tillganglighet

Val utvecklad systematik i arbetet,

omrade med konkreta insatser utifran
malgruppsanpassade behov och hdg
involvering av invanare i utvecklingsarbetet.

—

@ Bemotande
Oftast fokus pa utbildningar pa

/N
@ _® Lartorget, fa riskanalyser och svag koppling

till bemo6tande i relation till olika invanargrupper.

Omradet behover starkas.

Nar de svagast utvecklade grunderna starks minskar
omotiverade skillnader och resurser anvands mer effektivt.
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Sammanfattande observationer

1. Diskripens mellan verksamheternas sjalvskattning
och underlagen, de flesta saknar riskanalyser och
prioriteringar for samtliga omraden.

2. Svart att jobb faktabaserat med icke-diskriminering,
mognaden varierar och uppfoljningen behover
utvecklas.

3. Mycket av arbetet bedrivs fortfarande "vid sidan av”,
ar inte del i kvalitetsarbetet.

Nar risker inte analyseras utifran vilka grupper
som paverkas och varfor ar det svart att rikta
insatser ratt.

Vi far svart att jobba med orsakerna till det som
skapar och uppratthaller ojamlikhet.
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Exempel pa diskriminering

Kollektivtrafiken Hélso- och sjukvarden
= Person i elrullstol nekades aka buss. = Region Stockholm drog tillbaka erbjudande om vardinsats
= Fodraren fallde inte ut rampen med motivering att det var for dov person med hanvisning till generelit forbud mot

forbjudet att &ka buss med elrullstol pga. explosionsrisken medfdljande vid gruppsamtal.
fran rullstolens batteri. = Teckensprakstolk kunde darfor inte delta och personen

funktionsnedsattning missgynnades.

= DO ansag att det var indirekt diskriminering pa grund av
funktionsnedsattning och stamde Region Stockholm.

= FOrst efter ingripande fran annan resenar falldes rampen ut.

= DO ansag att detta var diskriminering (bristande
tillganglighet) och stamde Region Stockholm.

Patient anmaler att Iakare vid en vardcentral pga. rasistiska Kvinna som bor pa LSS-boende kan inte genomga
uttalanden, ska bl.a. ha sagt att "han ska vara glad att han mammografi pga. funktionsnedsattning,
overhuvudtaget far vard” och varit otrevlig. remiss till ultraljud nekas, palpation erbjuds.

Kvinna fick sar i foten sytt utan bedévning, lakaren ska ha Aldre kvinna upplever otrevligt bemdtande, far inte

uttryckt att smartlindring inte behovs pga. att hon ar kvinna undersokning eller remiss till specialist, lakaren sager att
och borde tala mer smarta. kvinnan kostat sjukvarden miljoner kronor.
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Social hallbarhet — grunden for ett jamlikt samhalle

Social hallbarhet handlar om att: Socialt hallbar verksamhet forutsatter att:
« Tillgodose alla manniskors * Vi synliggor orsaker som skapar
grundlaggande behov och sakerstaller omotiverade skillnader.

manskliga rattigheterna. o ) . )
* Vi sakerstaller att det finns former for att

 Bidra till att alla manniskor ar gora invanarna delaktiga.

inkluderade « Vi ser till att flja upp, utveckla och

« Anpassa och utforma insatser utifran standigt forbattra risker som identifieras.
de grupper som har storst behov

Systematiskt arbete med social hallbarhet ar en process i standig utveckling
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Fortsatt arbete framat

» Fortsatta synliggora behov och risker genom arliga
kartlaggningar.

« Starka invanarperspektivet genom att involvera de
som berdrs tidigare och mer aterkommande.

* Integrera icke-diskriminering i den ordinarie
kvalitets- och verksamhetsutvecklingen.

« Utforska hur Al kan stodja social hallbarhet, sarskilt =
uppfoéljning av utfall for olika invanargrupper.

» Utveckla det gemensamma larandet.
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Fragor?
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