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Sammantréddesdatum

Region NORRTALJE 2026-05-28
Stockholm KOMMUN

Kommunalforbundet Sjukvard och Omsorg i Norrtélje

Sjukvard och omsorg i Norrtalje - Direktionen (KSON)
§ 63 Dnr KSON 2026-59

Delarsrapport 1 (januari-april)

Sammanfattning av drendet
Avdelningschef ekonomi och analys Ulrika Lindberg féredrar arendet.

Per april 2026 redovisar KSON ett positivt periodutfall om 10,1 mnkr. Prognosen for
helaret 2026 visar ett resultat i balans i enlighet med budget. | prognosen ingar dock
inte tidigare ars underskott som behover aterstéllas under aret motsvarande

63,2 mnkr. Darav forslar férvaltningen direktionen att hemstélla till medlemmarna att
aterstalla tidigare ars underskott. Underskotten avser framst regionfinansierade verk-
samheter men medlemmarna bestammer sinsemellan om vem som ska aterstélla

vad.

Tiohundra AB redovisar en prognos fér 2026 om -55,0 mnkr. Det prognostiserade
underskottet avser bolagets egen resultatutveckling och hanteras inom ramen fér
ordinarie agarstyrning. Bedémningen paverkar i nulaget inte KSON:s resultatprognos
men det innebar att KSON-koncernen prognostiserar motsvarande underskott.

Yrkande

Hanna Stymne Bratt (S)) yrkar tillagget att direktionen uppdrar till Tiohundra AB att till
delar 2 aterkomma med analys och atgardsplan for att sdnka sjukskrivningstalen
inom Tiohundra AB:s verksamheter.

Alexander Alexander Canizares Dahlstréom (S), Christina Enocson Martensson (S),
Anette Landin (S), Mikael Schmidt (C)), Anna Eneroth (C), Catarina Wahligren (V),
Katarina Rosengren (MP), Hans Andersson (L), Birgitta Svensson (L), Erik
Andersson (M), Isabelle Ankarfjard Jager (M), Séren Forslund (M), Janet Gudmunds
Burstrom (M) och Mats Geijer (SD) bitrader Hanna Stymne Bratts (S) yrkande.

Beslut
1. Direktionen Kommunalférbundet sjukvard och omsorg i Norrtélje besiutar att
godkanna forvaltningens delarsrapport 1 (januari-april).

2. Direktionen Kommunalférbundet sjukvard och omsorg i Norrtélje hemstéller om
att medlemmarna aterstaller forbundets kvarstaende underskott fran 2023 mot-

svarande 63,2 mnkr.

3. Direktionen Kommunalférbundet sjukvard och omsorg i Norrtélje uppdrar till
Tiohundra AB att till delar 2 aterkomma med analys och atgardsplan for att sdnka
sjukskrivningstalen inom Tiohundra AB:S verksamheter.

Digitalt signerat Utdragsbestyrkande
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. . Sammantréddesdatum
Region NORRTALJE 2026-05-28
Stockholm KOMMUN

Kommunalforbundet Sjukvard och Omsorg i Norrtélje

Sjukvard och omsorg i Norrtélje - Direktionen (KSON)

Protokollsanteckning

Jorgen Jansson (M), Erik Andersson (M), Isabelle Ankarfjard Jager (M), Séren
Forslund (M), Janet Gudmunds Burstrém (M), Kenneth Hagstrém (M), Carl Gustav
Pfeiffer (M), Birgitta Svensson (L), Michael Sjéblom (KD), Maria Féith (KD), Mats
Geijer (SD), Britt-Mari Canhasi (SD), Dennis Ekstrém (SD) och Leif Bertilson (SD)
lamnar protokollsanteckning enligt féljande:

"Aven om delarsrapporten endast avser en tredjedel av aret sa ar det mycket
gladjande att KSON redovisar ett positivt periodutfall om 10,1 mkr samt att man
darutéver prognostiserar en ekonomi i balans fér 2026, tack vare medlemmarnas
nivajusteringar. Samtidigt finns det skal att nyansera bilden och lyfta ett antal kvar-
stdende utmaningar.

Det ekonomiska utfallet per april paverkas i stor utstrackning av att kostnader &nnu
inte fullt ut realiserats under aret. Dartill ingar inte tidigare ars (2023) underskott om
63,2 miljoner som behdver hanteras under 2026, vilket nu hemstalls till
medlemmarna att aterstalla. Detta innebar att den samlade ekonomiska situationen
framstar som mer balanserad &n vad den i praktiken ar.

Vi konstaterar vidare att Tiohundra AB fortsatt uppvisar ett betydande underskott nér
man prognostiserar -55,0 mkr, vilket pekar pa en mer strukturell problematik snarare
an tillfalliga avvikelser. Det galler sarskilt utvecklingen av personalkostnader, dar hég
sjukfranvaro och omfattande anvéndning av évertid och timanstéllda fortsatt driver
kostnaderna.

Darutover ser vi brister i atgardsarbetets konkretisering. Flera av de redovisade
insatserna befinner sig i ett tidigt skede eller bygger pa antaganden om framtida
effektiviseringar, samtidigt som det saknas tydliga tidplaner, ansvarsférdelning och
uppféljiningsbara effekter. Detta riskerar att fordréja nédvandiga atgarder och for-
svara mojligheten att i tid na en ekonomi i balans.

Vi fortsatter att se med stor oro pa den ekonomiska situationen i bolaget och férut-
satter att bolagets ledning och styrelse vidtar de atgarder som ar méjliga och rimliga
for att minska det férvantade underskottet.”

Beslut skickas till

Region Stockholm (registrator.rik@regionstockholm.se och
registrator.hsf@regionstockholm.se)

Norrtdlje kommun (kommunstyrelsen@norrtalje.se)
Tiohundra AB (registrator@tiohundra.se).

Digitait signerat Utdragsbestyrkande
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Region
Stockholm

TJANSTEUTLATANDE

NORRTALJE
KOMMUN Datum: 2026-05-19

Kommunalférbundet Sjukvard och Omsorg i Norrtélje

Handlaggare: Ulrika Lindberg Dnr: KSON 2026-59

Direktionen 2026-05-28

Delarsrapport 1 (januari-april)

Forslag till beslut
1. Direktionen for Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i
Norrtélje beslutar att godkanna forvaltningens delarsrapport 1
(januari-april).

2. Direktionen for Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i
Norrtalje hemstaller om att medlemmarna aterstaller
forbundets kvarstaende underskott fran 2023 motsvarande
63,2 mnkr.

Ann-Sophie Holgersson
Forbundsdirektor

Sammanfattning

Per april 2026 redovisar KSON ett positivt periodutfall om 10,1 mnkr.
Prognosen for helaret 2026 visar ett resultat i balans, i enlighet med
budget. | prognosen ingar dock inte tidigare ars underskott som
behdver aterstallas under aret, motsvarande 63,2 mnkr. Darav forslar
forvaltningen direktionen att hemstalla till medlemmarna att aterstalla
tidigare ars underskott. Underskotten avser framst regionfinansierade
verksamheter, men medlemmarna bestdmmer sinsemellan om vem
som ska aterstalla vad.

Tiohundra AB redovisar en prognos for 2026 om -55,0 mnkr. Det
prognostiserade underskottet avser bolagets egen resultatutveckling
och hanteras inom ramen for ordinarie agarstyrning. Bedémningen
paverkar i nulaget inte KSON:s resultatprognos men det innebar att
KSON-koncernen prognostiserar motsvarande underskott.

Bilagor

1. Delarsrapport 1, januari-april, KSON

2. Driftredovisning per verksamhetsomrade KSON

3. Rapport atgarder for en langsiktigt hallbar ekonomi KSON
4. Delarsrapport 1, januari-april, Tiohundra AB (kompletteras).

Postadress:
Box 801
761 28 Norrtalje

Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtalje

E-post: registrator.sjukvardomsorg@norrtalje.se Besodksadress:
Telefon: 0176-710 00 (Norrtdlje kommuns véaxel) Rubingatan 2
Hemsida: http://kson.norrtalie.se Norrtalje
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Region NORRTALJE
Stockholm KOMMUN Datum: 2026-05-19

Kommunalférbundet Sjukvard och Omsorg i Norrtélje
Dnr: KSON 2026-59

Beslut skickas till

Region Stockholm (registrator.rik@regionstockholm.se
och registrator.hsf@regionstockholm.se).

Norrtalje kommun (kommunstyrelsen@norrtalje.se)

Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtalje

Postadress: E-post: registrator.sjukvardomsorg@norrtalje.se Besodksadress:
Box 801 Telefon: 0176-710 00 (Norrtalje kommuns véaxel) Rubingatan 2
761 28 Norrtalje Hemsida: http://kson.norrtalje.se Norrtalje

Page 4 of 94


http://kson.norrtalje.se/




J& 2026-05-19

Region NORRTALJE
Stockholm KOMMUN

SJUKVARD OCH OMSORG | NORRTALJE

Innehall:

1. INIEdNING e 2
1.2 Vasentliga handelser ... 2
1.3 Risker och osakerheter ... 3

2. SASLYrS KSON ... 5

3. Mal oCh INAIKALOIEN ......eeiiiiiiiieii e 6
3.1 Invanarna har god halSa ..........ccoooiiiiiiiiiiiii e 8

3.1.1 God och néara vard och omsorg + hallbar socialtjanst ............. 8
3.1.2 Okad sjalvstandighet och trygghet med valfardsteknik ......... 10
3.1.3 Forebyggande insatser och prevention...........ccccccooovvvieienn, 10
3.1.4 God ekonomisk hushallning ............ccccooeiiiiiiiiiiiii e, 12

4. Ekonomiska forutsattningar............cccccceeeeeiiiiii e, 13
= = 1 =T g T = 14

5.  Ekonomi och driftredoViSning ............ccccccoimmiiiiiiiie 15
5.1 Resultatrakning...........oiiiiiiiiii e 15

ST Pt I 1 =14 =Y R 16
5.1.2 KOStNAEr .......coiiiiiiiiiiiii 16
5.1.3 Personalkostnader ... 16
5.2 DriftredoVisSniNg ......cooooeeiieee e 17
5.3 Effektiviseringar och kvalitetsarbete ............ccccceiiiiiiiiiiinn. 19
5.4 Tiohundra AB.... ..o 19
5.5 Investeringsbehov...... ... 20

Page 6 of 94



JU T

Region NORRTALJE
Stockholm KOMMUN

SJUKVARD OCH OMSORG | NORRTALJE

1.Inledning

Direktionen beslutade i december 2025 om en budget for KSON 2026
(protokoll 2025 12 11 §140). Budgeten innebar att kommunalférbundet ska
bedriva halso-, sjukvard och omsorgsverksamhet inom de ekonomiska ramar
som faststallts av medlemmarna.

Under aret planeras samtliga upphandlingsvillkor inom KSON:s vardval enligt
lag om valfrihetssystem (LOV) att revideras i syfte att harmonisera villkor och
ersattningsnivaer med Region Stockholm. For direktupphandlade
omsorgsinsatser raknas ersattningarna upp med omsorgsprisindex (OPI),
vilket for 2026 uppgar till 2,7 procent.

Per april 2026 redovisar KSON ett positivt periodutfall om 10,1 mnkr.
Prognosen for helaret 2026 visar ett resultat i balans, i enlighet med budget. |
prognosen ingar dock inte tidigare ars underskott som behdver aterstallas
under aret, motsvarande 63,2 mnkr. Darav féreslar férvaltningen direktionen
att hemstalla till medlemmarna att aterstalla tidigare ars underskott.

Tiohundra AB redovisar en prognos for 2026 om -55,0 mnkr. Det
prognostiserade underskottet avser bolagets egen resultatutveckling och
hanteras inom ramen for ordinarie agarstyrning. Bedémningen paverkar i
nulaget inte KSON:s resultatprognos men det innebar att KSON-koncernen
prognostiserar motsvarande underskott.

1.2 Vasentliga handelser
Under arets forsta kvartal har flera beslut fattats av direktionen, bland annat:

e | februari, i samband med arsredovisningen (protokoll 2026-02-12 § 5),
beslutade direktionen att ge forvaltningen i uppdrag att tillsammans
med Tiohundra AB genomféra en analys av nyttjande av den vard som
Region Stockholm ansvarar for. Syftet ar att efter denna analys se
vilken vard for norrtaljeborna som gar att forstarka eller utdka, genom
avtal med KSON, utifran vad som kan anses medicinskt, resursmassigt
eller kostnadsmassigt mojligt. Aterrapport av uppdraget ska ske till
delarsrapport 2 2026.

e | februari beslutades att revidera forfragningsunderlaget fér LOV
primarvardsrehabilitering Norrtélje, direktionsprotokoll 2026-02-12 § 8.

e Direktionen gav aven forvaltningen i uppdrag att aterkomma senast i
mars 2027 med en uppdragsbeskrivning for primarvardsjour, forutsatt
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Region NORRTALJE
Stockholm KOMMUN

SJUKVARD OCH OMSORG | NORRTALJE

att uppdraget ryms inom budget 2027, direktionsprotokoll 2026-02-12
§9.

e | mars beslutades om revidering av férfragningsunderlaget for LOV
vardcentral Norrtélje. De nya villkoren trader i kraft den 1 juni 2026,
direktionsprotokoll 2026-03-26 § 28.

e Direktionen godkande i mars ett direktavtal med TioHundra AB
avseende uppstart av Familjecentral Hallstavik, med planerad
verksamhetsstart i april 2026, direktionsprotokoll 2026-03-26 § 30.

e Direktionen har under perioden foreslagit kommunfullmaktige att bereda
beslut om inhyrning av ny LSS gruppbostad i Gottrora
(direktionsprotokoll 2026-02-12 § 10) samt att bereda beslut om nytt
hyresavtal med utdkat platsantal pa Appeldalens gruppboende i
Hallstavik (direktionsprotokoll 2026-03-26 § 29).

e KSON:s Nulageskarta 2026, ett underlag fér planeringsforutsattningar
infor mal och budget 2027-2029, antogs av direktionen i april,
direktionsprotokoll 2026-04-23 § 52.

e | april beslutade direktionen att anta redovisningen av KSON:s
lokalférsorjningsbehov 2026—-2035, direktionsprotokoll 2026-04-23 § 53.

e | april beslutade aven direktionen att ge forvaltningen i uppdrag att
aterkomma senast pa direktionen i mars 2027 med en
uppdragsbeskrivning till Tiohundra AB gallande mobilt demensteam,
samt [damna information om hur inférandet av en demenssamordnare i
forvaltningen fortskrider, forutsatt att uppdraget ryms inom budget 2027,
direktionsprotokoll 2026-04-23 § 55.

| februari informerades direktionen om plan for omstallning av
Rosenlundsgarden till ej bistandsbeddmt trygghetsboende, direktionsprotokoll
2026-02-12 § 14. Omstallningen genomférs successivt under 2026 och utgar
fran boendes individuella behov samt tillgangen pa sarskilda boendeplatser.

Vidare avslutade Doktor.se Rimbo Edsbro Vardcentral AB uppdraget att driva
barnmorskemottagning i Rimbo den 9 mars 2026. Cirka 40 gravida patienter
berdrdes. Familjens Hus i Norrtalje har tagit emot patienter som valt att lista
sig dar.

1.3 Risker och osakerheter

Prognosen for 2026 praglas av flera osakerhetsfaktorer. Vard och
omsorgsbehovet ar svart att beddéma tidigt pa aret, vilket paverkar bade
volymer och kostnader. Férdelningen av statsbidrag ar annu inte fullt klarlagd
och innebar darmed en risk.
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Inom regionfinansierade verksamheter utgor kostnader for vard i Region
Stockholm den stdrsta osakerheten, da férandringar i regionens avtal,
varduppdrag och malvolymer kan innebara kostnadsdkningar for KSON utan
att dessa kan paverkas lokalt.

Halso- och sjukvardsnamnden (HSN) ansvarar aven for hanteringen av
kostnaderna for I1akemedel inom Iakemedelsformanen och fakturerar KSON for
norrtaljebornas andel av den totala kostnaden. | och med regeringens beslut
att hoja kostnadstaket for hogkostnadsskyddet forvantades att kostnaderna
skulle minska nagot under 2026. Det ar nagot man nu ser i regionen men
effekten syns inte lika tydligt gallande kostnaderna avseende norrtaljebor.
Forvaltningen kommer att folja detta noggrant under aret.

Darutover utgor tidigare ars underskott, som inte ingar i arets budget eller
prognos, en ekonomisk risk. Aven genomférandet av handlingsplanen for en
langsiktigt hallbar ekonomi innebar risk om atgarderna inte far avsedd effekt
eller forsenas.
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2.5a styrs KSON

P

Sjukvard och omsorg har i verksamhetsplan 2026—2028 och budget 2026
utvecklat sin styrmodell (figur ovan). Ansatsen ar att skapa en fortydligad
malstyrning for att Iangsiktigt styra mot visionen att invanaren har god halsa.

Delmalen ar:

e KSON ger stdd och omsorg dar behov ar som storst
e KSON drar nytta av digitaliseringens mdjligheter
e KSON agerar pa halsans paverkansfaktorer.

For att realisera visionen om invanarens goda halsa, finns aven ett antal
prestationer pa arsbasis uppsatta - prioriterade aktiviteter och ataganden for
forvaltningen att genomféra under ett verksamhetsar - som héarleds till och har
direkt baring pa delmalen.

| delarsrapporter under verksamhetsaret rapporterar forvaltningen till
direktionen sitt arbete mot maluppfyllelse och stravanden i verksamhetsplan
samt ekonomiskt utfall mot prognos. Uppféljning och aterrapportering baseras
i huvudsak pa uppfdljning och analys av indikatorer, uppfdljning av arliga
prestationer samt ekonomiskt resultat.

Forflyttningen mot Sjukvard och omsorgs 6vergripande vision att invanaren
har god halsa, foljs i delarsrapport 1 upp genom en samlad bedémning av

indikatorer och uppfdéljning av genomférandet av konkreta prestationer
verksamhetsaret 2026.
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3.Mal och indikatorer
Sammanfattande bedomning och iakttagelser

Den samlade bedémningen vid delar 1 ar delvis uppfylld maluppfyllelse. Det
beaktat,

e Nio av 13 prestationer ar pabdrjade vid delar 1, en prestation ar
slutford. Resterande tre prestationer kommer att paboérjas under andra
halvaret av 2026.

e Forvaltningens uppfattning ar att det vid delar 1 ar for tidigt att dra
slutsatser av indikatorer samt av trend. Bland annat pa grund av
efterslapning av data, samt att ny data i nagra av indikatorerna vantas
senare under aret.

e Uppfdljning av indikatorerna vid delar 2 vantas ge mer underlag for
bedémning av om en indikator gar i 6nskad riktning eller ej samt av
maluppfyllelse.

e Prognosen for helaret ar sammantaget att maluppfyllelse uppnas.

Nedan ar iakttagelser i ett urval inom de tre strategiska inriktningarna, samt
kort redogjort for, genomfoérda goda insatser och stegforflyttningar under
perioden.

God och néra vard och omsorg + héllbar socialtjanst

Helarsprognos for indikatorn Samordnad individuell plan (SIP) fér enskild samt
medicinsk beddmning inom primarvarden forefaller inte uppna maluppfyllelse.
Vart att notera ar att helarsprognosen baseras pa utfall tom mars, och kan
komma att andras. Nya resultat av brukarnas upplevelse av sin aldreomsorg
redovisas senare under hdsten, varpa inget utfall fér perioden finns.

Helarsprognosen for indikatorn Oplanerad aterinskrivning 65 ar och aldre
skrivs upp utifran att pagaende insatser pa Norrtalje sjukhus kring att minska
aterinlaggningen och foérvaltningens insatser med trygg hemgang vantas ge
effekt.

Som ett led i férvaltningens systematiska kvalitetsarbete har flera initiativ tagits
under perioden som ger forstarkta forutsattningar for medarbetare pa KSON
att arbeta kunskapsbaserat, bland annat med utgangspunkt i individbaserad
systematisk uppfoljning, se Kvalitetsberattelse 2026, KSON dnr 2026 — 205.
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Familjecentral i Hallstavik ar inrattad. Har samlas under ett tak
barnavardscentral, barnmorskemottagning, 6ppen férskola som drivs av
Tiohundra AB och Norrtalje kommuns socialtjanst i ett forebyggande arbete.
Syftet ar att familjer ska fa stdd och rad pa samma stalle. Familjecentralen ar
ett viktigt steg mot lokalbaserad vard och omsorg.

Vidare har forvaltningen under perioden tagit det forsta steget mot att flytta ut
socialt arbete till dar invanare finns med handlaggare pa Hallstaviks
vardcentral och sédra vardcentralen i Norrtalje tatort.

Okad sjélvstandighet och trygghet med vélférdsteknik

Prognosen ar god maluppfyllelse. Forvaltningen har under perioden bedrivit ett
dedikerat arbete med digitalisering och IT for att effektivisera sin verksamhet,
se KSON:s Nulageskarta 2026 (direktionsprotokoll 2026-04-23 § 52).

Férebyggande insatser och prevention

Antalet samtal om levnadsvanor inom primarvarden tenderar enligt prognos
vara nagot lagre an malsattning, baserat pa utfall tom mars. Det héga
deltagandet i sociala aktiviteter hos féreningar och civilsamhallet vantas under
aret fortsatt vara hogt aven om viss osakerhet finns i arsprognosen, bland
annat beaktat att nya traffpunktsverksamheter har 6ppnat upp och att antal
deltagare redovisas av féreningar vid arets slut.

Barn och ungdomar 0-5 ar och 6—-17 ar som har kontakt med primarvard eller
samtalsmottagningen for psykisk ohalsa forefaller enligt prognos bli lagre an
malsatt. Indikatorn forutsatter analys om samband och férhallandet mellan
BUP:s verksamhet och flodet till nya verksamheten samtalsmottagningen. En
utveckling som behdver foljas dver tid for att beddéma om det gar i riktningen
forvaltningen avser.

Prognosen indikerar att indikatorn forskrivningar fysisk aktivitet pa recept
(FaR), malsatts for hogt. Det ar av vikt att félja upp att berérda vardgivare har
forutsattningar att rapportera in sina forskrivningar sa att utfallet vid arets slut
blir rattvisande.

Forvaltningen har under perioden inlett nya samarbeten med féreningslivet
och erbjuder tva nya traffpunkter for seniorer pa Blidd och i Loharad for
gemenskap och aktiviteter, vilka vantas tillsammans med évriga traffpunkter
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leda till ett fortsatt hogt deltagande. Traffpunkterna har utrustats med datorer
for att mojliggora for traffpunkternas besokare att vara digitala.

Inom ramen for handlingsplan for psykisk halsa och suicidprevention
(direktionsprotokoll 2024-12 12 § 156) har flera aktiviteter genomférts som
vantas ha baring pa invanarens halsa och valbefinnande. Exempelvis har
natverk for verksamheter som maéter unga vuxna (18-25 ar) startats upp,
dialogméte med unga vuxna hallits och samverkan med stiftelsen 1825
pabdrjats. Det har startats upp en arbetsgrupp kring att utveckla meningsfull
fritid for personer med LSS insatser. En samtalsgrupp "Din egen halsa" for
seniorer har startat. En arbetsgrupp kring efterlevandestéd arbetar med att ta
fram informationsmaterial och forslag pa uppsotkande arbetssatt att erbjuda
praktiskt och emotionellt krisstod till narstaende efter misstankt suicid.

lakttagelserna och bedémningarna ovan far anses vara preliminara, det ar for
tidigt att vid delar 1 dra langtgaende slutsatser samt beaktat vissa
osakerhetsfaktorer avseende data.

Nedan redogérs for samtliga indikatorer med utfall, mal samt prognos.

3.1 Invanarna har god halsa

3.1.1 God och néara vard och omsorg + hallbar socialtjanst

Indikator Utfall 2024 Utfall 2025 Mal helar 2026 Utfall april Prognos 2026
2026

Medicinsk 93,0% 93,9% 98,0% 95,4% 96,0%
beddémning inom
tre dagar,
primarvard

Kommentar:
Utfall avser januari-mars 2026 da aprils siffror ej ar tillgangliga annu.

Delaktighet 79,4% 81,5% 88,0% 85,0%
primarvard
Patientrapporterat

Kommentar:
Exklusive en vardcentral som presterat genomgaende lagt skulle siffran vara 83,8%. Inget matvarde for
april da patientenkaten genomférs en gang per ar och 2025 ars resultat slapptes i mars 2026.

Personer med 47 38 50 17 45
Samordnad
Individuell Plan
(SIP)
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Oplanerad 15,8% 17,1% 13,0% 12,6% 15%
aterinskrivning 65
ar och aldre
mellan 1 - 30
dagar oavsett
diagnos eller
vardgren inom
hela
slutenvarden,
somatisk vard

Kommentar:
Det finns en efterslapning i rapporteringen for att sékerstalla inrapportering fran sjukhusen som
kvalitetssakrar vardet. Vardet avser manaden mars 2026.

Hemtjanst i sin 88,0% 87,0% 87,0% 87,0%
helhet (n6jdhet).
Brukarrapporterat

Kommentar:
Nytt utfall kommer i oktober 2026. Nu pagar undersokningen, Vad tycker de aldre om &aldreomsorgen?
Sista svarsdatum ar den 25 maj.

Sarskilt boende 83,0% 83,0% 83,0% 83,0%
for aldre i sin
helhet (ndjdhet).
Brukarrapporterat

Kommentar:
Nytt utfall kommer i oktober 2026. Nu pagar undersdkningen Vad tycker de aldre om aldreomsorgen?
Sista svarsdag ar den 25 ma;.

Ej 34,0% 34,0% 55,0% 55,0%
bistandsbeddémda

insatser

Delmal Bedomning

KSON ger stdd och omsorg dar behov ar som storst

Prestation Startdatum Slutdatum Status
Inratta en familjecentral i 2026-01-01 2026-12-31

Hallstavik

Inféra handlaggare i 2026-01-01 2026-12-31

sjukhusvardteam och pa
akutmottagningar

Skapa (forstarkta) forutsattningar | 2026-01-01 2026-12-31
for medarbetare att arbeta
kunskapsbaserat
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3.1.2 Okad sjalvstindighet och trygghet med vilfardsteknik

Indikator Utfall 2024

Utfall 2025

Mal helar 2026

Utfall april
2026

Prognos 2026

Inférda digitala
I6sningar

4

Kommentar:
Prognos att inféra Saker inloggning

i IntraPhone och

SDK (Saker digital kommunikation)

Digitala 4.3%
vardkontakter,

primarvarden

5,5%

6,0%

3,5%

6,0%

Kommentar:

Andelen aggregeras 6ver aret och kan darfor forvantas oka.

Delmal

Bedomning

KSON drar nytta av digitaliseringens méjligheter

Prestation

Startdatum

Slutdatum

Status

Inratta ett valfardsteknik bibliotek
(pa Lilla Brogatan)

2026-01-01

2026-12-31

Inféra nytt larmmottagningssystem
i omsorgen (nytt forslag)

2025-12-01

2026-12-31

Breddinfora lakemedelsautomater

2026-01-01

2026-12-31

Genomfora pilot digital hemtjanst

2026-01-01

2026-12-31

3.1.3 Forebyggande insatser och prevention

Indikator

Utfall 2024

Utfall 2025

Mal helar
2026

Utfall april
2026

Prognos 2026

Samtal om
levnadsvanor inom
primarvard

12 259

11 954

15000

4193

13 000

Barn och ungdomar
0-5 aroch 6-17 ar
som har kontakt med
primarvard eller
samtalsmottagningen
for psykisk ohalsa

4,6%

9,0%

1,9%

6,0%

Kommentar:
Aggregeras over aret.
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Barn och ungdomar 5,0% 4,8% 1,6% 4,8%
0-5 ar och 6-17 ar

som har kontakt med

BUP (nybesok)

Kommentar:

Utfallet for samtliga besdksformer vid BUP har fram till och med april haft en lagre frekvens an vid
jamforelse av samma period under 2025. Stallt till samtalsmottagningens utfall far utvecklingen foljas
for att se eventuell forflyttning dver tid.

Forskrivningar fysisk 413 532 1500 198 1000
aktivitet pa recept
(FaR)

Kommentar:

Utfallet avser inte Kundvalet. Primarvardsrehabiliteringen star for det hégsta antalet forskrivningar,
medan vardcentralerna fortfarande inte forskriver FaR i full utstrackning. Kundvalets verksamheter
planeras forst kunna rapportera arets FaR vid arsskiftet 2026—-2027.

Deltagare i aktiviteter 12 588 12 462 15 000 3250 14 000
inom
samverkansavtal
med foéreningar, civil
samhallet

Andel i befolkning 82,9%
(16 - 84 ar) som
uppger ett gott eller
mycket gott psykiskt
valbefinnande.
Sjalvrapporterat

Kommentar:
Inget utfall finns for delar 1. Avser statistik fran Folkhalsomyndigheten som uppdateras vartannat ar,
vantas uppdateras under 2026.

Flera aktiviteter pagar dock som antas ha baring pa psykiskt valbefinnande och finns beskrivet i
beslutad lokal handlingsplan for psykisk halsa och suicidprevention 2025-2030.

Korttidsfranvaro
KSON:s forvaltning
(%)

Korttidsfranvaro
Tiohundra AB (%)

Delmal Bedomning

KSON agerar pa halsans paverkansfaktorer

Prestation Startdatum Slutdatum Status
Genomféra omstallning till 2026-01-01 2026-12-31

individuell behovsprévning (IUB)

for 80 +

Inféra handlaggare pa 2026-01-01 2026-12-31
vardcentraler

Inféra IOP for att starka 2026-01-01 2026-12-31
civilsamhallet
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Utveckla integrerad verksamhet 2026-01-01 2026-12-31
(pa Lilla Brogatan) i samverkan
med socialférvaltningen

Infora friskfaktorsarbete 2026-01-01 2026-12-31

Utveckla rehabiliterande insatseri | 2026-01-01 2026-12-31
hemmet/infora ett forstarkt
korttidsboende

3.1.4 God ekonomisk hushallning

Mal om god ekonomisk hushallning galler langsiktigt och innebar for KSON-
koncernen en ekonomi i balans éver en trearsperiod, samtidigt som invanarna
i Norrtalje kommun erhaller sammanhallen halso-, sjukvard och omsorg,
inklusive halsoframjande och férebyggande insatser. Féljande principer galler:

e KSON-koncernen ska ha en ekonomi i balans enligt de krav som
uttrycks i kommunallagen.

e | kommunalférbundets budget och verksamhetsplan ska anges
verksamhetsmal och finansiella mal som ar av betydelse for en god
ekonomisk hushallning.

Kommunalférbundets finansiella mal av betydelse for god ekonomisk
hushalining ar dels resultatmarginal — att det arliga ekonomiska resultatet for
koncernen inte avviker mer an £1,0 procent av den samlade omsattningen —
dels soliditet, det vill saga att det egna kapitalet for koncernen vidmakthalls
Over planeringsperioden.

De finansiella malvardena 2026 samt 2027-2028 ar att resultatmarginalen inte
ska avvika med mer an +1,0 procent, samt att soliditeten ska oka.

| delarsrapport 1 finns inte maojlighet att folja dessa indikatorer pa koncernniva
da det inte gors nagon koncernkonsolidering, men ett prognostiserat
underskott om -55,0 mnkr fér Tiohundra AB, innebar negativ avvikelse fran
planerad niva avseende bada indikatorer.

Indikator Utfall 2024 Utfall 2025 Mal helar 2026 Utfall april Prognos 2026
2026

Resultatmarginal -2,4% -2,1% 1,0% - -

(KSON-

koncernen).

Soliditet (KSON- -9,1% -15,0% Oka - -

koncernen).
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Vardering av om god ekonomisk hushallning uppfyllts gors i en samlad
bedémning av maluppfyllelsen utifran forbundets strategiska inriktningar och
indikatorer samt andra viktiga handelser under aret.

4.Ekonomiska forutsattningar

Den évergripande ekonomiska utmaningen for KSON ar att méta invanarnas
behov av vard och omsorg inom faststallda ekonomiska ramar.

En betydande del av kostnaderna inom regionfinansierade verksamheter
avser vard av norrtaljebor i Region Stockholm, exempelvis sjukhusvard pa
regionens akutsjukhus och specialiserad vard som inte kan tillhandahallas
lokalt. KSON har begransade mojligheter att paverka dessa kostnader da man
inte ar avtalspart. Det ar aven svart att prognostisera dessa kostnader da
KSON inte styr invanarnas behov av specialiserad vard. For att hantera dessa
kostnader gjordes under 2025 en nivajustering av regionens medlemsbidrag
motsvarande 63,4 mnkr. Regionfullmaktige beslutade i november 2025 att
denna justering ska galla aven for perioden 2026—-2028, vilket starker KSON:s
langsiktiga ekonomiska forutsattningar.

Aven de kommunfinansierade verksamheterna har starkts genom en
nivajustering av medlemsbidraget infér 2025.

Utéver medlemsbidrag ska medlemmarna tillféra specialdestinerade
statsbidragen avsedda for KSON:s verksamhetsomraden. Flera statsbidrag ar
riktade och kraver sarskild prestation och kan darmed inte finansiera befintlig
verksamhet. Vad galler statsbidragen fran Region Stockholm efterstravas en
foljsamhet till regionens hantering av dessa.

Under 2025 gjordes en utredning tillsammans med Halso- och
sjukvardsnamnden avseende en fordelningsnyckel for férdelning av
statsbidrag till KSON som férutom befolkningsandel beaktar
alderssammansattning och vardbehov. Utredningen ar klar vilket betyder att
statsbidragen under 2026 raknas upp med en hogre andel jamfoért med
tidigare. Dock férvantas statsbidragen till sektorn minska under 2026 jamfort
med 2025. De statsbidrag som budgeteras for 2026 speglar den niva som
vantas till sektorn, men innebar samtidigt en ekonomisk risk for férvaltningen
som behdver varderas I6pande sa snart villkoren for statsbidragen
offentliggors.

Sammantaget budgeteras 97,9 mnkr i statsbidrag for att finansiera befintlig
verksamhet.
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4.1 Balanskrav

Till god ekonomisk hushallning hor att intakterna dverstiger kostnaderna.
Eventuella underskott ska enligt kommunallagen aterstallas inom tre ar.

Region Stockholm aterstallde under 2024 underskott hanforliga till 2021 om
34,5 mnkr. Darmed har aven underskott for 2022 samt delar av 2023
aterstallts. Kvarstar gor ett underskott om 63,2 mnkr som behdver aterstallas
under 2026. Sammantaget behdver 159,2 mnkr aterstallas senast ar 2028
enligt tabellen nedan. Foérvaltningen foreslar direktionen att hemstalla till
medlemmarna om att aterstalla tidigare ars underskott. Underskotten avser
framst regionfinansierade verksamheter, men medlemmarna bestammer
sinsemellan om vem som ska aterstalla vad.

Direktionen beslutade i maj 2025 att hemstalla till medlemmarna om
aterstallande av underskott for aren 2023 och 2024, totalt 149,9 mnkr
(protokoll 2025 05 22 §65). Regionfullmaktige har beslutat att hantera tidigare
ars underskott i enlighet med gallande ordning under kommande ar.

Balanskrav per ar (mnkr) Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Prognos Plan Plan
2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Balanskravsresultat -5,8 -18,7 | -73,2 | -86,7 9,3 0,0 0,0 0,0
Varav Region Stockholm -345 | -316 | -724 | -52,3 | -5,1 0,0 0,0 0,0
Varav Norrtdlje kommun 28,7 12,9 -0,8 -34,4 -4,2 0,0 0,0 0,0

Underskott 2021 aterstallt under 5,8
2024

Underskott 2022 aterstallt under 18,7
2024

Del av underskott 2023 10,0
aterstallt under 2024

Del av underskott 2023 63,2
aterstallt 2024, resterande del
behover aterstallas senast ar
2026

Aterstéllande av underskott 86,7
2024 senast ar 2027

Aterstallande av underskott 9,3
2025 senast ar 2028
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5.Ekonomi och driftredovisning

Per april 2026 redovisar KSON ett positivt periodutfall om 10,1 mnkr.
Prognosen for helaret 2026 visar ett resultat i balans, i enlighet med budget.
Det positiva periodutfallet forklaras huvudsakligen av att vissa

avtalsjusteringar och malrelaterade ersattningar annu inte fatt genomslag,

vilket innebar att kostnadstrycket férvantas 6ka senare under aret.

5.1 Resultatrakning

Mnkr Budget Utfall Jan - Avvikelse Utfall Budget Prognos Avvikelse Utfall
Jan -Apr Apr 2026 Jan-Apr Jan-Apr helar 2026 Budget- 2025
2026 2026 2025 2026 Prognos
Forsaljningsintakter 21.0 16.9 -4.2 16.7 63.1 63.1 0.0 50.5
Taxor och avgifter 194 16.7 -2.7 17.3 58.1 58.1 0.0 52.7
Hyror och arrenden 20.1 18.7 -1.5 18.4 60.4 60.4 0.0 54.7
Bidrag, statsbidrag 1498.7 15024 3.7 1382.5| 4496.2 4 496.2 0.0| 4374.7
Ovriga intakter 38.6 321 -6.5 30.0 115.9 115.9 0.0 103.9
Ovriga finansiella 1.0 1.8 0.8 1.4 3.0 3.0 0.0 5.7
intakter och kostnader
Summa Intékter 1 598.9 1588.5 -10.4| 1466.2| 4796.7 4796.7 0.0| 4642.2
Lamnade bidrag -20.2 -19.6 0.6 -19.3 -60.5 -60.6 0.0 -162.8
K&p verksamhet -1350.2 -1336.7 13.5| -1241.1] -4050.7| -4050.7 0.0| -3838.4
Personalkostnader -37.7 -35.1 2.6 -33.7 -117.5 -117.5 0.0 -99.9
inkl. ersattningar
Lokal och markhyror -44.5 -43.1 14 -42.7 -133.6 -133.6 0.0 -127.9
Fastighetskostnader & -0.1 -0.1 0.0 -0.1 -0.4 -0.4 0.0 -0.5
fastighets-
entreprenader
Ovriga -144.6 -143.4 1.2 -134.3 -433.9 -433.9 0.0 -420.8
verksamhetskostnader
Avskrivning och 0.0 -0.3 -0.3 -1.3 0.0 0.0 0.0 -1.0
finansiella kostnader
Summa Kostnader -1 597.4 -1 578.4 19.0| -1472.7| -4796.7| -4796.7 0.0| -4651.5
Resultat 1.5 10.1 8.6 -6.5 0.0 0.0 0.0 -9.3

Det positiva periodresultatet bedéms i huvudsak vara tillfalligt. Kostnadstrycket
forvantas Oka senare under aret i takt med att volymer realiseras, avtal

justeras och malrelaterade ersattningar tillkommer. Prognosen for helaret

2026 kvarstar darmed pa ett resultat i balans, i enlighet med budget.
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Sammantaget visar delaret ett gott kostnadslage jamfort med budget, men
resultatet ar forenat med osakerhet och kraver fortsatt tat uppfoljning, sarskilt
av kostnadsutvecklingen inom kép av verksamhet samt utfallet av statsbidrag.

5.1.1 Intakter

De totala intakterna ar 10,4 mnkr lagre an budget, vilket framst beror pa
periodiseringsskillnader i forsaljningsintakter, taxor och hyror. Bidrag och
statsbidrag ligger nara budget, vilket starker bilden av att intaktssidan i
huvudsak foljer plan.

5.1.2 Kostnader

Kostnaderna ar sammantaget 19,0 mnkr lagre an budget, dar den storsta
positiva avvikelsen aterfinns inom kdp av verksamhet. Detta beddms till stor
del vara en tidseffekt, kopplad till senare fakturering, annu ej realiserade
vardvolymer samt begransat genomslag av avtalsjusteringar och
ersattningsnivaer under arets inledning. Aven personalkostnader och dvriga
verksamhetskostnader uppvisar lagre utfall an budget.

5.1.3 Personalkostnader

KSON:s forvaltning bistar direktionen i myndighetsutévning fér enskild samt
inom agar- och bestallarstyrning samt med utvecklings- och
utredningsuppdrag. Myndighetsutdvning for enskilda utgor en del av KSON:s
karnverksamhet och omfattar personal som arbetar med bistand till aldre
personer och personer med funktionsnedsattning. Antal tillsvidareanstallda i
karnverksamheten beraknas utgora 85,5 arsarbetare under 2026. Antal
tillsvidareanstallda i forvaltningen beraknas under 2026 till 40,5 arsarbetare.
Sammantaget beraknas 126 arsarbetare under 2026 enligt
organisationsskissen nedan.
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KSON:s totala kostnader for personal inklusive avgifter budgeteras till 117,5
mnkr 2026. | den kostnaden ingar férutom férvaltningen inklusive
myndighetsutdvning aven arvoden till politiker samt till kontaktpersoner. Vissa
tjianster finansieras med statsbidrag for att mojliggora ett forstarkt
utvecklingsarbete inom sarskilda omraden, vilket for 2026 beraknas till 3,2
mnkr och avser:

e Utvecklingstjanster digitalisering, psykisk halsa och hallbar socialtjanst,
3 tjanster, 2,8 mnkr

e Forstarkning samordnare for fysisk aktivitet pa recept, FAR, 0,5 tjanst,
0,4 mnkr

Lénekostnaden for samtliga anstallda pa férvaltningen, inklusive de
statsbidrag som finansierar vissa tjanster, beraknas uppga till 103,3 mnkr,
vilket motsvarar 2,2 procent av de budgeterade kostnaderna (4 796,7 mnkr).

5.2 Driftredovisning

KSON:s verksamhet ar indelad i sju verksamhetsomraden enligt SCB:s
struktur for rakenskapssammandrag. Redovisningen visar nettokostnader per
omrade samt finansiering genom medlemsbidrag och statsbidrag.

Utfallet per april visar ett battre resultat &n budgeterat, vilket bedéms vara
tillfalligt. Prognosen for helaret motsvarar budgeterat resultat. Respektive
verksamhet redovisas narmare i bilaga 2, Driftredovisning per
verksamhetsomrade.
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Finansiering och Budget Utfall Avvikelse Utfall Budget Prognos Avvikelse Utfall
nettokostnader per Jan - Apr Jan - Jan - Apr Jan - helar 2026 Budget- 2025
verksamhetsomrade 2026 Apr 2026 Apr 2026 Prognos

(mnkr) 2026 2025

Finansiering:

Medlemsbidrag Region 837.8 837.8 0.0 771.0 25134 25134 0.0| 23764
Stockholm

Villkorat 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 61.0
aktiedgartillskott Region

Stockholm

Stadsbidrag Region 29.3 29.3 0.0 24.9 87.9 87.9 0.0 60.2
Stockholm

Medlemsbidrag 562.4 562.4 0.0 523.9 1687.1 1687.1 0.0 1571.8
Norrtalje kommun

Villkorat 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 39.0
aktieagartillskott

Norrtélje kommun

Stadsbidrag Norrtélje 3.3 3.3 0.0 2.3 10.0 10.0 0.0 22.3
kommun

Summa finansiering 1432.8| 14328 0.0 713222 4298.4 4298.4 0.0 4130.7
Nettokostnader,

verksamhet:

Primarvard -270.5| -254.5 16.0| -242.0 -811.5 -811.5 0.0 -7344
Specialiserad vard -583.1| -586.3 -3.1| -550.1| -17494 -17494 0.0|-1740.9
Insatser for aldre -342.0| -3455 -3.5| -317.8| -1028.3 -1028.3 0.0|-1011.7
personer

Insatser enligt LSS, -163.2| -163.6 -04| -1539 -489.9 -489.9 0.0| -464.8
SFB och HSL

Insatser till personer -49.2 -51.2 -2.0 -44.0 -148.0 -148.0 0.0 -137.9
med

funktionsnedsattning (ej

LSS/SFB)

Fardtjanst/riksfardtjanst -1.5 -1.5 0.0 -1.5 -4.6 -4.6 0.0 -4.6
samt Oppen forskola

Forvaltning och politik -21.7 -20.0 1.6 -19.4 -66.6 -66.6 0.0 -45.7
(inkl. finansiella poster)

Summa -1431.3| -1422.7 8.6 -1328.7| -4298.4 -4 298.4 0.0 -4 140.0
nettokostnader

Resultat 1.5 10.1 8.6 -6.5 0.0 0.0 0.0 -9.3
Aterstallande av tidigare 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 -63.2 -63.2 0.0
ars underskott

Balanskravsresultat 1.5 10.1 8.6 -6.5 0.0 0.0 0.0 -9.3
Varav Region 0.4 14.3 13.9 -7.8 0.3 -63.2 -63.2 -5.1
Stockholm

Varav Norrtélje 1.1 -4.1 -5.2 1.3 -0.3 0.0 0.0 -4.2
kommun
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5.3 Effektiviseringar och kvalitetsarbete

Arbetet med omstallning till tidiga, halsoframjande och férebyggande insatser
fortsatter i syfte att 6ka livskvalitet och dampa kostnadsutvecklingen.
Omstallningen sker bland annat mot en mer férebyggande socialtjanst i
enlighet med ny socialtjanstlag som tradde i kraft den 1 juli 2025.

Under 2026 fortsatter integreringen av insatser utan behovsprévning med
primarvardens insatser for att méta invanarnas behov i ett tidigt skede.
Samverkan med civilsamhallet utvecklas genom inférande av idéburet
offentligt partnerskap (IOP).

Digitalisering och valfardsteknik utgoér viktiga komponenter i
utvecklingsarbetet, dar bland annat breddinférande av lakemedelsautomater
inom omsorgen pagar. Vidare starks arbetet mot valfardsbrottslighet genom
utvecklad avtalsuppféljning.

Direktionen har gett forvaltningen i uppdrag att I6pande rapportera
genomférandet av handlingsplanen fér en langsiktigt hallbar ekonomi. Se
bilaga 3, Uppdaterad rapport om atgarder fér en langsiktigt hallbar ekonomi
KSON.

5.4 Tiohundra AB

KSON &ager samtliga aktier i TioHundra AB och ansvarar fér agarstyrningen.
Bolaget redovisade for 2025 ett resultat om -74,8 mnkr och ett negativt eget
kapital om -21,9 mnkr, vilkket medférde att den kapitaltackningsgaranti om 100
mnkr som tidigare beslutats behdvde utnyttjas. Av detta belopp avser 61 mnkr
regionfinansierad verksamhet och 39 mnkr kommunfinansierad verksamhet.

Under perioden 2016—2025 har bolaget tillforts villkorade aktieagartillskott om
totalt 423,6 mnkr.

Direktionen beslutade i maj (2025-05-22 § 64) att begara en rapport i
samband med delarsrapport 2 2025 av styrelsen fér Tiohundra AB om hur
deras arbete med atgardsplan for kostnadskontroll fortldper. Foérvaltningen
foljer Idpande bolagets arbete med atgardsplanen.

For 2026 prognostiseras ett underskott om -55,0 mnkr enligt tabellen nedan.
Det prognostiserade underskottet avser bolagets egen resultatutveckling och
hanteras inom ramen for ordinarie agarstyrning. Bedémningen paverkar i
nulaget inte KSON:s resultatprognos men det innebar att KSON-koncernen
prognostiserar motsvarande underskott.
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Verksamheter (mnkr) Utfall ack april Utfall ack april Prognos helar Ack.
2025 2026 2026 rérelsemarginal
Narsjukvard -4,9 -4,7 -8,0 -7,0%
Psykiatri -3,0 4,3 4,0 5,4%
Hemtjanst -6,2 -6,9 -20,0 -14,4%
Omsorgsboende -0,3 -0,5 -2,0 -0,4%
Bolagsovergripande -58,1 -41,1 -11,5 -404,4%
Bolagsgemensam service 6,8 1,9 0,0 2,4%
Funktionsstod 0,7 3,3 3,5 3,6%
Personlig assistans 0,3 2,0 -3,0 6,3%
Norrtélje sjukhus 0,0 -2,3 -18,0 -0,6%
Totalsumma -64,7 -43,9 -55,0 -5,0%

Se bilaga 5, Delarsrapport Tiohundra AB, fér en mer férdjupad redovisning.

5.5 Investeringsbehov

KSON forfogar inte dver egna investeringsmedel utan ar beroende av
medlemmarnas investeringsbudgetar. Norrtalje sjukhus har strategisk
betydelse for den norra delen av Region Stockholm och planeringsfasen for
modernisering och utokning av sjukhuset har inletts till en investeringsutgift om
750 mnkr.

Forvaltningen har tagit fram en lokalférsorjningsplan for 2026—2035 som visar
ett omfattande behov av fler platser, sarskilt inom sarskilt boende for aldre och
socialpsykiatri. Planen kommer att uppdateras arligen.

Utmaningar i personalférsorjning samt 6kade krav pa civil beredskap innebar
behov av investeringar i bland annat digitalisering, automatisering och
beredskapsatgarder, vilka behdver hanteras i dialog med
forbundsmedlemmarna.
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Verksamhetsomraden

KSON finansieras med medlemsbidrag fran Region Stockholm och Norrtélje
kommun liksom med de statsbidrag som avser KSON:s verksamheter, da
forbundet sjalva inte kan ansdka om statsbidrag. Finansieringen i form av
medlemsbidrag samt statsbidrag redovisas separat och ingar inte i
verksamheterna nedan, se mer i Budget 2026 och verksamhetsplan 2026—
2028, stycke 6.1 samt 6.2 (protokoll 2025-12-11 §140).

Utifran forbundsordningen har KSON:s uppdrag delats in i sju
verksamhetsomraden, enligt féljande:

e Primarvard

e Specialiserad vard

e Insatser for aldre personer

e Insatser for personer med funktionsnedsattning (LSS, SFB & HSL)
e Insatser for personer med funktionsnedsattning (ej LSS & SFB)

e Fardtjanst/riksfardtjanst samt 6ppen férskola

e Forvaltning & politik

De olika verksamhetsomradena ar anpassade efter den verksamhetsindelning
som Statistiska centralbyran (SCB) anvander sig av for rapportering i
rakenskapssammandraget (RS).

Under respektive verksamhetsomrade nedan redovisas kostnaden for
verksamheten samt eventuella intakter i form av momsersattning, omsorgs-
och hyresavgifter samt férsaljning av verksamhet och liknande.

Ekonomiskt nulage

KSON redovisar per april ett positivt resultat om 10,1 mnkr, vilket visar pa en
stabil inledning av aret och ett fortsatt gott kostnadslage i verksamheten. Det
positiva utfallet forklaras framst av att kostnader annu inte fullt ut realiserats,
vilket ar normalt i borjan av aret. Prognosen for helaret ar fortsatt ett resultat i
balans i linje med budget. Samtidigt finns ett fokus pa att hantera tidigare ars
underskott samt osakerheter kopplade till volymutveckling och statsbidrag.
Sammantaget bedéms ekonomin vara under kontroll, med férutsattningar att
na budget i balans genom fortsatt aktiv uppféljning och styrning.
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1.Primarvard

Foérbundet bekostar all produktion av primarvard inom Norrtalje kommun
medan Region Stockholm bekostar den samma i 6vriga lanet. Huvuddelen av
kommunalférbundets primarvard omfattas av lagen om valfrihetssystem
(LOV), som innebar fri etablering for vardgivare som patienten kan valja
emellan.

Samtliga upphandlingsvillkor féor KSON:s vardval inom Lag om
valfrihetssystem (LOV) planeras revideras under 2026, for att anpassa villkor
och ersattningsnivaer till dvriga Region Stockholm.

Priméarvard Budget Utfall Avvikelse Utfall Budget Prognos Avvikelse Utfall
(mnkr) Jan-Apr Jan- Jan-Apr Jan- helar 2026 Budget- 2025
2026 Apr 2026 Apr 2026 Prognos
2026 2025
Intakter 8.9 8.3 -0.6 7.6 26.6 26.7 0.0 26.3
Kostnader -279.4| -262.8 16.6| -249.6 -838.2 -838.2 0.0| -760.7
Netto -270.5| -254.5 16.0| -242.0 -811.5 -811.5 0.0 -7344

Per april 2026 redovisas ett positivt utfall om 16,0 mnkr. Anledningen ar
huvudsakligen att vissa avtalsjusteringar och malrelaterade ersattningar
kommer att ske senare under aret och det ar framfor allt inom de stora
verksamheterna, lakemedelsformanen samt huslakarverksamheten, vi ser
dessa effekter.

Las mer om respektive omraden nedan.

1.1 Lakemedelsforman

Halso- och sjukvardsnamnden (HSN) ansvarar for hanteringen av kostnaderna
for lakemedel inom lakemedelsformanen och fakturerar KSON for
norrtaljebornas andel av den totala kostnaden. Jamfort med utfall 2025 vantas
kostnaderna for lakemedelsformanen 6ka med 15,6 mnkr vilket motsvarar 4,7
procent och éverensstammer med den 6kning HSN utgatt ifran i sitt
budgetunderlag for 2026.
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Likemedels- Budget Utfall Avvikelse Utfall Budget Prognos Avvikelse Utfall
forman Jan- Jan- Jan-Apr Jan- helar 2026 Budget- 2025
(mnkr) Apr 2026 Apr 2026 Apr 2026 Prognos

2026 2025
Intakter 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Kostnader -117.1| -113.0 4.0| -110.1 -351.2 -351.2 0.0| -335.6
Netto 1171 -113.0 40| -110.1 -351.2 -351.2 0.0| -335.6

Den 13 mars 2025 6verlamnade regeringen proposition 2024/25:144
Uppdaterat hogkostnadsskydd for [akemedel. Forslaget innebar att patienterna
ska betala en hogre egenavgift inom hogkostnadsskyddet. Justeringen
innebar att kostnadstaket for hdgkostnadsskyddet for I1akemedel hojs fran 2
900 kronor till 3 800 kronor. Lagandringen tradde i kraft den 1 juli 2025 vilket
kan medféra att kostnaderna for lakemedel kommer att minska nagot under
2026. Det ar nagot man nu ser i regionen men effekten syns inte lika tydligt
gallande kostnaderna avseende norrtaljebor. Kostnaderna fér perioden ar
lagre an budgeterat, men jamfért med samma period férgaende ar ar
kostnaderna nagot hogre. Forvaltningen kommer att félja detta noggrant under
aret.

1.2 Huslakarverksamhet

Kommunalférbundet har avtal med sju huslakarmottagningar, varav tva drivs
av en privat aktor och fem drivs i egen regi av Tiohundra AB. Tre mottagningar
ar belagna inom Norrtélje stad, en i Rimbo med en filial i Edsbro, en i
Hallstavik, en i Bergshamra med filial pa Blidé samt en pa Vaddo.

Husléakar- Budget Utfall Avvikelse Utfall Budget Prognos Avvikelse Utfall
verksamhet Jan-Apr Jan- Jan-Apr Jan- helar 2026 Budget- 2025
(mnkr) 2026 Apr 2026 Apr 2026 Prognos

2026 2025
Intakter 5.9 5.2 -0.7 4.9 17.6 17.6 0.0 17.2
Kostnader -93.1 -84.1 9.0 -80.9 -279.2 -279.2 0.0| -249.2
Netto -87.2 -78.9 83| -76.0 -261.6 -261.6 0.0| -232.0

| mars beslutade direktionen att godkanna det reviderade
forfragningsunderlaget avseende LOV Vardval vardcentral Norrtalje, protokoll
2026-03-26 § 28. Forfragningsunderlaget trader i kraft den 1 juni 2026.

Revideringen utgar fran Region Stockholms senaste uppdateringar men

anpassas till Norrtaljes geografiska och demografiska forutsattningar, bland
annat stora avstand, hég andel aldre och svarigheter att rekrytera viss
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kompetens. Fokus ligger pa att starka primarvardens roll i den nara varden
och sakerstalla likvardiga forutsattningar med 6vriga lanet. Vidare har formalia
i avtalet starkts i enlighet med regionens avtalsmallar och fokus pa att
motverka valfardsbrottslighet. De féreslagna férandringarna bedéms generellt
starka leverantérernas férutsattningar att bedriva vardverksamhet utifran
patientens behov och darmed ge forbattrade forutsattningar for en
sammanhallen vard och omsorg.

Andra prioriterade omraden ar vardcentralernas uppdrag inom psykisk halsa,
halsoframjande och forebyggande arbete samt malgruppen aldre.
Kommunens utmaningar kring hog ohalsa samt svarigheter med
kompetensforsorjning kvarstar och férvaltningen behdver se éver vad som kan
goras for att stétta vardgivarna mot en positivare utveckling inom dessa
omraden. Utvardering och omtag pabdrjas aven kring statsbidragsfinansierade
verksamheten med halsosamtal for att motverkas ofrivillig ensamhet hos aldre
(80+) under 2026.

1.3 Kundval (hemsjukvard & hemrehab)

Har redovisas hemsjukvard samt hemrehabilitering vilket avser
primarvardsdelarna inom verksamhetsomradet kundval. Uppdraget att
tillhandahalla basal hemsjukvard innebar att utféraren ska utféra den halso-
och sjukvard inom detta omrade som kunden ordinerats.

Kundval Budget Utfall Avvikelse Utfall Budget Prognos Avvikelse Utfall
(mnkr) Jan- Jan- Jan-Apr Jan- helar 2026 Budget- 2025
Apr 2026 Apr 2026 Apr 2026 Prognos
2026 2025
Intakter 1.9 1.9 0.0 1.5 5.6 5.6 0.0 4.6
Kostnader -41.5 -38.7 2.8 -32.7 -124.5 -124.5 0.0| -100.1
Netto -39.6 -36.9 2.8 -31.1 -118.8 -118.8 0.0 -95.5

Utfallet for perioden ar nagot battre an budgeterat vilket i huvudsak beror pa
avtalsjusteringar som sker fran 1 mars 2026 samt att volymerna
prognostiseras att hra nagot under aret.

Forfragningsunderlaget har reviderats infor 2026 och ersattningarna hdjs med

cirka 4 procent. De nya ersattningarna beraknas galla fran och med 1 mars

2026 (protokoll 2026-12-11 § 148). Utdver ersattningshojningar berédknas aven
volymerna samt tiden hos kund att 6ka under 2026. Under 2026 kommer

lakemedelsautomater breddinféras inom omsorgens verksamhet. Det vantas
leda till 6kad sakerhet for invanarna vid lakemedelsintag och pa sikt leda till
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effektiviseringsvinster och bidra till hallbar ekonomi. Kostnaden for detta
beraknas till 6,3 mnkr under 2026 vilket avses att finansieras med statsbidrag.

1.4 Rehab

Verksamhetsomradet rehab innefattar fysioterapi/sjukgymnastik samt
primarvardsrehabilitering. Tidigare lag har aven fotsjukvard vilket under 2025
flyttades in i andra avtal.

Rehab Budget Utfall Avvikelse Utfall Budget Prognos Avvikelse Utfall
(mnkr) Jan-Apr Jan- Jan-Apr Jan- helar 2026 Budget- 2025
2026 Apr 2026 Apr 2026 Prognos
2026 2025
Intakter 0.5 0.6 0.1 0.6 14 14 0.0 1.6
Kostnader -9.8 -10.3 -0.4 -10.8 -29.5 -29.5 0.0 -28.5
Netto 9.4 9.7 -0.3 -10.2 -28.1 -28.1 0.0 -26.9

| februari beslutades att revidera forfragningsunderlaget avseende LOV-
vardval primarvardsrehabilitering Norrtalje, direktionsprotokoll 2026-02-12 §

8. Forfragningsunderlaget for vardval primarvardsrehabilitering i Norrtalje

revideras utifran att invanarna ska erbjudas likvardig vard och
vardleverantorerna likvardiga villkor i Norrtalje liksom i dvriga Region

Stockholm. Férandringarna i ersattningsmodellen syftar till att forenkla
ersattningssystemet och samtidigt understddja samverkan mellan olika

vardleverantorer till gagn for patienten.

1.5 Ovrigt

Ovrig verksamhet inom priméarvarden utgérs exempelvis av basal hemsjukvard
under jourtid, lakarinsatser vid sarskilda boenden, barnavardscentral och
barnmorskemottagning samt familjecentral. Inom flertalet avtal kommer
ersattningarna att raknas upp under 2026 for att vara féljsamma till Region
Stockholm.

Ovrigt Budget Utfall Avvikelse Utfall Budget Prognos Avvikelse Utfall
(mnkr) Jan-Apr Jan- Jan-Apr Jan - helar 2026 Budget- 2025
2026 Apr 2026 Apr 2026 Prognos
2026 2025
Intékter 0.7 0.7 0.0 0.6 2.0 2.0 0.0 2.6
Kostnader -17.9 -16.6 1.3 -15.2 -53.8 -53.8 0.0 -47.1
Netto -17.3 -15.9 1.3 -14.6 -51.8 -53.8 0.0 -44.4
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Utover ordinarie upprakningar av avtal gors vissa forstarkningar inom basal
hemsjukvard pa jourtid.

Basal hemsjukvard pa jourtid, som utgoér en del i férsta linjens halso- och
sjukvard och syftar till att i mojligaste man minska utnyttjandet av sjukhusvard
for patienter som inte behdver akutsjukhusets resurser samt majliggoéra att
patienter med sjukvardsbehov kan vardas i hemmet dygnet runt, har starkts
med ekonomiska resurser motsvarande en tjanst, 0,7 mnkr, med syfte att 6ka
tillgangligheten av insatsen i hela kommunen.

Direktionen tog i mars del av informationen om planering och genomférande
av utvarderingsaret for familjecentralen i Hallstavik, protokoll 2026-03-26 § 30.
En familjecentral innebar ett organiserat samarbete mellan flera aktérer —
barnhalsovard, modrahalsovard, socialtjanst och dppen férskola — vilket i sig
starker forutsattningarna for en mer sammanhallen vard och omsorg for
barnfamiljer. Familjecentralen starker samverkan mellan region och kommun
och bidrar till tidiga, samordnade insatser for barn och familjer.

2.Specialiserad vard

Kommunalférbundet bekostar huvuddelen av norrtaljebornas specialiserad
vard inom Stockholms lan.

Specialiserad Budget Utfall Avvikelse Utfall Budget Prognos Avvikelse Utfall

vard (mnkr) Jan- Jan- Jan-Apr Jan- helar 2026 Budget- 2025
Apr Apr 2026 Apr 2026 Prognos
2026 2026 2025
Intékter 53.9 55.2 1.3 45.9 161.7 161.7 0.0 160.0
Kostnader -637.0| -641.4 -4.4| -596.0| -1911.1| -1911.2 0.0| -1 900.9
Netto -583.1| -586.3 -3.1| -550.1| -1749.4| -1749.4 0.0| -1740.9

Sammantaget beréknas nettokostnaderna 6ka med 8,5 mnkr 2026 jamfort
med utfall 2025. Av kostnaderna 2025 avser 61 mnkr kostnader for villkorat
aktieagartillskott till Tiohundra vilket har finansierats med extra medlemsbidrag
fran Region Stockholm. Bortsett fran dessa kostnader ar 6kningen 69,5 mnkr,
motsvarande 4,1 procent.

Per april 2026 redovisas ett underskott jamfort med budget, motsvarande -3,1
mnkr. Det ar framst kostnaderna for den képta varden av norrtaljebor inom
regionen som okat jamfort mot budget, vilket kommer att foljas noga under
aret.
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Las mer om respektive omraden nedan.

2.1 Bidrag

Har redovisas det utbetalda aktieagartillskottet avseende de
regionfinansierade verksamheterna till Tiohundra AB 2025.

9(31)

Bidrag Budget Utfall Avvikelse Utfall Budget Prognos Avvikelse  Utfall
(mnkr) Jan-Apr Jan- Jan-Apr Jan- helar 2026 Budget- 2025
2026 Apr 2026 Apr 2026 Prognos
2026 2025
Intakter 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 -7.9
Kostnader 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 61.0
Netto 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 53.1

2.2 Region Stockholms sjukhus

For 2026 vantas kostnaderna 6ka med 24,0 mnkr, jamfért med utfall 2025.
Kostnadsokningar utifran avtalsférandringar har budgeterats i dialog med
Halso- och sjukvardsforvaltningen (HSF). Utéver detta budgeteras en aven en
viss volymokning. Dessa kostnader ar svara att prognostisera, bade avseende
volymer samt férandringar i pris vilket medfor en viss risk och en osaker
prognos for 2026.

Sjukhus Budget Utfall Avvikelse Utfall Budget Prognos Avvikelse Utfall
Region Jan - Apr Jan - Jan - Apr Jan - helar 2026 Budget- 2025
Stockholm 2026 Apr 2026 Apr 2026 Prognos

(mnkr) 2026 2025

Intakter 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Kostnader -219.9| -227.7 -7.8| -207.5 -659.7 -659.7 0.0| -635.8
Netto -219.9| -227.7 -7.8| -207.5 -659.7 -659.7 0.0, -635.8

En utmaning inom KSON:s verksamheter finansierade av Region Stockholm
ar kostnader for de avtal som KSON inte kan paverka, sasom vard av
norrtaljebor i Region Stockholm, exempelvis sjukhusvard pa 6évriga
akutsjukhus eller specialiserad vard som inte kan tillhandahallas i Norrtalje.
Okningen av dessa kostnader har inte kompenserats fullt ut genom aren, vilket
inneburit ackumulerade underskott inom de regionfinansierade
verksamheterna. Under 2025 gjordes en nivajustering av medlemsbidraget
fran Region Stockholm med motsvarande 63,4 mnkr avseende dessa
kostnader och i den budget som regionfullmaktige beslutade om i november
(protokoll 2025-11-11--2025-11-12, § 470) beslutades att denna nivajustering
tillfors KSON aven under 2026—-2028 vilket forbattrar KSON:s forutsattningar
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att bedriva likvardig och jamlik vard i hela lanet utan prognostiserade
underskott.

| februari, i samband med arsredovisningen (protokoll 2026-02-12 § 5),
beslutade direktionen att ge forvaltningen i uppdrag att tillsammans med
Tiohundra AB genomféra en analys av nyttjande av den vard som Region
Stockholm ansvarar for. Syftet ar att efter denna analys se vilken vard for
norrtaljeborna som gar att forstarka eller utdka, genom avtal med KSON,
utifran vad som kan anses medicinskt, resursmassigt eller kostnadsmassigt
mojligt. Aterrapport av uppdraget ska ske till delarsrapport 2 2026.

2.3 Vardval Stockholm
Region Stockholms vardval hanteras av HSN och HSF men har direkt
paverkan pa kommunalférbundets kostnader fér norrtaljebornas vard inom
dessa vardval.

Vardval Budget Utfall Avvikelse Utfall Budget Prognos Avvikelse Utfall
Stockholm Jan- Jan- Jan-Apr Jan- helar 2026 Budget- 2025
(mnkr) Apr 2026 Apr 2026 Apr 2026 Prognos

2026 2025
Intakter 0.0 0.0 0.0 0.1 0.0 0.0 0.0 0.5
Kostnader -42.1| -384 3.7 -39.2 -126.3 -126.3 0.0| -118.7
Netto -42.1| -38.3 3.7, -39.0 -126.3 -126.3 0.0| -118.2

Utfallet for perioden &r positivt jamfért med budget, +3,7 mnkr. Aven dessa
kostnader ar svara att prognostisera, bade avseende volymer samt

10(31)

forandringar i pris, vilket medfor en viss risk och en osaker prognos for 2026.

2.4 Norrtalje sjukhus

Kostnaderna for Norrtélje sjukhus beraknas 6ka med 25,7 mnkr, motsvarande

3,2 procent 2026, jamfort med utfall 2025.

Norrtilje Budget Utfall Avvikelse Utfall Budget Prognos Avvikelse Utfall
sjukhus Jan- Jan- Jan-Apr Jan- helar 2026 Budget- 2025
(mnkr) Apr 2026 Apr 2026 Apr 2026 Prognos

2026 2025
Intakter 46.6 425 -4.2 38.6 139.9 139.9 0.0| 131.6
Kostnader -274.4| -270.9 3.5| -257.0 -823.2 -823.2 0.0| -797.5
Netto -227.7| -228.4 -0.7| -218.4 -683.2 -683.2 0.0| -665.9
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Forvaltningen beslutade i december, protokoll 2025-12-11 § 145, att godkanna
en upprakning av avtalsvardet for Norrtalje sjukhus med 2,5 procent,
motsvarande 18,2 mnkr. Inom ramen for upprakning aterfinns aven ersattning
for digital vard inom 6gon- samt éronsjukvard. Samtidigt beslutades om ett
tillskott om 8,1 mkr som ett tillagg till upprakningen i syfte att ateretablera en
hudmottagning samt utveckla verksamheten Sjukhusanslutet mobilt
sjukvardsteam (SAMS). Utdver detta tillkommer en engangsforstarkning av
nddvandig hantering av utbyte av rontgeninformationssystem, beraknat till 1,3

miljoner.

2.5 Psykiatri
Psykiatrisk vard till norrtaljeborna tillhandahalls huvudsakligen av Tiohundra
AB och Stockholms lans sjukvardsomrade (SLSO).

Psykiatri Budget Utfall Avvikelse Utfall Budget Prognos Avvikelse Utfall
(mnkr) Jan-Apr Jan- Jan-Apr Jan- helar 2026 Budget- 2025
2026 Apr 2026 Apr 2026 Prognos
2026 2025
Intakter 27 25 -0.2 2.5 8.2 8.2 0.0 7.3
Kostnader -56.3| -53.5 27| -52.0 -168.8 -168.8 0.0| -157.5
Netto -53.5| -51.0 25| -49.6 -160.5 -160.5 0.0| -150.2

Kommunalférbundets nettokostnader fér psykiatri 2026 vantas 6ka med 10,3
mnkr, jamfért med utfall 2025. | detta har den indexreglerade ersattningen till
SLSO inraknats, liksom viss forstarkning av finansiering av neuropsykiatriska
utredningar for att méta 6kade behov, motsvarande 2,7 mnkr 2026.

| december beslutade direktionen, protokoll 2025-12-11 § 149, att godkanna
reviderade ersattningsnivaer for avtalsar 2026, enligt Ersattningsbilaga till
Huvudavtal med Tiohundra AB. Infér 2026 har ersattningsnivaerna setts éver
och raknats upp med syfte att sakerstalla att verksamheterna kan bedrivas
med bibehallen kvalitet och bemanning.

2.6 ASIH

Regionen ansvarar for avtalet avseende Avancerad sjukvard i hemmet (Asih)
dar Halso- och sjukvardsnamnden i maj 2025 beslutade att hdja varddygns-
ersattningen for vardomradet (HSN 2025-0168).
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ASIH Budget Utfall Avvikelse Utfall Budget Prognos Avvikelse Utfall
(mnkr) Jan- Jan- Jan-Apr Jan- helar 2026 Budget- 2025
Apr Apr 2026 Apr 2026 Prognos
2026 2026 2025
Intakter 3.9 3.7 -0.1 4.0 11.6 11.6 0.0 10.8
Kostnader -32.2| -33.2 -1.0| -28.3 -96.5 -96.5 0.0 -944
Netto -28.3| -29.5 1.2 -24.3 -84.9 -84.9 0.0, -83.6

Utfallet fér perioden ar nagot hogre an budgeterat. Eventuella héjningar av
ersattningar under 2026 kommer att paverka kostnadsdkningen for KSON.
Forvaltningen kommer att folja detta noggrant under aret.

2.7 Ovrigt
Ovriga verksamheter inom specialiserad var omfattar bland annat habilitering,
forvaring av avlidna samt den regionfinansierade delen av
beroenderadgivningen.

Ovrigt Budget Utfall Avvikelse Utfall Budget Prognos Avvikelse Utfall
(mnkr) Jan- Jan- Jan-Apr Jan- helar 2026 Budget- 2025
Apr 2026 Apr 2026 Apr 2026 Prognos
2026 2025
Intakter 0.7 0.7 0.0 0.6 2.0 2.0 0.0 1.9
Kostnader -12.3| -12.0 0.3| -12.0 -36.8 -36.8 0.0 -36.0
Netto -11.6| -113 03| -11.3 -34.8 -34.8 0.0| -34.2

Kostnaderna for 2026 vantas i stort motsvara utfall 2025 inklusive ordinarie
upprakningar av avtal. Aven utfallet for perioden ligger i linje med forvantad

prognos.

3.Insatser for aldre personer

Insatser for aldre personer i Norrtalje avser framst 67 ar och aldre. Vissa
insatser kan aven ges till personer under 67 ar, utifran behov — exempelvis
funktionsnedsattning, sjukdom eller omfattande omsorgsbehov.

Insatser for Budget Utfall Avvikelse Utfall Budget Prognos Avvikelse Utfall
aldre Jan- Jan- Jan-Apr Jan- helar 2026 Budget- 2025
personer Apr Apr 2026 Apr 2026 Prognos

(mnkr) 2026 2026 2025

Intakter 80.2 71.5 -8.7 69.3 240.7 240.7 0.0 221.6
Kostnader -422.2| -417.0 5.2| -387.1| -1269.0| -1269.0 0.0 -12334
Netto -342.0| -345.5 -3.5| -317.8| -1028.3| -1028.3 0.0 -1011.7
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Sammantaget beraknas nettokostnaderna 6ka med 16,6 mnkr 2026 jamfort
med utfall 2025. Av kostnaderna 2025 avser 39 mnkr kostnader for villkorat
aktieagartillskott till Tiohundra vilket har finansierats med extra medlemsbidrag
fran Norrtalje kommun. Bortsett fran dessa kostnader ar 6kningen 55,6 mnkr,
motsvarande 5,7 procent. Okningen beror pa 6kade volymer samt upprakning
av ersattningar till utférare.

Utfallet for perioden ar nagot samre an budgeterat, -3,5 mnkr. Det beror bade
pa nagot hogre kostnader med aven pa lagre intakter jamfort med budget.
Bade intakter och kostnader faktureras i efterskott vilket innebar att utfallet
endast speglar tre manaders faktiska kostnader, nagot som goér prognosen
nagot osaker.

Det 6vergripande malet for omsorgen i Norrtalje kommun ar att forstarka
insatser i ordinart boende. Det innebar ett forstarkt rehabiliterande syfte pa
korttidsboende, tidseffektiva hemgangar fran sjukhuset och ékade
hemtjanstinsatser for aldre invanare.

For att genom kvalitetshojande insatser kunna oka livskvalitet inom
aldreomsorgen har ersattningarna till samtliga utférare hdjts i niva med
forvantade kostnads- och I6nedkningar 2026. Ersattningshdjningarna bedéms
majliggora for utforarna att ge de enskilda insatser av hogre kvalitet och till
storre tillganglighet. Genomférda satsningar kommer att foljas upp under
forvaltningens arliga avtalsuppfoljning.

Utéver upprakningar av ersattningar goérs vissa forstarkningar sa som
forandrad ersattningsmodell inom korttidsverksamheten, arbetsskor till
personal inom kommunal omsorg, utdkning av trygghetsjouren samt utokad
samverkan med civilsamhallet.

Las mer om respektive omraden nedan.

3.1 Bidrag

Har redovisas det utbetalda aktieagartillskottet avseende de
kommunfinansierade verksamheterna till Tiohundra AB 2025.

Bidrag Budget Utfall Avvikelse Utfall Budget Prognos Avvikelse Utfall
(mnkr) Jan-Apr Jan- Jan-Apr Jan- helar 2026 Budget- 2025
2026 Apr 2026 Apr 2026 Prognos
2026 2025
Intakter 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 -7.6
Kostnader 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 46.5
Netto 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 38.9
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3.2 Bistandsbeddmning

Bistandsbeddmning avser den bemanning som kravs for att hantera
ansokningar, utreda behov, bevilja omsorgsinsatser och félja upp dessa.

Kapaciteten i bistandsbeddémningen féljer befolkningens behov.

Bistands- Budget Utfall Avvikelse Utfall Budget Prognos Avvikelse Utfall
bedémning Jan- Jan- Jan-Apr Jan- helar 2026 Budget- 2025
(mnkr) Apr Apr 2026 Apr 2026 Prognos

2026 2026 2025
Intakter 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 1.0
Kostnader -13.1 -12.3 0.8| -10.6 -41.8 -41.8 0.0/ -36.0
Netto -13.1 -12.3 0.8| -10.6 -41.8 -41.8 0.0/ -35.0

Under 2026 gors nddvandiga forstarkningar bland annat inom anhdérigstdod och
i och med den nya socialtjanstlagen med fokus pa forsta linjen gors det aven
justering av bistandshandlaggare inom organisationen.

3.3 Hemtjanst i ordinart boende

KSON har sedan tidigare beslutat att infora Kundval inom hemtjanst, basal
hemsjukvard och hemrehabilitering. Syftet ar att starka kundens stallning med
6kade mojligheter att fritt valja utférare och att tillgangligheten till varden och
omsorgen ska Oka. Basal hemsjukvard samt hemrehabilitering redovisas
under primarvardsverksamheten, se stycke 2.3.

Utférare inom kundvalet ar i skrivande stund Tiohundra AB, Allegio Omsorg
AB, Aldreliv i Stockholm AB och Vaddd Vard AB. Kundvalet &r idag indelat i
fyra geografiska zoner dar utférarna kan vara verksamma i en eller flera zoner.
Ersattningen till utférare baseras pa var kunden bor, tatort, landsbygd eller
skargard, dar cirka 52 procent av hemtjansten utfors i tatort, 43 procent pa
landsbygd samt 5 procent i skargarden. Kundvalet avser insatser mellan
klockan 07:00-22:00. Resterande tid tillgodoser nattorganisationen behoven
av insatser.

Sammantaget berdknas nettokostnaderna 6ka med 19,9 mnkr jamfort med
utfall 2025. Kostnadsdkningen avser hdjning av ersattningen samt dkade
volymer och 6kning i form av att tiden hos kund beréknas 6ka nagot under
2026. Intakterna bestar av momsersattning samt avgifter for omsorg och
tillfallig vistelse.
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Hemtjéanst Budget Utfall Avvikelse Utfall Budget Prognos Avvikelse Utfall

(mnkr) Jan- Jan- Jan-Apr Jan- helar 2026 Budget- 2025
Apr Apr 2026 Apr 2026 Prognos
2026 2026 2025
Intékter 15.6 15.9 0.3 15.1 46.8 46.8 0.0 47.5
Kostnader -943| -96.4 -21| -836| -28238 -282.8 0.0| -263.6
Netto -78.7| -80.5 -1.8| -68.4| -236.0 -236.0 0.0| -216.1

Forfragningsunderlaget reviderades infor 2026 och de nya ersattningarna
galler fran och med 1 mars 2026 (protokoll 2025-12-11 § 148).

Utéver ovan namnda kostnadsokningar gors aven en satsning pa arbetsskor
till personal inom hemtjansten vilket budgeteras till 0,7 mnkr fér 2026 samt en
forstarkning av Trygghetsjour och installationsgruppen for att méta det 6kade
behovet av trygghetslarm och valfardsteknik. Kostnaden beraknas till 3,3 mnkr
och avser forstarkta resurser som bemanning, teknisk support och
servicebilar, vilket sakerstaller en trygg och stabil leverans dygnet runt.
Atgéarden ger dkad kontinuitet och effektivitet i vard och omsorg, snabbare
hantering av larm och installationer samt en tryggare hemmilj6 for
omsorgstagare och deras familjer.

KSON:s digitaliseringsstrategi (direktionsprotokoll 2025-10-23 § 116) kommer
under planeringsperioden vidare ge riktning i fortsatt omstallning och
utveckling av valfardsteknik for invanare och digitala tjanster hos vard-och
omsorgsgivare.

Under planeringsperioden fortsatter omstallning och utveckling av
valfardsteknik for invanare och digitala tjanster hos vard-och omsorgsgivare.
Digitala I6sningar och valfardsteknik ska anvandas for att starka individens
formaga, 6ka tryggheten och majliggora sjalvstandighet i vardagen. Detta
avses att finansieras med statsbidrag under 2026.

Volymer inom hemtjanst Utfall jan-april Budget 2026 Prognos 2026 Utfall 2025
2026

Hemtjansttimmar beviljad tid 486 502 502 478

(tusentals timmar per ar)

Hemtjansttimmar beviljad tid 40 508 41 817 41 817 39 799

(snitt timmar per manad)

Utférandegrad 92% 90% 90% 89%
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3.4 Sarskilt boende

KSON har sedan tidigare beslutat att inféra valfrihetssystem inom Sarskilt
boende for aldre. Syftet med valfrihetssystem ar att starka kundens stallning
med 6kade mdjligheter att fritt valja utférare och att tillgangligheten till varden
och omsorgen ska 6ka. Kunden som inte vill eller kan valja utférare sjalv
erbjuds i forsta tillgangliga plats, i férsta hand pa ett av Tiohundra AB:s
sarskilda boenden och i andra hand plats pa boende upphandlade enligt lag
om offentlig upphandling (LOU 2016:1145) samt lag om valfrihetssystem (LOV
2008:962).

Uppdraget Sarskilt boende for aldre omfattar omsorg samt halso- och sjukvard
till och med lakarniva vilket forvantas skapa en sammanhallen vard och
omsorg fér den boende. | uppdraget stalls krav pa teamarbete och samverkan
for att sakerstalla en valfungerande helhet kring den boende. Samverkan sker
bland annat med aktérer sasom Norrtélje sjukhus och aktérer inom ASiH och
Specialiserad palliativ slutenvard.

Nettokostnaderna vantas 6ka med 21,2 mnkr 2026 jamfort med utfall 2025.

Sarskilt Budget Utfall Avvikelse Utfall Budget Prognos Avvikelse Utfall
boende Jan- Jan- Jan-Apr Jan- helar 2026 Budget- 2025
(mnkr) Apr Apr 2026 Apr 2026 Prognos

2026 2026 2025
Intékter 62.1 53.1 -9.0 51.9 186.4 186.4 0.0| 158.7
Kostnader -295.0| -290.4 46| -275.9 -885.1 -885.1 0.0| -836.2
Netto -232.9| -237.3 -4.4| -223.9 -698.7 -698.7 0.0| -677.5

Utfallet fér perioden ar nagot samre an budgeterat, -4,4 mnkr.

| december 2025 beslutades om reviderat férfragningsunderlag for LOV
Sarskilt boende for aldre, (protokoll 2025-12-11 § 149), att galla fran och med
den 1 mars 2026. Tiohundra AB:s boenden regleras via villkoren i direktavtalet
med Tiohundra, vilket ar féljsamt med villkoren i LOV-avtalen. Tva boenden ar
upphandlade enligt lagen om offentlig upphandling (LOU), vilket innebar att
avtalen arligen raknas upp utifran omsorgsprisindex (OPI), vilket uppgar till 2,7
procent for 2026.

Utdver ordinarie upprakning av ersattning om cirka 3,2 procent samt okade
volymer gors aven en satsning pa arbetsskor till personal inom sarskilt boende
for aldre vilket budgeteras till 1,3 mnkr fér 2026.
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Kostnaden per brukare uppgick 2025 till cirka 0,81 mnkr (836,2 mnkr och 1
038 brukare) och beraknas i budget 2026 6ka till cirka 0,84 mnkr (885,1 mnkr
och 1 056 brukare), vilket framst forklaras av uppraknade ersattningsnivaer
samt riktade satsningar. Nivan ar fortsatt lagre an rikssnittet enligt Kolada, som
uppgar till cirka 1,1 mnkr per brukare. Kostnader for kopta platser behéver
foljas sarskilt da de paverkar snittkostnaden. Som jamforelse uppgar
kostnaden inom lansoverenskommelsen till cirka 0,85 mnkr per plats, medan
individavtal uppgar till cirka 1,2 mnkr per plats.

Volymer inom sérskilt boende for dldre Utfall jan- Budget Prognos Utfall 2025
april 2026 2026 2026

Snitt antal platser per ar 1055 1056 1056 1038

Varav platser inom kommunen 1020 1017 1017 1002

Varav képta platser utanfér kommunen 35 39 39 36

3.5 Korttidsboende

Korttidsboende drivs utav Tiohundra AB och ar en viktig del av vard- och
omsorgskedjan i Norrtalje kommun.

Nettokostnaderna vantas 6ka med 6,3 mnkr 2026 jamfort med utfall 2025.

Korttids- Budget Utfall Avvikelse Utfall Budget Prognos Avvikelse Utfall
boende Jan- Jan- Jan-Apr Jan- helar 2026 Budget- 2025
(mnkr) Apr 2026 Apr 2026 Apr 2026 Prognos

2026 2025
Intakter 1.6 1.4 -0.2 1.3 4.8 4.8 0.0 4.0
Kostnader -121 -10.2 1.9 -9.8 -36.4 -36.4 0.0| -29.3

| december 2025, protokoll 2025-12-11 § 147, beslutade direktionen om en ny
struktur for korttidsboende i Norrtalje kommun samt att inarbeta den nya
uppdragsbeskrivningen for forstarkt korttidsboende med rehabiliteringsfokus i
Huvudavtal med Tiohundra AB. Utover detta beslutades aven att ge
forvaltningen i uppdrag att utreda ny form for korttidsboende som en
mellanvardsniva, att aterkomma med férslag till direktionssammantrade i
oktober 2026 samt att ge férvaltningen i uppdrag att vidare utreda omstallning
av platser pa ett sarskilt boende i Norrtalje, for att bereda for korttidsplatser for
malgruppen personer med demenssjukdom i Norrtalje tatort.

Det finns ett behov av att langsiktigt sakra tillgangen till korttidsplatser och for
att moéta framtida behov och skapa en hallbar struktur foreslas tre uppdrag:

e Korttidsboende med nuvarande inriktning — vaxelvard och avlastning.
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e Forstarkt korttidsboende med rehabiliteringsfokus, for personer med
potential att aterga hem efter sjukhusvistelse, med stéd av legitimerad
personal.

e Mellanvardskorttidsuppdrag, foreslas utredas vidare for att minska
gapet mellan regionalt och kommunalt finansierad vard, en insats for att
mota invanarens samlade behov.

KSON utgar fran visionen att varje invanare ska ha god halsa och invanaren
ska ocksa uppleva trygghet i vard och omsorg. Den strategiska inriktningen
bygger pa ett férebyggande perspektiv med tidiga insatser, dar rehabiliterande
atgarder ar centrala for att individen ska aterfa eller bibehalla sina férmagor
och kunna aterga till sitt ordinara hem efter vistelse pa korttidsboende. Pa
grund av detta foreslar forvaltningen en ny form for korttidsboende som en del
i en langsiktig strategi for att minska behovet av sarskilt boende. Detta ar
sarskilt viktigt med tanke pa de demografiska utmaningarna, dar antalet
invanare dver 80 ar i kommunen forvantas dka kraftigt under kommande ar.
Genom att starka korttidsboendets rehabiliterande funktion och skapa flexibla
I6sningar kan vi méta framtida behov och samtidigt framja individens
sjalvstandighet.

3.6 Dagverksamhet ordinart boende

Dagverksamhet enligt Socialtjanstlagen med inriktning mot aldre och personer
med demenssjukdom. Malgruppen som omfattas av detta uppdrag ar de som
har ett varaktigt behov i form av omsorg, service och omvardnad och som bor i
sitt ordinara boende.

Nettokostnaderna 2026 vantas dka med 0,8 mnkr, jamfort med utfall 2025.

Dagverksamhet Budget Utfall Avvikelse Utfall Budget Prognos Avvikelse Utfall

(mnkr) Jan- Jan- Jan-Apr Jan- helar 2026 Budget- 2025
Apr Apr 2026 Apr 2026 Prognos
2026 2026 2025
Intakter 0.3 0.3 0.0 0.3 1.0 1.0 0.0 0.9
Kostnader -2.9 -3.0 -0.1 -2.5 -8.6 -8.6 0.0 -7.8
Netto -2.6 -2.6 -0.1 -2.2 1.7 1.7 0.0 -6.9

3.7 Oppen verksamhet

Oppen verksamhet avser bland annat kostnader for traffpunkter samt
aldrekollo. Kostnaderna 2026 vantas 6ka med 0,6 mnkr, jamfért med utfall
2025.
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Oppen Budget Utfall Avvikelse Utfall Budget Prognos Avvikelse Utfall
verksamhet Jan- Jan- Jan-Apr Jan- helar 2026 Budget- 2025
(mnkr) Apr Apr 2026 Apr 2026 Prognos

2026 2026 2025
Intakter 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Kostnader -0.6 -0.6 0.0 -0.4 -1.9 -1.9 0.0 -1.3
Netto -0.6 -0.6 0.0 -0.4 -1.9 -1.9 0.0 -1.3

Som ett led i omstalliningen mot en hallbar socialtjanst och méta behovet av att

erbjuda fler férebyggande och halsoframjande insatser till invanare utan
foregaende behovsbeddmning och bistandsbeslut, ar en av férvaltningens

strategier att utveckla en strukturerad samverkan med civilsamhallet genom att

infora idéburet offentligt partnerskap (IOP). Det ar en éverenskommelse om
samverkan mellan offentlig och idéburen sektor i syfte att uppna ett visst
allmannyttigt samhalleligt mal. Genom att stimulera med IOP skapas

forutsattningar for civilsamhallet i Norrtélje att pa ett bredare satt vara en aktiv

aktor i valfardsuppdraget. | budget 2026 har 0,5 mnkr reserverats for detta.

3.8 Annat boende

Har redovisas kostnader for externa platser avseende HVB Sol, vilket avser
kopta platser via individavtal. For omsorgsinsatser som behover

direktupphandlas har budgeten raknats upp med omsorgsprisindex (OPI),
vilket for 2026 uppgar till 2,7 procent.

Annat Budget Utfall Avvikelse Utfall Budget Prognos Avvikelse Utfall
boende Jan- Jan- Jan-Apr Jan- helar 2026 Budget- 2025
(mnkr) Apr Apr 2026 Apr 2026 Prognos

2026 2026 2025
Intékter 0.4 0.6 0.2 0.4 1.3 1.3 0.0 1.4
Kostnader 2.7 -2.8 -0.1 -2.4 -8.2 -8.2 0.0 -7.5
Netto -2.3 -2.1 0.1 -2.0 -6.9 -6.9 0.0 -6.1

Kostnaderna 2026 vantas 6ka med 0,8 mnkr jamfért med 2025, enligt tabellen

ovan.

3.9 Ovriga insatser i ordinart boende
Ovriga verksamheter inom insatser for aldre personer avser syn- och

horselstdod samt bostadsanpassning och transport av avlidna.
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Ovriga Budget Utfall Avvikelse Utfall Budget Prognos Avvikelse Utfall
insatser Jan- Jan- Jan-Apr Jan- helar 2026 Budget- 2025
(mnkr) Apr Apr 2026 Apr 2026 Prognos

2026 2026 2025
Intakter 0.2 0.1 0.0 0.2 0.5 0.5 0.0 0.5
Kostnader -1.4 -1.4 0.0 -1.7 -4.3 -4.3 0.0 -5.2
Netto -1.3 -1.3 -0.1 -1.5 -3.8 -3.8 0.0 -4.7

4.Insatser for personer med

funktionsnedsattning (LSS, SFB & HSL)

Insatser for personer med funktionsnedsattning sker utifran LSS, lagen om
stdd och service till vissa funktionshindrade (SFS 1993:387), SFB,
socialférsakringsbalk (SFS 2010:110) och HSL, halso- och sjukvardslagen
(SFS 2017:30).

Insatser Budget Utfall Avvikelse Utfall Budget Prognos Avvikelse Utfall
enligt LSS, Jan- Jan- Jan-Apr Jan- helar 2026 Budget- 2025
SFB & HSL Apr Apr 2026 Apr 2026 Prognos

(mnkr) 2026 2026 2025

Intékter 16.9 14.6 2.4 15.5 50.8 50.8 0.0 47.9
Kostnader -180.2| -178.1 2.0| -169.4 -540.7 -540.7 0.0| -512.7
Netto -163.2| -163.6 -0.4| -153.9 -489.9 -489.9 0.0| -464.8

Sammantaget beraknas nettokostnaderna att 6ka med 25,1 mnkr 2026,
jamfort med utfall 2025, vilket motsvarar 5,4 procent. Okningen beror pa
Okade volymer samt upprakning av ersattningar till utforare.

Utfallet for perioden ligger ungefar i niva med budget, -0,4 mnkr.

Utover ordinarie upprakningar av ersattningar sa gors forstarkning avseende
arbetsskor till personalen, férandrad ersattningsmodell for ledsagar- och
avldsarservice, forbattrad lakemedelshantering inom LSS-omradet samt att
verksamheten MUMIK (MentorsUtveckling Med Integrerad Kulturverksamhet)
permanentats.

Las mer om respektive omraden nedan.

4.1 Bistandsbeddmning
Bistdndsbeddmning avser den bemanning som kravs for att hantera
ansokningar, utreda behov, bevilja omsorgsinsatser och félja upp dessa.
Kapaciteten i bistdindsbedémningen foljer befolkningens behov.

Page 46 of 94



JL

Region
Stockholm

NORRTALJE
KOMMUN

SJUKVARD OCH OMSORG | NORRTALJE

Bistands- Budget Utfall Avvikelse Utfall Budget Prognos Avvikelse Utfall
bedémning Jan- Jan- Jan-Apr Jan- helar 2026 Budget- 2025
(mnkr) Apr Apr 2026 Apr 2026 Prognos

2026 2026 2025
Intakter 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.1
Kostnader -4.2 -5.2 -1.0 -4.1 -13.0 -13.0 0.0 -13.3
Netto -4.2 -5.2 -1.0 -4.1 -13.0 -13.0 0.0, -13.2

4.2 Boende LSS, vuxna

Storsta delen av kommunalforbundets LSS-boenden for vuxna drivs av

Tiohundra AB, i bostader som tillhandahalls av Norrtalje kommun.
Genomgaende behdver bade kompetens och boendestandard hojas i dessa,
samtidigt som ytterligare boenden behdvs. Nettokostnaden 2026 beraknas

Oka med 10,5 mnkr jamfort med utfall 2025.

Boende Budget Utfall Avvikelse Utfall Budget Prognos Avvikelse Utfall
LSS, vuxna Jan- Jan- Jan-Apr Jan- helar 2026 Budget- 2025
(mnkr) Apr Apr 2026 Apr 2026 Prognos

2026 2026 2025
Intakter 10.8 10.1 -0.6 9.8 323 32.3 0.0 29.3
Kostnader -93.9| -94.6 -0.6| -89.1 -281.8 -281.8 0.0| -268.3
Netto -83.2| -84.4 -1.2| -79.2 -249.5 -249.5 0.0 -239.0

Utéver upprakningar av ersattningar samt volymer har ekonomisk férstarkning
gjorts med syfte att starka forutsattningarna for en saker lakemedelshantering
inom LSS-omradet, motsvarande 2,9 mnkr fér 2026 samt en satsning pa

arbetsskor till personalen, motsvarande 0,5 mnkr.

Volymer inom insatser enligt Utfall jan-apr Budget 2026 Prognos 2026 Utfall 2025
LSS, SFB och HSL 2026

Boende LSS vuxna, Tiohundra 169 173 173 172
AB

Boende LSS vuxna, kdpta platser 57 57 57 53

| de fall bestandet inte tillgodoser behoven tvingas KSON i stallet
direktupphandla boendeplatser, vilket ar en dyrare 16sning. Genomsnittspriset
for dessa ar cirka 1,6 mnkr per person per ar.
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4.3 Boende LSS, barn och unga

KSON:s LSS-boenden for barn drivs av Tiohundra AB, i bostader som
tillhandahalls av Norrtalje kommun. Nettokostnaden 2026 beraknas 6ka med
8,5 mnkr jamfort med utfall 2025.

Boende Budget Utfall Avvikelse Utfall Budget Prognos Avvikelse Utfall
LSS, BoU Jan- Jan- Jan-Apr Jan- helar 2026 Budget- 2025
(mnkr) Apr Apr 2026 Apr 2026 Prognos

2026 2026 2025
Intékter 0.8 0.4 -0.4 0.5 23 23 0.0 1.3
Kostnader -11.5 -1.7 3.7 -9.1 -34.4 -34.4 0.0| -24.9
Netto -10.7 -7.3 34 -8.6 -32.1 -32.1 0.0| -23.6

Planerad driftstart for Svanberga-boendet, omfattande fyra platser, ar satt till

22(31)

senast oktober. En samlad prognos kan i nulaget inte faststallas, da det
fortfarande saknas tillrackliga uppgifter om de totala kostnaderna for driften.
Detta innebar att ekonomiska konsekvenser och eventuella avvikelser kommer
att behdva bedémas och prognostiseras nar mer komplett underlag finns
tillgangligt.

Volymer inom insatser enligt Utfall jan-feb Budget 2026 Prognos 2026  Utfall 2025
LSS, SFB och HSL 2026

Boende LSS barn och unga, 2 2 2 2
Tiohundra AB

Boende LSS barn och unga, 6 1 11 7
kopta platser

4.4 Assistansersattning (SFB)

Nivan for assistansersattning enligt socialférsakringsbalken kommer att hojas
med 1,5 procent 2026.

Assistans- Budget Utfall Avvikelse Utfall Budget Prognos Avvikelse Utfall
ersattning Jan- Jan- Jan-Apr Jan- helar 2026 Budget- 2025
(mnkr) Apr Apr 2026 Apr 2026 Prognos

2026 2026 2025
Intékter 0.7 0.7 0.0 0.9 2.2 2.2 0.0 2.6
Kostnader -21.9| -21.9 0.0| -21.1 -65.6 -65.6 0.0 -67.0
Netto 211 2141 0.0| -20.2 -63.4 -63.4 0.0 -64.4

Om en persons grundlaggande behov overstiger 20 timmar per vecka ar det
Forsakringskassan som ansvarar for personlig assistans, efter genomférd
utredning och beslut. KSON anmaler till Férsakringskassan nar beslut om
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personlig assistans visar att de grundlaggande behoven 6verstiger 20 timmar
per vecka. KSON ar betalningsansvarig for de forsta 20 timmarna per vecka,
medan Forsakringskassan ar beslutsfattare och kostnadsansvarig fér den del
som dverstiger 20 timmar for alla personer som ar folkbokférda i kommunen
och har beviljats assistansersattning.

4.5 Daglig verksamhet (LSS)

Storsta delen av verksamheten drivs av Tiohundra AB, lokaler som
tillhandahalls av Norrtalje kommun.

Under 2026 férvantas, utdéver hojda ersattningar, 6kade volymer vilket betyder
att nettokostnaderna beraknas 6ka med 5,4 mnkr, jamfort med utfall 2025.

Daglig Budget Utfall Avvikelse Utfall Budget Prognos Avvikelse Utfall
verksamhet Jan- Jan- Jan-Apr Jan- helar 2026 Budget- 2025
(mnkr) Apr Apr 2026 Apr 2026 Prognos

2026 2026 2025
Intakter 3.3 2.5 -0.8 3.4 9.9 9.9 0.0 11.7
Kostnader -35.6| -36.6 -1.0| -337 -106.8 -106.8 0.0| -103.2
Netto -32.3| -3441 -1.9| -30.3 -96.8 -96.8 0.0, -91.4

Verksamheten MUMIK permanentas vilket innebar att den finansieras inom

ramen for budget 2026 och inte med statsbidrag som tidigare ar, motsvarande

2,3 mnkr (exkl. hyra for lokalen). MUMIK star fér MentorsUtveckling Med
Integrerad Kulturverksamhet och ar en verksamhet som riktar sig mot unga
vuxna & vuxna personer som har en LSS-insats/daglig verksamhet inom

Vardbolaget Tiohundra.
Volymer inom insatser enligt Utfall jan-mar Budget 2026 Prognos 2026  Utfall 2025
LSS, SFB och HSL 2026
Arsplatser, daglig verksamhet 307 295 295 289
LSS, Tiohundra AB
Arsplatser, daglig verksamhet 82 78 78 81
LSS, kopta platser

4.6 Ovriga insatser enl. LSS
Ovriga insatser fér personer med funktionsnedsattning (LSS, SFB & HSL)
omfattar exempelvis korttidsvistelse och korttidstillsyn, kontaktpersoner samt
ledsagning- och avldsarservice. Nettokostnaderna fér 2026 vantas 6ka med
2,0 mnkr jamfér med 2025 ar utfall.
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Ovriga Budget Utfall Avvikelse Utfall Budget Prognos Avvikelse Utfall
insatser Jan- Jan- Jan-Apr Jan- helar 2026 Budget- 2025
(mnkr) Apr Apr 2026 Apr 2026 Prognos

2026 2026 2025
Intékter 1.4 0.8 -0.6 0.9 4.1 4.1 0.0 2.9
Kostnader -13.1 -12.1 09| -123 -39.2 -39.2 0.0 -35.9
Netto 117 113 04| -11.3 -35.1 -35.1 0.0| -33.17

Korttidsvistelse samt korttidstillsyn enligt LSS tillhandahalls framst av

Tiohundra AB.

Inom ledsagar- och avldsarservice sker en foérandring av ersattningsmodellen,

protokoll 2025-12-11 § 149, vilket beraknas medfora en kostnadsokning pa

cirka 1,5 mnkr ar 2026 jamfort med utfall 2025. Syftet med det hojda timpriset
ar att underlatta rekrytering samt mojliggora att samma personal kan
anvandas inom bade ledsagar- och avlésarservice och hemtjanst, da
ersattningsnivaerna harmoniseras.

5.Insatser for personer med
funktionsnedsattning (ej LSS & SFB)

Insatser for personer med funktionsnedsattning (ej LSS & SFB) sker utifran

socialtjanstlagen och innefattar de med psykisk funktionsnedsattning 0—64 ar.

Insatser for Budget Utfall Avvikelse Utfall Budget Prognos Avvikelse Utfall
personer Jan- Jan- Jan-Apr Jan- helar 2026 Budget- 2025
med Apr Apr 2026 Apr 2026 Prognos
funktions- 2026 2026 2025

nedsattning

(mnkr)

Intakter 5.1 4.3 -0.8 4.1 15.2 15.2 0.0 13.0
Kostnader -54.3| -55.5 -1.2| -48.1 -163.1 -163.1 0.0| -150.9
Netto -49.2| -51.2 -2.0| -44.0 -148.0 -148.0 0.0| -137.9

Sammantaget beraknas nettokostnaderna att 6ka med 8,1 mnkr jamfort med

budget. Utfallet for perioden avviker med 2,0 mnkr jamfort med budget.

En granskning av boenden och boendekedjan pabdrjades under 2025 och
pagar lIépande. Individer som skulle kunna ha en annan typ av boende an de

har idag ska kartlaggas och hela boendekedjan ska ses Over.

Utover ordinarie upprakningar av ersattningar sa gors forstarkning avseende
arbetsskor till personalen inom verksamheten motsvarande 0,1 mnkr.
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Las mer om respektive omrade nedan.

5.1 Bistandsbeddmning
Bistandsbeddmning avser den bemanning som kravs for att hantera

ansokningar, utreda behov, bevilja omsorgsinsatser och félja upp dessa.

Kapaciteten i bistandsbeddémningen féljer befolkningens behov.

Bistands- Budget Utfall Avvikelse Utfall Budget Prognos Avvikelse Utfall
bedémning Jan- Jan- Jan-Apr Jan- helar 2026 Budget- 2025
(mnkr) Apr Apr 2026 Apr 2026 Prognos
2026 2026 2025
Intékter 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.2
Kostnader -3.5 -3.2 0.3 -3.5 -10.6 -10.6 0.0| -10.6
Netto -3.5 -3.2 0.3 -3.5 -10.6 -10.6 0.0, -10.4
5.2 Hemtjanst i ordinart boende
Kostnaderna beraknas oka med 3,5 mnkr jamfort med utfall 2025.
Hemtjéanst Budget Utfall Avvikelse Utfall Budget Prognos Avvikelse Utfall
(mnkr) Jan- Jan- Jan-Apr Jan- helar 2026 Budget- 2025
Apr Apr 2026 Apr 2026 Prognos
2026 2026 2025
Intakter 0.2 0.2 0.0 0.1 0.5 0.5 0.0 0.2
Kostnader -2.6 -3.2 -0.6 -1.1 -7.8 -7.8 0.0 -4.1
Netto 24 -3.0 -0.6 -1.0 -7.3 -7.3 0.0 -3.9

25(31)

For att ha ratt till insatser enligt LSS (Lag om stdd och service till vissa
funktionshindrade) kravs att personen har uppehallistillstand i Sverige. Under
2023 och delvis 2024 framkom att personer fran Ukraina med uppehallsratt
enligt massflyktsdirektivet inte raknades som folkbokférda i Sverige enligt LSS-
lagstiftningen. Den 1 november 2024 tradde en lagandring i kraft (LSS, 7 a §)
som innebar att personer som beviljats uppehallistillstand med stéd av
massflyktsdirektivet och ar folkbokférda i Sverige inte har ratt till LSS-insatser,
oavsett om folkbokforingen skett fore eller efter detta datum.

| Norrtalje kommun har vi haft ett flertal vuxna och barn med omfattande
funktions-nedsattningar som fatt hjalp av frivilliga organisationer och
privatpersoner att ta sig hit fran Ukraina. Ansékningar fran denna malgrupp
har prévats enligt Socialtjanstlagen (SoL) och insatser har beviljats i enlighet
med SolL. Flera vuxna och barn med omfattande funktionsnedsattningar har
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fatt stéd, bland annat assistansliknande insatser enligt SoL. Besluten har
fattats av individutskottet.

For barn och unga (0—18 ar) ansvarar socialkontoret for insatser enligt SoL.
KSON har bistatt med expertkunskap kring funktionsnedsattningar, men
socialkontoret ar beslutsfattare och star for kostnaderna. Vid fortsatt behov
efter 18-arsdagen sker samverkan mellan KSON och socialkontoret for att
sakerstalla stdéd aven i vuxen alder.

Eftersom Norrtalje kommun saknar sarskild boendeform enligt SoL for yngre
personer med omfattande funktionsnedsattningar, erbjuds i dagslaget annan
insats enligt SoL samt hemtjanst.

5.3 Boendestod i ordinart boende
Verksamheten bedrivs framst av Tiohundra AB och ersattningen regleras i
huvudavtalet vilket reviderades i december 2025 (protokoll 2025-12-11 § 149).

Nettokostnaderna for 2026 beraknas 6ka med 1,5 mnkr jamfért med utfall
2025.

Boendestod Budget Utfall Avvikelse Utfall Budget Prognos Avvikelse Utfall
(mnkr) Jan- Jan- Jan-Apr Jan- helar 2026 Budget- 2025
Apr Apr 2026 Apr 2026 Prognos
2026 2026 2025
Intakter 0.3 0.3 0.0 0.3 0.9 0.9 0.0 0.9
Kostnader -5.3 -4.8 0.5 -4.7 -15.8 -15.8 0.0| -14.2
Netto -5.0 -4.5 0.5 -4.4 -14.9 -14.9 00| -13.3

Boendestddet ar en praktisk och social insats for personer med varaktig
psykisk funktionsnedsattning. Boendestddet ska utga fran individuellt
bistandsbeslut i vilket det ska framga antal timmar och innehall i uppdraget
samt nar under dygnet stodet ska ges.

Antalet personer samt verkstallda timmar med boendestdd har 6kat 2025 och
forvantas Oka ytterligare under 2026.

Volymer inom boendestod i Utfall jan-feb Budget 2026 Prognos 2026 Utfall 2025

ordinart boende 2026
Boendestdd, snitt antal personer 354 346 346 341
Boendestod, antal timmar helar 4911 32950 32 950 30 426
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5.4 Meningsfull sysselsattning

Meningsfull sysselsattning enligt SoL ska erbjudas i varierande slag och
svarighetsgrad, med syftet att uppratthalla, stéarka och utveckla olika formagor
och fardigheter som bidrar till 6kad livskvalitet, sjalvstandighet och delaktighet
i samhallet. Verksamheten bedrivs framst av Tiohundra AB och ersattningen
regleras i huvudavtalet vilket reviderades i december 2025 (protokoll 2025-12-

11 § 149).
Meningsfull Budget Utfall Avvikelse Utfall Budget Prognos Avvikelse Utfall
sysselséttning Jan- Jan- Jan-Apr Jan- helar 2026 Budget- 2025
(mnkr) Apr Apr 2026 Apr 2026 Prognos
2026 2026 2025
Intékter 0.1 0.1 0.0 0.1 0.4 0.4 0.0 0.4
Kostnader -2.2 -2.2 0.0 -2.0 -6.7 -6.7 0.0 -6.6
Netto 2.1 -2.1 0.0 -1.9 -6.3 -6.3 0.0 -6.2

Kostnaderna for 2026 beraknas ligga i samma niva som utfall 2025.

Tiohundra AB:s verksamhet Aran erbjuder sysselsattning fér personer med
psykisk ohalsa. Insatsens syfte ar att motverka isolering, skapa struktur i
vardagen och darigenom 6ka mojligheterna for individen att pa sikt narma sig
arbetslivet.

5.5 Bostad med sarskild service (SOL)

Bostad med sarskild service kan beviljas personer med varaktig psykisk
funktionsnedsattning. Malgruppen inkluderar vuxna personer med
samsjuklighet med saval somatisk som missbruksproblematik, dar den
psykiatriska problematiken ar grunddiagnosen som har behov av stdd, service
och omvardnad.

Tva tredjedelar av kommunalférbundets placeringar i boenden med sarskild
service drivs av Tiohundra AB, i bostader som tillhandahalls av Norrtélje
kommun. For 2026 beraknas kostnaderna 6ka med 5,2 mnkr jamfort med utfall
2025, varv 0,9 mnkr avser driften av det nya stddboendet som startade i juni
2025.
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Bostad med Budget Utfall Avvikelse Utfall Budget Prognos Avvikelse Utfall
sarskild Jan- Jan- Jan-Apr Jan- helar 2026 Budget- 2025
service Apr Apr 2026 Apr 2026 Prognos

(mnkr) 2026 2026 2025

Intékter 4.1 3.6 -0.5 3.5 12.2 12.2 0.0 10.1
Kostnader -23.2| -224 0.8| -19.3 -69.5 -69.5 0.0, -62.2
Netto -19.1| -18.8 03| -15.7 -57.3 -57.3 0.0| -52.1

Under 2026 fortsatter granskning av boenden i syfte att identifiera individer
som skulle kunna ha annan typ av boende.

Bostad med sarskild service kan beviljas som:

e stodboende - egna lagenheter och gemensamhetslokal i ett gemensamt
trapphus, med boendestod
e gruppbostad for personer med utdkat behov av stéd, service, omsorg
och omvardnad, med tillgang till gemensam service av anstalld
personal aven nattetid i form av sovande jour eller vaken nattpersonal

Volymer inom bostad med Utfall jan-mar Budget 2026 Prognos  Utfall 2025
sarskild service (SolL) 2026 2026

Bostad med sarskild service (SolL), 38 39 39 38
Tiohundra AB

Stédboende, Tiohundra AB 8 9 9 4
Bostad med sarskild service (SolL), 22 22 22 19
kopta platser

5.6 Oppen verksamhet

Oppen verksamhet, dven kallat meningsfull sysselséattning ska erbjudas i

varierande slag och svarighetsgrad, med syftet att uppratthalla, starka och
utveckla olika férmagor och fardigheter som bidrar till 6kad livskvalitet,
sjalvstandighet och delaktighet i samhallet.

Oppen Budget Utfall Avvikelse Utfall Budget Prognos Avvikelse Utfall
verksamhet Jan- Jan- Jan-Apr Jan- helar 2026 Budget- 2025
(mnkr) Apr Apr 2026 Apr 2026 Prognos

2026 2026 2025
Intékter 0.0 0.0 0.0 0.0 0.1 0.1 0.0 0.1
Kostnader -0.8 -0.8 0.0 -0.8 -2.4 -2.4 0.0 -2.3
Netto -0.8 -0.7 0.0 -0.7 2.3 -2.3 0.0 -2.2
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Verksamheten bedrivs av Tiohundra AB och ersattningen regleras i
huvudavtalet vilket reviderades i december 2025 (protokoll 2025-12-11 § 149).

Hamnkompaniet i Norrtélje ar ett socialt arbetskooperativ som drivs av
Tiohundra. Verksamheten erbjuder individer ett meningsfullt arbete anpassat
efter deras formaga och i den takt som passar dem.

Traffpunkten Kvarnen fungerar som en moétesplats for gemenskap och social
samvaro for personer med psykisk ohalsa och bedrivs av Tiohundra.

5.7 Ovriga insatser i ordinart boende

Ovriga insatser fér personer med funktionsnedsattning (ej LSS & SFB) utgdrs
av turbundna resor, bostadsanpassning, kontaktpersoner, personligt ombud,
samt den kommunalt finansierade delen av beroenderadgivning och
ungdomsmottagning. Personligt ombud finansieras i huvudsak med

statsbidrag.
Nettokostnaderna for 2026 beraknas ligga ungefar i samma niva som utfall
2025.
Ovriga Budget Utfall Avvikelse Utfall Budget Prognos Avvikelse Utfall
insatser Jan- Jan- Jan-Apr Jan- helar 2026 Budget- 2025
(mnkr) Apr Apr 2026 Apr 2026 Prognos
2026 2026 2025
Intakter 0.4 0.1 -0.3 0.1 1.1 1.1 0.0 1.0
Kostnader -16.8| -18.9 -2.2| -16.9 -50.3 -50.3 0.0| -50.8
Netto -16.4| -18.9 24| -16.8 -49.3 -49.3 0.0 -49.7

Turbundna resor beviljar cirka 5200 resor per manad till cirka 300 personer.
Ingen upprakning for 2026 da priset ar faststallt for tva ar och bedémningen ar
att kostnaderna inte kommer att 6ka namnvart jamfort med 2025. For perioden
2026 noteras en okning i volymer vilket indikerar en avvikelse i prognosen
jamfort mot budget. Forvaltningen foljer utvecklingen noggrant och arbetar
aktivt med att analysera orsakerna till volymoékningen samt vidta nédvandiga
atgarder for att bromsa kostnadsutvecklingen.

6.Fardtjanst, riksfardtjanst och oppen forskola

Kommunalférbundet bistar Region Stockholm med utredningar infor deras
beslut om fardtjanst medan férbundet ansvarar for riksfardtjanst.
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Fardtjanst/ Budget Utfall Avvikelse Utfall Budget Prognos Avvikelse Utfall
riksfardtjanst Jan- Jan- Jan-Apr Jan- helar 2026 Budget- 2025
(mnkr) Apr Apr 2026 Apr 2026 Prognos

2026 2026 2025
Kostnader -0.3 -0.3 0.0 -0.3 -0.9 -0.9 0.0 -1.2
Netto -0.3 -0.3 0.0 -0.3 -0.9 -0.9 0.0 -1.2

Ny leverantor for riksfardtjanst, Riksfardtjansten Sverige AB, ar upphandlad for
perioden 2025-03-01 till och med 2029-02-28.

KSON:s 6ppna forskola drivs av Tiohundra AB till fast ersattning.

Oppen Budget Utfall Avvikelse Utfall Budget Prognos Avvikelse Utfall
forskola Jan- Jan- Jan-Apr Jan- helar 2026 Budget- 2025
(mnkr) Apr Apr 2026 Apr 2026 Prognos

2026 2026 2025
Intakter 0.1 0.1 0.0 0.1 0.2 0.2 0.0 0.2
Kostnader -1.3 -1.3 0.0 -1.3 -4.0 -4.0 0.0 -3.6
Netto -1.3 -1.2 0.0 -1.2 -3.8 -3.7 0.0 -34

Oppen forskola drivs av en huvudman och syftar till att skapa mervarde for
invanarna. Detta uppnas bland annat genom synergieffekter sasom
kompetensutveckling fér medarbetare och en gemensam
verksamhetsplanering. Fram till 2024 bedrevs verksamheten Oppen férskola
enbart i Norrtalje. Under 2025 utdkades verksamheten med en enhet i
Hallstavik, vilken fran 2026 ar en del av uppstartsaret for Familjecentralen.

/.Forvaltning och politik

Forvaltningen, inklusive politik och revision, beraknas utgora 1,6 procent av
KSON:s formedlade medlemsbidrag 2026.

Till kommunalférbundets forvaltning raknas dess politiska organ, revision,

ledning och administration.

Politik Budget Utfall Avvikelse Utfall Budget Prognos Avvikelse Utfall
(mnkr) Jan- Jan- Jan-Apr Jan- helar 2026 Budget- 2025
Apr Apr 2026 Apr 2026 Prognos
2026 2026 2025
Kostnader -0.9 -0.7 0.2 -0.7 -2.6 -2.6 0.1 -2.2
Netto -0.9 -0.7 0.2 -0.7 -2.6 -2.6 0.1 -2.2
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Region NORRTALJE
Stockholm KOMMUN

SJUKVARD OCH OMSORG | NORRTALJE

Lekmannarevisionen har den 9 oktober 2025 inkommit med underlag till
revisionsplan for ar 2026, vilket beslutades om i direktionen i december i
samband med arendet Budget 2026 och verksamhetsplan 2026—2028
(protokoll 2025-12-11, § 140).

Revision Budget Utfall Avvikelse Utfall Budget Prognos Avvikelse Utfall
(mnkr) Jan- Jan- Jan-Apr Jan- helar 2026 Budget- 2025
Apr Apr 2026 Apr 2026 Prognos
2026 2026 2025
Kostnader -0.4 -0.4 0.0 -0.1 -1.2 -1.2 0.0 -0.9
Netto -0.4 -0.4 0.0 -0.1 -1.2 -1.2 0.0 -0.9

KSON:s forvaltning bistar direktionen i myndighetsutévning fér enskild samt
inom agar- och bestallarstyrning samt med utvecklings- och

utredningsuppdrag.
Forvaltning Budget Utfall Avvikelse Utfall Budget Prognos Avvikelse Utfall
inkl. Jan- Jan- Jan-Apr Jan- helar 2026 Budget- 2025
finansiella Apr Apr 2026 Apr 2026 Prognos
poster 2026 2026 2025
(mnkr)
Intakter 1.0 1.8 0.8 1.6 3.0 3.0 0.0 13.9
Kostnader -21.4| -20.8 0.6| -20.2 -65.8 -65.8 0.0| -56.4
Netto -20.4| -18.9 15| -18.6 -62.8 -62.8 0.0| -42.5
Varav 1.0 1.5 0.5 0.1 3.0 3.0 0.0 4.7
finansiella
poster

| kostnaderna inraknas aven administrativt stod, lokalhyror, samtliga
pensionskostnader med mera aven for de som arbetar med
myndighetsutdvning for enskild.

Férbundets administration forutsatter stoéd fran medlemmarna, framst fran
Norrtalje kommun. Férvaltningen har fortsatt behov av att avropa bland annat
systemstod fran Region Stockholm, for att sakra och fullfélja sin
bestallarfunktion. | dag saknas formella ataganden, vilket innebar oklarheter
om vilka resurser och omfattningen av dessa som ska tillhandahallas samt
eventuella ekonomiska ersattningar.
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Region NORRTALJE
Stockholm KOMMUN

SJUKVARD OCH OMSORG | NORRTALJE

Rapport om atgarder for en langsiktigt hallbar ekonomi

Direktionen gav foérvaltningen i uppdrag att i delarsrapport 2, 2025, dterkomma med rapport om atgarder som genomfors for en langsiktigt hallbar ekonomi och hur
dessa atgarder avser att dampa kostnadsutvecklingstakten pa sikt (protokoll 2025-05-22, § 64). Denna rapport kommer att redovisas under 2026 tillsammans med
de ekonomiska rapporterna i syfte att folja utvecklingen av tdnkbara atgarder. | rapporten redovisas aven status pa arendet i form av farger, dar gront star for

genomfort, orange star for pagaende och rott innebar att det inte kommer att ske under aret, men férhoppningsvis under 2027 och framat.

Beskrivning av atgarden:

Beraknad effektivisering:

Ovriga konsekvenser:

Tidsaspekt:

Status 2026:
o

Pagaende -

Direktionen ger férvaltningen i uppdrag att
aterkomma med en rapport om mgjliga
effektiviseringar utifran forvaltningens arbete
med att férenkla och effektivisera KSON-
koncernens interna organisation, styrning och
ledning, forbattra samordning med
medlemmarna samt att férenkla och
effektivisera KSON-koncernens administration
och stdédfunktioner senast vid direktionen den
27 november utifran tidplan for av
forvaltningen bestalld forstudie (protokoll 2025-
05-22, § 64).

Forstudien har aterrapporterats till
direktionen 2025-11-27. Beslut har
fattats om att férvaltningen ska
aterkomma med férslag pa fortsatt
utredning efter att synpunkter har
inhamtats fran medlemmarna.
Forstudien konstaterar att
samordningsvinster finns men att
fortsatt utredning kravs.

Vidare utredning kravs och samrad
med medlemmarna om fortsatt
utredningsuppdrag sker under
varen 2026.

2026
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Beskrivning av atgarden:

Beraknad effektivisering:

Ovriga konsekvenser:

Tidsaspekt:

Status 2026:
@®

Genomférd - beslutad i regionens budget
2026—-2028

Hemstallan om nivajustering medlemsbidrag
2025.

Direktionen beslutade i maj, dnr 2025-286, att
hemstalla hos medlemmarna om en
nivajustering av medlemsbidraget
motsvarande det prognostiserade underskottet
avseende kostnads- och volymokningar av de
avtal som ej hanteras av KSON, motsvarande
63,4 mnkr.

Under 2025 gjordes en nivajustering av
medlemsbidraget frdn Region Stockholm med
motsvarande 63,4 mnkr avseende dessa
kostnader och i den budget som
regionfullmaktige beslutade om i november
(protokoll 2025-11-11--2025-11-12, § 470)
beslutades att denna nivajustering tillfors
KSON aven under 2026—-2028 vilket férbattrar
KSON:s foérutsattningar att bedriva likvardig
och jamlik vard i hela lanet.

63,4 mnkr

| och med att denna nivajustering
tillférs KSON aven under
2026-2028 forbattrar det KSON:s
forutsattningar att bedriva likvardig
och jamlik vard i hela lanet.

2025-2028
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Beskrivning av atgarden:

Beraknad effektivisering:

Ovriga konsekvenser:

Tidsaspekt:

Status 2026:
@®

Pagaende -
Hemstallan om att aterstélla tidigare ars
underskott.

Direktionen beslutade i maj, dnr 2025-218, att
hemstélla om att medlemmarna aterstaller
2023 ars underskott om 62,2 mnkr samt 2024
ars underskott om 86,7 mnkr. Sammantaget
149,9 mnkr. Underskotten avser framst
regionfinansierad verksamhet, men
medlemmarna bestammer sinsemellan om
vem som ska aterstalla vad.

| Budget 2026 for Region Stockholm star det
att tidigare ars underskott ska aterstallas i linje
med dverenskommelse traffad efter
hemstallan fran KSON, i enlighet med
kommunallagen och Region Stockholms
ordning for resultathantering.

Behover hanteras under 2026 da
underskott avseende 2023 behdver
aterstallas. Motsvarande 63,2 mnkr
vilket inte ar inrdknat i det
budgeterade resultatet 2026.

2026
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Beskrivning av atgarden:

Beraknad effektivisering:

Ovriga konsekvenser:

Tidsaspekt:

Status 2026:
@®

Genomférd och beslutad infér budget
2026-

Arbete har genomforts tillsammans med Halso-
och sjukvardsférvaltningen (HSF) for att
utreda en fordelningsnyckel for ytterligare
andamalsenlig férdelning av statsbidrag till
KSON. Halso- och sjukvardsnamnden féreslar
i samband med arendet Budgetunderlag for
halso- och sjukvardsnamnden fér 2026 och
planar 2027-2028 (2025-06-17 §134) att
regionfullmaktige beslutar att férdelning av
statsbidrag fran halso- och sjukvardsnamnden
och primarvardsnamnden till KSON baseras
pa befolknings-sammansattning och
vardbehov i stallet for befolkningsandel enligt
halso- och sjukvardsdirektérens
tjansteutlatande.

Cirka 35 mnkr 2026 utifrdn samma niva
pa statsbidrag som prognos 2025.

Under 2026 justeras
fordelningsnyckeln avseende
statsbidragen enligt den utredning
som gjordes tillsammans med HSF
under 2025. Fordelningen innebar
en hogre andel av beslutade
statsbidrag, men den totala nivan
av statsbidragen till sektorn styr vad
KSON slutligen far i statsbidrag.

2026
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Beskrivning av atgarden:

Beraknad effektivisering:

Ovriga konsekvenser:

Tidsaspekt:

Status 2026:
@®

Pagaende -

Sékerstalla att Tiohundra AB har férmagan att

verkstalla och utféra bestaliningar fran
KSON:s myndighetsavdelning.

2,4 — 3,2 mnkr/ar

Minskat infléde till Sarskilt boende for
aldre genom att utférd tid inom
hemtjanst dkar. Motsvarande ca 1-3
platser, 700 — 1 500 tkr

Minska externa LSS-placeringar, (i
skrivande stund 5 personer) samt
minska tomdygn LSS-boenden
Tiohundra AB, ca 1 700 tkr

Under aret arbetas det for att skjuta
behovet av antalet placeringar inom
SABO genom att 6ka Tiohundras
utférda tid inom hemtjanst, vilket
kan innebara en reducering av
Okningstakten med cirka 1-3
platser per ar. Den ekonomiska
effekten uppskattas till cirka 700 tkr
per helarsplats i minskade
kostnader. Det ar dock viktigt att
notera att dessa individer
fortfarande kommer att ha behov av
insatser, vilket innebar att den
faktiska besparingen blir
begransad.

Nar LSS inte kan verkstallas av
Tiohundra behdver externa platser
kopas, i nulaget for cirka 5
personer. Samtidigt betalas
ersattning for tomdygn till
Tiohundra motsvarande cirka 1500
per dygn vilket innebar dubbel
kostnad fér KSON i och med bade
tomdygn och extern placering.

2026

Arbetet ar pagaende,
och vissa delar ligger
for tidigt i processen
for att ge matbara
resultat (framst
SABO).
Kontrollmekanismer
har starkts, sarskilt
kopplat till tomdygn
inom LSS dar ny rutin
fér askanden av
ersattning och kontroll
inforts.

Fortsatt utveckling av
Tiohundras operativa
kapacitet ar
avgorande for att
realisera de
ekonomiska
effekterna.

Pagaende -
Kvalitetssakring av att
myndighetsavdelningens bestallningar

gallande turbundna resor innehaller korrekta

och adekvata insatser.

0,1 mnkr/ar

Nytt arbetssatt for att sakerstalla
bestallningar utifran nytt avtal,
sarskilt gallande avbokningar, har
inforts.

Sker I6pande
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Beskrivning av atgarden:

Beraknad effektivisering:

Ovriga konsekvenser:

Tidsaspekt:

Status 2026:
@®

Pagaende -

Sakerstalla omvandlingen av
Rosenlundsgardens aldreboende i
Bergshamra till trygghetsboende i Norrtélje
kommuns regi.

0,8 mnkr/ar

Rosenlundsgarden har en hégre
ersattning per dygn utifran laga
volymer pa boendet men samma
krav kring bemanning som de
storre boendena. KSON betalar
hogre ersattning om cirka 800 tkr
per ar jamfért med Ovriga boenden.

En ytterligare effektivisering ar for
Tiohundra AB dar det ges en battre
mojlighet till kompetensforsorjning,
da detta boende har varit svart att
kompetensforsorja. Mojlighet att
anvanda resurserna till andra
verksamheter. 2026-05-06 bor tva
personer kvar. Bada har fatt
adekvata erbjudanden om
ersattningsboenden men tills nu
valt att tacka nej. Forvaltningen har
ett intensivt pagaende
motivationsarbete och kommer att
intensifiera arbetet ytterligare vecka
19 med mal att Rosenlundsgarden
ska vara helt tdmt 260531 och
darmed avvecklat som sarskilt
boende for aldre.

2026
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Beskrivning av atgarden:

Beraknad effektivisering:

Ovriga konsekvenser:

Tidsaspekt:

Status 2026:
@®

Pagaende —

Utreda eventuell omvandling av
Blidosundsgardens aldreboende pa BIlidd till
trygghetsboende i Norrtélje kommuns regi.

| den strategiska planen fér boende for aldre,
dnr 2025-132, lyfts behovet av att utreda
omvandling av Blidosundsgarden.

0,8 mnkr/ar

Blidosundsgarden har en hégre
ersattning per dygn utifran laga
volymer pa boendet men samma
krav kring bemanning som de
storre boendena. KSON betalar
hogre ersattning om cirka 800 tkr
per ar jamfért med Ovriga boenden.

En ytterligare effektivisering ar for
Tiohundra AB dar det ges en battre
mojlighet till kompetensforsorjning,
da detta boende har varit svart att
kompetensforsorja. Mojlighet att
anvanda resurserna till andra
verksamheter. Utredning ar initierad
med syfte att ta upp ett arende till
direktionen for beslut under hdsten
2026.

Under utredning 2026
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Beskrivning av atgarden:

Beraknad effektivisering:

Ovriga konsekvenser:

Tidsaspekt:

Status 2026:
@®

Genomfért 2025 -

Integrering av insatsen fotsjukvard i villkoren
for LOV Vardcentral. Detta har medfort storre
féljsamhet till regionala och nationella riktlinjer
for medicinsk fotsjukvard, vilket har minskat
antal besok till fotterapeut.

Atgérden redan genomférd, dnr 2024—101.

2,4 mnkr/ar

Storre foljsamhet till nationella och
regionala riktlinjer for fotsjukvard.
Sakerstalld tillgang till vard for
invanare. Tillgang till vard pa fler
orter, dar vardcentraler ar
lokaliserade.

Férandringen har genererat
uppskattningsvis 4 638 farre besok
pa helarsbasis, vilket skulle
motsvara 4 139 060 kronor.
Listningsersattning har raknats upp
med 29 kr vilket fér 61 275 listade
skulle innebara 1 776 975 kr. Detta
genererar en vinst” pa
uppskattningsvis 2 400 tkr.

3 787 besok under perioden
240301-240831

1 559 besok under perioden
250301-240831

2025
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Beskrivning av atgarden:

Beraknad effektivisering:

Ovriga konsekvenser:

Tidsaspekt:

Status 2026:
@®

Pagaende -

Omstallning enligt ny socialtjdnstlag. Sedan
omstallningen till forsta linjens mottagning den
1 september 2025 har arbetssatten inom
myndighetsavdelningen effektiviserats. Syftet
med inférandet har varit att skapa en mer
enhetlig och effektiv hantering av inkommande
arenden. Genom att Forsta linjen initialt tar
emot och bedémer arenden har
arbetsfordelningen mellan
bistdndshandlaggarna blivit mer balanserad.
Detta har lett till forbattrad tillganglighet for
invanarna samt mojliggjort ett mer hallbart
arbetstempo inom organisationen.

Omestallningen har inneburit forandringar i
arbetsfldden och rutiner, vilket kravt
anpassning fran medarbetarna. Arbetet
fortsatter med att félja upp och utveckla
modellen for att sdkerstalla att den stodjer
bade verksamhetens mal och medarbetarnas
arbetsmiljo.

1,2 mnkr/ar

Effektivisering i form av att inte
utdka bemanning av
bistandshandlaggare pa
myndigheten trots dkat antal aldre i
befolkningen / 6kade behov.
Motsvarande beraknad utokning
enligt nuvarande arbetssatt pa 1,2
mnkKr.

Pagar 2026
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Beskrivning av atgarden:

Beraknad effektivisering:

Ovriga konsekvenser:

Tidsaspekt:

Status 2026:
@®

Pagaende -

Forebyggande insatser pagar, sa som
exempelvis Fysisk aktivitet pa recept (far),
halsosamtal, insatser utan behovsprovning,
utredning halsosamtal inom
funktionshinderomradet med mera.

Fordréjer behov av omfattande insatser

bade gallande omsorgsinsatser och
omfattande halso- och

sjukvardsinsatser. Ytterligare utredning

behovs for att berakna effekten.

Under aret arbetas det for att skjuta
behovet av antalet placeringar inom
SABO vilket kan innebéara en
reducering av 6kningstakten med
cirka 1-3 platser per ar. Den
ekonomiska effekten uppskattas till
cirka 700 tkr per helarsplats i
minskade kostnader. Det ar dock
viktigt att notera att dessa individer
fortfarande kommer att ha behov av
insatser, vilket innebar att den
faktiska besparingen blir
begransad.

De férebyggande insatserna vantas
ocksa ge effekt inom omfattande
insatser inom specialistvarden.
Ytterligare utredning behovs for att
berakna effekten.

Pabdrjades 2025,
fortléper aven 2026
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Beskrivning av atgarden: Beraknad effektivisering: Ovriga konsekvenser: Tidsaspekt: Status 2026:
@
Pagdende — 1,2 — 2,0 mnkr/ar Belaggningen uppgar for 2026
Stddboende inom socialpsykiatri, ny narvarande till cirka 70 %, med en
mellanboendeform i syfte att starka Cirka 3-5 individer kan genom detta forvantad okning fram till andra
mojligheter till eget boende/ minskade starkas till att bo i egen lagenhet. kvartalet. Flera nyinflyttningar
insatser. Arsbesparingen skulle d& bli cirka 400 |kommer fran kostsammare
tkr per person. placeringsformer, vilket indikerar en

Nu finns tre nivaer i stallet som for tidigare tva. positiv ekonomisk effekt. Viss

osakerhet kvarstar da aret endast
1. Bostad med sarskild service (SoL), 800 fortlopt en kort period, men
tkr/ar/individ insatsen beddms fylla ett tydligt
2. Stédboende (varierat och individuellt behov. En mer séker och stabil
stod), 300-400 tkr/ar/individ berakning kan presenteras under
3. Egen lagenhet med boendestdd, cirka 50 andra kvartalet.
tkr/ar/individ
Pagaende - Effektivisering under 2027 Mojliggér omférdelning av 2026
En pilot av digital hemtjanst ar beslutad att personella resurser till invanare
genomfdras i Tiohundras verksamhet. Ar med storre behov, samtidigt som
under planering av KSON och Tiohundra i Okat kvarboende och
samverkan och kommer genomféras under sjalvstandighet framjas.
aret.
Pagdaende - 0,5 — 4,5 mnkr/ar 2027 Forutsatter att ersattningsnivaer 2026

Inforande av lakemedelsautomater.

Inférande av lakemedelsautomater i
omsorgen. Inféorande pagar med start i
Rimbo. Kostnadsbesparing vantas fran
2027 med 45 tkr/ar/individ da det frigor
personell tid och resor.

och avtal ses over. Effektivisering
om 4,5 mnkr/ar baseras pa en
berakning om 100 individer ar
2027.
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Beskrivning av atgarden: Beraknad effektivisering: Ovriga konsekvenser: Tidsaspekt: Status 2026:
®
Pagaende - Omfdrdelningsnyttor for 2026
Utredning pagar med att utreda ytterligare verksambheter - frigor tid/
utdkning av Valfardsteknik. personalresurser till andra
varduppgifter. Personella resurser/
omsorgsinsatser kan riktas till
invanare med storre behov.
Pagaende - ~5-10 mnkr Atgardplan for att forbattra 2026

Direktionen beslutade i maj (2025-05-22 § 64)
att i samband med delarsrapport 2 2025
begara en rapport av styrelsen for Tiohundra
AB om hur deras arbete med kostnadskontroll
fortloper.atgardsplan for kostnadskontroll
Tiohundra AB. Forvaltningen kommer att folja
denna atgardsplan I6pande under aret.

forvantad effekt 2026-2027

ekonomin i bolaget, vilket har en
paverkan pa KSON-koncernen.

Pagaende -

Direktionen gav i samband med
arsredovisningen 2025 (2026-02-12 § 5)
férvaltningen i uppdrag att tillsammans med
Tiohundra AB genomfdra en analys av
nyttjande av den vard som Region Stockholm
ansvarar for.

Behover borja utredas forst for att
beddma eventuella
kostnadsreduktioner.

Battre for invanare att slippa aka till
Stockholm fér vard om det inte ar
ndédvandigt.

2026 med forvantad
effekt pa budget
2027.

Page 69 of 94




Innehaller intern information.

JJ& Region Stockholm 533832?}&65
TioHundra AB

Tertialrapport

April 2026

Page 70 of 94



JJ& Innehaller intern information.
Region Stockholm 2 (25)

TioHundra AB Tertialrapport Diarienummer
RS 2025-1037
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1 Forvaltningschefens/verkstallande direktorens

kommentar

Tiohundra AB redovisar efter arets forsta tertial ett resultat om -43,9 mnkr, att jamfora
med -64,6 mnkr vid motsvarande tidpunkt foregaende ar. Vi gar in i aret med en
kostnadsniva som varit hogre dn ersattningsnivderna i vara vard- och omsorgsavtal.
Den initiala helarsprognosen uppgick till -69 mnkr och prognosen efter tertial 1
bedoms nu till -55 mnkr. Resultatutvecklingen ar darmed fortsatt utmanande, men
visar samtidigt pa en successiv forbattring jamfort med tidigare bedomningar.

Flera interna faktorer har paverkat resultatet negativt under arets inledning.
Sjukfranvaron har varit fortsatt mycket hog, vilket medfort omfattande uttag av 6vertid
och timbemanning. Samtidigt har antalet medarbetare, sysselsattningsgrad och
heldrsarbeten okat jamfort med foregdende ar. Utokade uppdrag och
verksamhetsforandringar mellan aren forklarar delar av utvecklingen, men inte
kostnadsokningen i sin helhet.

Aven externa faktorer paverkar ekonomin i betydande omfattning. Norrtilje sjukhus
fick sina méalvolymer faststéllda i slutet av april, vilket inneburit sena
planeringsforutsittningar for verksamheterna. Beslutet innebir dessutom ett
ytterligare effektiviseringskrav motsvarande cirka 9 mnkr, dd malvolymerna raknats
upp med 1 procent utan tillhorande budgettillskott. Darutover har KPA lamnat en ny
pensionsprognos som innebar 6kade pensionskostnader om cirka 12 mnkr jamfort med
tidigare prognos. Vi genomfor samtidigt ett oforutsett byte av rontgensystemen RIS och
PACS samt migrering av data till Danderyds sjukhus, vilket hittills prognostiseras
medfora kostnader om cirka 5 mnkr. Som en positiv extern effekt ser vi samtidigt
minskade momskostnader om drygt 3 mnkr.

Arbetet inom ramen for bolagets ekonomiska atgardsprogram fortsiatter med hog
intensitet. De tillkommande externa kostnads6kningarna och effektiviseringskraven
innebar dock att atgardsprogrammet inte fullt ut kan kompensera for arets nya
belastningar. Samtidigt ser vi forbattrade operativa resultat i flera verksamheter.
Hemtjansten och Norrtilje sjukhus visar positiva utvecklingstendenser under mars och
april, vilket ger stod for att genomforda atgiarder successivt borjar fa effekt.

Under tertialet har vi etablerat ett bolagsévergripande program fér produktions- och
kapacitetsstyrning (PKS). Arbetet kommer att intensifieras under ret och syftar till att
starka sambandet mellan produktion, bemanning och ekonomi. Ett sarskilt fokus
framaét ar att sdkerstilla en sa robust och resurseffektiv sommarplanering som mojligt,
béade ur verksamhets- och ekonomiperspektiv.

Vi intensifierar dven arbetet kring sjukfrdnvaro och arbetsmiljo. Under aret kommer
arbetet med béade kort- och langtidssjukfranvaro att bedrivas mer systematiskt med
stod av SKR:s metodik. Inom ramen for PKS-programmet etableras dessutom ett
sarskilt delprojekt kring schema- och resursplanering med huvudsakligt syfte att arbeta
medforbattringar i arbetsmiljon. Arbetet kommer att ske i ndra samverkan med véra
fackliga organisationer.

Vi producerar fortsatt stora volymer vard och omsorg samtidigt som tillgangligheten &ar
fortsatt god. Hemtjansten har utfort 17,7% fler timmar hos kunderna i ar jamfort med
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samma period 2025 och ersatta dagar inom dagliga verksamheter (LSS) har 6kat 9,9%.

Andelen patienter som far behandling inom 9o dagar uppgar till 99 procent och
andelen patienter som far mottagningsbesok inom 30 dagar uppgar till 83 procent.
Inom primirvarden fir 96 procent av patienterna medicinsk bedomning inom tre
dagar. 62% av patienterna pa akutmottagningen har vistelsetid under 4 timmar.

Parallellt pagar flera strategiskt viktiga utvecklingsinsatser inom bolaget. Arbetet med
modernisering av vardlokalerna vid Norrtélje sjukhus fortsatter enligt plan och
forberedelser pagar infor inforandet av nytt huvudjournalsystem, Cosmic, samt byte av
flera andra vardsystem.

Under perioden har den digi-fysiska 6ron-, nis- och halsmottagningen invigts
tillsammans med Karolinska universitetssjukhuset. Den initiala aterkopplingen fran
patienterna ar positiv och satsningen ar ytterligare ett exempel pa hur samverkan och
digitala arbetssatt kan oka tillgdngligheten till specialiserad vard i Norrtilje.

Vi har ocks 6ppnat korttidsplatser p4 Angsgardens korttidsboende med sirskilt fokus
pa rehabilitering. Forstarkt rehab-bemanning, utokad sjukskoterskenarvaro och
dubblerade lakarronder ska skapa battre forutsattningar for att fler patienter ska kunna
aterga till eget boende. Som ett led i implementeringen av den nya socialtjanstlagen har
bistdndshandliggare dven borjat arbeta pa plats pa sjukhusets vardavdelningar, Sodra
Vérdcentralen samt vardcentralen i Hallstavik. Detta starker samverkan kring patient
och brukare.

Trots ett fortsatt ekonomiskt utmanande ldge ser vi med tillforsikt pa framtiden. Vara
verksamheter levererar vard och omsorg med god kvalitet och hog tillganglighet
samtidigt som omfattande utvecklingsarbete drivs framat. Det ar tack vare vara
engagerade och kompetenta medarbetare och chefer som Tiohundra fortsitter att
utvecklas och skapa varde for invinare, patienter och brukare varje dag.

1.1 Vasentliga hindelser

Framtagandet av tertialrapporten har pdverkats av ett omfattande driftavbrott hos
IBM till foljd av en brand i ett datacenter i Nederldnderna. Driftavbrottet har medfort
begrdnsad tillgang till IBM Controller samt vissa relaterade rapporterings- och
konsolideringsfunktioner under delar av rapporteringsperioden.

Mot denna bakgrund har vissa ekonomiska sammanstdllningar och tabeller tagits

Jfram genom alternativa och mer manuella arbetssdtt dn normalt. Detta innebdr att
vissa tabeller, sammanstdllningar och detaljeringsnivder kan avvika fran ordinarie
rapportering och att delar av den ordinarie kvalitetssdkringen har behovt anpassas.

Bedomningen dr samtidigt att tertialrapporten ger en tillforlitlig overgripande bild
av verksamhetens ekonomiska och verksamhetsmdssiga utveckling per tertialet.
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Tiohundra AB redovisar per april ett ackumulerat resultat pa -43,9 miljoner kronor.

Resultatet per april fordelas pa bolagets verksamheter enligt tabell 1.

[Verksamheter Tiohundra AB |Utfall 2025 ack april |Utfall 2026 ack april |Prognos helar 2026 |Linjart 2025 |Ack rorelsemarginal
Narsjukvard 4.9 -4,7 8,0 14,0 7.0%
Psykiatri 3,0 43 | 4.0 128 | 5,4%
Hemtjanst -6,2 -6,9 -20,0 -20,7 -14,4%
Omsorgsboende -0,3 -0,5 [ -2,0 -14 . -0,4%
Bolagsovergripande -58,1 -41,1 -11,5 -123,2 -404,4%
Bolagsgemensam service 6,8 1.9 0,0 57 2,4%
Funktionsstod 0,7 33 | 35 100 | 3.6%
Personlig assistans 03 2,0 | -3,0 59 6,3%
Norrtalje sjukhus 0.0 23 18,0 6,8 ' 0,6%
Totalsumma -64,7 -43,9 f -55,0 -131,7 | -5,0%

Norrtilje sjukhus har 6kade bemanningskostnader (+6,5 %) jamfort samma period
foregdende Ar, vilket bidrar till det negativa resultatet. Okningen forklaras av
16nerevision, fler medarbetare (+23 HAA) samt hog sjukfranvaro (7,59 %), vilket driver
overtidskostnader dock sa ser vi en positiv minskad trend i april. Ett
bolagsovergripande arbete med schemaldggning planeras for att 6ka
resurseffektiviteten och sinka kostnaderna fran Q3. Sjukfranvaron ar delvis
sasongsbetonad, men ldngsiktiga atgarder kriavs och kommer att drivas med stod fran
HR.

Hemtjansten har okade intdkter (+16,1 %) jamfor samma period foregdende ar, men
fortsatt h6ga bemanningskostnader (+18 %), framst till f6ljd av hog 6vertid. Viss
personalokning behovs fortsatt hos fa enheter for att mota uppdraget. Hitintills har
verksamheten 6ka med 28 HAA vilket paverkar intikterna positivt.

Omsorgsboenden har 6kade intidkter (+4,3 %) till foljd av reviderade ersittningar.
Beliggningen pa SABO ir hog (exkl. Rosenlund), men ligre pé korttidsplatser.
Bemanningskostnaderna har 6kat med (+5,2 %) drivet av Ionerevision, sjukfranvaro
(12,41 %), vakanser samt 6kat behov av inhyrd personal och 6kat uttag av friskvard.

Psykiatrin har minskade personalkostnader (—4,5 %) jamfort med foregaende ar, till
f6ljd av anpassad bemanning och rekryteringssvarigheter. Antalet HAA har minskat
med 10. Samtidigt har hog sjukfranvaro (7,57 %) paverkat produktionen.
Kostnadsnivan bedoms delvis vara strukturellt ldgre och driftkostnaden ar ldgre &n
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foregaende ar (- 6,7 %), men bemanningsldget innebar fortsatt risk. Trots detta ar

intdkterna hogre an foregdende ar (+4,3 %).

Funktionsstod har okat sina intdkter jamfort samma period foregiende ar (+11,6 %)
samtidigt som bemanningskostnaderna har 6kat med +8,1 %, drivet av Lonerevision,
utékning av personal (+ 2 HAA) . Driftkostnaderna #r hogre #n foregiende &r (+16,3
%), framst kopplat till licensavgifter, ckade kostnader i samband med utveckling och
implantering av appen BOET samt lokal- och verksamhetsutveckling.

Personlig assistans har 6kade intakter jamfort samma period foregaende ar (+9,4
%). Bemanningskostnaderna har 6kat (+9,0 %) vilket beror till stor grad av
16nerevision, friskvardsuttag, 6kad bemanning (+13 HAA) samt sjukfranvaro (7,73 %).
Driftkostnaderna ar mycket lagre (-49,1 %) och dar den frimsta orsaken dr minskade
interna kostnader for ovriga tjanster.

Narsjukvarden har 6kade personalkostnader (+5,8 %), fraimst inom lakartjanster (+
7 HAA), till f6ljd av cirka 2 000 fler listade patienter (+5 %). Den 6kade listningen
vantas besta och har paverkat intiakterna positivt + 6,6 % jamfort samma period
foregaende ar.

Bolagsovergripande paverkas negativ av en hogre pensionskostnad dn prognos
motsvarande — 12 miljoner fran KPA, men viss osidkerhet kvarstar.
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2 Styrning och ledning

2.1 Verksamhetsfakta

Bolagets verksamhet omfattar somatisk akutsjukvard, geriatrik, primarvard, 6ppen
psykiatrisk vard, beroendevérd och habilitering, samt dldre- och handikappomsorg och
socialpsykiatri. Verksamheten pa Norrtilje sjukhus bestér av akut- och planerad
specialistvard, geriatrik, barn- och ungdomsmedicinska mottagningar (BUMM),
rontgen och klinisk fysiologi. Som stod for all verksamhet som bedrivs inom
organisationen finns bolagsgemensam service.

Tiohundra AB omsitter arligen ca 2 500 mkr, och har en ledningsorganisation som
bestar av styrelse, bolagsledning, bolagsgemensam service och verksamhetsomraden
dar styrelsen har det yttersta ansvaret mot bolagets dgare

Tiohundra AB leds av en styrelse som utses av direktionen f6r Kommunalférbundet
Sjukvard och omsorg i Norrtélje (KSON). Verkstillande direktor har det 6vergripande
ansvaret for verksamheten och den operativa verksamheten leds av
verksamhetscheferna. Beslutsmandat ar reglerat i arbetsordning for styrelsen och i VD-
instruktion fér VD. Ovriga chefers mandat och ansvar regleras i bolagets
beslutsordning med attestforteckning.

Foljande verksamhetsomraden finns idag inom Tiohundra AB.

Wit
ooh pykka

2.2 Mal

Tillgdngligheten ar god och vi uppfyller vardgarantin i mycket hog niva. Tid till
specialist pa Norrtilje sjukhus inom 30 dagar uppnas till 83% och tid till behandling
inom 90 dagar uppnas till 99%.

Likasa uppvisas goda floden pa akutmottagningen dar vi ser att 62% av patienterna har
en vistelsetid pa akuten pa mindre 4n 4 timmar.
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2.2.1 Hilso- och sjukvarden ir behovsstyrd, jimlik och forebygger ohiilsa

Tillganglig halso- och sjukvard pa rdatt niva utifran patientens behov

Kommentar

Tiohundra AB:s verksamheter haller fortsatt god tillgianglighet och uppnar de
malvarden som faststallts.
Prognos-

uppfyllel Malvirde
se

RF
Malvirde

Utfall fg

Indikator (rapporteras per tertial) Utfall ar

Andel vintande till behandling inom 90 dagar

hos specialist 99 % 9% >=80 %
(Bolagsstyrelse)

Andel vintande till forsta besok inom 30

dagar hos specialist 83% 93% >=70 %
(Bolagsstyrelse)

Andel patienter som far medicinsk
bedémning inom tre dagar pa
huslakarmottagning
(Bolagsstyrelse)

96 % 96 % >=92 %

Varden ar sdker, effektiv och har god kvalitet

Kommentar

Generellt finns ett behov av att 6ka kvalitetsarbetet i bolaget, dvs. bade inom
sjukvarden och omsorgen, for att sikerstilla att virden och omsorgen haller hog
kvalitet. Det handlar inte enbart om vardrelaterade infektioner utan &ven om
exempelvis fallskador vilket ar forenade med kostnader for bolaget och lidande for
individen. For att sdkerstalla att alla verksamheter i bolaget prioriterar kvalitetsarbetet
ar malsattningen att kvalitetsparametrar ska foljas upp pa manadsuppféljningsméten
mellan VD och representanter for verksamheterna, uppfoljningen dger rum i maj och
november.

2.2.2 Verksamheten ir langsiktigt hallbar och kostnadseffektiv

Region Stockholm har en langsiktig ekonomisk uthallighet
=

Kommentar

Tiohundra AB redovisade ett resultat for 2025 pa -74,7 mnkr vilket innebar att bolagets
egna kapital uppgick till ett negativt eget kapital pa 21,8 mnkr.

Tiohundra AB har begriansade mojligheter att paverka ersittningen i vard- och
omsorgsavatal. Avtal och ersattningar har inte korrelerat med faktiska kostnader for att
bedriva verksamhet enligt uppdrag inom flera omraden. For att dimpa
kostnadsutvecklingstakten ar féljande punkter i fokus for verksamheterna:

Page 77 of 94



J& Innehaller intern information.
Region Stockholm 9 (25)

TioHundra AB Tertialrapport Diarienummer
RS 2025-1037

« Kostnadsrestriktivitet pa alla nivaer i bolaget.
« Héllbar grundbemanning i verksamheterna sa att kostnader for sjukfranvaro, 6vertid,
inhyrd personal och personalomsittning kan begriansas.
« Okat fokus pa produktions- och kapacitetsstyrning for att forbittra produktivitet,
arbetsmiljo och planering.
« Okat fokus p3 kvalitetsarbetet for att dirmed minska kostnader som uppkommer nir
kvalitén brister, exempelvis fallskador.
« Inforandet av nya arbetssatt s att bolagets samlade resurser anviands pa ett optimalt
satt.

«Aktivt arbeta med Kloka kliniska val for 6kad patientnytta och sikerhet samt hallbar
resursanvandning.

Tiohundra AB redovisar per mars ett ackumulerat resultat pa -43,9 miljoner kronor.
Detta innebar att det egna kapitalet uppgar till 34,2 miljoner kronor.

Region Stockholm dr ekologiskt hallbar och klimatneutral till ar 2035

Kommentar

Tiohundra AB ar miljocertifierat enligt ISO 14001:2015 och arbetar kontinuerligt med
forbattringar gallande organisation och styrning av miljoarbetet. Miljoarbetet ar
integrerat i verksamhetens processer for inkop och upphandling, riskanalyser,
kommunikation och internrevision. Vid inkop prioriteras centralt upphandlade
produkter och vid egna upphandlingar stills relevanta miljokrav.

Bolaget arbetar for att minska miljobelastning och har bolagsovergripande miljomal,
styrande principer, hallbarhetspolicy och en lokal hallbarhetsstrategi som utgar fran
Region Stockholms héllbarhetsstrategi 2022—2027 och Norrtilje kommuns miljomal.
Inom bolaget fortgar arbetet med att utveckla en mer hallbar vird och omsorg genom
att minska miljobelastningen fran bland annat likemedel, kemikalier, livsmedel,
transporter och produkter. Under aret pagar en tavling for bolagets enheter som har
fordon. Syftet ar att framja trafiksdkert korbeteende och minska bransleférbrukning
och miljopaverkan fran fordonsflottan.

2.2.3 Kompetensforsorjningen ir langsiktig

Region Stockholm dr en attraktiv och inlyssnande arbetsgivare

Kommentar

Infor 2026 har Tiohundra prioriterat tre fokusomraden inom personalomradet:
kompetensforsorjning, arbetsmiljo samt chef- och ledarskap.

Arbetet med en strategisk kompetensforsorjningsplan har inletts utifrdn produktions-
och kapacitetsstyrning. Bemanningsplanering, kompetenskartlaggning och héllbar
schemaldggning utvecklas vidare, samtidigt som nya schemastrukturer inforts inom
bland annat IVA och LSS for att sikra kompetens dygnet runt. Kompetensbreddning
har dven paborjats inom flera verksamheter.
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Det nya systemet Kompetenstorget har implementerats och arbetet med
kompetensbaserad rekrytering fortsétter. Fokus inom arbetsmiljoomréadet ar att

minska sjukfranvaron och stirka HME.

Ledarskapet ar centralt for den langsiktiga utvecklingen. Ledarskapsprogrammet ALT
fortsatter for samtliga chefer och kompletteras med tydligare chefsuppdrag,
successionsplanering och forstarkt introduktion for nya chefer. Specialistutbildningar
inom arbetsritt och arbetsmiljo genomfors enligt plan.

Region Stockholm dr en hallbar arbetsgivare

Kommentar

Arbetet med att 6ka kvaliteten i det systematiska arbetsmiljoarbetet pagar.
Handlingsplaner utifran medarbetarenkiten har tagits fram pa respektive enhetsniva.
Dessa f6ljs upp med kontinuitet, och aktiviteter har tagits fram bade
bolagsovergripande och pa enhetsniva.

Under forsta Tertialen 2026 har den totala sjukfranvaron okat med 0,26
procentenheter jimfort med foregdende ar. Okningen har framforallt skett inom
langtidssjukskrivningar 6ver 91 dagar. Under T1 foregdende ar genomfordes en storre
omorganisation inom Tiohundra AB, vilket innebar svarigheter med jamforelser pa
verksamhetsomradesniva.

Dock visar siffrorna en markant skillnad mellan sjukvardsverksamheterna och
omsorgsverksamheterna inom bolaget. Inom sjukvardsverksamheterna har den totala
sjukfranvaron minskat med 0,11 procentenheter till 7,02 procent, jamfért med
foregaende ar. Omsorgsverksamheterna har 6kat med 0,52 procentenheter till 10, 23
procent, jamfort med foregdende ar. Det dr framforallt inom yrkeskategorierna
sjukskoterskor och underskoterskor inom omsorgsverksameterna, som sjukfranvaron
okat.

For att arbeta strukturerat med sjukfrdnvaron har Tiohundra implementerat SKR:s
Metodstod for riskorienterat arbetssatt for minskad sjukfranvaro. Arbetet tar sin
utgangspunkt i analys av data, sdsom sjukfranvaromonster pa arbetsplatsniva samt
aven arbete med friskfaktorer och tidiga insatser. Ledarskapets betydelse lyfts fram i
arbetet, i kombination med delaktighet och struktur. Utifran detta har framtagandet av
en chefsutbildning inom rehabilitering paborjats. Utbildningen ar en pabyggnad och ett
komplement till Regionens digitala utbildningar inom rehabilitering och kommer
startas upp under varen.

Prognos-

. . Utfall fg op s RF
Indikator (rapporteras per tertial) Utfall ar uppfyllel Malvérde M&lvirde
se
Andel sjukfranvaro 8,42 % 816 % & <=6 %
(Bolagsstyrelse)
Totalindex HME
>=80
(Bolagsstyrelse)
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Prognos-

. . Utfall fg op s RF
Indikator (rapporteras per tertial) Utfall ar uppsf:IIeI Malvarde Malvirde
Andel medarbetare som utsétts fér hot
och/eller vard i samband med sitt arbete <=8 %

(Bolagsstyrelse)
2.3 Intern kontroll

2.3.1 Arbetet med intern kontroll

Bolaget har ett systematiskt arbetssétt for att identifiera risker i samband med
upprattande och uppfoljning av internkontrollplan. Risker identifieras aven i
avvikelsesystemet Handelsevis gillande vard, omsorg, arbetsmiljo och miljo. Vid storre
verksamhetsforandringar genomfors riskanalyser och riskbedomning, dels pa
bolagsnivd, dels inom verksamhetsomradet eller pa enhetsniva.

Risker identifieras och diskuteras dven i verksamheten pa varje
manadsuppfoljningsméte som genomfors 10 ganger per ar. Manadsuppfoljningsmote
genomfors med VD, ekonomidirektér, HR-direktor samt verksamhetsomradeschef och
verksamhetschefer fran respektive omrade.

Under 2026 kommer nuvarande system for avvikelserapportering, Handelsevis, att
ersiattas med Avvikelseportalen. Planen ar att 6vergangen ska ske under ht-26 efter att
en kortare pilot dr genomford. Forberedelser infor systemskiftet pagar i form av ett
aktivt arbete med att avsluta alla tidigare och pagiende avvikelser.

2.3.2 Risker, atgirder och kontroller

Mot bakgrund av det bekymmersamma ekonomiska ldget kommer bolagets egna
kapital successivt att urholkas. Bolagets aktiekapital ar pa 17,3 mnkr vilket motsvara
mindre dn en procent av omsattningen, vilket gor bolaget mycket kansligt for
avvikelser.

Kompetensforsorjningen dr en av bolagets storsta utmaningar. Kombinationen av
utmanande ekonomi och svarigheter att rekrytera ratt kompetens medfor en risk for att
kvaliteten i de tjanster som Tiohundra tillhandahaller forsamras. Forsamrad kvalitet
riskerar dven att generera 6kade kostnader, bade pa kort och 1ang sikt. For att motverka
att sa sker behover bolagets arbete med strategisk kompetensforsorjning och
kvalitetsarbete prioriteras.
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3 Verksamhet

Under forsta tertialen har antalet akuta besok minskat négot jamfort med 2025 (-
2,2%). De elektiva mottagningsbesoken har 6kat med 1,7% jamfort med foregdende ar.
Okningen beror framfor allt p& 6kat antal distanskontakter.

Antalet slutenvardskontakter ligger i fas med foregaende ar. Detta trots en nagot
svagare start pa aret. Upphdmtningen under aret har skett pa antalet elektiva
slutenvardstillfallen.

12
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3.1 Vardproduktion

Utfall i jamforelse med budget och foregaende ar

13
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VTSH VERKSAMHETSTAL SJUKHUS fr o m 2009

'8590 TioHundra AB fg ar 2604
GERIATRIK

VSJH005 Ant vardtilifallen sluten vard geriatrik % 273" 339
VTAS120 Antal dppenvardsbesok inkl tel alla vardg geriatri 5 589" 1119
VSJH040 Medelvardtid dagar geriatrik (en decimal) % 83 8,0
VSJHO045 Direktintagna vardtillfallen geriatrik " 135" 213
VSJH050 Antal poang slutenvard geriatrik % 238" 278
VSJH052 Antal poang dppenvard geriatrik i 324 53
VTAS140 Antal faststalida vardplatser geriatrik (OBS! Mixade) 24!
VTAS150 Antal disponibla vardplatser geriatrik ] 238
PSYKIATRI

VSJHO74 Antal avslutade vardtilifallen psykiatri

VTAS210 Medelvardtid dagar (1 decimal) psykiatri

VTAS230 Antal besok inkl telefon, hembesok, alla vardg psy i 17 098t 16 025
VTAS240 Antal faststalida vardplatser psykiatri

VTAS250 Antal disponibla vardplatser psykiatri

SOMATISK SPECIALISTVARD

Vardavtalet fér somatisk specialistvard

VTSH305 Oppenvard akuta besok, VAT W 9660" 9298
VTSH310 Oppenvard elektiva besok, VAT 'ﬁ 17 202_' 17623
VTSH315 Summa Sppenvard, VAT 1 26 862 26921
VTSH320 Oppenvard poang, VAT g 1754" 1634
VTSH325 Slutenvard akuta vtf, VAT '_ 2133 i3 2008
VTSH330 Slutenvard elektiva vtf, VAT % 251'_ 296
VTSH335 Summa slutenvard, VAT 2384 2304
VTSH340 varav kostnadsytterfall

VTSH345 Slutenvard poang, VAT 2010 2027
Vardval inom somatisk specialistvard

VTSH405 Oppenvardsbesdk vardval i 80 93
VTSH410 Slutenvardstillfallen vardval 81 97
Sidoavtal, dvrigt inom somatisk specialistvard

VTSH505 Oppenvardsbesdk Bumm 2726 2855
VTSH510 Slutenvard vtf 0
VTSH515 Oppenvard poang sidoavtal _ 119 128
VTSH520 Slutenvard poang sidoavtal 0
All vard inom somatisk specialistvard

VTSH6E05 Oppenvard, akuta besok i 10017 9721
VTSH610 Oppenvard, elektiva besdk 20030 20525
VTSH615 Summa Sppenvard totalt 30 047 30 246
VTSH620 varav utomlan/utland 379 377
VTSH625 Slutenvard, akuta vtf _ 2171 2058
VTSH630 Slutenvard, elektiva vtf 347 393
VTSH635 Summa slutenvard totalt Page 83 of 94 2518 2451
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Produktionen for Norrtilje sjukhus har varit god under T1. Arets forsta manader
startade nagot 1agt men vi har under mars och april hdmtat igen detta. Vi ser en tydlig

okning i antalet Oppenvardsproduktionen jamfort fg ar.

I och med att malvolymen blev klar i april kunde vi reglera ersiattningen for
sjukhusavtalet vilket ocksd medforde 6kade intakter i april (som avser perioden jan-
mars).

NTS har producerat 103,3% av budgeterad produktion ack T1. Viss forsiktighet bor
dock iakttas infor berakning av prognos for helar 2026 da vi nu stér infor en
sommarperiod med neddragen verksamhet. Detta innebar svarigheter att gora robusta
prognoser men vi vill ind& i dagslaget tro att vi med rage kommer att klara arets
malvolymer.

Vi vill understryka att vi under arets forsta manader inte haft kinnedom om vilka
malvolymer sjukhuset ska ha under 2026, detta blev klart forst under slutet av april
manad. Detta har medfort svarigheter i att aktivt kunna planera for en jamn produktion
samt utmaningar i att kunna gora berakningar av vilka strategiska satsningar vi ska
planera for.

3.1.1 Produktion omsorg

.
Produktionstabell
Farindring utfall I
Utfall ack mar 2026| Budget ack mar 2026 Prognos 2026 Budget 2026
foreghends b o
Hemtjinst
Utfoed tid {timmar) 52476 52035 17,69% 157 4238 158273
Funktionsstdd och
|service
Ersatta dagar, dagl
ot e 22 558 21 687 9,92% 68614 6% 964
wverksambet
Utfidrda dygn, LSS ’ ey’ ! s S
20 341 21 D00 1,92% 61871 631875
[vuxenboends
Vird- och
omsorgshoende
Salda dygn 45 155 45927 1,14% 135 300 139 389
|Ovrig omsorg
Antal dyan 8
4 581 4455 1,82% 13 646 13 505
|psykiatriboenden
Timmar boendestbd i . ’ 4 e
: 9637 10027 0,26% 30 410 30500
psykiatri

Kommentar Produktion

Hemtjansten har 6kad utford tid och hogre andel av beviljad tid — mer tid hos kund,
vilket dr en positiv trend. Ack apr ca 7 900 timmar fler utférda 2026 jamfort med fg ar
for hemtjansten och snitt per dag har 6kat varje ménad sen januari.

God beliggning SABO exkl Rosenlund som stiings ner, dir vi far full erséittning for
tomdyng.

Beldggningen pa korttids har varit 1dg bade mars och april.

Inom den Dagliga verksamheten har antalet brukare inom LSS daglig verksamhet har
okat jamfort med foregdende ar. Utvecklingen forklaras dels av ett 6kat inflode av
brukare, dels av att en ny verksamhet startades under hosten 2025, vilket paverkar
jamforelsen mot foregdende ar.
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Renoveringar av lagenheter LSS vuxenboenden har medfort ett 6kat antal tomdygn.

Psykiatriboenden har under jan-apr haft i snitt ett tomt rum totalt pa sina 4a boenden,
vilket ar lagre dn det normala snittet som brukar ligga pa ca 1,5 obelagt rum. Fg ar hade
man i princip full beldggning jan-maj.

Jamfort med fg ar har har totalt antal brukare inom Boendestod som ska besokas okat
med ca 6% samtidigt som antal bestéllda timmar ligger kvar pa samma niva. Detta till

foljd av farre Bestéllda timmar per brukare. Vilket i sin tur leder till 6kade restider och
relativt lagre ersattning per besok da endast Bestilld tid genererar ersattning.

3.2 Produktivitet

Bolagets vard- och omsorgsverksamheter star infor 6kade krav pa tillganglighet,
kvalitet och kostnadseffektivitet. Samtidigt finns begransad formaga att pa ett
strukturerat och samordnat sitt planera, folja upp och styra produktion och kapacitet i
relation till vard- och omsorgsbehov, bemanning och ekonomi. I nuliget planeras
verksamheten i hog grad utifran tillginglig kapacitet och historiska arbetssatt, snarare
an utifran vard- och omsorgsbehov och uppdrag.

Mot denna bakgrund har Tiohundra AB etablerat ett bolagsévergripande program for
produktions- och kapacitetsstyrning.

Syftet med programmet &r att etablera ett gemensamt, systematisk och accepterat
arbetssitt for produktions- och kapacitetsstyrning som:

o Sikerstiller att verksamheterna i hogre grad styrs utifran vard- och
omsorgsbehov och uppdrag

o Skapar en tydlig koppling mellan produktion, bemanning och ekonomi

e Mojliggor tidig uppfoljning och styrning vid avvikelser

e Bidrar till battre planering, minskad stress och forbattrad arbetsmiljo for
medarbetare

e Ligger grunden for strategisk planering och langsiktig kapacitetsutveckling

Programmet ska bidra till foljande effekter:

Okad formaga att leverera vard enligt uppdrag och behov

Forbattrad ekonomisk styrning och prognossikerhet

Minskad reaktiv styrning och farre akuta omplaneringar

Okad transparens och gemensam forstielse for verksamhetens forutsittningar
Forbattrad arbetsmiljo genom tydligare planering och férvantansbild

LA ol BN A
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4 Personal

Tiohundra har fatt ta del av medel fran Regionen for att stimulera arbetet med en
hallbar och hélsoframjande arbetsmiljo.

I sammanstillningen av medarbetarenkiten for 2025 framkom att de storsta
utmaningarna inom Tiohundra bestar av stress, dterhamtning och méluppf6ljning.

I samverkan med den fackliga organisationen har ett antal omraden identifierats som
sedan resulterat i nedanstaende aktiviteter.

4.1 Uppfoljning avsatta medel

4.1.1 Hallbar och hilsofriamjande arbetsmiljo

Som en del i arbetet med att stiarka arbetsmiljon paborjas under varen ett arbete med
forbattrad schemaldggning och optimerad bemanning. Malsattningen ar att pa sikt
bidra till minskad sjukfranvaro och stirka Tiohundras attraktivitet som arbetsgivare.

Arbete enligt SKR:s metodstod for ett riskorienterat arbetssitt for minskad
sjukskrivning har initierats. Parallellt genomfors riktade kompetensutvecklingsinsatser
for chefer inom omraden som konflikthantering, svara samtal, beroendeproblematik
och hilsoframjande ledarskap.

Insatser inom hot och vald fortsatter genom utbildningar och externa forelasningar,
inklusive utbildning i 1dgaffektivt bemotande. Kompetensutveckling for mentorer och
handledare genomfors enligt plan.

4.1.2 Langsiktigt hallbar kompetensforsorjning

Arbetet med att etablera ett 1angsiktigt EVP- och employer branding-arbete har inletts
for att stiarka Tiohundras forméga att attrahera och behalla kompetens. Dialog med
extern part har etablerats for behovskartlaggning pa kort och lang sikt i nara
samverkan med verksamheterna.

Utvecklingen av systemstodet Kompetenstorget fortsatter med sarskilt fokus pa
kompetensplanering och samordning av kompetensinsatser. Arbetet omfattar dven
vidareutveckling av Kompetenscenter i samverkan med Kompetenstorget for att starka
struktur och effektivitet i kompetensforsorjningen.

4.1.3 Chefsforsorjning, ledarskap- och medarbetarskap i hela Region
Stockholm

Tiohundras 6vergripande satsning pa ledarskapsprogrammet ATL fortsatter under

2026 och omfattar samtliga chefer inom bolaget.

Med anledning av den omfattande omorganisationen under 2025 planeras
ledningsgruppsutveckling under hosten 2026. For att ytterligare starka chefernas
forutsattningar i ledarskapet planeras dven chefscoachning samt
inspirationsforelasningar inom ramen for hostens chefsforum.
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Budget Forandr. %
Utfall Budget pie- g wtfall fg &r Prognos dr Budget ar
Extratid 295 3,5%
Totalt 2508 3.3 %

* Heldrsarbeten, dr ndrvaro och frinverg, vilkel sommantoget motsvarar den avtalade tiden far
sysseisdttningsgraden | farhdlionde till oktuellt antol dogor under perioden, enligt Tobleaw.
** Budgel ropporteras inte pa extrotid.

Varav avtalad tid 2112 | 33 94

Narvarotiden, inklusive extratid, har 6kat med 3,6 procent jamfort med motsvarande
period foregdende ar. Antal helarsarbeten har 6kat med 4 procent jamfort med

foregdende ar.

Antal anstilida, helarsarbete och summerad sysselsattningsgrad, rullande 12 manader
S ael @H

Page 87 of 94

18



J& Innehaller intern information.
Region Stockholm 19 (25)

TioHundra AB Tertialrapport Diarienummer
RS 2025-1037

Helarsarbete Extratid Frdmvaro || Nanmro

@\Valtar @Fgar

2700
2 600
2 500
2 400

mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec jan  feb mar
2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2026 2026 2026

Forandring antal anstallda

\ierksamhetsomréde Antal Forandr fg ar

Bolagsgemensam service 185 -3
Funktionsstod och assistans 820 38
Hemtjanst och omsorgsboenden 977 76
Ndrsjukvard och psykiatri 451 10
Norrtalje sjukhus 979 32
Totalt 3412 153
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Forandring sysselsattningsgrad

Verksamhetsomrade SSG Forandr fg ar
Bolagsgemensam service 161,5 3,9
Funktionsstod och assistans 400,2 3,1
Hemtjanst och omsorgsboenden 501,6 21,2
Narsjukvard och psykiatri 356,7 5,6
Norrtalje sjukhus 750,8 29,8
Totalt 2170,7 63,5
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5 Ekonomi

Tiohundra AB:s ackumulerade resultat till och med februari uppgar till —43,9 miljoner
kronor. Prognosen for helaret 2026 beriknas till —55 miljoner kronor.

Verksamhetens intdkter 6verstiger budget med 4,5 miljoner kronor. Den positiva
avvikelsen forklaras av hogre intdkter inom Norrtilje sjukhus (1,8 miljoner), psykiatrin
(0,1 miljoner), funktionsstod (2,0 miljoner) och personlig assistans (3,2 miljoner).

Ackumulerat till och med april har intakterna okat med 6,2 % jamfort med foregaende
ar.

Verksamhetens kostnader overstiger budget med 69,3 miljoner kronor.
Bemanningskostnaderna har okat med 6,7 % jamfort med foregaende ar och uppgar till

596,4 miljoner kronor ackumulerat april. Driftskostnaderna har 6kat med 7,1 % och
uppgar till 240,5 miljoner kronor.

Overtiden ligger i nivA med 2025, men 6verstiger budgeterad niva. Overtiden var som
hogst i februari men har minskat de tva senaste manaderna.

Samtliga omraden forbattrar rorelsemarginalen genom flera atgarder: Chefernas
uppfoljning av 6vertid har stiarkts genom tydligare styrning och forbattrad kontroll, dar
all overtid ska godkannas av ansvarig chef. Kundnarvaron har 6kat, siarskilt i Rimbo,
genom mer kontinuerlig uppfoljning och hogre chefstillganglighet i verksamheten.
Aven inom HSV har kundnirvaron stirkts, bland annat genom att verksamheten nu
bemannas med ordinarie sjukskoterskor istillet for hyrpersonal.

Arbetet med dokumentation och loggning har intensifierats for att sikerstilla att
samtliga medarbetare har kunskap om rutiner och korrekt hantering. Samordnarna
ansvarar nu bade for bemanning och planering, vilket har magjliggjort en tiatare och mer
effektiv planering inom mindre arbetsgrupper.

Cheferna arbetar ocksa mer aktivt och narvarande med uppfoljning av sjukfranvaro. Att
samtliga chefer nu ar pa plats i verksamheten bedoms ha haft en positiv effekt pa bade
arbetsmiljo och verksamhetsstyrning.

Heamujanst fink. ygghetsjeur, mampatrullsami installation sgrpp) 2023 033 FI 03S Ack 2026 Linjhr prognes
Lstiil 17 8454 -21187  -25M -ZAM5 -GG - 670

i TR LT 128 gl 123964 122 a3y 130 658 __-1_,‘ Eu_'-‘__ faEa el

P teisensas gnal -12.8 -172% 1044 o R T T I L
Wit {emiinat, ham sis ki, hemieh ab) 2022 01 2024 FOXE AeK2026  Linjhrprognes
Ustail 17 248 71051 -23130 27 010 R IS EET
Cenlining &0 350 3 5 LEE ] G541 4208 100 215

R telaemas ginal 17,5 3 8% 25,7 200  (ESAWT) 2458
Mundvs |Semijinst, bemajukedog, sxki hemnehab) o 20r) 20 i ACk 2036 Linjar prognes
sl -17 526 -2 553 -21 555 -24 130 -BA58 -2 07a
Crmsattning 51034 0 32 B4 188 =] 58 502
Aol sermar@nal 18, 8% 23.3% 28,1% ; 24,49
Hundval {hemieh o) 2022 A3 2024 e Ack 208 Linfar prognes
Letmil m -ag 1185 2 56 -541 1583

O il tning 55 5618 BT 4018 151 4713
Rerolsemarginal 5,7%% a8,7% 20.3% TLAW '33.5_':') 33,55

Azhareudpamt o
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5.1 Resultat

5.1.1 Prognos i jamforelse med budget
Resultatrapport april 2026

Tichundra AB
Utfall sk iy - UMEal wek [ fack by (N ok iy DN ack i ack budg  Ufall bhaslde by Lsnjir
& " FTE st = ir peOEim
] ntikter
+] Adutspmaik i 208 b= et 15 A AN 114 & 04% 3 TE B4 880
Finarsnattn ] ]
] Fandkringtioassn XA Ty 854 F1 508 T & AN v A 14% LRy &7 662
Folpll bidrag T (ERT T 10 pacs @ 1% sn @ [R L (T FTRLA]
[¥] Infarnantikior T 1TH T am B0 TAD 16 A BN 7 A L% 12 TTY IR AT
Interma intikder SaTigh B AT 63 (5 &3 00 i 4 oan m A& [T 188 Kid 150 S
o] Ubviga intikcne 512029 i BES 15 a4 L] @' dB5%N 191 ﬂ 1o% TOESN 53 595
Dwelga crnsorgying ke 37 1ol T3 341 IxFA24 12580 'a L3N BFR A LTh T BT TRl 029
= I':\,-u,;,; i dinfihies I3 D e k3 304 1547 o Eh% i oW o118 s
=] Patentaade L T X1 L kLY ) & oow i @ 54 R 11419 19 195
= Prim&rsdd LR LR EL] LE E5A decm A 49N 18 A 1N E&3 a0 165 545
A Poykiani 43034 4§ a3 g [ L1N 12 & a,1% 1257 LIS &M
LAk bhied To1 5 Fag u T 10 A% Sy MI% 11 17 e
Tatalt 2 81 (f 5] 673 0 51 44 2% & e asN T35 R PSR T
[ Bemanning
Féiidindr, av semetarbuli F1 23 I 16 1917 -1iEN mam @ SN
3 Nestnadet byl paeranal 1 rusa 530 =0 @ 1an To0d AN 1Az
Ldinplairnader, okl dpd W B 7 S5 414 Mmam @ B0N o A 61%
5 Onvtid T IED rd1] e A AN asi @ 1w an sy 11 136
Chtlga pevionalboitradd Rl 4 i + [T TR e @ lelas
] POsociasls asegiftor 1E 00 18 14 146 3000 s A -BIN ni & 155 % PTTILT, 38 [57
Tatalt 5% 118 - 5% 481 «E¥0 ITe T IiE TR §T %1 R -1 60§95 -1 TE® 193
El Dk
Ankomstreg Taktiof : 4 v wie @ 1ean s 8an
| Forbeuksunguartidia »it 20 w2 18 @ ass A 208
Mhyroe J 11 14 A 03N 2 A AN
Interna boatrader %178 10 240 187 A 4N s A 1N
Lot vl | m @ 9% w @ 125%
] Likomedet 120 %) 1380 0 @ AN 19 A 18N 142
Ovriga bostmades ' 109 @ -1n0%n e A ASN
it materialfvaros " 3 : soro @ AN 290 @ ALY
Verkiamhetiashnutng tjanste i Dok MM A AN 10 A "™ I
Totalt - 224 858 240 843 - 118 458 16048 JAN 12086 SN S0 884 T
+ Bokalutsposter 10T 88200 a1 2250 00% *2310 LR 56 343 1’5
Totaht <64 6al Ay 18851 0704 -12.0% - 62 %8 -5556 N M <18
5.1.2 Personalkostnader inklusive inhyrd personal
Bemanning
b & &
: &
.':.
" & &
Totakt 558 118 4 and 130 B %] s LTH W] O 1 BB B9 1 799 1)

Personalkostnaderna inklusive inhyrd personal uppgéar per april till 596,4 miljoner
kronor. Kostnaderna overskrider periodiserad budget med 57,2 miljoner kronor.
Jamfort med foregdende ar har bemanningskostnaderna 6kat med 6,7 procent.

Kostnaderna for inhyrd personal uppgar till 2,6 miljoner kronor vilket ar 12,8 procent
lagre an foregdende ar.

5.1.3 Konsultkostnader

Externa Budget

Konsultkostnader Utfall Budget g Forandr. % Prognos ar Budget ar
avvik.

(Mkr)

Juridik
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Externa
Konsultkostnader
(Mkr)

Budget

Gzl avvik.

Budget

Forandr. % Prognos ar Budget ar

PR
Management
IT

Ovriga

Summa externa
konsultkostnader

5.1.4 Administrativa kostnader

Administrativa

kostnader (mkr) gl

Budget Budget avvik.

F6randr.

utfall fg ar Budget ar

Prognos ar

Administrativa
kostnader

5.2 Atgiirder for ett resultat i balans

Tiohundra AB fortsitter att arbeta utifran framtagen metodik for sitt Atgirdsprogram.
Programmet har haft en dimpande effekt pa kostnadsutvecklingen, 4ven om samtliga
kostnadsdrivande faktorer dnnu inte fullt ut adresseras. Parallellt noteras ett 6kat fokus
pa intaktsutveckling, vilket bedoms som positivt. Arbetet omfattar dirmed inte enbart
kostnadskontroll utan dven ett mer affarsmassigt forhallningssatt for att starka
verksamhetens ekonomiska forutsattningar. For att uppna en ldngsiktigt héllbar
ekonomi och né balans kravs fortsatt arbete genom flera parallella program och riktade

insatser.

Metodik

Ett samlat atgardsprogram ar ytterst viktigt for att skapa en effektiv insats.
Syftet ar att identifiera besparingspotential utan att negativt paverka kvalitet,

sakerhet eller arbetsmiljo.

Bakg riandd
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Diarienummer
RS 2025-1037
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Uppfoljning per verksamhetsomrade

Utfall atgardsprogram
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Ack april BU 2026 Upparbetningsgrad

Investeringar (mkr) 49 92 5%

Utgift i jamforelse med budget

Ackumulerat investeringsutfall uppgar till 4,9 mkr vilket motsvarar en

upparbetningsgrad mot budget pa 5%.

Orsakerna till den laga upparbetningsgraden ar framst att flera investeringsobjekt ar
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TioHundra AB Tertialrapport Diarienummer
RS 2025-1037

budgeterade att kopas in under kvartal 3 och 4.

Det enskilt storsta investeringsobjektet ackumulerat per april, dr ett Videolaryngoskop
till ett varde av ca 1,3 mkr.
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