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Yttrande 6ver JO-anmalan

Arendebeskrivning

Forslag till yttrande 6ver JO-anmalan gallande trafiknamndens handlaggning i

arende om utlamnande av allmén handling.

Beslutsunderlag

Forvaltningschefens tjansteutlatande den 19 januari 2022

Bilaga 1 — Remiss daterad den 29 november 2021

Forslag till beslut

Forvaltningschefen foreslar att trafiknamnden beslutar foljande.

1. Yttrandet godkanns och dversands som trafiknamndens remissvar till

Riksdagens ombudsméan — JO.

2. Paragrafen justeras omedelbart.
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Forvaltningens forslag till yttrande

Bakgrund

Riksdagens ombudsman — JO — har i remiss daterad den 29 november 2021
begart att trafiknamnden (TF) lamnar upplysningar om och yttrar sig 6ver en
till JO inkommen anmalan inklusive komplettering fran Elin Kers och Filip
Tedebo-Odell (anmalarna) gallande TF:s handlaggning av deras begaran den 17
mars 2021 om att fa ta del av allmanna handlingar. Senaste datum for remissvar
ar den 17 februari 2022, enligt av JO beviljat anstdnd att inkomma med
yttrande.

Anmalan

Anmalarna uppger bl.a. féljande. Den 17 mars 2021 begéarde de for klients
rakning att fa ta del av ett antal mail som kan komma att anvandas som bevis i
en pagéende tvist i tingsratt. Atminstone tv& av mailadresserna tillhér personal
som misstanks ha brutit mot konkurrensbestammelser. Trots detta, eller
eventuellt pa grund av detta, har TF aktivt manipulerat allmanna handlingar for
att dolja existensen av mail. TF har aven vagrat att svara pa fragor, dolt vem
som ar ansvarig, forhalat processen och Iatit de personer som begéaran omfattar
sjalva bestamma vad som ska lamnas ut. Till slut, efter flera manaders
handlaggning, har TF vagrat att lamna ut handlingar - med angivande av att i
princip samtliga 2 500 mail redan raderats. Anmalan till JO lamnades in till
Riksdagens ombudsman den 14 juli 2021. Den 10 september 2021 6versandes
en formell begaran om aterstallande av sakerhetskopior. Vid telefonméte med
Daniel Angermann, chefsjurist vid TF, uppgav han att en granskning av
hanteringen skulle goras och att arbetet med utlamnandet skulle paskyndas.
Den 14 september 2021 lamnades TF:s dokumenthanteringsplan ut. Nagon
uppgift om nar handlingar gallrats har inte lamnats. Den 17 september 2021
lamnades en logg 6ver inkomna och skickade e-post ut for de begarda
adresserna.
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Arendets handlaggning

TF har med anledning av JO:s begaran om yttrande gatt igenom arendet samt
hamtat in muntliga upplysningar och synpunkter fran berérda handlaggare.

Av utredningen framgar bl.a. foljande.

Den aktuella begaran inkom per e-post till Regionledningskontorets registratur
(registrator.rlk@sll.se) den 17 mars 2021. Begaran vidarebefordrades den 18
mars till TF:s registratur (registrator.tf@sll.se). Begdran omfattade all e—
postkorrespondens som har férekommit mellan ett antal mailadresser sedan
2020-01-06 samt dven 6vrig e-postkorrespondens till och fran dessa
mailadresser sedan 2020-06-01, bilaga 2 till anmaélan.

Den 22 mars bekréaftade TF begaran mottagen, bilaga 3 till anmaélan.

Den 1 april uppgav registrator att paminnelse skulle ske till ansvarig, bilaga 4-5
till anmalan.

Den 9 april uppgav registrator att arendet ar komplicerat pa grund av
overlamning och servrar samt att aterkoppling kommer att ske efter
aterkoppling fran 1T-stod och verksamheten, bilaga 6 — 9 till ansokan.

Den 19 april lamnades e-postloggar ut till anmalarna avseende skickade mail for
de begarda adresserna, bilaga 10-14 till anmalan.

Den 30 april lamnades besked om att det juridiska stodet skulle granska arendet
och att loggarna for de begarda adresserna var under handlaggning hos IT-stéd,
bilaga 15 — 19 till ansdkan.

Den 10 maj fragade anmalarna nar de kan forvanta sig att fa svar pa sina fragor
och handlingarna utlamnade, bilaga 20 till anmélan

Den 17 maj lamnade TF aterigen ut e-postloggar avseende skickade mail fran de
tre aktuella mailadresserna, bilaga 21-22 till ansdkan.

Den 3 juni pAminde anmélarna om loggar for inkommande mail och begéarde att
fa ta del av ett antal specificerade mail, utifran uppgifter i mailloggarna, bilaga
23-27 till anmalan.
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Den 16 juni paminde anmalarna aterigen om sin begaran, med angivande av att
handlaggningen skulle komma att anmalas till JO, bilaga 28 till anmélan.

Den 18 juni lamnade lamnades besked om att aktuella konsulter gatt igenom
sina mailkorgar, efterfragade mail som fanns kvar skickades 6ver med besked
om att dvriga mail gallrats, bilaga 29 till ansdkan.

Den 28 juni begarde anmalarna att fa ta del av TF:s dokumenthanteringsplan
och att fa besked om nar handlingarna gallrats, bilaga 31 till ansdkan.

Den 10 september 6versandes en formell begaran om aterstallande av
sakerhetskopior, bilaga 32 till anmaélan.

Den 14 september 2021 lamnades TF:s dokumenthanteringsplan, bilaga 33 till
anmélan.

Den 13 september kontaktade Daniel Angermann, chefsjurist, anmalarna och ett
teamsmote holls den 16 september, bilaga 34 till anmalan.

Muntliga upplysningar
TF har inhamtat muntliga upplysningar fran berérda handlaggare.

Arvid Strémberg, gruppchef informationshantering, har i huvudsak uppgett
foljande. Den aktuella begaran inkom till regionledningskontoret den 17 mars
och vidarebefordrades fran regionledningskontoret den 18 mars 2021.

Nar en begaran om ett stort antal mail kommer in ar standardarbetsséttet att
forvaltningen forst lamnar ut en logg O6ver aktuella mail, framfor allt for att
underlatta for fragestallaren att se vilka mail som &r av intresse. En
loggbestéllning skickades fran registraturen till 1T-stod den 18 mars. Det
framkom senare att det med anledning av att byte av IT-leverantér som pagick
vid den tiden fanns tekniska problem med att ta fram loggen.

Den 9 april fick registraturen, efter ett antal paminnelser, en logg som visade sig
vara felaktig. Efter ytterligare kommunikation och paminnelser fran
registraturen till IT-stdd skickades en logg den 13 april till verksamheten, dvs.
till de handlaggare som omfattades av begaran for hantering, vilket ocksa ar
rutin pa TF. Nagon anledning att franga gallande rutin for detta bedomdes inte
foreligga. Registraturen besvarade den 14 april i allmanna termer fragor fran
handlaggarna om vad som galler vid utlamnande av allméanna handlingar. |
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slutet av april aterkom fragestéllaren och efterfragade en komplett logg.
Bolagsjurist hade darefter méte med verksamheten och en ny logg lamnades ut.
Den 4 juni aterkom fragestallaren med en kompletterad och specificerad
begaran. Bolagsjurist hade aterigen mote med verksamheten. Den 18 juni
expedierade registraturen pa uppdrag av verksamheten ett antal handlingar
som skulle lamnas ut.

Stéphane Blandeau, programstyrningsansvarig Investeringsprojekt, har i
huvudsak uppgett foljande. Det forsta mailet dar registrator efterfragade mail
kom den 13 april 2021. Det fanns inte sa mycket anvisningar mer an att det
skulle ga fort. En logg avseende mail som skickats under en sexmanadersperiod
var bifogad mailet dar alla interna mail som skickats mellan honom, Jonas
Westman och Caroline Moreau var sorterade och rédmarkerade. Han
kontaktade sin narmaste chef, Magnus Stark, direkt och tog darefter omedelbart
kontakt med registrator och Magnus Bruno, bolagsjurist. Den forsta
informationen som lamnades var att begaran géllde alla mail som skickats
mellan de tre konsulterna. Efter ggnomgang av vad som kunde lamnas ut
avseende loggen lamnades den ut runt den 15-16 april. Han hade da ingen
information om vem som hade begéart ut mailen eller for vilket syfte. Nagon
aterkoppling gjordes inte fran registrator eller bolagsjurist. Den 4 juni kom ett
mail fran registrator med information om att den advokatbyra som begért ut
handlingarna inte var nojd. Kontakt togs aterigen direkt med registrator och
bolagsjurist. Han fick d& information om att intern kommunikation inte var
allman handling. Efter nya instruktioner granskades och sekretesshedémdes ett
antal mail och lamnades ut. Ingen aterkoppling gavs varken av registrator eller
bolagsjurist. Den 15 september kontaktades han av Magnus Stark som
informerade om att arendet fortfarande inte var 16st. Kontakt togs omedelbart
med Daniel Angermann, chefsjurist, som informerade om att begéaran gallde
samtliga mail. Med anledning av migrering av information och byte av IT-
leverantor hade han skrivit ut alla mail som skickats mellan e-postadresserna
enligt den forsta begaran. Dessa utskrifter sekretessgranskades och har nu
lamnats ut. Han anser att han, utifran de instruktioner som getts och med tanke
pa den mangd underlag som efterfragats, har agerat skyndsamt. Magnus Stark
har hela tiden varit tydlig med att arbetet med att ta fram efterfragat underlag
ska prioriteras. Han har inte gallrat nagra av sina mail.

Caroline Moreau, projektcontroller Investeringsprojekt, har i huvudsak uppgett
foljande. Hon fick den 15 april en begéran fran registrator om utlamnande av
utgaende e-post. Samma dag hade hon en avstamning med sin chef och med
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dokumentcontroller (registrator) om vad som kunde 1amnas ut. Den 19 april
lamnades en e-postlogg ut till anmélarna. Den 7 maj fick hon information fran
registrator om att anmalarna inte var ndjda med det som hade lamnats ut. Hon
fick en ny begaran om utlamnande av handlingar den 4 juni, begéran avsag nu
specifika mail. Efter avstamning med bolagsjurist skickades dessa mail ut den
10 juni. Den 15 september fick hon information av sin chef om att drendet
fortfarande inte var avslutat. Hon hade darefter méte med chefsjurist och en ny
logg att ta stallning till. Begaran avsag nu bade in- och utgdende mail. Vid det
tillfallet fanns inte mailen kvar i datorn. Hon kan inte svara pa nar mailen
raderades eftersom det ar fraga om ett stort antal mail och hon minns inte nar
de gallrades.

Jonas Westman, projektcontroller Investeringsprojekt, har i huvudsak uppgett
foljande. Begaran kom till oss i mitten av april. Eftersom detta var nytt for oss sa
stamde vi av med vara chefer och registraturen om vad som skulle géras. Inom
sex dagar hade vi haft méten och, efter basta formaga och efter instruktion, gjort
det som behdvde goéras och skickade déarefter e-postloggarna. | borjan av juni
fick vi besked om att dven ett antal mail skulle lamnas ut. En viktig fraga for oss
var om vi dven skulle ldmna ut interna mail. Vi tog fram de mail vi kunde hitta
och skickade dver dven dessa mail inom sex dagar efter att vi fatt begaran.
Darefter trodde vi att uppgiften var 16st. | september fick vi reda pa att en JO-
anmalan hade gjorts och vi hade ett méte med Daniel Angermann. Det &r svart
att svara pa nar de aktuella mailen har gallrats eftersom det gors I6pande. Som
controller vill man garna ha lite ordning och reda. Efter att Camilla hade blivit
handlaggare for arendet fick vi en ny radatafil med ett stort antal rader att ta
stallning till. I mitten av november skrev vi ut de mail som fanns kvar och
skickade 6ver dem efter maskning. Det var svart att fa fram mail eftersom TF
bytte IT-leverantdr i mitten av sommaren. En stor del av mailen var saddana som
skickats internt pa TF. Han hade 6nskat att det funnits tydligare riktlinjer om
att dessa inte ar allmanna handlingar. Han har inte genomgatt den utbildning
avseende offentlighet och sekretess som nyanstéllda gar eftersom han &r anlitad
som konsult.

Magnus Stark, bitradande programledare Investeringsprojekt har uppgett i
huvudsak foljande. Han kontaktades av Stéphane Blandeau under varen och
sommaren 2021 angaende den aktuella begaran. Hans aterkoppling var att
begéaran maste prioriteras och att kontakt skulle tas med juridik eller med
honom for eventuellt stod i att hantera begéran. Han har sjélv inte deltagit i
nagra diskussioner om vad som ska lamnas ut. | september fick han information
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av Peter Andersson om att Camilla Jerrdng hade utsetts till handlaggare for
arendet.

Magnus Bruno, bolagsjurist, har uppgett i huvudsak féljande. Han och
registrator hade ett méte med de aktuella konsulterna i april 2021 angaende
utlamnande av allméanna handlingar. Den information som lamnades var bl.a.
att mail av privat natur och sadana som inte innehaller nagon relevant
information, t.ex. ett mail om att en bokning av lokal har gjorts, inte behéver
lamnas ut. De informerades ocksa om att 6vriga mail som inte har gallrats ska,
efter sekretessbedomning, lamnas ut. Informationen som lamnades avsag mail,
inte mailloggar. I juni holls ett nytt méte med verksamheten med anledning av
att fragestallaren inte var néjd med den logg som hade lamnats ut tidigare. Han
lamnade efter begaran ut TF:s dokumenthanteringsplan.

Daniel Angermann, chefsjurist, har i huvudsak uppgett féljande. Han tog
kontakt med Filip Tedemo-Odell i september 2021 efter att han fatt kdnnedom
om det aktuella arendet. Avsikten var dels att reda ut vad som hade hant, dels
for att hjalpa till med att skynda pa den fortsatta handlaggningen, inte att ta
over handlaggningen, se bifogad tjansteanteckning och mail, bilaga 34 till
anmalan. Den information som lAmnades av anmalarna vidarebefordrades
darefter till Peter Andersson som utsag Camilla Jerrang till handlaggare for
arendet. Han hade ett mdte med Camilla och de aktuella konsulterna,
huvudsakligen for att informera och sétta in Camilla i &rendet.

Peter Andersson, sektionschef/programdirektor Investeringsprojekt, har
uppgivit i huvudsak féljande. Han fick kinnedom om &rendet under hésten
2021 da Daniel Angermann informerade honom och bad honom utse en
handlaggare som inte varit inblandad i drendet tidigare. Arendet hade tidigare
hanterats av de aktuella konsulterna sjalva och registrator. Efter avstamning
med Magnus Stark och Stephane Blandeau tillsattes Camilla Jerrang som
handlaggare.

Camilla Jerréang, programadministratdr/funktionsansvarig Investeringsprojekt
har uppgett i huvudsak féljande. Hon tog 6ver drendet om utlamnande av
allmé&nna handlingar (TF 2021-0910) som handlaggare den 16 september 2021.
Registraturen, Peter Andersson och Magnus Bruno hade tidigare haft
kommunikation med konsulterna angaende arendet och projektet hade
uppfattningen att arendet var avslutat. Efter kontakt med Daniel Angerman i
september angaende utlamnandet forstod man att det fanns mer som skulle
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lamnas ut. Kontakt togs da aterigen med konsulterna och ett antal mail som vid
det tillfallet fanns i konsulternas datorer skickades till Advokatfirman Titov &
Partners den 26 november 2021. Filip Tedebo-Odell bekraftade per telefon att
dessa kommit fram. TF har haft problem att ta fram de mail som omfattas av
begéran eftersom man bytte IT-leverantér under varen 2021.

Handlaggningens 6verrensstammelse med tryckfrihetsférordningen

Av 2 kap 16 § 2 st. framgar att en begdran att fa en avskrift eller kopia av en
allméan handling ska behandlas skyndsamt.

Trafiknamnden och TF stravar alltid efter att ha sd hdg transparens som mojligt
utan att lamna ut information som omfattas av sekretess. Nar en begaran om
allman handling inkommer ska den alltid behandlas skyndsamt enligt géallande
lag. For att sékerstélla att bestdmmelserna om utldamnande av allmanna
handlingar foljs genomgar varje nyanstélld hos TF en sarskild utbildning som
avhandlar allmé&nna handlingars status och regler om offentlighet och
sekretess. TF har ocksa upprattat ett styrdokument, "Rutin for allmanna
handlingar”, som de anstallda ska f6lja vid hanteringen av alilménna
handlingar. Dokumentet beskriver tillampliga regler och ger klara anvisningar
for hur en anstalld ska agera nar olika fragor om offentlighet och sekretess
aktualiseras. Dokumentet bifogas, bilaga xx.

| forevarande fall kan emellertid foljande brister konstateras.

- Begaran om utlamnande nadde inte ratt handlaggare forran den 13 april
2021. Handlaggningen férsenades med anledning av att TF under den
aktuella perioden bytte IT-leveranttr och problem uppstod med att skapa
den logg man enligt gallande rutin alltid lamnar ut som ett férsta steg nar
en begdran omfattar ett stort antal mail.

- Den har inte helt kunnat utrénas varfor den logg som férst lamnades ut
hade redigerats fore utlamnandet. Av utredningen framgar att
redigeringen skett i enlighet med de anvisningar som galler allmant for
utlamnande av allménna handlingar. Att anvisningarna inte galler for
sjalva loggen utan att denna skulle ha lamnats ut oredigerad har inte
uppfattats av de handlaggare som hanterade begéran. Att en felaktig logg
lamnades ut bidrog till att utlamnandet ytterligare forsenades.

- Enoredigerad logg och ett utlamnande av de mail som da fanns kvar efter
gallring har darefter lamnats ut.
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Det kan konstateras att handlaggningen i forevarande fall brustit i forhallande
till 2 kap. 16 2 st. 8 tryckfrihetsforordningen, vilket trafikndmnden beklagar. Att
sa har skett ar olyckligt. De brister som har forekommit i handlaggningen kan
harledas framst till tekniska problem i samband med en 6vergang av
forvaltningens IT-stod till en ny leverantér och pa missuppfattning om vilka
rutiner som galler vid utlamnande av allménna handlingar. TF kommer med
anledning héarav att 6évervéaga att utdka sina utbildningsinsatser.

Handlaggningen av de handlingar som har gallrats

Av 2 kap 13 § 2 st. tryckfrihetsforordningen framgar att en handling som en
myndighet forvarar endast i syfte att kunna aterskapa information som har gatt
forlorad i en myndighets ordinarie system for automatiserad behandling av
information (sdkerhetskopia) inte anses som allman handling.

Enligt anmalarna har en stor del av de mail som de begéart utlamnade raderats i
strid med gallande gallringsforeskrifter och en begaran om aterstallande av
sékerhetskopior har darfor lamnats in. Om en allmén handling kommit att
raderas i strid med géllande gallringsforeskrifter kan, enligt Hogsta
forvaltningsdomstolens avgérande HFD 2015 ref 45, en myndighet anses ha en
principiell skyldighet att sa l1angt mojligt aterskapa handlingen fran det
sakerhetskopierade materialet. Att sa skulle ske forutsattes ocksa av lagstiftaren
som darfor valde att inte reglera detta sarskilt. Om myndigheten inte har
aterskapat handlingen vid tiden for begaran utan den endast finns som
sakerhetskopia ar handlingen inte allméan och ska darfor inte lamnas ut, oavsett
om handlingen gallrats i strid med gallande gallringsféreskrifter eller inte. Det
material som endast finns som sakerhetskopior och som TF inte har aterskapat
ar inte allméanna handlingar och kommer darfor inte att lamnas ut.

Forvaltningschef
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Trafikndmnden i Region Stockholm
105 73 Stockholm

Begéran om upplysningar och yttrande

Elin Kers och Filip Tedebo-Odell har i en anmélan framf6rt klagoméal mot Trafik-
nidmnden i Region Stockholm. Anmaélan med bilagor samt en komplettering med
bilagor bifogas (JO:s handlingar # 1-2 och 7) bifogas.

JO begér att trafikndmnden lamnar upplysningar om det som fors fram 1 anmélan
inklusive komplettering. Den eller de befattningshavare som berdrs bor ges
mojlighet att [dmna synpunkter. Det ska framgé av remissvaret om det har skett.

Trafikndmnden ska vidare redovisa sin bedémning av det som har kommit fram.
Den ska bl.a. beréra frdgan om hur handlaggningen har forhallit sig till 2 kap. 16 §
andra stycket tryckfrihetsférordningen.

Till remissvaret ska fogas ett utdrag ur protokollet fran det sammantrade vid vilket
ndmnden fattar beslut om yttrande till JO.

Remissvaret 6nskas i tva exemplar. Dessutom bér myndighetens yttrande och
eventuella underyttranden skickas via e-post, helst som Word-dokument, till
JOkanslil @jo.se.

Senaste datum for svar dr den 31 januari 2022.

M_J

Johan Thorblad
byrachef

XIbert Pettersson
foredragande

Information om personuppgiftsbehandlingen hos JO finns pa JO:s webbplats under
http://www jo.se/sv/Om-JO/Behandling-av-personuppgifter/.

Riksdagens ombudsmén E-post: justitieombudsmannen@jo.se

Box 16327
103 26 Stockholm

Telefon: 08-786 51 00
Texttelefon: 020-600 600

Besok: Vastra Tradgardsgatan 4 A Fax: 08-21 65 58 Www.jo.se
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ADVOKATFIRMAN

TITOV& PARTNERS

Riksdagens ombudsmén - JO
Inges endast per e-post

justiticombudsmannen(@jo.se

Stockholm den 14 juli 2021

ANMALAN

Anmiilare Bitr. jur. Filip Tedebo-Odell
Advokatfirman Titov & Partners KB
Humlegardsgatan 20
114 46 Stockholm
Tel: 08-684 518 50
E-post: filip.tedebo-odell@titovlaw.se

Bitr. Jur. Elin Kers

Advokatfirman Titov & Partners KB
Humlegéardsgatan 20

114 46 Stockholm

Tel: 08-684 518 50

E-post: elin.kers@titovlaw.se

Den anmé- Region Stockholm
lan avser Trafikforvaltningen
105 73 Stockholm

Saken Hanteringen av begédran om utlimnande av allmén hand-
ling.

Vi far harmed anméla Trafikférvaltningen vid Region Stockholms (Trafik-
forvaltningen) hantering av var begéran om utlimnande av allmén handling.

Advokatfirman Titov & Partners KB | Humlegardsgatan 20 | 114 46 Stockholm | Tel: 08 684 518 50 | Fax: 08 684 518 99
E-mail: info@titovlaw.se | www. titovlaw.se | Org. nr. 969784-0099
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TITOV& PARTNERS

Anmilarna har begirt att fa ta del av allménna handlingar hos Trafikfor-
valtningen. Den forsta begéran framstélldes den 17 mars 2021 och har fort-
farande inte fullgjorts, néstan fyra manader senare. Detta dr en tidsutdréikt
som #r fullstindigt oacceptabelt och som star i direkt strid med svensk
grundlag.

Begiran avser ett antal mail som kan komma att anvéndas som bevis i en
péagaende tvist i tingsritt och atminstone tva av mailadresserna tillhor per-
sonal som misstéinks ha brutit mot konkurrensbestimmelser.

Trots detta, eller eventuellt pa grund av detta, har Trafikforvaltningen aktivt
manipulerat allménna handlingar for att d6lja existensen av mail. Trafikfor-
valtningen har dven végrat att svara pa fragor, dolt vem som #r ansvarig,
forhalat processen och 14tit de personerna som begéran omfattar sjélva be-
stimma vad som ska ldmnas ut. Till slut, efter flera ménaders handldgg-
ning, har Trafikforvaltningen vigrat att limna ut handlingar - med angi-
vande av att i princip samtliga 2 500 mail redan raderats.

TRAFIKFORVALTNINGENS BRISTANDE HANTERING AV
ARENDET

Bakgrund

Begiran har framstillts av Elin Kers respektive Filip Tedebo-Odell person-
ligen, men har skett for en klients rikning. De aktuella mailen kan komma

att anviindas som bevis i en pagdende tvist i tingsriitt och atminstone tva av
mailadresserna tillhér personal som misstéinks ha brutit mot konkurrensbe-
stdimmelser.

Mot bakgrund av ovanstdende har det varit av storsta vikt att drendet hante-
rats skyndsamt och korrekt. Sa har dock inte skett.

Tidsutdrcikten

Den forsta begéran framstéilldes den 17 mars 2021, avseende samtlig korre-
spondens hos de aktuella mailadresserna under en viss tidsperiod. Det tog
sedermera fyra dagar att ens bekréifta mottagandet. Redan hér synes godtag-
bar handldggningstid ha passerats.

Den forsta handlingen som 6verhuvudtaget ldmnades ut var en inkomplett
logg, den 19 april 2021. Det hade saledes gatt 6ver en manad for att fa fram
en e-postlogg, vilket maste anses vara en rutinartad och begrénsad
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

arbetsinsats. Det kan inte uteslutas att viss tidsatgang var hiinforlig till redi-
gering av loggarna.

Naésta utlamnande av handling skedde den 17 maj 2021, d.v.s. exakt tva
maénader efter den ursprungliga begéran, da pastatt oredigerade loggar avse-
ende skickade mail ldmnades ut.

Filip Tedebo-Odell begirde den 3 juni 2021, trots att det redan omfattades
av den ursprungliga begiran, ut c:a 2 500 specificerade skickade mail. Efter
lite drygt tva veckor, den 18 juni 202, limnades 37 st mail ut.

Varken ndgra mottagna mail, eller nigra loggar 6ver mottagna mail, har i
dagslédget ldmnats ut. Vid dags datum har det gétt 6ver tre och en halv ma-
nader sedan begéran. Ndgon dokumenthanteringsplan har inte heller 14m-
nats ut.

Enligt 2 kap. 12 § TF ska handling tillhandahéllas genast eller s snart det
4r mojligt. Detta har inte upprétthallits i nagot som helst avseende i det ak-
tuella drendet.

Anmélarna kan ha forstaelse for att det tar tid att ta fram, sekretesspréva
och ldmna ut mail om det &r fraga om ett stort antal handlingar. I detta fall
har det dock tagit méanader att ens ta fram en logg, och sedan ytterligare tid
for att konstatera att matlen pastas vara gallrade.

Det framstér som att tidsutdrikten medfort att handlingar gallrats under ti-
den som begéran hanterades, vilket 4r synnerligt allvarligt.

Redigering av allmdn handling for att dolja mail

Nir de forsta loggarna vil ldmnades ut si visade det sig att dessa var redi-
gerade. Detta framgar vid en jaimforelse mellan Bilaga 11 jimford med Bi-
laga 12. Det framstér ndrmast som en slump att kolumn ”F” kom med i ut-
lamnandet, eftersom den 4r borttagen i Bilaga 12-13. Hade inte sa skett ér
det inte omgjligt att det inte uppmérksammats att vissa drenderader och/el-
ler mail var borttagna ur loggarna.

Mailloggar &r sedan ldnge etablerad praxis allmén handling i sin helhet, se
HFD 2017 not 19 och RA 1998:44. Bara redigeringen som sadan utgér dir-
for en allvarlig brist i handldggningen. Vidare far det aligga myndigheten,
for det fall att den redigerar eller sekretessbeldgger en handling, att infor-
mera om att sa skett. Det nu aktuella agerandet &r dgnat att medfora att redi-
geringen inte upptécks.
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20.

21.

22.

23.

Vidare framgér det att det 4r personerna vars mailadresser avses som sjélva
fatt vilja vad som ska tas bort. Utifrén den bakgrund som angetts ovan fér
detta anses vara hogst olampligt, personalen &r sjilvklart medveten om den
aktuella tvisten — vilket &ven framgar av de pastatt kompletta loggarna. Per-
sonalen har saledes haft mojlighet att, i bista fall, dolja méjlig bevisning
och, i virsta fall, se till att bevisningen férsvinner.

Gallringen

De mail som begirts ut har till storsta del angetts vara gallrade, med hén-
visning till SL:s dokumenthanteringsplan. Nagon séddan plan har inte fore-
visats.

Vidare har besked om nir gallringen skett inte besvarats, trots att myndig-
heten #r skyldig att fora information om detta, se 4 kap. 1 § Offentlighets-
och sekretesslagen (2009:400) — OSL.

Med tanke pé den i dvrigt bristfilliga hanteringen av drendet sé finns det
stark anledning att misstéinka att gallring skett efter det att begéran fram-
stilldes.

Vidare anges att gallring ska ske nir handlingar “tappar sin aktualitet”, se
Bilaga 28. Dessa handlingar kan knappast ha tappat sin aktualitet, eftersom
de 4r aktuella i en pagdende tvist och till vissa delar hédnfor sig till alltjamt
gillande avtal.

Det anges 4ven att bara “mejl som inte innehaller viktig eller unik sakin-
formation ska gallras”. Det framstar som ndrmast omgjligt att 2 500 mail
alla skulle sakna unik sakinformation, sirskilt eftersom det bland annat ror
sig om avrop och underlag i offentlig upphandling. Gallringen har sdledes
varit felaktig.

Vidare framstar det vid en kontroll av de mail som faktiskt limnas ut att det
snarare #r de mail som saknar betydelse som bevarats, se Bilaga 29.

Hanteringen i ovrigt

Anmiilarna har varit i upprepad telefonkontakt med Trafikforvaltningen.
Vid dessa kontakter har det genomgaende varit s att vixeln/kontaktcenter
uppgett att registraturen inte #r tillgénglig pa telefon, utan att registraturen
endast kontaktas via mail. Forst efter upprepade samtal och erinran om ser-
viceskyldigheten i forvaltningslagen har koppling till registraturen skett.
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28.

Vid kontakt med registraturen har dessa uppgett sig endast vara “brevlada”
at verksamheten och att de dérfor inte kan ge négra svar 6verhuvudtaget. I
flertalet mail anges vidare “’svarar pa uppdrag av verksamheten”, varige-
nom det visas att registraturen inte tar ansvar for handldggningen. Registra-
turen har genomgéende hénvisat till att ndgon annan har ansvaret f6r hante-
ringen av drendet. Vid forfragan om kontaktuppgifter till den ansvarige for
drendet sé har detta nekats. Registraturen har dven vigrat att uppge namn
pé den som ansvarar for drendet, eller ens vilken verksamhet som ansvarar
for drendet.

Anmdlarna vet alltjamt inte vem eller vilken verksamhet som ansvarat for
handldggningen.

Vid kontakt med Arvid Stromberg uppgavs att dessa fragor hanteras av ex-
tern part som Trafikforvaltningen inte styr 6ver. Genomgéende i skriftvéix-
lingen refereras till IT-stod, men det &r oklart vad detta avser. Anmélarna
har fatt intrycket att det kan vara ett externt anlitat foretag.

Savil vaxeln som registraturens bemétande synes utga ifran rutiner om att
kontaktinformation inte 1dmnas ut. Dessa rutiner synes dgnade att férhindra
ansvarsutkrivande av den som faktiskt ansvarar och handligger drendet.

Begiran har avsett handlingar som kan komma att anvédndas som bevisning
i domstol. Detta maste ha statt klart for i vart fall den personal vars maila-
dresser omfattades av begéran. Trafikférvaltningen har trots detta

Alltjamt inte fullgjort begéran,

Dr6jt flera manader med att handligga begéran,

Lémnat ut andra handlingar &n de som begirts,

Redigerat e-postloggar for att dolja drenderader och/eller mail,
Inte informerat om att redigering skett,

Latit personerna som omfattas av begéran och ir inblandade i den aktuella
tvisten hantera drendet,

'Felaktigt gallrat handlingar, till synes efter det att begéran framstilldes,

samt

Aktivt agerat for att forhindra ansvarsutkrdvande.

5(8)




ADVOKATFIRMARN 6(8)

TITOV&PARTNERS

29.

30.

3L

32.

33.

34.

35.

36.

Ritten att ta del av allmin handling dr grundlagsskyddad. Trafikforvalt-
ningens agerande &r siledes hogst anméarkningsvért och lagstridigt.

TIDSLINJE
Elin Kers begirde den 17 mars 2021 hos Trafikforvaltningen att fa ta del av

” All e-postkorrespondens som har forekommit mellan foljande mailadres-
ser sedan 2020-06-01:
jonas.westman@sll.se
jonas.westman@sl.se

caroline.moreau(@sll.se
caroline.moreau(@sl.se

Stephane.Blandeau(@sl.se
Stephane.blandeau@sll.se

Samt dven 6vrig e-postkorrespondens till och fran ovanstdende mailadres-
ser sedan 2020-06-01. ”, se Bilaga 1.

Begiran vidarebefordrades den 18 mars 2021, se Bilaga 2. Forst den 22
mars 2021 bekriftades begéran mottagen, se Bilaga 3.

Den 1 april 2021 efterfragades status pa begiran, se Bilaga 4. Samma dag
besvarades att nigon status inte kan ges men att paminnelse skulle ske, se

Bilaga 5.

Den 8 april 2021 efterfragades dterigen status pa begéran, efter misslyckade
forsok att fa telefonkontakt, se Bilaga 6.

Den 9 april 2021 uppgavs att négot svar inte kan ges, att det dr komplicerat
pa grund av 6verliamning och servrar och att frigan ligger hogt upp pa dag-
ordningen, se Bilaga 7. Samma dag efterfragades besked om nir handling-
arna kunde limnas ut, se Bilaga 8. Nagot besked kunde dock inte ges, se

Bilaga 9.

Den 19 april 2021 utldimnades e-postlogg avseende skickade mail for tvd
mailadresser, se Bilaga 10-12. Senare samma dag limnades motsvarande
logg ut for den sista adressen, se Bilaga 13-14.

Efter granskning visade det sig att de utldimnade handlingarna avsag loggar,
inte den begirda korrespondensen, att de endast avsag skickade mail och att
loggarna uppenbart hade redigerats for att dlja stora méngder mail. Detta
papekades den 30 april 2021 av Filip Tedebo-Odell, i egenskap av ombud
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44,

45.

for Elin Kers, med erinran om att begéran inte var fullgjord trots att det d&
gatt mer &n sex veckor, se Bilaga 15. For att sikerstilla att nigot som helst
utlimnande skulle kunna ske fokuserades dirvid pa loggar, trots att mailen
i sig begirts ut i den ursprungliga begéran.

I samband med detta togs telefonkontakt med gruppchefen for registratu-
ren, Arvid Strémberg, varvid det bland annat framfordes det oldmpliga
med att utldmna redigerade handlingar utan att ange att redigering skett.
Som svar pa drojsmalet angav Stromberg bland annat att begéran hantera-
des av en tredje part som var extern samt att ansvarsfordelningen for dylika
drenden var oklar inom f6rvaltningen. I mail samma dag angav Stromberg
att invindningarna noterades, att det juridiska stodet skulle granska och att
loggarna var under handldggning hos IT-st6d, se Bilaga 16.

For undvikande av missforstand 6nskades en bekriftelse av vad som var
under handléggning och nér handldggningen kunde vara firdig, se Bilaga
17. Detta besvarades samma dag, se Bilaga 18, varpa fraga stilldes for att
sdkerstilla att det var kompletta loggar som avsags, se Bilaga 19. Detta be-
svarades aldrig.

Den 10 maj 2021 stilldes en ny frdga om status pa svar pa fragor samt ut-
lamnande av handlingar, se Bilaga 20. Detta besvarades aldrig.

Den 17 maj 2021 ldmnades, vad det péstas, oredigerade e-postloggar ut av-
seende skickade mail fran de tre aktuella mailadresserna, se Bilaga 21-22.

Den 3 juni 2021 pamindes ater igen om loggar avseende inkommande e-
post, se Bilaga 23.

Samma dag begérde Filip Tedebo-Odell att fa ta del av ett antal specifice-
rade mail, utifran uppgifterna i loggarna. Dessa omfattades visserligen av
den ursprungliga begéran, men med anledning av hanteringen av den ur-
sprungliga begédran framstélldes en ytterligare preciserad begéran, se Bilaga
24-27.

Den 16 juni 2021 pamindes aterigen, denna gang med angivande av att
handldggningen skulle komma att anmélas, se Bilaga 28.

Den 18 juni 2021 1damnades 37 st mail ut, resterande (c:a 2 500 st) uppges
ha gallrats, se Bilaga 29.

Av de utlimnade handlingarna synes i princip samtliga vara rutinartade, se
Bilaga 30.

708
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46.  Den 28 juni 2021 begirde Filip Tedebo-Odell att fa ta del av den hénvisade
dokumenthanteringsplanen samt att fa besked om nér handlingarna gallrats,
se Bilaga 31. Denna begiran har inte besvarats.

47.  Néagra mottagna mail eller ens nigon logg 6ver mottagna mail har &nnu inte
mottagits.
Som ovan

-7 | V .

Elin Kers Filip Tedebo-Odell

8 (8)
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