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Svar pé interpellation 2016:25 av Hikan Jornehed (V) om
upphandlingen av forbrukningsvaror med foretaget OneMed

Hékan Jornehed (V) har stillt foljande fragor till mig om upphandlingen av
forbrukningsvaror med foretaget OneMed:

- Hur lange har ni i majoriteten ként till att beloppen skenat géllande
avtalet med OneMed och vilka atgérder vidtogs da?

- Med anledning av det som framkommit, beddmer du OneMed som en
seri0s aktor for SLL att gora affarer med?

Som svar vill jag anfora foljande:

Under 2014 gjorde hélso- och sjukvardsférvaltningen en ny upphandling av
olika typer av forbrukningshjélpmedel. Upphandlingen var en sa kallad
funktionsupphandling. Det vill sidga att landstinget efterfragar en funktionalitet
till exempel behov av kompression for ben eller arm utan att precisera vilka
exakta produkter som ska anvdndas. For varje funktion kan det férekomma
manga olika produkter som kan 16sa ett och samma funktionsproblem.

Niér upphandlingen gjordes kunde landstinget inte forutse exakt vilka behov
som skulle finnas av forbrukningsartiklar under de kommande fem aren. For att
anbuden skulle kunna jimforas och en leverantdr kunna viljas fick
anbudsgivarna darfor ldmna sina priser utifran ett visst angivet
bestillningsmonster. For varje funktion skulle anbudsgivarna sétta ett pris pa
forstahandsvalet och ett annat pris for andrahandsvalet. Vid utvdrderingen av
respektive anbud végdes sedan priserna samman utifran bestillningsscenariot.
Diérefter vdagdes priset samman med kvaliteten 1 tjédnsterna for att fa fram ett
jamforbart utvirderingsanbud fran respektive anbudsgivare.

Anbudspriset dr inte detsamma som den erséttning som vid var tid ska betalas
ut enligt avtalet. Det framgick redan indirekt av tjansteutlatandet med forslag
till beslut till Hilso- och sjukvardsndmnden géllande tilldelning och
avtalstecknande 1 upphandlingen. Under “Ekonomiska konskevenser” star det i
tjdnsteutlatandet att det ar forvaltningens bedomning att man skulle kunna
astadkomma en kostnadssidnkning om cirka 100 miljoner per ar, dvs. man
skriver inte att det ekonomiska utfallet kommer att bli detsamma som
anbudspriset. Alla ledamoter 1 ndmnden fick del av detta tjénsteutlatande.

Vad giller ersittningsmodellen i avtalet kan foljande uppmérksammas.
Leverantoren ska hélla sig till de priser som angivits for respektive funktion
och forsta- respektive andrahandsval. Minst 91 procent av brukarnas behov ska
vidare enligt avtalet kunna tdckas av produkter inom forstahandsvalet och
maximalt nio procent av brukarna behova produkter frdn andrahandsvalet.



Avtalet r otydligt sdvitt giller om kravet pa 91/9 ska uppfyllas per nedbruten
funktion eller per mer 6vergripande hjdlpmedelsomrade. OneMed har tolkat det
som att kravet géller per hjdlpmedelsomrade och har dértill ansett sig ha rétt att
gora flyttar mellan forsta- och andrahandsvalet vilket gjort att kostnadsutfallet
har blivit hogre dn enligt forvaltningens ursprungliga bedomning infor
avtalstecknande. De faktiska kostnaderna har dock inte skenat pa det sétt som
fragestillaren indikerar genom sin fraga.

Haélso- och sjukvardsdirektéren informerade mig — som ansvarigt hilso- och
sjukvérdslandstingsrdd - om att det var problem med avtalet i juni i 4r.

Nér OneMeds anbud inkom i upphandlingen kan uppmérkammas att
upphandlingsprojektet skickade tva brev till OneMed med begiran om
forklaringar till de offererade priserna och hur de skulle tilldimpas 1 avtalet.
OneMed forklarade bland annat att deras anbud inte var att betrakta som
onormalt lagt, oseriost eller 1 Ovrigt ett osunt strategiskt anbud.

Utifrén de tydliga och specifika forklaringar som inkom bedémdes att det inte
fanns nagon rattslig grund att forkasta anbudet.

Efter utviardering av samtliga anbud foreslog hélso- och sjukvardsférvaltningen
att Hélso- och sjukvirdsndmnden skulle anta den leverantdr som utifrén
urvalskriterierna har limnat det bésta anbudet. Den leverantor som har det
bésta anbudet maste foreslés i enlighet med lagen om offentlig upphandling
(LOU) om det inte finns grund att forkasta det. I oktober 2014 fattade hilso-
och sjukvardsndmnden beslut att vdlja OneMed som leverantdr och delegerade
avtalstecknandet till hélso- och sjukvardsdirektoren. Beslutet foregicks av ett
tjdnsteutlatande fran forvaltningen.

Avtalet borjade gilla i juni 2015 efter att upphandlingen dverprovats i domstol.
I princip omedelbart efter avtalstecknande kontaktade hélso- och
sjukvérdsforvaltningen OneMed for att starta dialogen om avtalstillimpning,
inklusive varfor prisbilden sdg s& annorlunda ut &dn vad forvaltningen forvantat
sig. Den dialogen pégick dérefter med hjélp av juridisk expertis fram till och
med att avslutsavtalet tecknades.

Eftersom landstinget och leverantoren trots diskussioner under drygt ett ars tid
inte kunde enas om hur tolkningen av avtalet skulle ga till enades parterna om
att avtalet skall avslutas 1 fortid om landstinget vill det. Avslutsavtalet innebér 1
ovrigt att det infors ett takpris pa 450 miljoner kronor per driftséar for de
kommande éaren och en fortsatt leverans av de forbrukningshjilpmedel som
forskrivs till brukare utan att kvalitén pa de upphandlade tjénsterna far
forsdmras. Genom avslutsavtalet tydliggors det dven hur leverantoren far flytta
produkter. Genom avslutsavtalet har séledes inte landstinget adragits nagon
ytterligare kostnad jamfort med det ursprungliga avtalet utan tvértom har det
inforts ett kostnadstak som innebdr att landstinget fatt béttre kontroll 6ver
kostnaderna.

I avslutsavtalet star det att Stockholms léns landsting vid en eventuell
referensforfragan ska framhalla de positiva erfarenheter som funnits i
samarbetet. Stockholms l4ns landsting dr inte missndjt med kvaliteten pé de



varor som har levererats och det finns darfor ingen anledning for Stockholms
lans landsting att pasta ndgot annat om ndgon skulle frdga om hur leveranserna
har fungerat. Vad géller tolkningstvisten sa kan dock Stockholms léns
landsting om frigan blir aktuell vid en referenstagning forstds beskriva vad
som har hént och effekterna av det.

Den 27 september 2016 fattade Hélso- och sjukvardsndmnden beslut om att ge
hélso- och sjukvérdsdirektoren i uppdrag att forbereda ett aterforande av
hjalpmedelsverksamheten 1 egen regi.

En utredning har gjorts av upphandlingen av forbrukningshjdlpmedel. Det ar
landstingsstyrelsens forvaltning som gjort utredningen. I rapporten konstateras
att det finns flera brister i upphandlingen. Det konstateras att varningar om
avtalets brister ignorerades, arbetet med upphandlingar har varit for
personberoende, en strukturerad analys av marknaden har inte gjorts i ndgon
storre utstrackning samt forvaltningen har inte haft tillrackliga metoder for att
vardera risker. Hilso- och sjukvérdsdirektdren arbetar aktivt med att forbéttra
upphandlingsprocessen.

Dérmed anser jag interpellationen besvarad.

Anna Starbrink
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