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kontrollplan 2015 for landstingsstyrelsens forvaltning

Foredragande landstingsrdd: Torbjorn Rosdahl

Arendebeskrivning

Landstingsstyrelsens foérvaltning 6verlamnar harmed arsrapport for
perioden 1 januari — 31 december 2015 inklusive uppfoljning av intern
kontrollplan 2015.

Forslag till beslut
Landstingsradsberedningen foreslar landstingsstyrelsen besluta

att faststilla arsrapport 2015 for landstingsstyrelsens forvaltning

att godkinna uppf6ljning av intern kontrollplan 2015 for
landstingsstyrelsens férvaltning enligt drsbokslutets bilagor F2
Styrningsrapport landstingsstyrelsens forvaltning 2015 och F8 Uppfoljning
av LSF internkontrollplan 2015.

Landstingsradsberedningens motivering

Forvaltningens resultat for &r 2015 uppgar till 213,1 miljoner kronor. For
motsvarande period 2014 uppgick dverskottet till 9,1 mkr. Den enskilt storsta
forklaringen till resultatavvikelsen dr av redovisningsteknisk karaktir och avser
redovisningen av forskning, utveckling och utbildning. Som en f6ljd av
fordndringen av redovisningsprinciper har sdledes resultatet forbéttrats med
127 miljoner kronor.

Framtidens h#lso- och sjukvérd, planen for framtidens kollektivtrafik,
Stockholmsregionens behov av en hallbar utveckling samt en forstérkning av
#garstyrningen 4r ndgra av de fragor som landstingsstyrelsens forvaltning har
arbetat med under 2015. Arbetet med framtidens hilso- och sjukvérd har under
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2015 samordnats i genomforandeomrdden och ansvarsméssigt forts dver till
linjeorganisationen. '

Det #r av stor vikt att arbetet med att nedbringa kostnadsSkningstakten sker
inom all verksamhet. Under 2015 har kostnadstkningstakten nedbringats till
1,6 procent pa helarsbasis. Arbetet med full kostnadskontroll méste fortsétta
vilket leder att arbetsitt inom den egna organisationen och mellan koncernens
olika delar kan behva omprdvas for att forbéttra styrningen och minimera
risken for suboptimering och en accelererande kostnadsdkningstakt.

I sitt arbete med detta har under 4ret forvaltningen genom minskade
konsultkostnader, kad kostnadskontroll samt kad samordning klarat av
uppsatt besparingsmél pa 50 miljoner kronor inom ramen for uppdraget i
budgeten 2015, vilket innebar att effektivisera de centrala forvaltningarna med
totalt 400 miljoner kronor under en tredrsperiod. Vidtagna dtgérder har lett till
en langsiktig och bestéende effektivisering.

Projektet Nya Karolinska Solna fortsitter enligt plan med ett alltmer intensivt
arbete med utrustningsinstallationer, installationer av informations- och
kommunikationsteknik samt upphandling av inredning.

Beslutsunderlag

Landstingsdirektorens tjansteutldtande den 24 februari 2015
Arsrapport 2015 for landstingsstyrelsens forvaltning inklusive bilagor

s

Torbjorn Rosdahl - -
o L

Carl Rydingstam
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Arsrapport 2015 inklusive uppfoljning av intern
kontrollplan 2015 for landstingsstyrelsens forvaltning

Arendebeskrivning

Landstingsstyrelsens forvaltning 6verlamnar harmed arsrapport f6r
perioden 1 januari — 31 december 2015 inklusive uppf6ljning av intern
kontrollplan 2015.

Beslutsunderlag

Landstingsdirektbrens tjansteutlatande den 24 februari 2015
Arsrapport 2015 for landstingsstyrelsens forvaltning inklusive bilagor

Forslag till beslut
Landstingsstyrelsen foreslas besluta
att faststélla rsrapport 2015 for landstingsstyrelsens férvaltning

att godkénna uppfoljning av intern kontrollplan 2015 for
landstingsstyrelsens férvaltning enligt &rsbokslutets bilagor F2
Styrningsrapport landstingsstyrelsens forvaltning 2015 och F8 Uppfoljning
av LSF internkontrollplan 2015.

Forvaltningens forslag och motivering

Sammanfattning

Arsbokslut 2015 for landstingsstyrelsens forvaltning redovisas i
arsrapporten och dess bilagor. Forvaltningens ekonomiska resultat for 2015
blev ett 6verskott med 213,1 miljoner kronor vilket motsvarar 5,1 procent.

Uppf6ljningen av forvaltningens interna kontroll redovisas i arsrapportens
bilagor Styrningsrapport landstingsstyrelsens forvaltning 2015 och
Uppf6ljning av LSF internkontrollplan 2015.
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Bakgrund

Enligt lagen om kommunal redovisning (1997:614), kap. 3-8, 4r kommuner
och landsting skyldiga att uppritta en &rsredovisning for varje
rikenskapsar. I enlighet med detta limnar landstingsstyrelsens forvaltning
arsrapport for 2015.

Arsrapport for landstingsstyrelsens forvaltning 4r sammanstilld utifran
uppdrag i landstingets Mal och budget 2015 som beslutades av
landstingsfullmiktige den 16-17 juni 2014, § 178.

Overviganden

Landstingsstyrelsens forvaltning bitrdder landstingsstyrelsen i dess
uppdrag att leda, styra och samordna landstingets verksamheter. Med
kompetenta, ansvarstagande och motiverade medarbetare arbetar
forvaltningen strategiskt och operativt for att nd de mal som
landstingsfullmaktige har satt upp, samt for att pa ett effektivt séitt ge god
service till invanarna i Stockholms lan. Tillsammans med férvaltningar och
bolag effektiviserar och utvecklar landstingsstyrelsens férvaltning
landstingets verksamheter.

Forvaltningens &rsrapport 2015 dr sammanstélld med utgéngspunkt frin de
underlag som verksamhetens avdelningar inrapporterat.

Framtidens hélso- och sjukvérd, planen f6r framtidens kollektivtrafik,
Stockholmsregionens behov av en héllbar utveckling, samt anpassningen
till en forstarkt dgarstyrning &r ngra fragor som landstingsstyrelsens
férvaltning har arbetat med under 2015. Detta har stéllt krav pd en mer
kostnadseffektiv och attraktiv forvaltningsorganisation.

Arbetet med framtidens hélso- och sjukvérd har under 2015 samordnats i
genomforandeomraden, och genom detta har ansvaret for det fortsatta
arbetet 6verforts till linjeorganisationen. Detta har medfort att flera
omraden inom landstingsstyrelsens forvaltning har fatt anpassa och
prioritera sin verksamhet. Uppdrag och kompetens har setts 6ver for att
sakerstilla genomforandet.

Landstingsstyrelsens forvaltnings arbete har ocksa anpassats for att pa
bista sitt mota kraven frén den politiska organisationen, vilka bland annat

innebar en forstarkt dgarstyrning.

e Resultatet for ar 2015 uppgar till 213,1 miljoner kronor.
Helarsresultatet for r 2014 var 9,1 miljoner kronor.
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e Verksamhetens kostnader visar for helaret en 6kning med 1,6 procent, i
jamforelse med foregéende ar.

e Periodens ackumulerade investeringar uppgér till 3 601,7 miljoner
kronor, vilket motsvarar en upparbetningsgrad pa 81,2 procent i
jamforelse med budget.

Den enskilt storsta forklaringen till landstingsstyrelsens férvaltnings
resultat 2015 dr de fordndrade redovisningsprinciperna for omridet
forskning, utveckling och utbildning. De medf6r att sammanlagt 126,8
miljoner kronor har aterférts fran tidigare ars reserverade medel till arets
resultat. Dessutom bidrar Stockholms lédns landstings egen satsning under
ar 2015 pa namnda omréde med ett Gverskott pa ytterligare 23,8 miljoner
kronor. Denna resultateffekt ar av engéngskaraktar och aterkommer inte
under 2016 och framéver, utifran det nu gillande ALF-avtalet.

Ekonomiska konsekvenser av beslutet

Beslutet har inga ekonomiska konsekvenser.
Miljokonsekvenser av beslutet

I enlighet med landstingets miljopolitiska program Miljoutmaning 2016 har
hénsyn till miljén beaktats och bedémningen dr att det inte &r relevant med
en miljokonsekvensbeskrivning i detta drende.

<’

RO

Toivo Heinsoo l
Landstingsdirektor

n Eberhardsson
Bitriddande forvaltningschef
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1. Sammanfattning
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e Resultatet for ar 2015 uppgar till 213,1 miljoner kronor.
Helarsresultatet for ar 2014 var 9,1 miljoner kronor.

e Verksamhetens kostnader visar for helaret en 6kning med 1,6 procent, i
jamforelse med foregaende ar.

e Periodens ackumulerade investeringar uppgar till 3 595,9 miljoner
kronor, vilket motsvarar en upparbetningsgrad pa 81,1 procent i
jamférelse med budget.

Den enskilt storsta forklaringen till landstingsstyrelsens forvaltnings
resultat 2015 ar de forandrade redovisningsprinciperna for omradet
forskning, utveckling och utbildning. De medfor att ssammanlagt 126,8
miljoner kronor har aterforts fran tidigare ars reserverade medel till arets
resultat. Dessutom bidrar Stockholms lans landstings egen satsning under
ar 2015 p& namnda omrade med ett 6verskott pa ytterligare 23,8 miljoner
kronor. Denna resultateffekt ar av engangskaraktar och aterkommer inte
under 2016 och framover, utifran det nu géallande ALF-avtalet.

I avsnittet nedan foljer exempel pa vad landstingsstyrelsens forvaltning har
astadkommit under aret.

1.1 Ledningens atgarder

Framtidens hélso- och sjukvard, planen for framtidens kollektivtrafik,
Stockholmsregionens behov av en hallbar utveckling, samt anpassningen
till en forstarkt agarstyrning ar nagra fragor som landstingsstyrelsens
forvaltning har arbetat med under 2015. Detta har stallt krav pa en mer
kostnadseffektiv och attraktiv forvaltningsorganisation.
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Arbetet med framtidens héalso- och sjukvard har under 2015 samordnats i
genomférandeomraden, och genom detta har ansvaret for arbetet dverforts
till linjeorganisationen. Detta har medfort att flera omraden inom
landstingsstyrelsens forvaltning har fatt anpassa och prioritera sin
verksamhet.

Funktionsomradenas uppdrag och kompetens har setts 6ver och anpassats
for att sékerstélla genomforandet. Landstingsstyrelsens forvaltnings arbete
har ocksa anpassats for att pa basta satt mota kraven fran den politiska
organisationen, vilka bland annat innebar en forstarkt agarstyrning.

Landstingsdirektoren har ocksa starkt tjanstemannaledningen genom att
bilda landstingsdirektdrens ledningsgrupp. Sedan i mars traffas gruppen
varje vecka for avstamning och strategiska diskussioner. Gruppen tar ocksa
fram forslag till beslut pa en évergripande strategisk niva.

Aven LSF Ledning har utvecklat sitt arbete och fokuserar i huvudsak pa
landstingsstyrelsens forvaltnings ledningsprocess, mal, resultat och
leveranser. Sarskilt fokus har lagts pa att utveckla och

effektivisera landstingsstyrelsens forvaltning. Flera beslut har fattats for att
starka landstingsstyrelsens forvaltnings formaga att utvecklas och
effektivisera verksamheten och att standigt forbattra arbetssatt, tjanster och
leveranser. Bland annat har alla chefer och ledare genomgatt en
forvaltningsgemensam utbildning i férandringsledning som ett
komplement till den obligatoriska chefs- och ledarskapsutbildningen.

Utover det har ledningen kraftsamlat och vidtagit atgarder i samarbete med
alla medarbetare i landstingsstyrelsens férvaltning, vilket har lett till sankta
konsultkostnader, en hogre grad av kostnadskontroll samt 6kad
samordning. De samlade atgéarderna har bidragit till att
landstingsstyrelsens forvaltning har passerat sitt besparingsmal pa 50
miljoner inom ramen for uppdraget i budget 2015, vilket innebar att
effektivisera de centrala férvaltningarna med 400 miljoner kronor under en
tredrsperiod. Landstingsstyrelsens forvaltnings insatser pa detta omrade
har aven lett till en langsiktig och bestaende effektivisering.

Under varen 2015 har resurser forts 6ver till tillvaxt- och
regionplanendmnden i samband med att en ny forvaltning bildades. Under
hosten 2015 bilades SLL Kommunikation och press med en tydligare
styrningsstruktur, ett nytt uppdrag och en sammanslagning av resurser fran
landstingsstyrelsens forvaltning och halso- och sjukvardsforvaltningen.
Under hdsten 2015 forbereddes for en ny tjanstemannaorganisation kring
forstarkt styrning. Ett antal funktioner inom bland annat héallbar
upphandling, uppférandekod, jamstalldhet och jamlikhet samt
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barnkonventionen samorganiserades i en halbarhetsavdelning som
inrattades den 1 januari 2016.

Under hésten 2015 har ocksa delar av landstingsstyrelsens forvaltnings
arbete och organisation anpassats till férandringar i var omvarld med
anledning av ett 6kat flyktingmottagande i Sverige och i
Stockholmsregionen, samt det nationella beslutet om en héjd beredskap pa
grund av en 6kad risk for terrordad. Flera operativa insatser har genomforts
inom ramen for den ordinarie linjeverksamheten och en samordnad 6vning
har genomforts inom ramen for det katastrofmedicinska ansvarsomradet. |
den senare 6vningen deltog bland andra SLL Sakerhet och beredskap, samt
landstingets chefslakare och stéllforetradande landstingsdirektor.

Landstingets engagemang inom e-halsoomradet kommer att 6ka de
narmaste aren, men landstinget utvecklar redan idag nationella tjanster.
Tillsammans med Region Skane och Véastra Gotalandsregionen har
landstinget inlett ett gemensamt arbete, 3R, for att utveckla framtidens
vardinformationsstod.

Under aret har verksamheten inom SLL IT genomgatt en sarskild analys.
Detta arbete har lett fram till en starkare styrning av SLL IT genom
landstingsdirektoren, for att sdkerstalla leveranser och utveckling under
2016 och framat.

Landstingsdirektéren har fortsatt att delegera det administrativa arbetet av
forvaltningschefskapet och det operativa ansvaret for att leda
landstingsstyrelsens forvaltning till den bitradande forvaltningschefen.
Landstingsstyrelsens forvaltning har under aret prioriterat ett mer aktivt
forandrings- och forbattringsarbete for att modernisera arbetet samt
verkstalla de uppdrag som anges i budgeten, bland annat kravet pa
effektiviseringar och kostnadssankningar fér planperioden.

1.2 Forvantad utveckling 2016

Landstingsstyrelsens férvaltning fortsatter att utveckla och effektivisera
arbete och processer med fokus pa genomforandet av Framtidsplan for
hélso- och sjukvarden. Sarskilda malomraden har definierats inom
samordnad styrning och ekonomi, sdkra processer och ¢kad och forbattrad
service till samtliga kunder och uppdragsgivare.

For att mota en period med stora behov av férandring och utveckling och
inte minst av kostnadskontroll i hela Stockholms lans landsting, kravs en
okad samordning inom ett flertal omraden inom landstingets samtliga
verksamheter. Denna samordning kommer till stor del att utga fran
landstingsstyrelsens forvaltning. Redan under 2015 har arbetssatt och
organisation anpassats till den forstarkta styrningen och agarstyrningen
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och detta arbete fortsatter nu inom de landstingsvergripande processerna
som budget, verksamhetsstyrning och uppféljning. Genom en effektivare
styrning av landstingets verksamheter framjas ett effektivt
resursutnyttjande och hog kvalitet.

Forutom att ge stod och service till den politiska organisationen arbetar
landstingsstyrelsens forvaltning ocksa med strategiskt verksamhetsstod till
landstingets karnverksamheter inom halso- och sjukvard, kollektivtrafik,
regional utveckling och kultur.

Under flera ar har landstingsstyrelsens forvaltning successivt anpassat sitt
arbete till att tillhandahalla ett samordnat och operativt verksamhetsstod
till 6vriga forvaltningar och en del av bolagen. Detta har lett fram till att
landstingsstyrelsens forvaltning har blivit en tjansteleverantér och
samordnare inom omraden som IT, HR, fastighetsservice, kanslitjanster
och ekonomiadministration. Detta arbete utvecklas inom fler omraden
under 2016 och mdjligheterna att erbjuda ett bredare utbud av tjanster
undersoks i syfte att effektivisera administrationen inom hela Stockholms
lans landsting.

Pa uppdrag av landstingsstyrelsen har landstingsdirektéren under 2015 fatt
en tydligare arbetsledande roll i forhallande till de 6vriga
forvaltningscheferna. Genom uppdraget som verkstallande direktor, vd, i
Landstingshuset i Stockholm AB, LISAB, har motsvarande forandring skett
gentemot bolagscheferna. Nu fortsatter arbetet med att bygga
ledningsstrukturer som ska tydliggora dessa mandat och ytterligare
forbattra beslutsunderlag och beslutsstod infor bade verkstéllighetsbeslut
och politiska beslutsarenden.

For att landstingsstyrelsens forvaltningsorganisation pa basta sétt ska
kunna svara upp mot de uppdrag som formuleras av den nya politiska
organisationen, anpassar landstingsdirektdren ocksa successivt
organisationen under 2016 utifran de behov som finns.

Under 2016 fortsatter arbetet med sékra processer inom olika omraden,
exempelvis strategisk IT, informationssakerhet samt sékerhet och
beredskap. Landstingsstyrelsens forvaltning foljer ocksa
arendeberedningen infor ett eventuellt beslut om Stockholms lans landsting
ska bilda region eller inte. En eventuell regionbildning kan komma att ske
relativt omgaende och medfor da anpassningar och férandringar med
avseende pa organisation, uppdrag och processer.

Inom ramen for landstingsstyrelsens forvaltnings interna arbete sker ett
arbete for att starka chefer och ledare i deras ledarskap. Satsningar planeras
ocksa for att starka medarbetarskapet. | tider av férandring och utveckling
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kravs att medarbetare far ratt forutsattningar att prioritera, leverera
resultat och trivas pa jobbet. Darfor sker en satsning pa halsoframjande
insatser och ett fortsatt arbete med att uppmuntra ett I6sningsfokuserat
arbetssatt, gott bemdtande och samarbete inom ramen for vardegrunden.

Landstingsdirektdren delegerar aven i fortsattningen administrativa delar
av forvaltningschefskapet och det operativa ansvaret for att leda
landstingsstyrelsens forvaltning till den bitradande férvaltningschefen.

2. Styrning

2.1 Verksamhetens uppdrag och omfattning

2.1.1 Uppdragsgivare
Landstingsstyrelsens forvaltning arbetar pa direkt uppdrag av
landstingsstyrelsen via landstingsdirektoren.

2.1.2 Landstingsstyrelsens forvaltnings uppdrag
Landstingsstyrelsens férvaltning bitrader landstingsstyrelsen i dess
uppdrag att leda, styra och samordna landstingets verksamheter och ar
darmed landstingets ledningskansli.

2.1.3 Verksamhetsidé

Med kompetenta, ansvarstagande och motiverade medarbetare arbetar vi
strategiskt och operativt for att nd de mal som landstingsfullmaktige har
satt upp, samt for att ge god service pa ett effektivt satt till invanarna i
Stockholms lan. Tillsammans med forvaltningar och bolag effektiviserar
och utvecklar landstingsstyrelsens forvaltning landstingets verksamheter.

2.1.4 Vision
En modern och flexibel organisation — ratt rustad for framtiden.

2.1.5 Ansvarsomraden

Stod till den politiska organisationen

Landstingsstyrelsens férvaltning ska férse landstingsstyrelsen med
underlag, samt ge stod och service kring ledning, styrning och
verksamhetsstodjande processer inom landstingsstyrelsens forvaltnings
verksamhetsomraden.

Strategiskt verksamhetsstod till landstingets verksamheter
Landstingsstyrelsens forvaltning ansvarar for att styra, leda och samordna
ett landstingsgemensamt verksamhetsstdod till landstingets
karnverksamheter inom halso- och sjukvard, kollektivtrafik, kultur och
regional utveckling.
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Externt verksamhetsstodd

Landstingsstyrelsens férvaltning erbjuder ett taktiskt och operativt
verksamhetsstod till forvaltningar och bolag inom landstinget som avtalar
dessa tjanster. Tjansterna finns bland annat inom omradena personal,
ekonomi, kansli, service och IT.

2.1.6 Verksamhetsomraden
Landstingsstyrelsens férvaltnings processer presenteras i tabellen intill och
har delats in med utgangspunkt fran de landstingsovergripande malen.

Effektivare styrning e Stod till landstingsstyrelsen nar det galler att leda,
styra och samordna
¢ Beslutsprocess och darendehantering
* Juridik
* Internationellt arbete

En ekonomi i balans * Ekonomi
* Finansiering
« Strategiska fastighetsfragor
* Investeringar
¢ Upphandling

Attraktiv och * Personalstrategier
konkurrenskraftig ¢ Arbetsgivar- och pensionsfragor
arbetsgivare ¢ Kompetensforsérjning och utbildning
Hallbar tillvaxt * Forskning och innovation

och utveckling * Miljo

¢ Berga naturbruksgymnasium
» Sakerhet, informationssakerhet och krisberedskap
e Socialt ansvarstagande

Férbattrad tillganglighet och ¢ Framtidsplanens genomférandeomraden

kvalitet inom * Berorda funktioner inom landstingsstyrelsens
hilso- och sjukvarden forvaltning deltar i en samordnad drendeberedning
Attraktiv kollektivtrafik ¢ Berorda funktioner inom landstingsstyrelsens
i ett hallbart transportsystem forvaltning deltar i en samordnad drendeberedning

Ett fritt, tillgangligt kulturliv * Berorda funktioner inom landstingsstyrelsens
med hog kvalitet forvaltning deltar i en samordnad drendeberedning

2.2 Styrning av verksamheten

Landstingsstyrelsens férvaltning ar en politiskt styrd organisation.
Styrningen utgar fran det reglemente som baseras pa kommunallagen samt
pa de 6vergripande styrningsprinciper som finns for Stockholms lans
landsting.

Landstingsstyrelsens forvaltnings ledningssystem omfattar styrdokument,
organisationsstruktur, lednings- och beslutsprocesser samt styrmodeller
och metoder for uppféljning. Tillsammans faststaller delarna i
ledningssystemet grundprinciperna for att leda verksamheten, stalla upp



Jt Stockholms ldns landsting 12 (84)

ARSRAPPORT 2015 Diarienummer
LS 2016-0095

mal samt uppna dessa. Ledningssystemet fokuserar pa att verksamheten
ska foljas genom alla dessa delar.

Den bitradande forvaltningschefen och funktionsomradesdirektorerna styr,
leder, planerar och féljer upp de verksamheter som de ansvarar for.
Tillsammans med landstingsdirektoren bildar de ledningen for
landstingsstyrelsens forvaltning.

Landstingsdirektéren har det yttersta ansvaret for alla beslut i
landstingsstyrelsens forvaltning men delegerar vissa fragor till
funktionsomradesdirektérerna och andra befattningshavare.
Landstingsdirektéren har delegerat ansvaret for landstingsstyrelsens
forvaltnings verksamhetsstyrning, mal och uppféljning till bitradande
forvaltningschefen som leder och samordnar detta arbete.

Ledningen ansvarar for att leda och félja upp helheten och sékerstélla att
ekonomi, verksamhet, miljo, kvalitet och arbetsmiljé féljs upp inom ramen
for ledningssystemet. Landstingsstyrelsens forvaltning har ett certifierat
miljéledningssystem som baseras pa I1SO-standarden 14001:2004. Sedan
2011 ar forbattringsarbetet en del av det ordinarie arbetet inom
landstingsstyrelsens forvaltning. Det gemensamma forbattringsarbetet
samlas under rubriken LSF forbattrar och leds och samordnas av
landstingsdirekttrens stab.

2.3 Uppfoljning av uppdrag

2.3.1 Uppdrag i budget
Det samlade resultatet redovisas i bilaga Al.

Uppdrag i budget 2015, 2014, 2013 Ja Delvis Nej Totalt
Genomférandegrad per 31 december, antal 22 6 1 29
Genomférandegrad per 31 december, procent 76 % 20 % 4% 100 %

Malet for landstingsstyrelsens forvaltning ar en genomforandegrad pa 82
procent. Malet uppnaddes inte under 2015, vilket beror pa att manga av
uppdragen loper till 2017.
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2.3.2 Uppdrag under l6pande ar
Det samlade resultatet redovisas i bilaga A2.

Uppdrag under I6pande ar Ja Delvis Nej Totalt
Genomférandegrad per 31 december, antal 46 8 3 57
Genomférandegrad per 31 december, procent 80 % 14 % 6 % 100 %

2.4 Efterlevnad av styrande dokument

24.1 Styrningsrapport

Styrningsrapporten visar att inga avsteg har skett nar det galler

- efterlevnaden av det faststallda kommunala andamalet och
befogenheterna

« efterlevnaden av styrande direktiv, sdsom reglemente, policyer och andra
styrdokument.

2.4.2 Landstingets finanspolicy
Landstingsstyrelsens férvaltning foljer den finanspolicy som landstinget har
faststallt.

2.5 Internkontroll
Landstingsstyrelsens férvaltning foljer landstingets policy for
internkontroll, LS 1303-0431.

Landstingsstyrelsens férvaltnings riktlinjer for intern styrning och kontroll
beslutades av landstingsstyrelsen under hdsten 2014 och intern styrning
och kontroll integreras successivt i ledningsprocessen. Ett arbete med att ta
fram férslag till tillampningsanvisningar for riskanalys samt en gemensam
modell for riskvardering har paborjats. Ett utredningsarbete har
genomférts angdende en landstingsévergripande organisation for
riskhantering. Arbetet med riskanalys sker enligt gallande rutiner.

25.1 Egenkontroll
Avdelningarnas arsrapporter redovisar hur deras egenkontroll efterlevs och
foljs upp.

Av rapporterna framgar det att cirka 80 procent av landstingsstyrelsens
forvaltnings avdelningar har genomfért en egenkontroll 2015. De
avdelningar som inte har genomfért en egenkontroll anger olika
anledningar: en ny organisatorisk avdelning inom landstingsstyrelsens
forvaltning, en pagaende uppbyggnad av en ny verksamhet, en vakant
chefstjanst, att fokus under aret har varit pa att uppratta och uppratthalla
rutiner for en systematisk avvikelsehantering, samt ett arbete for att infora
ett processinriktat arbetssatt. Alla avdelningar som inte har genomfért en
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egenkontroll ska paborja arbetet med att upprétta en intern kontrollplan
2016.

25.2 Landstingsstyrelsens forvaltnings internkontrollplan
2015

Omréaden dar det noteras vasentliga brister atgardas I6pande och foljs upp.

Landstingsstyrelsens forvaltnings uppféljning av internkontrollplanen finns

i bilaga F8. | dokumentet redovisas uppfdljningen enligt trafikljusmodellen.

STATUS DEFINITION RESULTAT
® Gron  atgardat enligt plan 4st. | 57%
Gul avvikelse 20 procent, det vill sdga merparten 3st. | 43%
atgardat men vissa delar kvarstar
® Rod inte atgardat enligt plan Ost. | 0%
3. Mal

3.1 Mal och indikatorer

OVERGRIPANDE MAL STOCKHOLMS LANS LANDSTING

e En ekonomi i balans

e  Forbattrad tillganglighet och kvalitet i hidlso- och sjukvarden
e  Attraktiv kollektivtrafik i ett hallbart transportsystem

e  Ett fritt, tillgangligt kulturliv med hég kvalitet

e  Hallbar tillvaxt och utveckling

e  Attraktiv och konkurrenskraftig arbetsgivare

I landstingsstyrelsens forvaltnings uppgifter ingar att ge stod till
landstingets verksamheter i arbetet med att uppna landstingets
overgripande mal.

Landstingsstyrelsens forvaltning har ocksa ett specifikt ansvar for att leda
och styra arbetet for féljande landstingsévergripande mal:

e enekonomi i balans
e hallbar tillvaxt och utveckling
e attraktiv och konkurrenskraftig arbetsgivare.

Landstingsovergripande arssammanstéllningar av dessa mal lamnas i
Stockholms lans landstings arsredovisning 2015.
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3.1.1 Ekonomi i balans

Mal och indikator Utfall 2015 Mal 2015 Utfall 2014
EKONOMI | BALANS

Finansiell stabilitet

Resultat: 213,1 mkr 0 mkr 9,1 mkr
Ett positivt resultat enligt balanskravet

Landstingsstyrelsens forvaltnings ekonomi i arsrapport 2015 beskrivs
narmare i kapitel 5.

3.1.2 Hallbar tillvaxt och utveckling

Mal och indikator Utfall Mal Utfall
2015 2015 2014

HALLBAR TILLVAXT OCH UTVECKLING
En ledande tillvdxtregion

Forskning i vardens tjanst: 10% 210%
kliniska studier med ekonomiska avtal med

extern part (lakemedel och medicinteknik)

ska 6ka med 10 % érligen”.

) Forskningsanslag finansierar studier som &r forskningsdrivna, medan industridrivna studier finansieras av
industrin och det finns avtal med en extern part.

Forskning i vardens tjanst

Ar 2015 hade totalt 181 kliniska studier ekonomiska avtal med en extern
part. Ett skal till 6kningen ar att samtliga kliniker pa Karolinska
universitetssjukhuset medverkade detta ar.

I denna typ av matning bor det alltid beaktas att antalet avtal inte ar
identiskt med omséttning, antalet patienter eller om det ar
multicenterstudier. Med andra ord ar det en endimensionell matning av
kliniska studier.

3.1.3 Attraktiv och konkurrenskraftig arbetsgivare

Mal och indikator Utfall Mal Utfall
2015 2015 2014

ATTRAKTIV OCH KONKURRENSKRAFTIG ARBETSGIVARE
Stolta medarbetare

AKA-index: 77 277 74
uppfoljning av landstingets personalpolicy i

medarbetarenkédten som bestar av aktivt

ansvarstagande, kund- och resultatfokus,

forandring och utveckling, jamlikhetsindex,

hélso- och stressindex samt

motivationsindex. Skala 1-100.
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Chef- och ledarskap

Ledningsindex: 74 274 70
ledningsindex pa en

landstingsovergripande niva fran

medarbetarenkaten. Skala 1-100.

Utvecklad arbetsorganisation

Indikatorer for detta mal &r @nnu inte
aktuella pa en 6vergripande niva och ska
utarbetas. Malet bygger pa Framtidsplan
for halso- och sjukvarden.

Systematisk kompetensplanering

Systematisk kompetensplanering: 68 >70
andel av landstingets forvaltningar och

bolag som har borjat inféra landstingets

modell for systematisk

kompetensplanering, KOLL.

Utfallet for 2015 enligt ovan ligger i linje med de uppsatta malen och foljer
darmed landstingsfullméaktiges beslutade mal for verksamheten. For
omradet utvecklad arbetsorganisation tas indikatorer fram som blir
lampliga pa en évergripande niva och dar malet bygger pa Framtidsplan for
halso- och sjukvarden.

| Stockholms lans landsting fortsatter breddinférandet av
Kompetensplanering i Stockholms l&ans landsting (KOLL) modell for
kompetensplanering, samt I T-stédet ProCompetence. Under hosten har
KOLL borjat inforas pa S:t Eriks 6gonsjukhus och i Stockholms lans
sjukvardsomrade. Under aret har ett antal landstingsgemensamma
rollbeskrivningar tagits fram inom bland annat ortopedi, habilitering,
rehabilitering, paramedicin och arkiv.

3.2 Landstingsstyrelsens forvaltnings interna mal
Under aret har landstingsstyrelsens forvaltning haft lokala och
verksamhetsnara effektmal inom malomradena kund, process, medarbetare
och ekonomi. Syftet med malen ar att styra verksamheten mot landstingets
overgripande mal. P& grund av det forandrade uppdraget for
landstingsstyrelsens forvaltning, den forstarkta agarstyrningen och
landstingsdirektorens nya roll, har frgan om hur verksamheten ska foljas
upp varit standigt aktuell under aret som har gatt.

Landstingsstyrelsens forvaltning har tagit fram resultatmal, indikatorer och
matetal till verksamhetsplanens effektmal. Flera olika handlingsplaner har
ocksa faststéllts. De beskriver konkret vad landstingsstyrelsens forvaltning
ska gora for att uppna malen. Ansvaret for arbetet har fordelats pa
ledningen, pa en sarskild avdelning eller pa alla avdelningar. En
uppfoljning av handlingsplanerna for malomrade kund, process,
medarbetare och ekonomi finns i avsnitt 3.2.1. Uppféljning av malen med



Jt Stockholms ldns landsting 17 (84)

ARSRAPPORT 2015 Diarienummer
LS 2016-0095

hjalp av indikatorer och matetal har inte gjorts. Under arbetet med att ta
fram metoder for att mata maluppfyllelse har ledningens fokus pa effektmal
i stallet fornyats och starkts.

Arbetet med att utveckla malstyrningen for landstingsstyrelsens forvaltning
fortsatter under 2016. De langsiktiga effektmalen i verksamhetsplanen ger
verksamheten planeringsforutsattningar. Metoder for uppféljning ska tas
fram under det forsta kvartalet 2016.

3.2.1 Handlingsplaner i landstingsstyrelsens forvaltnings
verksamhetsplan

Uppfdljning av handlingsplanerna i landstingsstyrelsens férvaltnings

verksamhetsplan med avseende pa aret 2015.

SNABBFAKTA HANDLINGSPLANER

Antal @ Grént Gult ©® Rott
atgardat avvikelse inte atgardat
20 %
Handlingsplaner kopplade till kund 4 st. 1 st. 3 st. 0 st.
Handlingsplaner kopplade till 3 st. 1st. 2 st. 0 st.
process
Handlingsplaner kopplade till 8 st. 5 st. 3 st. 0 st.
medarbetare
Handlingsplaner kopplade till 3 st. 3 st. O st. 0 st.
ekonomi
Totalt 18st. | 10st. =56 | 8st. =44% | Ost. =0%
%

Drygt hélften av landstingsstyrelsens férvaltnings handlingsplaner har
genomforts enligt plan. Ovriga handlingsplaner &r sa gott som genomforda
med mindre avvikelser och arbetet fortsatter enligt plan under 2016.

3.2.1 Kund

For att bidra till malet med néjda uppdragsgivare, verksamheter och
invanare, har kop- och séljrelationerna for landstingsstyrelsens forvaltning
identifierats och kartlagts. Arbetet med att ta fram en plan for angreppssatt
och genomférande har ocksa inletts och kopplats till arbetet med en
forvaltningsgemensam effektivisering. Vardegrundsarbetet har
implementerats pa landstingsstyrelsens forvaltning. Under aret har fokus
legat pa att detta arbete ska fa effekt pa service och bemé&tande inom hela
verksamheten och levandegdras i vardagen. For att mata kundnojdheten
har landstingsstyrelsens forvaltning sett dver vad som ska matas och hur
detta ska gOras. Som en del av inventeringen har den bitradande
forvaltningschefen tillsammans med landstingsdirektéren inlett dialoger
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med de politiska kanslierna for att kartlagga och utvardera deras behov av
stod och service fran landstingsstyrelsens forvaltning.

3.2.2 Process

Landstingsstyrelsens férvaltning har anpassat sig till den forstarkta
agarstyrningen och kommer att fortsatta gora detta. P4 medarbetartraffar
och i digitala kanaler har medarbetarna 0kat sin kompetens om vad den
forstarkta agarstyrningen innebar. | verksamhetsplaneringen fér 2016 har
LSF Ledning arbetat in och beskrivit vad som kravs av landstingsstyrelsens
forvaltning som helhet for att arbetet ska vara anpassat till den forstarkta
agarstyrningen aven i fortsattningen. LSF Ledning har genomfort ett
prioriteringsarbete och sett dver det som inte langre behdvs samt 6kat
graden av samordning, exempelvis vid omorganisationer och vid
personalbehov. Landstingsdirektérens stab har arbetat fram verktyg och
metoder for att genomfora effektiva moten och uppna malet kring en
effektiv och samordnad verksamhet. Arbetet har letts av den bitradande
forvaltningschefen tillsammans med samtliga direktérer.

3.2.3 Medarbetare

Arbetet med att infora landstingets modell f6r kompetensforsorjning,
KOLL, har I6pt pa enligt plan och LSF Ledning har fatt information om vad
inforandet innebér pa sikt. Syftet ar att skapa en attraktiv arbetsplats.
Samtliga avdelningar har arbetat med resultatet fran medarbetarenkéaten
och séarskilt fokuserat pa stolta medarbetare och chef- och ledarskap. Hos
majoriteten av avdelningarna har kompetensforsdrjningsplaner upprattats,
framst inom de funktionsomraden som har infort KOLL. Under aret har
LSF Ledning beslutat att chefs- och ledarskapsutbildningen ska vara
obligatorisk, samt med gott resultat genomfért och utvarderat en utbildning
i forandringsledning for cheferna pa landstingsstyrelsens forvaltning i syfte
att trygga deras ledarskap i tider av effektivisering och utveckling. Arbetet
med att ta fram en strategi for kompetensplanering har pabdérjats och
fortsatter under 2016. Ledningen har startat en dialog tillsammans med det
nyetablerade medarbetarradet for att oka antalet ambassadorer bland
medarbetarna.

3.2.4 Ekonomi

For att sakerstalla en ekonomi i balans har landstingsstyrelsens forvaltning
aktivt arbetat med att bryta kostnadsutvecklingstakten och genomfort
I6pande uppfoljningar i samband med manadsrapporteringen. Samtliga
medarbetare pa landstingsstyrelsens forvaltning har tagit sitt ansvar och
bidragit till det faststallda effektiviseringsmalet pa 400 miljoner kronor for
de tre centrala forvaltningarna under perioden 2015—2017. Gemensamma
effektiviseringsmal har identifierats och budgetprocessen har andrats till att
utga fran en nollbasbudgetering.
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4. Genomford verksamhet

4.1 Ekonomi och strategiska investeringar

4.1.1 Ekonomi i balans

Landstingsfullmaktige har beslutat om en forandrad budgetprocess i syfte
att astadkomma en forbattrad ekonomisk styrning och darmed fa ned
kostnadsutvecklingen i landstinget och uppna fullmaktiges mal om en
ekonomi i balans. Den nya budgetprocessen anvandes i samband med att
landstingets Mal och budget 2016 arbetades fram under varen. Den nya
budgetprocessen utvarderas for narvarande.

Landstinget genomfor och planerar historiskt stora investeringar de
kommande tio aren. Ett arbete pagar ocksad med att granska kostnaderna
for dessa investeringar ytterligare for att sakerstélla att de inte aventyrar de
ekonomiska och finansiella mal som fullmaktige har satt upp och som
respektive funktionsomrade ansvarar for att de uppfylls. Ekonomisystemet
Raindance har utvecklats for att kunna hantera investeringar i
medicinteknisk utrustning pa ett béattre sétt. Fler an 25 avtal har nu slutits
inom omradena medicinsk teknologi, informationsteknologi och
kommunikation och dessa kommer att foljas upp framdver.

Den manadsvisa uppfdljningen har utvecklats for forvaltningar och bolag
genom en vidareutvecklad sa kallad one-pager och mojligheten att jamfora
sjukhusens prestationer har forbattrats. Koncernrapporteringssystemet
Cognos Controller/TM1 har ocksa utvecklats for att ge battre
forutsattningar for analys och uppféljning pa koncernniva.

Som ett led i att implementera ekonomistyrningsstrategin har
investeringsstrategin och ansvars- och beslutsordningen reviderats och
beslutats av landstingsfullméktige under varen. Forvaltningarna
informerades om férandringarna genom utbildnings- och
informationsinsatser, samt i samband med att ekonomihandboken
uppdaterades under hosten.

| arbetet med att styra och félja upp ekonomin fér genomférandet av
framtidens halso- och sjukvard har sarskilt fokus lagts vid atgardsplaner for
att sdnka kostnadsokningstakten. Dessa ar nu specificerade per ar och
sjukhus och f6ljs upp i varje manadsbokslut.

Prognosen for landstingets langsiktiga ekonomi uppdateras kontinuerligt
och analysen av det framtida investeringsutrymmet har kompletterats med
en sarskild riskanalys.
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4.1.2 Strategiska investeringar

De strategiska investeringsprojekten pa akutsjukhusen har under aret gatt
in i en genomforandefas, med ett 6kat fokus pa att integrera
utrustningsinventarierna i programarbetet. P& sjukhusen har man inte
kommit lika langt i arbetet, men intensivt arbete pagar for att klara de
fardigstallandetider som har angetts.

Nya Karolinska Solna

Projektet Nya Karolinska Solna fortskrider enligt plan med ett alltmer
intensivt arbete med utrustningsinstallationer, installation av informations-
och kommunikationsteknik, samt upphandlingar av inredning. | vissa
utrustningskomplexa miljoer pagar fortfarande bygganpassningar for den
medicintekniska utrustningen.

Parallellt med att fas 4 fardigstalls pagar arbetet i 6vriga faser. | fas 7, som
avser ett parkeringsgarage under torget, ar arbetet inne i ett slutskede. | fas
5 pagar utrustningsinstallationer och i forskningsbyggnaden och
behandlingsbyggnaden pagar bygg- och installationsarbeten i olika skeden.

Olika utrednings- och planeringsarbeten for Astrid Lindgrens barnsjukhus
och Thoraxkvarteret fortskrider enligt plan. De foreslas ga vidare till nasta
skede i samband med budget 2017.

Karolinska universitetssjukhuset Huddinge
Projektet fick ett genomfdrandebeslut i oktober och fortsatter
projekteringsarbetet parallellt med att markarbeten utfors.

Danderyds sjukhus

Forseningarna pa grund av tidigare avbrutna upphandlingar samt nya
bedomningar av tidsatgangen for den tekniska driftsattningen har
tillsammans lett till att projektet fardigstalls cirka ett ar senare an planerat.

Sodersjukhuset

Alla projekt ar upphandlade och arbetena fortskrider enligt plan. Nya
beddmningar av driftsattningstiderna innebér att fardigstéllandet forskjuts.
Mojligheterna att i framtiden begransa omfattningen av Sédersjukhuset
(med avseende pa vardkapacitet och antal vardplatser) har setts 6ver och en
avrapportering med rekommendation om det fortsatta arbetet lamnas i
samband med budget 2017.

Sodertalje sjukhus
Byggnadsarbetena fortgar enligt plan och planering och en upphandling av
utrustning har inletts.
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S:t Gorans sjukhus

Ombyggnationen av akuten pagar enligt plan och fardigstalls innan
sommaren 2017. Overklagandet av bygglovet for de nya behandlings- och
vardbyggnaderna ligger for handlaggning hos mark- och miljddomstolen.
Inget besked har lamnats, men domstolen genomférde en syn pa plats i
december. Konsekvenserna av forseningarna kommer att sammanstallas sa
fort ett besked erhalls.

Sollentuna sjukhus

I samband med besiktningar av den befintliga byggnaden har stora
fuktskador upptéackts, vilket kan komma att paverka tidsplanen. En
utredning av omfattningen pagar och en atgardsplan och konsekvensanalys
tas fram.

Ovriga sjukhus

Projekteringsarbetet pa Bromma och Nacka sjukhus fortgar enligt plan. |
samband med budget 2016 fick landstingsstyrelsens forvaltning i uppdrag
att se dver mojligheten att sélja ett eller flera av de mindre sjukhusen. Olika
utredningar har undersokt dessa mojligheter for i forsta hand Handens,
Jakobsbergs och Sabbatsbergs sjukhus. Ett separat uppdrag géller S:t Eriks
Ogonsjukhus. En sammanstéllning av utredningarna gors tillsammans med
en rekommendation till budget 2017.

Strategiska fastighetsfragor

Planprogrammet for Norra Hagastaden stalldes ut under hésten och ett
stort antal kommentarer kom in. Dessa ska nu bearbetas infor ett beslut om
att faststalla programmet.

Ett forfragningsunderlag for en extern inhyrning av lokaler for S:t Eriks
Ogonsjukhus har skickats ut och en anbudsutvardering gjordes i slutet av
aret. Ett beslut vantas under det forsta kvartalet 2016. For den befintliga
fastigheten kom ett planbesked fran kommunen under hosten och arbetet
med en planering infor en eventuell forsdljning kan inledas efter ett beslut
om inhyrning.

Strategiska utrustningsinvesteringar

Flera sjukhusinvesteringar har dven erhallit ett genomférandebeslut som
avser de strategiska utrustningsinvesteringarna. Projektorganisationer har
byggts upp och en planering infér de samordnade upphandlingarna har
inletts tillsammans med sjukhusens programkontor. En rutin for hur
arbetet med utrustningsinvesteringarna ska bedrivas har tagits fram och
forankrats med sjukhusens programkontor.
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4.1.3 Upphandling
Under 2015 har prioriterade fragor inom upphandlingsomradet varit

e upphandlingar av informations- och kommunikationsteknik samt
medicinteknisk utrustning (med tillhérande forbrukningsvaror) till
foljd av pagaende och planerade investeringar pa flera av
landstingets sjukhus

o forvaltning av samordnade avtal av medicinteknisk utrustning

e implementering av systemet for standardiserad produktbendmning,
GS1, for att mojliggora patientnara skanning

¢ hantering av en 6kad andel upphandlingar av lakemedel, enligt de
strategier som fattas av den landstingsévergripande
lakemedelsstyrgruppen.

De systemstdd som forvaltas hos SLL Upphandling har under aret
anpassats for att kunna hantera GS1-standardiserade artikelnummer. Detta
gor att de nu kan anvandas tillsammans med de planerade kommande
systemstoden for att hantera patientnéra skanning pa sjukhusen.

Arbetet med att folja upp tecknade avtal med avseende pa medicinteknisk

utrustning har inte kunnat pabérjas under 2015. Bedomningen &r att detta
inte har medfért nagon ekonomisk skada for landstinget. Arbetet planeras
att starta nésta ar.

Det mer dvergripande arbetet med en 6kad samordning éver
organisationsgranserna har inte kunnat realiseras pa ett onskvart satt
under aret. Detta kommer dock att prioriteras under 2016.

Nar det galler upphandlingen av lakemedel har stora framgangar natts och
arbetet har genomforts i enlighet med den landstingsévergripande
lakemedelstyrgruppens strategier.

4.2 Forskning och innovation
4.2.1 Forskning for framtidens vard

Naringslivssamverkan

Naringslivets behov av samarbete med halso- och sjukvarden har kartlagts
under aret. Kartlaggningen har bland annat resulterat i ett tydligare fokus
pa samarbete med néringslivet inom ramen for forsknings- och
innovationsfradgorna i koncernledningen. Ett annat resultat ar de
samarbeten som har startats, till exempel i form av pilotprojekt kring
produkt- och tjansteutveckling. En tydligt framtradande bild &ar att det inte
finns ndgon universalmodell for en framgangsrik naringslivssamverkan,
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utan att det snarare ror sig om olika modeller. En viktig princip ar att
landstingets behov ska vara utgangspunkt for en naringslivssamverkan.

Forsknings-, utvecklings- och utbildningsstrategi

En ny forsknings-, utvecklings-, och utbildningsstrategi fér Stockholms lans
landsting har beretts politiskt under hosten. Landstingsfullmaktige fattade
ett beslut om att anta strategin den 15 december 2015 (LS 1310-1325).

Internationella forskningsfragor

Arbetet med att framja landstingets deltagande i EU:s forskningsprogram
Horisont 2020 och den Europeiska regionala utvecklingsfonden har
fortlopt med informationsinsatser, expertstdd och regional samverkan.
Tillsammans med bland annat Stockholms stad har landstinget tagit
initiativ till sarskilda regionala samverkansformer, med utgangspunkt fran
den offentliga sektorns bidrag till EU:s forskningsprogram.

ALF-avtal och universitetssjukvard

Ett tidsbegransat regionalt ALF-avtal, det vill sdga avtal om lakarutbildning
och forskning som reglerar hur statens medel for lakarutbildning och
klinisk forskning anvands, traffades mellan Stockholms lans landsting och
Karolinska Institutet i borjan av 2015. Det regionala avtalet reglerar en
samverkan som baseras pa det nationella ALF-avtalet som bland annat
innebér att sa kallad universitetssjukvard infors. De statliga medlen till
forskning och utbildning kommer att utvérderas av en nationell kommitté
vart fjarde ar. Férhandlingar och samverkan for att utforma ett nytt
regionalt ALF-avtal mellan parterna fran och med 2016 har varit ett
prioriterat arbete under 2015. Ett nytt avtal signerades av parterna i slutet
av november (LS 2015-0086 samt LS 1411-1389). Avtalet ska godkénnas av
landstingsfullmaéktige.

Nytt samarbetsavtal med Stockholms universitet

For forsta gangen har Stockholms lans landsting ingatt ett formellt
samarbetsavtal med Stockholms universitet, vilket skedde i bérjan av 2015.
Det betyder att landstinget tillsammans med universitetet ska gdra
gemensamma prioriteringar for saval forsknings- och utbildningsfragor
inom ramen for landstingets samtliga karnverksamheter. En
samverkansorganisation har dven etablerats mellan parternas ledningar
och arbetet med att utforma utlysningar och fokusomraden for samarbetet
har pagatt sedan slutet av 2015.

Kliniska studier

Stockholms lans landsting har utsett Karolinska Trial Alliance som regional
nod till satsningen pa en nationell samordning av kliniska studier. Syftet ar
att effektivisera och dka konkurrenskraften regionalt och nationellt for
saval forsknings- och industridrivna kliniska studier. Landstinget star infor
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flerfacetterade utmaningar nar det galler kliniska studier. Det finns ett
behov av att starka verksamheten, men pa grund av begransade
ekonomiska mojligheter att 6ka en basfinansiering maste det tas ett
strategiskt inriktningsbeslut om vilka delar av processen for kliniska studier
som ska starkas och hur detta ska gdras. En utredning av hur landstinget
kan medverka till att starka verksamheten med kliniska studier har
genomforts och arbetet har delrapporterats i forskningsberedningen under
hosten (LS 2015-0087).

Genusvetenskaplig forskning

Under varen har landstinget for forsta gangen utlyst medel till
genusvetenskaplig forskning med inriktning pa jamstalld héalsa och vard.
Utlysningen riktades till samtliga universitet och hdgskolor. Under histen
beslutade den nationella beredningsgruppen att bevilja 4 av 19 inkomna
ansokningar. Totalt betalas tva miljoner kronor ut till forskare som har
beviljats medel och som bedriver sin forskning pa Karolinska
universitetssjukhuset, Sédersjukhuset och Danderyds sjukhus under 2015—
2016.

4.2.2 Innovationer for framtidens vard

For forsta gangen har riktade medel fér innovationsarbete, totalt tio
miljoner, utlysts till anstéllda inom halso- och sjukvarden eller hos
vardgivare som har avtal med landstinget. En sarskild bedémningsgrupp
med expertis inom vard, teknik och innovation granskade de 113
ansOokningar som kom in och beviljade medel till 32 projekt inom
Stockholms lans landsting. Infér 2016 har ytterligare tio miljoner kronor
utlysts fran innovationsfonden. Bedomningsgruppen beviljade 45 av 136
ansokningar. Av de beviljade ansékningarna ar 24
fortsattningsansokningar, medan resterande 21 géller nya projekt. Det ar
tillatet att soka pengar fran innovationsfonden for samma projekt tva
ganger. Det betyder att de fortsattningsansokningar som beviljades anslag
infor 2016 inte kan soka fortsatt finansiering fran innovationsfonden infor
2017.

4.2.3 Stockholms medicinska biobank

Stockholms medicinska biobank invigdes i oktober. Biobanken fortsatter att
byggas upp — personal har rekryterats och investeringar i teknik har gjorts.
Under hdsten har en upphandling av den regionala
biobanksinfrastrukturen paborjats och delvis genomforts. Ett
samarbetsavtal med Karolinska Universitetslaboratoriet har undertecknats.
Verksamheten har borjat uppréatta provsamlingar vilket betyder att
biobanken ar operativ. Nar det géller strategisk biobanking har det
beslutats att detta ska &ga rum inom ramen for program 4D-diagnoser —
brdstcancer, reumatologi, diabetes och hjartsvikt.
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4.3 Effektivt miljoarbete
4.3.1 Genomfdrande av Miljoutmaning 2016

Klimateffektivt

Ar 2015 inleddes arbetet med att ta fram en 6vergripande plan for hallbar
energianvandning. En nulégesanalys med rekommendationer for det
fortsatta arbetet genomfors i januari 2016. | den nya stora satsningen pa
solceller planerar Locum AB att borja bygga anlaggningar pa Danderyds
sjukhus, Sédertélje sjukhus och Karolinska i Huddinge under 2016.

Andelen miljébussar 6kar och cirka 90 procent drivs nu med biogas, etanol
eller biodiesel. Trafikforvaltningen utvecklar ockséa eldrift for bussar och i
dag finns 60 elhybridbussar i SL-trafiken. For kollektivtrafiken till sjoss ar
sa kallad HVO-diesel som gors av hydrerade vegetabiliska oljor ett bra
alternativ. Sedan den 1 oktober drivs Djurgardsfarjorna med 25 procent
HVO-diesel.

Landstinget arbetar med att minska klimatpaverkan fran medicinska gaser.
Det finns lustgasdestruktionsanlaggningar pa samtliga forlossningssjukhus.
Under varen har ett arbete initierats for att understka om det aven gar att
infora destruktion av den lustgas som anvéands inom Folktandvarden. Pa
Norrtélje sjukhus avslutades ett test av filter fér uppsamling av
anestesigaser. Filtren hade god upptagningsformaga men behover
utvecklas. Pa sjukhusen provas ocksa metoder for att minska flodet av
anestesigas vid operationer.

Resurseffektivt

Landstinget har en guide for miljdanpassad upphandling som stod vid
lokala upphandlingar. | de centrala upphandlingarna stélldes relevanta
miljokrav och sociala krav i samtliga upphandlingar och uppféljningar
genomfordes. Projektet Handlingsplan Hallbar IT avslutades i augusti 2015
och avrapporterades till direktoren for strategisk IT (se ocksa nedan, 4.5.4).
I handlingsplanen ingar forslag till projekt som bland annat ska leda till en
sarredovisning av drifts- och fastighetsel, effektiv lakemedelshantering och
effektiviserade godstransporter.

Landstinget arbetar efter en avfallsminimeringsplan och samordnar arbetet
i en arbetsgrupp. Bland annat genomfors projekt for att minska matsvinnet
fran patientmaltider. En utredning har genomforts for att se vilken
hantering av byggavfall som &r bast fran miljosynpunkt och den blir
underlag for en vidareutveckling av hanteringen. Landstinget deltar aven i
forskningsprojekt for att utveckla innovativa och biobaserade material till
varden.
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Halsoframjande miljéarbete

Kemikalieintensiva verksamheter arbetar utifran landstingets
utfasningslista (LS 1107-1016) for att minska anvandningen av miljo- och
halsofarliga kemikalier. Vid centrala upphandlingar anvands listan for att
stalla kemikaliekrav. Det resulterar exempelvis i att antalet varor med pvc-
innehall minskar fortlépande och att det nu endast ar ett fatal
vardrelaterade plastprodukter som innehdller hormonstérande mjukgorare.
Under 2015 gjordes en kemikalieinventering hos Berga
naturbruksgymnasium och i fastigheter som Locum AB forvaltar. Ett
systematiskt arbete kan nu inledas for att byta ut miljé- och halsofarliga
kemiska produkter i dessa verksamheter.

Arbetet fortgar enligt landstingets handlingsplan for att minska
miljopaverkan fran lakemedel (LS 2015-0071). Landstingets verksamheter
arbetar vidare med att minska anvandningen av miljébelastande
lakemedelssubstanser. Under varen slutforde landstinget en utredning om
relevansen av att rena sjukhusens avloppsvatten fran kemikalier och
lakemedelsrester. Utredningen visade att det nu inte finns nagot tydligt
sadant behov.

Mat med mindre miljopaverkan

Landstinget staller djurskyddskrav och krav rérande antibiotikaanvandning
i livsmedelsupphandlingar, samt har infort klimatdata i de
maltidsplaneringsverktyg som anvands sa att verksamheterna kan berakna
patientmatens klimatpaverkan.

4.3.2 Arbete med ett nytt miljéoprogram

Landstingets verksamheter deltar i arbetet med att ta fram ett nytt
miljoprogram. Miljoarbetet ska integreras mer i landstingets strategiska
arbete och en fordjupad analys har inletts. Ett forslag till miljdprogram
kommer att skickas pa remiss till namnder och styrelser under varen.
Programmet faststélls av fullméktige enligt plan under 2016.

4.4 Socialt ansvarstagande

Under aret har ett forslag pa arbetssatt och organisering av social
hallbarhet inom landstinget resulterat i att en samlad avdelning for
hallbarhet bildas inom landstingsstyrelsens forvaltning. Avdelningen
omfattar tva enheter som ansvarar for omradena social hallbarhet
respektive miljo och ekologisk hallbarhet. Verksamhetsférandringen
medfor synergieffekter mellan omraden déar ansvaret tidigare har funnits pa
olika hall i landstinget och ger majlighet till ett helhetsperspektiv pa
héllbarhet i stort och pé social hallbarhet specifikt. Aven i fortsattningen
samverkar den nya enheten nara med SLL Personal och utbildning som
ansvarar for motsvarande kompetensomrade utifran ett
arbetsgivarperspektiv.
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4.4.1 Jamstalldhet och jamlikhet

Landstingsstyrelsen antog en lagesrapport fran den handlingsplan som
Council of European Municipalities and Regions, CEMR, tagit fram.
Rapporten beskriver landstingets pagdende arbete med jamstalldhet och
jamlikhet och vilka atgarder som har genomforts i handlingsplanen for
perioden 2014—2016. En revidering av handlingsplanen ska ske 2017. Da
ska den vara en handlingsplan for social hallbarhet i enlighet med CEMR-
deklarationen.

For att stimulera det lokala jamstéalldhetsarbetet kan deltagare som har gatt
den certifierade utbildningen om jamlikhet och jamstéalldhet ansdka om
medel for verksamhetsutveckling. Cirka 20 olika projekt har hittills fatt
ekonomiskt stod varav det pa Regionalt Cancercentrum, RCC, bor
uppmaéarksammas sarskilt. Dar har samtliga medarbetare gatt en anpassad
version av den certifierade jamlikhets- och jamstalldhetsutbildningen och
sedan arbetat vidare med olika utvecklingsuppgifter. Projektet pa RCC
avslutades i december 2015.

4.4.2 Nationella minoriteter

Under aret har en rad aktiviteter genomforts. Inom landstingsstyrelsens
forvaltning har de nationella minoriteternas bemarkelsedagar lyfts upp pa
intranatet.

Bland annat har ett seminarium om och med romska kvinnor genomforts
pa Transkulturellt centrum i samband med de nationella minoriteternas
bemaérkelsedagar. En utbildning i romsk historia och nutid har genomforts
pa Forum for levande historias utstallning Vi &r romer.

En ny samradsform for alla fem nationella minoriteter har provats
tillsammans med kulturférvaltningen. Telefonradgivning 1177 har lanserats
pa finska, vilket fick mycket positiv medial uppméarksamhet.

Utbildningar och information om nationella minoriteter har utforts till och
tillsammans med olika forvaltningar, bolag och funktioner. Fran
landstingsstyrelsens forvaltning deltog medarbetare i en heldagsutbildning
som riktades till alla finsk- och meéankielitalande anstéllda i landstinget. En
del om nationella minoriteter och minoritetssprak har ocksa tagits in i
landstingets certifierade utbildning i jamstalldhet, jamlikhet och méangfald
som ar obligatorisk for chefer.

Ett arbete med att pa frivillig basis kartlagga personalens sprakkompetens
har inletts med det verktyg som anvands for kompetenskartlaggning inom
landstinget, ProCompetence/Koll. Det verktyget fungerar dock inte
gentemot invanare som soker sprakkunnig personal, dar behover andra
metoder utvecklas.
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4.4.3 Arbete for tillganglighet

Landstingsstyrelsens férvaltning har ett 6vergripande ansvar for arbetet
med delaktighet for personer med funktionsnedsattning. Inom
landstingsstyrelsens forvaltning har arbetet inriktas pa att tydliggora
ansvaret och 6ka kdannedomen om fragorna. Aven pa ledningsniva ska
fragan lyftas, vilket ar ett viktigt satt att nd framgang inom omradet.
Under aret har en 6versyn gjorts av hanteringen kring fordelningen av
medel till organisationer som foretrader personer med
funktionsnedséattning. Ett stort antal foreningar har besokts och fokus har
legat pa foreningarnas intressepolitiska arbete, samarbete med andra
foreningar, upplevd tillganglighet med mera.

Programmet for delaktighet for personer med funktionsnedsattning, Mer
an bara trosklar, skulle ha reviderats under 2015, men kommer att
forlangas under 2016. Arbetet med ett nytt program startar under varen
2016. En uppfdljning av hur de olika férvaltningarna och bolagen arbetar
med delaktighetsprogrammet sker en gang per ar.

Modellen fér samverkan mellan Stockholms léans landsting och
organisationer som foretrader personer med funktionsnedsattning har
reviderats under aret och beslutas i landstingsfullméktige under varen
2016.

4.4.4 Uppférandekod for leverantorer

Under 2015 genomférdes en uppféljning av de sociala kraven i fem av
landstingets IT-avtal som omfattar nio leverantérer. Uppfdljningen av
avtalet resulterade i att atgardskrav stalldes pa landstingets leverantorer.
En uppféljning av dessa krav har pabdrjats och kommer att fortga under
2016. Beslut om eventuella atgardskrav i 6vriga I1T-avtal fattas i borjan av
2016.

Arbetet med det nationella uppféljningsverktyget for sociala krav,
Uppfoljningsportalen, har avstannat pa grund av forandringar och
omstruktureringar av det nationella upphandlingsstédet. En samordning av
uppfdljningar inom Sveriges regioner och landstings samverkan for socialt
ansvarstagande i offentlig upphandling har under aret gjorts genom den
nationella expert- och styrgruppen. Inom ramen for den nationella
samverkan initierades under 2015 aven ett systematiskt
riskbeddmningsarbete som ar kopplat till risker fér krankningar av
manskliga rattigheter, arbetares rattigheter, miljopaverkan och korruption
vid produktion av varor och tjanster till landsting och regioner.
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4.5 Sakra processer

45.1 Okad samordning inom IT-omradet

| budget 2014 fick landstingsstyrelsen i uppdrag att skapa en 6kad
samordning inom IT-omradet i syfte att sakerstélla en kort- och langsiktig
styrning, gora prioriteringar samt folja upp landstingets IT-verksamhet.

Utifran detta uppdrag har en direktor for strategisk IT tillsatts under varen
2015. SLL IT har organiserats direkt under denna funktion tillsammans
med SLL Informationssikerhet. Som stdd i arbetet har en mindre stab
etablerats. Direktoren ar foredragande tjansteman av IT och e-hélsofragor i
landstingets innovationsberedning.

En utredning har genomférts med avseende pa de IT- och e-halsoomraden
som hélso- och sjukvardsforvaltningen ansvarar for idag. Syftet har varit att
ta reda pa vilka organisatoriska delar som naturligt bor foras till
landstingsstyrelsen och vilka delar som bor vara kvar under hélso- och
sjukvardsnamnden. Ett konkret forslag till organisationsforandringar tas
fram i samrad med hélso- och sjukvardsdirektoren.

Tillsammans med SLL Forskning och innovation har ett forslag till en
gemensam innovations- och digitaliseringsstrategi for SLL tagits fram.
Strategin ar ett évergripande ramdokument som kopplas till arliga
handlingsplaner inom de omraden som prioriteras. Parallellt pagar arbetet
med att bland annat ta fram forslag till en ny finansieringsmodell for IT i
landstinget.

Styrningen av landstingets digitalisering omfattar att leda, koordinera och
utveckla landstingets I T-styrning och I1T-ledningssystem. Eftersom
uppdraget omfattar all IT-verksamhet i landstinget fors dialoger med de
forvaltningar som ar berorda. Ett forslag till styrningsmodell har tagits fram
som innefattar en landstingsgemensam styrgrupp for évergripande
styrning, samt prioritering och uppféljning av IT-verksamheten.

Samverkan med kommunerna ar ett prioriterat omrade dér flera aktiviteter
pagar. Bland annat har kommunerna beslutat att ta en aktiv roll i arbetet
med 3R Framtidens vardinformationsmiljo.

45.2 3R Framtidens vardinformationsmiljo, 3R FVM
Programmet 3R Framtidens vardinformationsmiljo, forkortat 3R FVM, &ags
av Stockholms lans landsting, Vastra Gotalandsregionen och Region Skane.
Syftet ar att skapa en modern och hallbar vardinformationsmiljé med ett
stod som kan mota behoven fran saval invanare och vardverksamhet
som forskning. | enlighet med det beslutade programdirektivet arbetar
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programmet gemensamt for en hallbar och langsiktig informationsstruktur
och fokuserar pa verksamhet, informatik, arkitektur och teknik.

Genomforda aktiviteter under perioden:

o ett officiellt material utifran det beslutade programdirektivet har
producerats

e presentationer pa Vitalis och i Almedalen

¢ relationer med olika intressegrupper, som SUSSA- gruppen,
myndigheter och kommunférbunden, Inera, Vinnova samt
programmen Medtech4Health och SWElife har upparbetats

e en beslutad malarkitekturrapport for 3R har tagits fram

e en ledningsstruktur i programmet har tagits fram

o en lokal programgrupp i Stockholms léns landsting har bemannats

e avrop med avseende pa juridiska tjanster och konsulttjanster har
genomforts

e underlag till tjansteutlatande och anstkningsinbjudan har tagits
fram

e ett annonseringsunderlag for upphandlingen har faststallts

e omfattningsworkshoppar har genomforts for att fa input till de
overordnade funktionella kraven

e internannonsering har genomforts for att involvera verksamhetens
foretréadare i arbetet med att beskriva framtidens
informationsbehov.

For att balansera de 6kade kostnader som 3R FVM innebar maste ett
konsoliderings- och avvecklingsprojekt med avseende pa de befintliga
applikationerna genomforas. Ett sddant projekt har startat.

4.5.3 Samordning inom ramen for landstingets forvaltnings-
objektsarkitektur, FOA, for halso- och sjukvard

En regional FOA

En etablerad forvaltningsobjektsarkitektur, FOA, har inforts och ger nu
mojlighet till prioritering och uppfoljning. Ett forslag pa principer for
finansiering av FOA:n har tagits fram.

Den nuvarande etablerade och gemensamma FOA:n innehaller endast en
mindre del av de applikationer som anvands i den egenagda varden. Av det
skalet inventerades applikationer under varen i syfte att fa en dvergripande
FOA-karta. Resultatet blev drygt 1 600 applikationer. Dessa ingar nu i
konsoliderings- och avvecklingsarbetet och hanteras i den gemensamma
styrstruktur som har tagits fram.
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Konsolidering och avveckling

En konsolidering och avveckling av de befintliga applikationerna ar en
forutsattning for att 3R-arbetet ska kunna genomforas kostnadseffektivt.
Syftet ar en gemensam plattform enligt 3Rs malarkitektur och vision. Efter
varens inventering har landstingets arkitektrad tagit fram kriterier som
grund for en identifiering av lampliga konsoliderings- och
avvecklingsomraden. Nagra exempel ar applikationer med manga
versioner, gamla icke forvaltade applikationer och applikationer med en
Overlappning mot 3R eller med en parallell funktionalitet.

Programmet har under hosten fardigstallt en femarig handlingsplan som
FOA-styrgruppen godkande, med reservation kring finansieringen.
Programmet arbetar nu med att I6sa finansieringsfragan och ska enligt plan
starta i januari 2016.

Tjanstekatalog

En tjanstekatalog ska ses som ett styrverktyg dar alla IT-kostnader ar
paketerade till respektive applikation som anvands i verksamheternas
processer. Detta for att mojliggora en jamforelse med motsvarande system
och l6sningar pa marknaden. Det &ar aven en forutsattning for att rakna pa
den ekonomiska effekten av en avveckling. Under hésten har en struktur
utvecklats som bygger pa att kostnader redovisas per applikation. Det
pagaende uppdraget att ta fram en reviderad finansieringsmodell for 1T i
landstinget styr det fortsatta arbetet.

Projektportfolj

Under hosten har alla befintliga projekt i varden kartlagts (kartlaggningen
ar dock inte helt fardigstalld). En prioriterings- och beslutsmodell har tagits
fram och testats for ett flertal projekt, med gott resultat.

454 Hallbar IT-leverans av vardeskapande tjanster
Landstingsstyrelsen har fatt i uppdrag att se 6ver mojligheterna till en
ytterligare samordning av de gemensamma, grundlaggande IT-leveranserna
inom landstinget i syfte att uppna standardisering, konsolidering och
effektivisering. En utredning har genomforts for att se om det ar bast att
leverera de IT-tjanster landstinget behtver (exklusive trafiknamnden) som
en intern tjanst eller av en extern part. Utredningen konstaterar att det i
dagslaget inte finns nagot sjalvklart handlingsalternativ. I stéllet har en
handlingsplan foreslagits for att kunna fatta ett beslut om vagen framat. Ett
viktigt led i konsolideringsarbetet &r att SLL IT har i uppdrag att arbeta
utifran den foreslagna handlingsplanen. Under hosten har en chef
rekryterats till SLL IT med uppdrag att arbeta fran den handlingsplan som
foreslas.
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En kompletterande utredning har initierats med syfte att ta fram forslag till
en ny samlad IT-organisation for den egenéagda varden i SLL samt
organisatorisk tillhorighet for denna verksamhet. En rapport ska lamnas i
februari 2016.

Ett arbete med en standardiserad IT-arbetsplats for akutsjukhusen har
genomforts av SLL IT. Arbetet ar ett viktigt stdd i genomférandet av
Framtidsplan for halso- och sjukvarden. Vardterminal ar en ny tjanst inom
IT-arbetsplatsen som underlattar for vardpersonalen genom bland annat
snabba anvandarbyten.

Arbetet med nasta generation SLLnet, landstingets gemensamma néatverk
for éverforing av data, tal och bild, befinner sig for narvarande i
kravstallning och upphandling och berdknas vara fardigt under 2016.

Som en foljd av de upprepade driftstorningar inom lagringsomradet som
har intraffat under hosten har investeringar gjorts for att komma tillratta
med stérningarna och problemen &r nu atgardade.

Under hdsten har ett arbete initierats med syfte att konsolidera e-
postsystemen. Denna konsolidering genomfors under 2016.

455 Sakerhet

For att nd de uppsatta malen och ha en god sakerhet som star i paritet med
kommande utmaningar ar det nodvandigt att bade ha en god styrning av
och tydliga arbetssatt inom landstingsstyrelsens férvaltning. Detta omfattar
bland annat processer for hot- och riskanalyser, omradesskydd, larm,
skalskydd, bevakning, behdrighetskontrollsystem och brandskydd.

Arbetet med att uppdatera sékerhetspolicy och -riktlinjer har startat och
beddms vara klart for beslut under februari 2016. Policy och riktlinjer
anpassas till det gallande regelverket och den férsamrade
sakerhetssituationen som i stort rader i vart naromrade. Aven
internationella handelser paverkar landstinget och beaktas i de delar som
kan paverka landstinget och dess ansvarsomraden. Med anledning av den
hojda hotbilden pa nationell niva under 2015 har sékerhetshéjande
atgarder genomforts bade inom och utom landstingsstyrelsens forvaltning,
samt att ett sarskilt operativt skyddsarbete har genomforts i vissa
sammanhang.

I och med att regering och riksdag under varen har arbetat med den
forsvarspolitiska inriktningen for 2016—2020, samt att det ligger ett forslag
till en ny sékerhetsskyddslag, har arbetet med att utveckla
landsstingskoncernens sékerhetsskydd fatt vanta. Under 2016 genomfors
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en landstingsévergripande och lagstadgad sakerhetsanalys som ligger till
grund for hur landstinget ska ga vidare med sékerhetsarbetet.

4.5.6 Informationssakerhet

Stockholms lans landsting gor stora satsningar inom omradena trafik och
vard. FOr att uppna de satta malen behdver landstinget successivt 6ka sin
informationssakerhet. Under 2015 har fokus legat pa att starka landstingets
formaga inom omréadet.

Under 2015 har ett handlingsprogram fér informationssakerhet tagits fram.
Det ar landstingets férsta gemensamma program inom omradet och
programperioden stracker sig till &r 2020. Handlingsprogrammet tydliggor
och hojer ambitionsnivan for informationssékerhetsarbetet inom
landstinget.

Under aret har en 6versyn av roller, ansvar och beslutsmandat gjorts. Syftet
har varit att skapa forutsattningar for tydliga beslutskedjor nar det galler
IT-sakerhetsrelaterade atgarder och hantering av 1T-sakerhetsrelaterade
incidenter. Oversynen har bland annat resulterat i att ett antal besluts-
mandat har starkts och tydliggjorts, daribland landstingsdirektorens,
forvaltnings- och bolagschefernas.

En dvergripande funktion, séakerhetsoperativt centrum eller SLL SOC, har
inrattats. Det har i uppgift att stoédja landstingets verksamheter nar det
géller att upptacka och hantera IT-séakerhetsrelaterade hot och incidenter.

En utredning har genomforts i syfte att ta fram en central teknisk 16sning
for att upptacka avvikelser och potentiella hot i landstingets natverk och
kritiska IT-system, samt ge forslag pa implementering. Insatsen forvantas
ha en preventiv verkan pa negativa konsekvenser som kan uppsta i
samband med allvarliga incidenter.

SLLnet ska lyftas till en ny generation. Insatser har genomforts for att
sakerstalla att utokade IT-sékerhetskrav stélls i den nya plattformen, som
separering av natverkstrafik. De nya designprinciperna staller hégre krav
pa forvaltningar och bolag i samband med att de tekniska forutsattningarna
andras. Insatser har dven genomforts for att starka skyddet i den
gemensamma arbetsplatsplattformen for att méta de framtida kraven inom
informationssakerhet och for att svara upp mot de behov som Framtidsplan
for halso- och sjukvarden anger.

Arbetet med landstingets ledningssystem for informationssékerhet har
fortsatt under aret. En for landstinget ny process for systematiskt
informationssakerhetsarbete, Compliance, har etablerats och kommer att
inféras successivt i landstingets verksamheter. Landstingsgemensamma IT-
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sakerhetskrav har tagits fram och dessa ar nu tillgangliga i det tillhérande
IT-stodet.

457 Krisberedskap

Vid ingangen av deldret 2015 antog landstingsfullméaktige en ny
krisberedskapsplan for hela landstinget som implementeras i koncernen.
Det arbetet beréknas vara helt genomfort vid utgangen av 2016.

Enligt lagen (2006:544) om kommuners och landstings atgarder infor och
vid extraordinara handelser i fredstid och hojd beredskap ar landstinget
skyldigt att Iamna en risk- och sarbarhetsanalys till Myndigheten for
samhallsskydd och beredskap, Socialstyrelsen samt lansstyrelsen. Arbetet
med att upprétta en analys har slutforts och rapporterats.

Sedan ar 2012 har Sverige ett system for att styra elforsorjning vid elbrist,
Styrel. Under kvartal ett tog landstinget fram ett landstingsovergripande
planeringsunderlag for Styrel. En inventering av samhallsviktiga
elanvandare har resulterat i att Stockholms lans landstings forméaga att
uppréatthalla merparten av den samhallsviktiga verksamheten vid en
eventuell elbristsituation har starkts. Kunskapen om landstingets
samhallsviktiga verksamhet och dess geografiska placering ar dessutom
vardefull &ven vid hantering av andra o6nskade héandelser &n elbrist.
Rapportering i arendet skedde den 3 mars 2015 efter beslut i
landsstingsstyrelsen.

I lagen (1992:1403) om totalférsvar och hojd beredskap anges att
totalforsvar ar den verksamhet som behdvs for att férbereda Sverige for
krig. Det civila forsvaret utgors av verksamhet som ansvariga aktorer
genomfor i syfte att gora det mojligt for samhallet att hantera situationer da
beredskapen hojs (se prop. 2014/15:109). Landstinget ar darmed en del av
det civila forsvaret och har med anledning av detta deltagit i ett antal
planeringsmaten.

4.5.8 Informationsforvaltning

Landstingsarkivet beslutade under varen att landstingets verksamheter ska
overga till att redovisa sin information enligt den nya modellen
Verksamhetsbaserad informationsredovisning, VIR. Beslutet innebdar att
overgangen ska ske senast den 30 juni 2018. En foreskrift for att infora VIR,
inklusive mallar, har faststéllts till stod for verksamheterna. Det padgaende
VIR-projektet avslutades darmed enligt plan den 30 juni. Samtliga
verksamheter som har deltagit i arbetet med modellen har vid tva tillfallen

1 Systemet ska sékra elforsorjningen till samhallsviktiga funktioner som sjukvard,

kollektivtrafik och vattenforsorjning. Om det uppstar elbrist i Sverige kan Svenska
Kraftnat som en sista atgard koppla bort andra elanvandare for att skydda elnatet

och sékra samhallsviktig elférsorjning.
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erbjudits en kostnadsfri utbildning. Vid arsskiftet publicerades en
vagledning for VIR for att ytterligare underlatta verksamheternas arbete.

Under 2015 har Landstingsarkivet skapat férutsattningar for en saker
slutarkivering av digital journalinformation. Landstingsarkivet har ocksa
tagit emot och verifierat ett antal digitala leveranser fran landstingets
verksamheter och privata vardgivare efter beslut fran Inspektionen for vard
och omsorg.

Det fortsatta arbetet med den tredje generationens e-arkiv, e-arkiv 3.0, har
inte kunnat genomforas pa grund av forvaltningsovergripande
budgetprioriteringar. Enligt planen ska arbetet aterupptas under 2016.

4.6 En attraktiv arbetsgivare och tryggad
kompetensforsorjning

4.6.1 Attraktiv arbetsgivare

Lonebildning

Arbetet med den sarskilda I6nesatsningen for vissa specialistutbildade
sjukskoterskor, barnmorskor och biomedicinska analytiker har fortsatt.
Detsamma galler arbetet med en tydligare samordning av
arbetsgivarpolitiken och l6nepolitiken. Framfor allt har arbetet for att
kunna folja upp I6nekostnadsutvecklingen pa ett battre satt fordjupats.
Mycket av arbetet gar ut pa att stodja den langsiktiga kompetens-
forsorjningen och den lokala 16nebildningen pa ett béattre séatt. Arbetet med
att ta fram en gemensam lonepolicy har ocksa paborijats och ett forsta
utkast har tagits fram.

Chef- och ledarskap

Ett val fungerande chef- och ledarskap ar en viktig forutsattning for att
landstinget ska utvecklas och effektiviseras. | landstingets
medarbetaruppféljning presenteras medarbetarnas uppfattning om
ledarskapet i verksamheten. Sedan matningen startade ar

2006 har resultaten kontinuerligt forbattrats. Ledarutvecklingsprogrammet
RUFF, det vill séga regionernas utvecklingsprogram for framtida
forvaltningsledning, fortgar och den femte omgangen avslutas i mars 2016.2
Deltagandet i landstingets natverk Ung och chef, som vander sig till chefer
som ar upp till och med 36 ar, har 6kat under 2015.

2 RUFF syftar till att sékra tillvaxten av framtida forvaltningschefer och &r ett
samarbete mellan Stockholms léns landsting, Vastra Gétalandsregionen och
Region Skane.
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Systematisk kompetensplanering

Breddinférandet av landstingets kompetensplaneringsmodell, KOLL,
inklusive IT-stodet ProCompetence fortsatter. Malet for 2015 har i det
narmaste uppnatts: 70 procent av landstingets forvaltningar och bolag har
infort eller bdrjat infora modellen.

Under aret har ett antal landstingsgemensamma roller tagits fram, bland
annat inom ortopedi, habilitering, rehabilitering, paramedicin och arkiv. De
gemensamma rollerna innebéar att samma krav stalls pa kompetenser for
likvardiga uppdrag, vilket ger forutsattningar for en kvalitetssaker vard och
verksamhet inom landstinget. F6r medarbetarna innebar det att
kompetensen blir synlig och anvands till ratt arbetsuppgifter.

For att stodja chefer och medarbetare som anvander ProCompetence har
tva e-utbildningar tagits fram.

Halsoframjande arbetsmiljo

Halso- och sjukvardens verksamheter har under 2015 genomfort sarskilda
arbetsmiljésatsningar med stdd av landstingets projekt Arbetsmiljolyftet.
Flera utvecklingsprojekt har genomforts med fokus pa nya arbetsstt,
arbetsorganisation och arbetstider.

Det halsostrategiska arbetsmiljoarbetet har vidareutvecklats i nara
samarbete med foretagshalsovarden. Enligt kraven i Arbetsmiljoverkets nya
foreskrift om organisatorisk och social arbetsmiljé har férvaltningar och
bolag genomfért atgarder for att forebygga negativ stress, konflikter,
krankande sarbehandling och mobbning.

Gemensamma praktik- och traineeinsatser

Landstingets verksamheter inom halso- och sjukvarden fortsatte att ta emot
hogstadieelever pa prao under en eller tva veckor. Sommarjobbsatsningen
dar ungdomar i ldrarna 16—18 &r erbjuds sommarjobb fortsatte. Ar 2015
sokte 6 500 ungdomar sommarjobb inom landstinget. Av dessa erbjods
drygt 750 ett jobb, varav 35 i den prioriterade gruppen unga med
funktionsnedsattning.

Efter dialog med berdrda forvaltningar och bolag skjuts inférandet av
traineeinsatser till 2016.

Jamstalldhet och mangfald — likvardiga villkor och mojligheter
Atta utbildningar i jamstalldhet, jamlikhet och méngfald for chefer och
handlaggare har genomférts under 2015. Totalt har cirka 170 personer
deltagit i utbildningarna.
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Jamstalldheten 6kar i Stockholms lans landsting.? Landstinget utmarker sig
positivt nar det galler jamstallda ledningsgrupper, jamstéallda
anstallningsformer (andel tillsvidareanstaliningar) och foljer regelverket
kring jamstalldhetsarbete som aterfinns i diskrimineringslagen. Daremot ar
I6nestrukturen annu inte jamstalld eftersom kvinnor i mycket hégre grad
an man har befattningar med lagre 16n. Den stora jamstalldhetsfragan ar
sjukfranvaron dar kvinnor har mer &n dubbelt s& hog langtidssjukfranvaro
som man.

Ett aktivt arbete bedrivs for att underlatta anstallning for personer med
funktionsnedsattning. | budgeten for 2015 avsattes tre miljoner kronor fér
att stodja verksamheterna vid rekrytering av personer med
funktionsnedsattning. Under 2015 erbjéds 18 personer en praktikplats vid
landstingets forvaltningar och bolag.

Matningen av utlandsk bakgrund bland medarbetarna presenterades under
andra halvaret 2015. Landstinget har totalt en allt hogre andel anstéllda
med utlandsk bakgrund. Andelen med europeisk och utomeuropeisk
bakgrund ¢kar, medan andelen med svensk och nordisk bakgrund minskar.

Stockholms lans landsting har under aret erbjudit ett antal personer med
utlandsk vardutbildning, utanfér EU/ESS-omradet, mojlighet till
auskultations- och praktikplatser. Den storsta gruppen, cirka 50 personer,
utgors av specialistlakare som gor eller har gjort provtjanstgoring infor
svensk legitimation. Landstinget samverkar med andra aktorer, som
Arbetsformedlingen, i legitimationsprocessen for utlandsk vardpersonal.

Arbetsgivarvarumarket och rekrytering

Arbetet for att 6ka kdnnedomen om arbetsgivaren Stockholms lans
landsting och forstarka bilden av landstinget som en attraktiv arbetsgivare
ar langsiktigt. Utvecklingen av arbetsgivarsidorna pa sll.se fortsatter och
nya portratt av medarbetare fran olika verksamheter har publicerats.
Arbetet for att 6ka intresset for ingenjorstjanster och teknikintensiva
verksamheter fortsatter med bland annat annonsering i branschtidningar.

4.6.2 Kompetensforsorjning i varden

Kompetenskartlaggning, arbetssatt och utbildning

For att kompetensmassigt stbdja ett genomférande av Framtidsplanen har
ett gemensamt atgardsprogram tagits fram. Syftet ar att skapa langsiktiga
forutsattningar for kompetensforsérjning och rekrytering inom Stockholms
lans landsting. Programmet innehaller sex atgardsomraden:

3 Matningen baseras pa 2014 ars uppgifter som presenterades under det forsta
halvaret 2015.
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1) Lonebildningen ska stodja verksamhetens mal. Insatserna ska leda
till ett samlat grepp kring I6nebildningen.

2) En restriktiv anvandning av bemanningsforetag. Malet ar att minska
andelen externt inhyrd personal.

3) Utbildning med langsiktighet och kontinuitet. Insatserna ska leda till
ett helhetsgrepp kring utbildningarna inom vardomradet i syfte att
svara upp mot halso- och sjukvardens behov.

4) ST Stockholm har etablerats. Det ar en organisation och en
ansvarsfordelning for landstingsgemensam styrning, ledning och
samordning av specialisttjanstgoring for lakare inom somatisk
specialistvard. Syftet ar att sakerstélla tillgangen till
specialistkompetens ur ett regionalt hélso- och sjukvardsperspektiv
inom en given ekonomisk ram.

5) Nya arbetssatt och en effektiv arbetsorganisation. For att forverkliga
malen i Framtidsplanen kravs nya arbetsséatt dar tyngdpunkten ligger
pa ett interprofessionellt arbetssétt och samordning av
professionernas arbetstider.

6) Nyansera och utveckla bilden av att arbeta i halso- och sjukvarden.

Landstingets samarbete med Kungliga Tekniska hdgskolan, KTH, har
fortgatt med avseende pa kompetensutveckling inom omraden som finns i
skarningen mellan teknik, vard och hélsa. Uppdragsutbildning har
genomforts for specialistsjukskoterskor inom halso- och sjukvard for barn
och ungdom, samt barn och ungdom med inriktning mot neonatologi,
intensivvard och operation. Det gors aven satsningar pa studielon for
sjukskoterskor som genomgar en reguljar specialistsjukskoterskeutbildning
inom prioriterade omraden.

Under hosten paborjades ett arbete med att ta fram en gemensam
kompetensforsorjningsstrategi for halso- och sjukvarden. Detta arbete
fortldper under 2016.

Verksamhetsintegrerat larande som en del i
kompetensférsdrjningen

Landstinget samverkar med hogskolor, universitet, gymnasie- och
yrkeshogskolor med avseende pa ett verksamhetsintegrerat larande, VIL.
Samverkansavtalen med larosatena har setts 6ver och delvis fornyats. En
gemensam arbetsgrupp arbetar med att optimera studentfléden for att
tillgodose behovet av utbildningsplatser for verksamhetsforlagd utbildning,
VFU. Larosaten och verksamheter har samverkat for att tillgodose behovet
av VFU-platser for det 6kade antalet barnmorskestudenter. Ett nytt
regionalt ALF-avtal har undertecknats av landstinget och Karolinska
Institutet och trader i kraft den 1 januari 2016.
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En arlig kvalitetsuppfoljning av kliniska larandemiljoer genomfors i
samverkan med larosatena. Den 6vergripande helhetsbedémningen fran
student-, medarbetar- och chefsperspektiv var i huvudsak positiv 2015: 80—
87 pa en skala 1-100.

4.6.3 Landstinget som huvudman for utbildningar

Berga naturbruksgymnasium

Det pagaende samarbetet med Kungliga Tekniska hogskolan, KTH, har som
mal att bredda och fordjupa utbildningen inom hallbar utveckling.
Darigenom kan eleverna pa ett konkret satt se och vara delaktiga i den
tillampade forskningen. Under 2015 har Berga fortsatt att samarbeta och
samverka med naringslivet och KTH.

Det pagaende arbetet for att 6ka elevtillstromningen, forbattra
finansieringen for elever med sarskilda behov och sénka kostnaderna for
fastigheterna fortsatter. Under 2015 har Berga for forsta gangen
marknadsfort NIU, hogre utbildning inom ridning och dressyr. Intresset
bland ungdomar har varit stort och det finns tolv sokande till atta platser.

4.7 Styrning, samordning och stoéd

4.7.1 Beslutsprocess och d&rendehantering
Utveckling av beslutsprocess och drendehantering ar ett prioriterat omrade.

En del av forandringsarbetet ar kopplat till utvecklingsarbete i arende- och
dokumenthanteringssystemet EDIT dar bland annat
sammantradesadministrationen har testats under hosten.

Under aret har arbetet med att samordna arendeprocesser mellan
landstingsstyrelsens forvaltning, trafikférvaltningen och hélso- och
sjukvardsforvaltningen startat. Malet ar att 6ka kvaliteten i underlagen och
att leverera samtliga underlag i tid. Arbetet med att infora klarsprak nar det

galler tjansteutlatanden och protokoll har genomforts i stor utstrackning.
Gemensamma mallar har inférts for dagordningar, protokoll,

tjansteutlatanden och bilagehantering for samtliga beredningar och utskott.
En 6versyn av dokumentmallarna i Office Key har gjorts.

Presentationen pa intranat och sll.se av de olika politiska
beslutsinstanserna har utvecklats.

Information till och utbildning av nya fértroendevalda efter valet 2014 har
genomforts. En rutin har tagits fram for hur information ska kunna ges
I6pande, till exempel nar nya politiska sekreterare anstélls. Avtalshantering
och hantering av delegations- och verkstallighetsbeslut har setts 6ver,
liksom en bevarande- och gallringsplan fér landstingsstyrelsens forvaltning.
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Riktade utbildningsinsatser i att skriva tjansteutlatanden har genomforts.
En utbildning i férvaltningskunskap har erbjudits alla nyanstéllda i
landstingsstyrelsens forvaltning. Dessutom har dgarrepresentanter i
bolagen erbjudits en sarskild utbildning med anledning av den férstarkta
agarstyrningen.

4.7.2 Styrande dokument

Landstingsstyrelsens forvaltnings styrande dokument ska hanteras i EDIT.
Det finns en funktion for att skapa, granska, faststélla och revidera styrande
dokument. Det faststéallda dokumentet publiceras i EDIT Webbstk. Darmed
ar de styrande dokumenten samlade pa ett stélle, ar sokbara och
versionshanterade.

Samtliga funktionsomradesdirektorer har fatt information om arbetet med
styrande dokument. En riktlinje for arbetet har faststallts och
kommunicerats till berérda. En manual har tagits fram och medarbetare som
arbetar med styrande dokument erbjuds utbildningstillfallen varen 2016.

Samtliga avdelningar har paborjat en inventering av aktuella styrande
dokument.

4.7.3 Samordning fér genomférande
Arbetet med Framtidsplan for halso- och sjukvarden har kommitinien

genomforandefas dar de forsta mindre strukturella forandringarna inom
sjukvarden har inletts. Samtliga sjukhus och Stockholms lans
sjukvardsomrade arbetar via sina programkontor med lokala
genomfdrandeplaner for att anpassa infrastruktur och verksamhet till den
framtida vardkartan.

Ett antal omraden har gemensamt pekats ut som nyckelfaktorer for att
Framtidsplanen ska kunna genomfoéras enligt intentionerna.
Landstingsstyrelsens forvaltning ansvarar for kompetensférsérjning,
utbildning, forskning, utveckling, innovation, strategisk IT och
informationssékerhet, samt strategiska investeringar i vardfastigheter och
utrustning via respektive funktionsdirektor.

Under 2015 har arbetet bedrivits genom regelbundna mdten mellan
agarfunktionen och berdrda funktionsdirektorer. Fokus har varit att forsoka
definiera uppgift, mal, nédvandiga aktiviteter och samarbeten, beroenden,
systemkritiska leveranser och eventuella ytterligare resursbehov for varje
omrade. Det har ocksa varit viktigt att ange tidplaner for de olika
aktiviteterna och att synkronisera arbetet med det som sker inom halso-
och sjukvardsforvaltningen.

Konkret har det nya samordnade arbetssattet mellan de centrala
forvaltningarna anvants i arbetet med att ta fram nya sa kallade
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omstéallningsavtal for de egenagda akutsjukhusen. Avtalen ar fyrariga och
innehaller fasta ramar for ekonomisk ersattning och produktion. En viktig
forutsattning for detta arbete har varit det nya samordnade arbetssattet
mellan de centrala forvaltningarna. Samma modell har anvénts for att folja
upp och stodja de lokala programkontorens arbete med att anpassa varden
till Framtidsplanens intentioner. De berérda funktionsomradena inom
landstingsstyrelsens forvaltning kommer pa detta satt naturligt in i
konkreta sammanhang dar intentioner och mal lattare kan forverkligas.

4.7.4  Agarstyrning

Styrningen och uppféljningen av verksamheter som drivs i forvaltnings-
respektive bolagsform ska samordnas, forenklas och bli enhetlig. Malet ar
en effektivare styrning som leder till god kontroll pd kostnaderna och en
hogre kvalitet och effektivitet i verksamheterna.

Landstingets &garstyrning starks via moderbolaget Landstingshuset i
Stockholm AB, LISAB, som far en utvidgad roll. Inom landstingsstyrelsen
har ett dgarutskott inrattats. Fértroendevalda i agarutskottet ar aven
ledamoter i LISAB:s styrelse. Landstingsdirektéren ar vd i LISAB och
foredragande i dgarutskottet. En vice vd i LISAB har utsetts och en aktiv
agarfunktion etableras i landstingsstyrelsens forvaltning.

Konkret innebar forandringen bland annat att landstingsstyrelsen har ett
arbetsgivaransvar for samtliga férvaltnings- och bolagschefer, ett ansvar
som delegeras till landstingsdirektoren. Landstingsdirektéren far en
tydligare arbetsledande roll i forhallande till forvaltningscheferna och
genom uppdraget som vd i LISAB galler motsvarande gentemot
bolagscheferna. Det &ar landstingsdirektérens ansvar att folja upp hur
ledningarna for respektive verksamhet bidrar till det sammantagna
resultatet pa en landstingsovergripande niva.

4.7.5 Juridik

Verksamheten ar i huvudsak inriktad pa att kontinuerligt ge kvalificerade
juridiska rad och service till politiker och tjanstemaén i landstingsstyrelsens
forvaltning samt i halso- och sjukvardsforvaltningen for att uppfylla
landstingets skyldigheter gentemot invanarna. Vidare granskas alla
tjansteutlatanden och beslutsunderlag infor beslut i landstingsstyrelsen
eller landstingsfullmaktige for att sékerstalla ett rattssakert beslutsfattande.

Under aret har den 6kande tyngdpunkten pa upphandlingsjuridiska fragor
fortsatt. Detta sker framst i de stora upphandlingarna av medicinteknisk
utrustning och informations- och kommunikationsteknologi till Nya
Karolinska Solna.
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Behovet av stdd i informationssakerhetsfragor, framst fragor som ar
kopplade till e-hélsa och kvalitetsregistercentrum, QRC, har 6kat. Hittills
har den forstarkta agarstyrningen lett till ett behov av juridiskt stod for den
formella garstyrningen och det behovet kommer att finnas kvar. Ett stod i
juridik och upphandling har inletts till 3R-projektet under aret.

4.7.6 Effektivisering av den centrala administrationen

I budget 2015 fick landstingsstyrelsen i uppdrag att minska kostnaderna i
den centrala administrationen med 400 miljoner kronor under aren 2015—
2017. Effektiviseringsuppdraget omfattar landstingsstyrelsens forvaltning,
halso- och sjukvardsforvaltningen och trafikforvaltningen.

Landstingsdirektéren har i sin ledningsgrupp preciserat att
kostnadssankningarna ska bygga pa 6kad samordning och innebara att
resurser overfors fran respektive forvaltnings administration till
karnverksamheten. Med utgangspunkt fran detta uppdrag har en direktor
for effektiviseringar tillsatts under varen 2015. En mindre arbetsgrupp har
etablerats som ett stdd i arbetet.

Under aret har forvaltningarna genomfort forandringar och
omprioriteringar som har resulterat i en sammantagen kostnadsminskning
pa cirka 136,8 miljoner kronor. Férandringarna bestar framst av att
anvandningen av konsulter har minskat. Det handlar bade om farre direkta
kop och en kompetensvaxling fran konsulter till egen personal. Vidare har
antalet visstidsanstallningar minskat, internrekryteringen har ékat och
kostnaderna for resor och konferenser har minskat. Dessa aktiviteter
fortsatter under 2016 och 2017. Tillsammans med det pagdende arbetet
med att samordna stédfunktionerna beraknas detta ge en total besparing pa
minst 400 miljoner kronor i de centrala forvaltningarna.

4.7.7 Standiga forbattringar och utvecklingsarbete

Leda och samordna arbetet med LSF forbattrar

Som en del av verksamhetsférandringarna inom landstingsstyrelsens
forvaltning har arbetet med LSF forbattrar knutits direkt till
ledningsprocessen. Det ar en positiv utveckling som bade tar till vara
resurser pa ett mer effektivt satt och som tydligare kopplar arbetet till
landstingsstyrelsens forvaltnings verksamhetsplan. Utveckling och
forbattring sker inom ramen for olika genomforandeomraden eller
prioriterade omraden i verksamhetsplanen.

Inom ramen for malomradet ledarskap och vardegrund har samtliga chefer
och ledare i landstingsstyrelsens forvaltning utbildats i forandringsledning
under 2015. Syftet ar att sékerstalla att alla arbetar enligt det 6nskvarda
chef- och ledarskap som beskrivs i landstingets ledarkriterier. Utbildningen
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ger gemensamma metoder och verktyg for utvecklingsarbete och
forandringsledning.

Tva ganger per termin har medarbetartraffar genomforts. Traffarna ar
kopplade till ledningsprocessen och ar ett méte for samtliga medarbetare
inom landstingsstyrelsens forvaltning. Det ar ett tillfalle att traffas, ta del av
viktig information, fa tillfalle att stalla fragor och dven dela med sig av
information. Medarbetartraffarna leds av bitradande forvaltningschef,
tillsammans med LSF Ledning. Under aret har deltagarna fatt information
om landstingsstyrelsens forvaltnings ledningsprocess. Dessutom har
foretradare fran landstingsstyrelsens forvaltning och fran narliggande
forvaltningar bjudits in for att informera och 6ka kunskapen om landstinget
i sin helhet.

Stockholms lans landstings industridoktorandprogram

Under 2015 startade ett nytt doktorandprogram som vander sig till
medarbetare i administrativa funktioner i férvaltningar och bolag som vill
doktorera. Till den forsta utlysningen av en plats inkom tio ansékningar
med olika forskningsidéer som knyter an till landstingets prioriterade
verksamhetsomraden. Platsen som doktorand tilldelades en medarbetare
vid trafikforvaltningen (Isak Rubensson) som kommer att forska om
trangsel i kollektivtrafiken.

Halsa pa varden — Ringla

Ringla har under aret utvecklat mojligheterna for vardgivare inom
Stockholms lans landsting att dela med sig av ny kunskap och inspirera till
innovationer. Detta har skett genom arbetet med sjukhusdirektdrsgruppen
och med enskilda vardgivare. I forsta hand anvands Ringlas webbplats
ringla.nu, men sarskilda fysiska motesplatser har ocksa startats. Vid
Almedalsveckan 2015 visade Ringla upp sin verksamhet och bjod i
samarbete med Stockholms lans landsting in till att dela fler innovationer.
Under hosten 2015 har Ringla besokt sjukhusen och priméarvarden och
dokumenterat ett flertal goda exempel pa innovation och utveckling (se
ringla.nu). Ringlas uppdrag har ocksa breddats till fler landsting och
regioner. Ringlas arbete och effekter har foljts upp av landstingsdirektéren
vid traffar med Ringlas ledning vid tre tillfallen under 2015.

4.7.8 Administrativ service till den politiska ledningen
Landstingsstyrelsens forvaltning har planerat for en ny mandatperiod och
har genomfort insatser inom bade utbildning och administration.
Landstingsstyrelsens forvaltning har ocksa haft beredskap for de eventuella
flyttprojekt och investeringar som ar en f6ljd av forandringar inom den
politiska organisationen.
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Ett nytt voteringssystem for landstingsfullmaktige har upphandlats och
inforts. Lasplattor for sammantradeshandlingar har inforts i
landstingsstyrelsen, dess utskott och beredningar, liksom till ledaméterna
och forste ersattare i fullmaktige. Detta innebér att pappersutskicken har
minskat kraftigt.

LSF Kansli bereder ansdkningar och administrerar juryarbetet kring
landstingets pris for insatser mot framlingsfientlighet och rasism, samt
landstingets bemotandepris. Prisutdelningar har agt rum i samband med
fullméktigesammantraden under hdsten 2015.

4.8 Verksamhetsforandringar
Foljande organisatoriska verksamhetsforandringar har genomforts under
perioden 1 januari—31 december 2015.

1 januari

LSF Kansli

Presidieenheten inom LSF Kansli upphdrde. Medarbetare och
ansvarsomraden ingar nu i avdelningen LSF Kansli.

1 mars

Nya roller inom strategisk IT samt effektiviseringar
Pa uppdrag av landstingsdirektoren inrattades tva nya roller i
landstingsstyrelsens forvaltning:

o Direktor Strategisk IT i SLL
o Direktor effektiviseringar centrala forvaltningar

Funktionsomradet SLL IT inklusive IT-direktoren flyttades fran
landstingsdirektoren till direktor SLL Strategisk IT. De organisatoriska
enheter som tidigare var under den bitradande forvaltningschefen leds i
fortsattningen av planeringschefen.

SLL Tillvaxt, miljé och regionplanering

Funktionsomradet upphorde och all verksamhet utom miljéavdelningen
overgick till tillvaxt- och regionplaneférvaltningen den 1 mars 2015 och
stoder tillvaxt- och regionplanendmnden. Miljéavdelningen ar kvar inom
landstingsstyrelsens forvaltning och placeras under den nya organisationen
for planeringschefen. Avdelningen byter namn till SLL Milj6.

Bitradande forvaltningschef

Ansvarsfordelningen har styrts om i tjanstemannaledningen for
landstingsstyrelsens forvaltning och delar av organisationen har férandrats.
Bitradande forvaltningschef ansvarar for nedanstadende organisation:
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e Landstingsdirektdrens stab

e Verksamhetsstyrning och stod
o Administrativ chef

e SLL Sékerhet och beredskap

e SLL Miljo

1 april

SLL Personal och utbildning

Avdelningarna Utbildning och kompetensforsdrjning samt
Personalstrategiska avdelningen slogs samman till en avdelning: Strategisk
kompetensforsorjning.

Stockholms landstings idrottsforbund, SLIF, flyttade fran
kulturforvaltningen till landstingsstyrelsens forvaltning och &r nu en
avdelning inom funktionsomradet.

SLL Strategiska fastighetsfragor och investeringar

En ny avdelning inrattades: Projektledning installationer. Avdelningens
uppdrag ar framst att ansvara for och samordna utrustningsinvesteringar
som ar kopplade till de strategiska investeringarna, samt att sakerstalla att
synergier i investeringsprogrammen tillvaratas.

1 maj

SLL Sakerhet och beredskap

Enheten Informationssakerhet flyttades till Direktor Strategisk IT i SLL och
ar nu avdelningen SLL Informationssakerhet.

Enheten Krisberedskap avvecklades. Arbetsuppgifter och medarbetare
ingar nu i avdelningen SLL Sakerhet och beredskap.

1juni

SLL Sakerhet och beredskap

Avdelningen SLL Sékerhet och beredskap renodlades och ansvarar nu for
landstingsévergripande strategiska sékerhets- och krisberedskapsfragor.

Enheten for sakerhet med ansvar for operativa sakerhetsfragor har
overforts till administrativa chefens funktion i syfte att starka det operativa
sakerhetsarbetet inom landstingsstyrelsens forvaltning. Samtidigt har
enheten for sdkerhet bytt namn till LSF Sékerhet.

Staben Verksamhetsstyrning och stod

Staben Verksamhetsstyrning och stdd har avvecklats. Verksamheten som
berér styrning och ledning, samt en medarbetare, har flyttats dver till
landstingsdirektorens stab. Ovriga medarbetare har évergatt till



JJ& Stockholms ldns landsting

ARSRAPPORT 2015

organisationen under direktdren for effektivisering av de centrala
forvaltningarna.

1 september

Landstingsarkivet

Processorganisationen anpassades for att forenkla flédet inom de
samverkande processerna. Avdelningens nya organisation bestar av
foljande enheter:

e Tillsyn och utredning

e Langsiktig informationsférvaltning
e Arkivservice

e Svar

1 oktober

SLL Kommunikation och press

Kommunikationsavdelningarna fran landstingsstyrelsens forvaltning och
hélso- och sjukvardsforvaltningen (LSF Kommunikation och HSF
kommunikation) slogs samman och ett nytt funktionsomrade, SLL
Kommunikation och press, bildades. Den nya organisationen ar foljande:

e Funktionsomrade: SLL Kommunikation och press
e Stab: Kommunikationsdirektorens stab

e Avdelning: SLL Kommunikation

e Enhet: Kommunikationsenheten

e Enhet: Digitala kanaler

e Enhet: Profil och produktion

e Enhet: Press och kommunikationsberedskap

SLLIT

Enheten Anvandarsupport inom avdelningen IT-arbetsplats och support
delades in i tva nya enheter: Servicedesk samt IT-service. Inom enheten
Servicedesk inrattades en ny grupp: Servicedesk grupp 3. Den nya
organisationen for dessa tva enheter ar féljande:

e Enhet: Servicedesk

- Grupp: Servicedesk grupp 1

- Grupp: Servicedesk grupp 2

- Grupp: Servicedesk grupp 3

e Enhet: IT-service

- Grupp: IT-service Huddinge

- Grupp: IT-service Solna

- Grupp: IT-service Danderyd och SOS

46 (84)

Diarienummer
LS 2016-0095



Jt Stockholms ldns landsting 47 (84)

ARSRAPPORT 2015 Diarienummer
LS 2016-0095

5. Ekonomi

5.1 Resultatutveckling

Landstingsstyrelsens forvaltnings resultat for heldret 2015 innebar ett
overskott pa 213,1 miljoner kronor. Nedan analyseras resultatet i
forhallande till arets budget samt i forhallande till foregaende ars resultat.

Resultatrdkning Bokslut Budget Avvikelse Bokslut Fordndring
Mkr 2015 2015 AC-BU 2014 %

Landstingsbidrag 2928,6 2928,6 0,0 2910,8 0,6 %
Forsaljning av IT-tjdnster 701,6 698,6 3,0 628,2 11,7 %
Ovriga intékter 523,9 199,5 324,4 296,1 76,9 %
Verksamhetens intdkter 4154,1 3826,7 327,4 3835,1 8,3%
Personalkostnader -689,0 -691,7 2,7 -649,7 6,0 %
-varav utbildning och konferenser -10,5 -12,7 2,2 -12,9 -18,6 %
-varav personalrepresentation -7,4 -6,2 -1,2 -7,9 -6,3%
Ldmnade bidrag -1881,0 -1802,3 -78,7 -1853,8 1,5%
Hyreskostnader -139,4 -143,7 4,3 -143,1 -2,6%
IT-programvaror och IT-licenser -161,8 -109,1 -52,7 -136,6 18,4 %
IT-tjdnster inkl. IT-konsulter -374,5 -408,9 34,4 -340,7 9,9%
Ovriga konsulter -77,0 -102,7 25,7 -128,5 -40,1 %
Ovriga kostnader -329,8 -273,5 -56,3 -342,0 -3,6%
Verksamhetens kostnader -3 652,5 -3531,9 -120,6 -3594,4 1,6 %
Avskrivningar -155,6 -152,5 -3,1 -131,1 18,7 %
Finansnetto -132,9 -142,3 9,4 -100,5 322%

Resultat 213,1 0,0 213,1 9,1




Jt Stockholms ldns landsting 48 (84)

ARSRAPPORT 2015 Diarienummer
LS 2016-0095

5.1.1 Intaktsutveckling

Intaktsutveckling, procent

80 69
48,1
11,211,7 g4 9,4 83
52 06 06 0,6 3,9 " 57
-
0,2
-32,6
Landstingsbidrag Forsdljning avIT-  Ovriga intdakter Verksamhetens
tjanster intakter
Utfall 2014 (AR 2014/AR 2013) m Budget 2015 (BU 2015/AR 2014)
Utfall 2015 (AR 2015/AR 2014) W Prognos 2015 (PR 1511/AR 2014)

Landstingsstyrelsens forvaltnings verksamhet finansieras till cirka 70
procent av landstingsbidrag. Utfall och prognos for landstingsbidraget
foljer de budgeterade vardena for respektive ar. De 6kningar som har skett
under perioden 2013 till 2015 &r direkt relaterade till de utpekade
satsningarna inom framfor allt forskning och utveckling, samt for
uppférandet av Nya Karolinska Solna.

Forséljningen av IT-tjanster visar pa en positiv utveckling 6ver aren medan
utfallet for respektive ar har legat under det budgeterade vardet for
perioden 2013-2014. Utfallet 2015 &ar dock hogre &n budget som ett resultat
av Okade volymer till framfor allt Karolinska universitetssjukhuset samt
halso- och sjukvardsforvaltningen. | novemberprognosen 2015 for
landstingsstyrelsens forvaltning beddmdes forsaljningen av IT-tjanster oka
i jamforelse med ar 2014 och utfallet 6verstiger den prognostiserade
forsaljningsnivan.

Det hoga utfallet pa 6vriga intakter under ar 2015 forklaras framst av
intékter for ST-ersattning fran halso- och sjukvardsférvaltningen. Det hogre
utfallet ligger lite 6ver den prognos som landstingsstyrelsens forvaltning
lamnade i november manads rapportering. Aven ar 2014 6kade de 6vriga
intakterna i jamforelse med tidigare ar, vilket bland annat beror pa SLL
Strategiska fastighetsfragor och investeringar som vidaredebiterade
konsultkostnader for uppdrag som ar kopplade till Framtidsplan for hélso-
och sjukvarden. I de hogre intakterna ar 2014 ingick aven vidarefakturering
av kostnader som uppstod under den period da forvaltning for utbyggd
tunnelbana hanterades ekonomiskt inom landstingsstyrelsens férvaltning.
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I november 2015 prognostiserades att landstingsstyrelsens forvaltnings
totala intakter skulle 6ka med 5,7 procent i jAmférelse med utfallet i
arsbokslut 2014, som ett resultat av framfor allt intakterna for ST-
ersattning fran halso- och sjukvardsforvaltningen. Det faktiska utfallet blev
en 6kning motsvarande 8,3 procent.

5.1.2 Kostnadsutveckling

Kostnadsutveckling, procent

20,0
9,7 89 9,9 10,2
6,5
6,0 4, 5,5
1,5 16 o3
-2,8 -2,0 -1,7
-6,8
Personalkostnader Lamnade bidrag IT-tjanster Verksamhetens
. . kostnader
Utfall 2014 (AR 2014/AR 2013) m Budget 2015 (BU 2015/AR 2014)
Utfall 2015 (AR 2015/AR 2014) W Prognos 2015 (PR 1511/AR 2014)

Kostnadsutvecklingen inom landstingsstyrelsens forvaltning paverkas till
stor del av flera verksamhetsforandringar som sker under aren. Det gor att
framfor allt analysen av personalkostnadsutvecklingen blir komplicerad.
Genomgaende kan man anda se en 6kning av personalkostnaderna inom
forvaltningen och utfallet for helaret 2015 &r 6,0 procent hogre &n
helarsutfallet 2014. Sett till antalet heldrsarbetare har antalet under
motsvarande period minskat med 0,8 procent, vilket betyder att de faktiska
personalkostnadsdkningarna ar betydande, med hansyn tagen till
volymminskningen. | utfallet for personalkostnaderna 2015 finns nagra
extraordinara poster i form av avgangsvederlag. Kostnadsutvecklingen for
lamnade bidrag paverkas av de utpekade satsningarna for respektive ar.
Forandringen mellan helaret 2014 och budget ar 2015 &r till stor del en
effekt av att ansvaret for hanteringen av flertalet bidrag har flyttats fran
landstingsstyrelsens forvaltning till tillvaxt- och regionplaneférvaltningen.
Helarsutfallet 2015 innehaller de vidareférmedlade medlen for ST-
ersattning som motsvaras av évriga intakter fran halso- och
sjukvardsforvaltningen, samt effekterna av de nya redovisningsprinciperna
med avseende pa medel for forskning, utveckling och utbildning.

I november 2015 prognostiserades en 6kning pa 5,5 procent av kostnaden
for lamnade bidrag som en konsekvens av ersattningen for ST-lakare som
fordelas till sjukhusen men administreras genom landstingsstyrelsens
forvaltning fran och med ar 2015. | utfallet 6kade kostnaderna med
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motsvarande 1,5 procent. Det lagre utfallet forklaras bland annat av den
upplosning av tidigare ars sparade medel inom forskning, utveckling och
utbildning som har gjorts och som blev storre an forvantat. Kostnaderna for
IT-tjanster visar i budget 2015 ett antagande om 6kade kostnader, som en
konsekvens av satsningarna inom starkt IT samt en 6kande forsaljning. |
novemberprognosen beddmdes kostnaderna for IT-tjanster minska som en
effekt av framfoér allt lagre kostnader for projekt starkt IT &n budgeterat.
Utfallsmassigt ligger kostnaderna for IT-tjanster hdgre an den senaste
prognosen men lagre &n budget. Det beror pa en hogre forsaljning an
prognostiserat, men ett lagre kostnadsutfall for uppdraget starkt IT &an vad
som antogs i budget 2015. Den prognostiserade totala
kostnadsutvecklingen for landstingsstyrelsens forvaltning lag pa 0,3
procent i november. Utfallet uppgar till 1,6 procent.

5.1.3 Avvikelser — arets resultat mot arsbudget

Utfallet for aret 2015 uppgar till 213,1 miljoner kronor, i jamforelse med det
budgeterade nollresultatet for aret. Avvikelsen pa 213,1 miljoner kronor
mellan budgeten och utfallet forklaras framst av nedanstaende.

Intdkt Kostnad Resultat
Orsak, Mkr Avvikelse Awvikelse Avvikelse
textkommentar AC-BU AC-BU AC-BU

2015 2015 2015
Hogre intakter for forsaljning av IT-tjdnster 3,0 3,0
Hogre intakter for ST-ersattning 262,1 262,1
Hogre 6vriga intdkter 49,0 49,0
Hogre kostnader for lamnade bidrag, framst for
ST-ersattning -78,7 -78,7
Lagre personalkostnader 5,6 5,6
Lagre kostnader IT-tjanster inkl. konsulter 34,4 34,4
Hogre kostnader IT-programvaror och licenser -52,7 -52,7
Lagre kostnader 6vriga konsulter 28,0 28,0
Hogre 6vriga kostnader -31,4 -31,4
SFI, hogre parkeringsintakter 1,6 1,6
SFI, lagre evakueringshyror 0,7 0,7
SFI, lagre kostnader for reparation och underhall
fastighet 1,5 1,5
SFI, hogre konsultkostnader for forstudie
integration for patientmonitorering -3,6 -3,6
SFI, lagre 6vriga konsultkostnader 1,7 1,7
SFI, lagre 6vriga kostnader 0,6 0,6
Berga naturbruksgymnasium -8,9 -6,9 -15,8
Ej analyserad restpost 0,8 0,8
Summa avvikelse verksamhetens intdkter och 306,8 -100,0 206,8
kostnader
Avskrivningar och finansnetto -1,0 7,3 6,3

Total summa avvikelse 305,8 -92,7 213,1
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Sammantaget for landstingsstyrelsens forvaltning visar intéakterna pa en
positiv avvikelse mot heldrsbudgeten, vilket ar en effekt av framfor allt den
hogre ST-ersattningen fran halso- och sjukvardsforvaltningen. Ersattningen
vidarefordelas till verksamheterna pa sjukhusen vilket medfor en negativ
avvikelse for posten lamnade bidrag. Den negativa avvikelsen kompenseras
till stor del av effekterna av de nya redovisningsprinciperna inom omradet
for forskning, utveckling och utbildning.

Trots en hogre IT-forséaljning ar kostnadsutfallet for 1T-tjanster inklusive
konsulter lagre an budgeterat. Det ar kostnader for externa
driftsleverantdrer som avviker positivt medan kostnaden for IT-konsulter
ar hogre an budget. Det lagre utfallet for extern drift forklaras bland annat
av ett lagre utfall for satsningen pa starkt IT inom landstinget. Ett flertal
projekt inom SLL IT med avseende pa exempelvis infrastruktur for NKS
Bygg medfor 6kade konsultinsatser och darmed 6kade konsultkostnader i
jamforelse med budget. Dessutom finns konsultkostnader for ett nytt
Microsoftavtal for hela Stockholms lans landsting med i utfallet for SLL IT.
Detta var en extraordinar kostnad pa cirka 10 miljoner kronor som inte var
planerad.

De hogre 6vriga intakterna pa 49 miljoner kronor bestar i huvudsak av
fakturering till halso- och sjukvardsforvaltningen for politiska kostnader
och kostnader for det nyinrattade funktionsomradet SLL Kommunikation
och press. Dessutom ingar fakturering till tillvaxt- och
regionplanefdrvaltningen som avser kostnader fér den nyinrattade
verksamheten. Dessa uppstod inom landstingsstyrelsens férvaltning under
inledningen av 2015, innan den nya férvaltningen hade administrativa
rutiner och system pa plats.

Det lagre utfallet pa personalkostnader inom forvaltningen ar i huvudsak
ett resultat av det pagaende effektiviseringsarbetet. Under aret har
verksamheterna varit aterhallsamma bade med avseende pa rekryteringar
och nar det galler att anlita konsulter. Det ar utfallet for 6vriga konsulter
som understiger budget. Kostnaden for IT-konsulter blev hogre éan
budgeterat for aret. Arbetet med kostnadsmedvetenhet visar sig dessutom i
ett lagre utfall pa kurser och konferenser for 2015.

Posten dvriga kostnader som 6éverstiger budget med motsvarande 31,4
miljoner kronor innefattar utrangeringen av den immateriella tillgangen
inom SLL IT.
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Resultatet per verksamhetsomrade inom landstingsstyrelsens forvaltning
fordelar sig enligt nedanstaende tabell.

Utfall per Helérsbudget Avvikelse mot

Budgetavvikelse (mkr) 1512 2015 helarsbudget
2015
Funktionsomrade
Bitrddande forvaltningschef -3,9 0,0 -3,9
Administrativ chef 7,1 0,0 7,1
SLL Sdkerhet och beredskap 4,6 0,0 4,6
SLL Ekonomi och finans -2,1 0,0 -2,1
SLL Juridik och upphandling 6,9 0,0 6,9
SLL Kommunikation och press 10,3 0,0 10,2
SLL Personal och utbildning 66,8 0,0 66,8
SLL Miljo 0,9 0,0 0,9
SLLIT 2,5 0,0 2,5
SLL Forskning och Innovation, inkl. FoU 111,5 0,0 111,5
Politiska kostnader 23,1 0,0 23,1
Landstingsgemensamma uppdrag inkl. ledning -15,0 0,0 -15,1
Strategiska fastighetsfragor och investeringar 16,2 0,0 16,2
Berga naturbruksgymnasium -15,8 0,0 -15,8
Summa resultat 213,1 0,0 213,1

Det nyinrattade funktionsomradet SLL Kommunikation och press visar ett
positivt resultat for aret framfor allt pa grund av att verksamheten har
avvaktat med att tillsatta ett flertal vakanser da den nya organisationen
bildades.

Inom SLL Personal och utbildning finns ett positivt resultat pa 66,8
miljoner kronor pa grund av i forsta hand lagre utbildningskostnader inom
omradet for forskning, utveckling och utbildning. I arsbokslut 2015 har
medel for utbildning hanterats enligt samma principer som medel for
forskning och utveckling. Det innebér att cirka 40,6 miljoner kronor av
resultatet inom SLL Personal och utbildning bestar av 6verskott fran 2014
och 2015 ars utbildningsmedel. Projekt arbetsmiljolyftet visar ett Gverskott
motsvarande cirka 8,0 miljoner kronor i férsta hand pa grund av
svarigheter med att bemanna projektledning och projektgrupp vilket har
medfort att tilldelade medel inte har nyttjats fullt ut. De st6rsta
bidragsmottagarna inom arbetsmiljosatsningen 2015 har varit Stockholms
lans sjukvardsomrade och Karolinska universitetssjukhuset.

SLL IT redovisar ett positivt resultat pa 2,5 miljoner kronor. De totala
intakterna dverstiger budget med 13,0 miljoner kronor och ar i forsta hand
ett resultat av 6kade volymer till Karolinska universitetssjukhuset samt
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halso- och sjukvardsforvaltningen. Den 6kade forsaljningen till Karolinska
universitetssjukhuset avser i forsta hand insatser inom projekten for Nya
Karolinska Solna. Den hogre forsaljningen av IT-tjanster motsvaras delvis
av Okade kostnader. Sammantaget for SLL IT blev kostnadsutfallet 10,5
miljoner kronor 6ver budget. Det &ar framst kostnader for licenser och
mjukvara som avviker negativt. Personalkostnaderna understiger budget pa
grund av farre antal anstallda an budgeterat da verksamheten har haft ett
flertal vakanser under aret. Sammantaget avviker de tre kostnadsslagen
konsulter, externa driftsleverantorer och 6vriga driftskostnader positivt
med cirka 37 miljoner kronor, trots att férsaljningsnivan éverstiger budget
2015. En del av den positiva avvikelsen forklaras av projektet starkt IT som
redovisar ett positivt resultat pa 11,8 miljoner kronor. 1 2015 ars resultat for
SLL IT ingar en utrangering av den immateriella tillgangen for
infrastrukturprojektet motsvarande 20,4 miljoner kronor.

SLL Forskning och innovation visar ett éverskott motsvarande 111,5
miljoner kronor som ett resultat av nya principer for redovisning av medel
inom omradet forskning och utveckling. Det innebar att tidigare ars
reserver av medel inom detta omrade har aterforts till resultatet for
landstingsstyrelsens forvaltning, tillika arets 6verskott av forskningsmedel.
Totalt uppgar dessa poster till ungefar 110 miljoner kronor. Denna post ar
av engangskaraktar for arsbokslut 2015.

Landstingsstyrelsens anslag for oférutsedda utgifter har inte tagits i
ansprak under 2015 och skapar darmed en positiv avvikelse for politiska
kostnader.

Det negativa resultatet for landstingsgemensamma uppdrag forklaras av
obudgeterade utredningsuppdrag, strategiska rekryteringar samt
overenskomna avgangsvederlag under aret. Dessutom paverkas resultatet
negativt av kostnader for hantering av oférutsedda IT-sakerhetsrelaterade
handelser under aret.

SLL Strategiska fastighetsfragor och investeringar redovisar ett positivt
helarsresultat pa 16,2 miljoner kronor. Det forklaras av att NKS Bygg
redovisar ett positivt resultat pa 9,7 miljoner kronor och det 6vriga
funktionsomradet redovisar ett positivt resultat pa 6,5 miljoner kronor.
Resultatet inom NKS Bygg beror bland annat pa hogre intakter for
vidarefakturerade kostnader for el och fjarrvarme till Swedish Hospital
Partner samt hogre parkeringsintakter. Pa kostnadssidan ar det framfor allt
lagre finansiella kostnader pa grund av det laga réantelaget och en lagre
investeringsniva for utrustningsavtalen som ger den positiva avvikelsen.
Utfallet for avskrivningar ar hogre an arsbudget pa grund av den andring
som har verkstallts for projektavtalets fardigstallda anlaggningar. Fran och
med 2015 tillampas komponentavskrivning pa denna anlaggningstillgang.
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En utredningsprocess har genomférts tillsammans med Locum, externa
experter inom omradet, NKS Byggs revisorer, medarbetare inom SLL
Ekonomi och finans samt Karolinska universitetssjukhuset for att fa en
samsyn kring vilka komponenter som anlaggningen ska delas upp i och hur
de ska varderas. Samarbetet har resulterat i ett beslut om praktisk
hantering och en ny avskrivningsmodell har tagits i bruk fran och med
januari 2015. Inom det 6vriga funktionsomradet forklaras resultatet framst
av avvikelser for konsultkostnader i jamférelse med budget, samt lagre
personalkostnader.

En resultatrakning for 2015 med nettokostnaden for pagaende projekt och
gemensam administration inom NKS Bygg redovisas i sammanstaliningen

nedan.

Resultatrdkning Mkr Bokslut Bokslut Fordndring Budget Avvikelse
NKS Bygg motpart 2710 2015 2014 % 2014 Bokslut-Bu
Erhallna bidrag 286,8 240,4 19,3% 286,8 0,0
Ovriga intdkter ingér i resp projekt 0,0 0,0 0,0 0,0
Verksamhetens intdkter 286,8 240,4 19,3% 286,8 0,0
Gemensam administration -1,8 -1,3 43,7% -3,2 1,3
Projektavtal, service och rédnta -218,4 -151,1 44,5% -222,7 4,4
Kommunikation -2,5 -1,1 138,5% -2,6 0,1
Konstnarlig utsmyckning -1,7 -1,5 16,9% -5,1 3,3
Evakuering -32,2 -41,6 -22,5% -33,7 1,4
Forberedande arbeten -5,9 -6,0 -1,7% -5,0 -0,9
Medicinsk teknik -7,7 -22,8 -66,2% -6,4 -1,3
Inredning -0,1 -0,1 86,7% -0,6 0,5
IKT -0,5 -6,1 -92,5% -1,7 1,3
Tjanster -1,5 -1,4 57% -1,8 0,3
Huvudprojekt NKS -4,7 -2,8 69,5% -4,1 -0,6
Verksamhetens kostnader -277,1 -235,7 17,6% -286,8 9,7
Avskrivningar 0,0 0,0 0,0 0,0
Finansnetto 0,0 0,0 0,0 0,0
Resultat 9,7 4,8 0,0 9,7

Berga naturbruksgymnasium redovisar ett negativt resultat pa 15,8
miljoner kronor for helaret 2015. Det forklaras bland annat av att hostens
elevintag ar lagre &n budgeterat samt av lagre intékter for spannmal.
Dessutom ar personalkostnaderna higre an budget som en konsekvens av
att skolan har fler elever med sarskilda behov. Hyreskostnaderna ar ocksa
hogre an budget enligt avtal med Landstingsfastigheter Stockholm.
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5.1.4 Forandring — arets resultat mot foregaende ar

Intakt Kostnad Resultat
Orsak, Mkr Forandring Forandring Forandring

Utfall Utfall Utfall

2015-2014 2015-2014 2015-2014

Lagre landstingsbidrag -28,6 -28,6
Hogre forsaljning av IT-tjdnster 73,4 73,4
Hogre 6vriga intdkter framst for ST-ersattningen 238,1 238,1
Hogre Ovriga intdkter 9,8 9,8
Hogre personalkostnader -37,5 -37,5
Hogre kostnader 6vriga lamnade bidrag -27,2 -27,2
Hogre kostnader IT-programvara och licenser -25,3 -25,3
Hogre kostnader for IT-tjanster inkl. IT-konsulter -33,6 -33,6
Lagre 6vriga konsultkostnader 26,8 26,8
Lagre ovriga kostnader 12,3 12,3
SFI, hogre landstingsbidrag 46,4 46,4
SFI, lagre dvriga intakter -12,7 -12,7
SFI, hogre lonekostnader -1,7 -1,7
SFl, lagre hyreskostnader 3,4 3,4
SFI, hogre servicekostnad och LCC enligt
projektavtal -11,4 -11,4
SFI, lagre konsultkostnader i 6vrigt 18,7 18,7
SFI, hogre avskrivningarp g a
komponentavskrivningar -14,6 -14,6
SFI, hogre rantekostnader -31,6 -31,6
SFI, lagre 6vriga kostnader 8,4 8,4
Berga naturbruksgymnasium -8,7 -0,4 9,1
Ev. ej analyserad restpost 0,0
Summa avvikelse 317,7 -113,7 204,0

Landstingsstyrelsens forvaltnings resultat for 2015 uppgar till 213,1
miljoner kronor. Motsvarande resultat ar 2014 var ett dverskott pa 9,1
miljoner kronor. Skillnaden pa 204,0 miljoner kronor mellan de tva arens
resultat forklaras nedan.

Den storsta forandringen pa intaktssidan utgors av den kraftiga 6kningen
av Ovriga intakter for ST-ersattning fran halso- och sjukvardsforvaltningen.
Aven forsaljningen av IT-tjanster 6kade mellan aren och nettoférandringen
av landstingsbidraget bidrog med en positiv effekt pad sammantaget 17,8
miljoner kronor. NKS Bygg fick ett utdkat landstingsbidrag medan bidraget
till forvaltningens 6vriga verksamhet minskade. Totalt 6kade intakterna
med 317,7 miljoner kronor mellan 2014 och 2015.
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Den totala forandringen pa kostnadssidan uppgar till 113,7 miljoner kronor.
Trots att den 6kade intakten for ST-ersattning motsvaras av en lika stor
kostnadsokning, aterfinns en forandring pa endast -27,2 miljoner kronor
for lamnade bidrag mellan de tva aren. Det forklaras av effekterna av
andrade redovisningsprinciper for medel med avseende pa forskning,
utveckling och utbildning inom Stockholms lans landsting.

I enlighet med det nya ALF-avtalet som galler fran 2015 ska medel som inte
har forbrukats under det kalenderar for vilket de ar avsedda aterbetalas till
staten senast tre manader efter kalenderarets utgang. Denna princip
paverkar dven hanteringen av Stockholms lans landstings egna medel for
forskning, utveckling och utbildning. De egna satsade medel som inte har
forbrukats under kalenderaret 2015 kan som regel inte langre sparas till
efterfoljande ar utan aterfors till landstingsstyrelsens forvaltning och
paverkar arets resultat. | samband med detta har dven tidigare ars sparade
reserver inom forskning, utveckling och utbildning varderats och bedéms
inte uppfylla kriterierna for fortsatt reservering i arsbokslut 2015. | utfallet
2015 utgor 126,8 miljoner kronor tidigare ars sparade medel inom
forskning, utveckling och utbildning och ytterligare 23,8 miljoner kronor ar
ett 6verskott av innevarande ars satsning inom detta omrade. Bada dessa
poster paverkar utfallet for lamnade bidrag. Aterbetalningen till staten
motsvarande 12,2 miljoner kronor paverkar inte landstingsstyrelsens
forvaltnings resultat for aret.

Den hogre forsaljningen av I T-tjanster motsvaras av 6kade kostnader for
drift och konsulter. Kostnadstkningen ar lagre an intéaktsékningen och
beror bland annat pa lagre kostnader for starkt IT.

Det effektiviseringsarbete som har skett inom landstingsstyrelsens
forvaltning under 2015 visar sig framfor allt i ett lagre kostnadsutfall for
kategorin 6vriga konsulter. Personalkostnadsdkningen forklaras bland
annat av avgangsvederlag som har kostnadsforts under 2015 samt av
I6neférandringar mellan aren.

Inom SLL Strategiska fastighetsfragor och investeringar, avdelning NKS
Bygg, kan det nagot battre resultatet ar 2015 i jamforelse med 2014 framst
forklaras med ett utokat landstingsbidrag mellan aren. De 6kade
kostnaderna for motsvarande period forklaras av att NKS Bygg under 2015
tar en full arskostnad for Teknikhuset som levererades i maj 2014. Dessa
kostnader aterfinns framfor allt pa posterna avskrivningar och
rantekostnader. Samtliga utrustningsprojekt ar i genomférandefas och
belastar nu investeringsbudgeten, med undantag for férstudien for
integration av patientmonitorering.
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Berga naturbruksgymnasium visar ett forsamrat resultat pa grund av hoga
fasta kostnader i forhallande till verksamhetens intakter i form av
kommunal skolpeng.

5.1.5 Redovisning 6ver samtliga specialdestinerade
statsbidrag
Under ar 2015 har landstingsstyrelsens forvaltning erhallit
specialdestinerade statsbidrag fran Karolinska Institutet pa 3,3 miljoner
kronor, fran Myndigheten for samhallsskydd och beredskap pa 0,7 miljoner
kronor samt fran Vetenskapsradet pa 4,0 miljoner kronor. Bidraget fran
Karolinska Institutet avser finansiering av en klinisk utbildningsavdelning,
en klinisk utbildningsmottagning och ett kliniskt traningscentrum for
vidare fakturering till respektive sjukhus och ingar i 6vrig forskning,
utveckling och utbildning. Bidraget fran Myndigheten for samhallsskydd
och beredskap avser katastrofmedicinsk planering och bidraget fran
Vetenskapsradet avser skapandet av en regional nod, Karolinska Trial
Alliance, som ska inga som en av sex noder i den nationella samordningen
av kliniska behandlingsstudier.

Bokslut Budget Avvik Bokslut

Bidragsgivare, Mkr Statsbidrag 2015 2015 AC-BU 2014
Statens energimyndighet 0,0 0,0 0,0 0,4
Karolinska Institutet 3,3 3,2 0,1 3,2
Vinnova 0,0 0,0 0,0 3,9
Myndigheten fér samhallsskydd och beredskap 0,7 0,0 0,7 0,7
Vetenskapsradet 4,0 0,0 4,0 0,0
Socialstyrelsen krisberedskap 0,0 0,0 0,0 0,3

Totalt specialdestinerade statsbidrag 8,0 3,2 4,8 8,5
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5.1.6 Personal

Bemanningskostnader Bokslut Budget Avvik Bokslut Forandr.
Mkr 2015 2015 AC-BU 2014 %
Summa personalkostnader -689,0 -691,7 2,7 -649,7 6,0 %
varav féréndring semester- och I6neskuld -1,6 -0,3 -1,3 -2,3 -30,4 %
varav lénekostnad -465,7 -466,1 0,4 -430,8 81%
varav pensionskostnad 0,1 -0,3 0,4 -0,8 -1125%
Inhyrd personal -0,2 -1,0 0,8 -4,7 -95,7 %
varav ldkare 0,0 0,0 0,0 0,0
varav sjukskéterskor 0,0 0,0 0,0 0,0
varav 6vrig personal -0,2 -1,0 08 -4,7 -95,7 %
Summa bemanningskostnad -689,2 -692,7 3,5 -654,4 53 %
varav omstdllningskostnader 0,0

Bemanningskostnad exkl.

A -689,2 -692,7 3,5 -654,4 53 %
omstallningskostnad

Bokslut Bokslut ~ Féréandr. Budget Avvik

Sjukfranvaromatt 2015 2014  %-enhet 2015  %-enhet

Procentuell sjukfranvaro 4,95% 3,80% 1,15% 4,95%

Lonekostnaderna utgor den storsta delen av personalkostnaderna och har
Okat med 8,1 procent, vilket motsvarar 34,9 miljoner kronor i jamforelse
med arsbokslut 2014. Okningen &r i linje med den budgeterade 6kningen av
I6nekostnaderna for aret, dar ocksa Ionerevision ar 2015 ingar.

Den totala bemanningskostnaden ligger 3,5 miljoner kronor lagre an
helarsbudget, vilket ar ett resultat av bade lagre personalkostnader och
lagre kostnader for inhyrd personal. De lagre personalkostnaderna
forklaras i huvudsak av lagre kostnader fér kurser och konferenser samt ett
antagande om fler heldrsarbetare i budget &n vad utfallet visar.

| utfallet per december 2015 finns en kostnad for inhyrd personal
motsvarande cirka 163 000 kronor, vilket kan jamféras med
helarsbudgeten pa 1 miljon kronor. Utfallet avser i huvudsak projektledning
inom kommunikation. | arsbokslut 2014 lag utfallet for inhyrd personal pa
4,7 miljoner kronor och aterfanns i huvudsak inom omradet
administration. Inhyrd personal anvands i forsta hand for att ersatta
ordinarie personal under semesterperioden, vid tillfalliga arbetstoppar
samt for tillfalliga uppdrag.

Sjukfranvaron har 6kat med totalt 1,15 procentenheter i jamforelse med
arsbokslut 2014 och uppgar till 4,95 procent. Det ar framfor allt
sjukfranvaron 6ver 90 dagar som har 6kat. Kvinnor har hogre sjukfranvaro
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an man men méannens sjukfranvaro har okat i jamfoérelse med arsbokslut
2014. Under samma period har kvinnornas genomsnittliga sjukfranvaro
minskat. Rehabiliteringssamtal pagar med merparten av dessa individer
och HR-avdelningen planerar fler tgarder for att forebygga ohélsa.

Utveckling helarsarbeten samt verksamhetsforandringars
effekt
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Personalvolym/helarsarbete LS Period Awvik.  Ack Forandr. Prognos Budget Avvik.

LF/LS/HSN

Bokslut
utfall Utfall-  utfall o beslut
Antal 1512 Budget Perb. 1412 % 2015 2015 Pr-Bu (Ja/Nej) 2014
Helarsarbeten exkl. extratid 880 291 11 887 -0,8% 901 291 10 887

(personalvolym)

SLL Juridik och upphandling 1

SLL IT/ Dir. Strategisk IT -20
Bitradande forvaltningschef
. -5

och ledning
Administrativ chef (flytt av
verksambhet till SLL -27
Kommunikation och press)
SLL Kommunikation och

41
press (nytt FO)
SLL Strategiska
fastighetsfragor och -2
investeringar
SLL Ekonomi och finans 4

SLL Forskning och innovation

SLL Personal och utbildning 4

TMR utgar, ny férvaltning -30
En tjanst flyttas till PAN -1
SLIF overflyttat till LSF fran
5

KuN

Politiska organisationen 23
Ovriga férandringar -4
Total forandring -7

Antalet helarsarbetare uppgar till 880 personer per den sista december
2015. Motsvarande siffra for 2014 var 887 personer. Antalet helarsarbetare
har minskat med totalt sju personer, vilket delvis ar ett resultat av de
organisationsforandringar som beskrivs i tabellen ovan. Totalt har 30
personer overforts till tillvéxt- och regionplaneférvaltningen och en till
patientnamnden. Fem helarsarbetare kom till landstingsstyrelsens
forvaltning nar Stockholms landstings idrottsforening flyttades fran
kulturforvaltningen i borjan av aret. Det nya funktionsomradet SLL
Kommunikation och press bildades under hésten 2015 och i samband med
det flyttades medarbetare fran halso- och sjukvardsforvaltningen till
landstingsstyrelsens forvaltning. Dessutom fordes medarbetare fran
landstingsstyrelsens forvaltnings egen kommunikationsavdelning till det
nya funktionsomradet och paverkade darmed antalet helarsarbeten inom
omradet Administrativ chef. Inom SLL IT paverkas antalet helarsarbetare
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av att medarbetare har slutat och lamnat forvaltningen. Flera av de tidigare
vakanserna i verksamheten har tillsatts under aret, samtidigt som en
naturlig personalomséattning har skett da personal har slutat eller gatt i
pension. Satsningar inom strategiskt viktiga omraden har ocksa bidragit till
utvecklingen av antalet helarsarbetare. Den politiska organisationen har
Okat med totalt 23 helarsarbeten under 2015.

5.1.7 Ovriga kostnader, avskrivningar och finansnetto
Lokalkostnaderna for landstingsstyrelsens forvaltning ar hdgre an budget
som ett resultat av framfor allt hgre energikostnader inom NKS Bygg samt
nagot hogre kostnader for reparation och underhall av fastigheter.
Dessutom Overstiger kostnaderna for IT-programvaror och licenser den
periodiserade budgeten med cirka 52,7 miljoner kronor. Det beror framfor
allt pa att antalet licenser tidigare ar har varit alltfor fa och att retroaktiva
kostnader fran bland annat Microsoft ingar i resultatet for 2015. Kostnader
for resor ligger cirka 5 miljoner kronor hogre an budget for aret, liksom
aven kostnader for telefoni. Kostnaderna for kontorsmaterial &r nagot lagre
an budget.

Avskrivningar och finansnetto ar 6,3 miljoner kronor lagre an budgeten for
2015, varav 3,1 miljoner kronor ar hogre avskrivningar och 10,4 miljoner ar
lagre rantekostnader. Ranteintékterna &r cirka 1,0 miljoner kronor lagre éan
beraknat beroende pa det laga rantelaget.

Konsultkostnader

De totala konsultkostnaderna per december 2015 ligger marginellt lagre éan
helarsbudgeten. Det forklaras av att kostnaden for 1T-konsulter ligger 6ver
budget medan kostnaden for dvriga konsulter understiger budget. Inom
SLL Strategiska fastighetsfragor och investeringar ligger
konsultkostnaderna under budget eftersom merparten av
konsultkostnaderna som ar relaterade till fastighetsuppdrag som Norra
Hagastaden och andra fastighetsutvecklingsplaner inte har fallit ut under
aret. En generell aterhallsamhet nar det galler anvandningen av konsulter
inom forvaltningen aterspeglas ocksa i den positiva avvikelsen for dvriga
konsulter. De hogre kostnaderna for IT-konsulter forklaras av en hogre
forsaljning av IT-tjanster samt en konsultanvandning for uppdraget starkt
IT som inte var budgeterad. Kostnaderna for starkt IT var istéllet
budgeterade som externa driftskostnader. Dessutom har flera nya projekt
inom SLL IT medfort ett 6kat behov av konsulter under 2015.

5.1.8 Forskning, utveckling och innovation

Inom landstingsstyrelsens forvaltning finns budgeterade medel for
forskning, utveckling, innovation och utbildning inom landstinget. Under
aret foljer verksamheten I6pande den planerade utvecklingen. Fordelningen



Jt Stockholms ldns landsting 61 (84)

ARSRAPPORT 2015 Diarienummer
LS 2016-0095

av medel sker alltid enligt budget och justeras forst i samband med
arsbokslutet.

En forandring av medlen for forskning, utveckling och utbildning sker fran
och med arsbokslut 2015. Férandringen baseras pa en skrivning i det
senaste centrala ALF-avtalet som innebér att statliga medel for forskning,
utveckling och utbildning, sa kallade ALF-medel, inte langre kan balanseras
over arsskiftet. Forandringen géller dven landstingets egna satsade medel
inom detta omrade. Dessa landstingsinterna medel for forskning,
utveckling och utbildning har hanterats I6pande enligt samma princip som
de statliga medlen och har tidigare ar ocksa balanserats mellan aren. Den
andrade principen innebér att 150,6 miljoner kronor aterfors till
landstinget samt 12,2 miljoner kronor till staten. En mindre post pa 33,7
miljoner kronor dverfors till 2016, baserat pa beslut fattade fore 2015 da det
tidigare ALF-avtalet gallde.

Forskning och utveckling

I forsknings- och utvecklingsbudgeten for 2015 avsattes 30 miljoner kronor
till uppbyggnaden av Stockholms medicinska biobank. En fortsatt
uppbyggnad av verksamheten har pagatt under aret och ett antal anstallda
har tillkommit. Den storre delen av medel som har satsats pa den regionala
biobanken har aterforts till landstinget och till staten da majoriteten av
biobankens utgifter bestar av investeringar i bland annat robotar. Dessa
hanteras som investeringar och paverkar darmed inte driftsbudgeten.

Sveriges Kommuner och Landsting, SKL, inledde 2014 projektet Klinisk
behandlingsforskning dar samtliga landsting i landet ingar. SKL har under
aret rekvirerat samtliga medel som Stockholms léns landsting har avsatt for
detta &ndamal. Forskningsprojekt inom klinisk behandlingsforskning har
under hosten 2015 for andra gangen utlysts av forsknings- och
utvecklingsledningen vid Karolinska universitetssjukhuset som operativt
hanterar forsknings- och utvecklingsfragorna inom Stockholms lans
landsting.

Stockholms lans landstings samarbete med Kungliga tekniska hégskolan
inom omréadet for forskning och utveckling har fortlopt under aret och
samtliga avsatta medel har forbrukats. Dessutom har landstinget under aret
inlett ett samarbete inom forskning och utveckling med Stockholms
universitet.

Forsknings- och utvecklingsmedel fér landstingsnéra projekt beslutas
direkt av landstingsdirektoren. Under 2015 har sammanlagt 32
innovationsprojekt fatt medel fran den sa kallade innovationsfonden, som
utgor en del av medlen inom landstingnéara projekt. Innovationsfonden
motsvarar 10 miljoner kronor arligen fran 2015 och framat. Ytterligare en
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utlysning har skett av sa kallade genusmedicinska projekt dar 1 miljon
kronor har avsatts under 2015 till fyra projekt.

Utbildning

Inom utbildningsmedlen har en forandring skett under aret nar det galler
ST-ersattningen inom akutsomatiken. Fran 2015 ersatts samtliga
verksamheter inom akutsomatiken med 30 000 kronor per manad for
samtliga ST-lakare. Det totala beloppet pa 262,1 miljoner kronor har under
aret fakturerats fran landstingsstyrelsens forvaltning till halso- och
sjukvardsforvaltningen.

Fran ar 2015 har ersattningen till specialistsjukskoterskor inom olika
prioriterade omraden inom akutsomatiken daven bérjat innefatta reguljara
utbildningar. Verksamheterna erhaller ersattning motsvarande studiel6n
fran landstingsstyrelsens forvaltning.

5.2 Resultatdisposition

Tkr

Eget kapital

Arets resultat 213 093
Lokalt eget kapital 22563
Summa eget kapital 235 656

Landstingsstyrelsens forvaltnings 6verskott pa 213,1 miljoner kronor for
2015 foreslas foras mot koncernfinansiering.
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5.3 Investeringar

Investeringar Bokslut Budget LF Avvik
Mkr 2015 Status* 2015 AC-BU
NKS Bygg

Investeringar i landstingets fastigheter

NKS relaterade byggutgifter 35,4 Pagar 122,0 -86,6
Thorax ombyggnad -0,6 Pagar 19,0 -19,6
Lab kvarteret anpassning till NKS 12,8 Pagar 38,5 -25,7
ALB verksamhetsanpassn media 0,0 Pagar 15,0 -15,0
ALB ombyggnation verksamhetsutveckling 0,0 - 0,0 0,0
Tillaggsavtal mot projektbolaget 211,0 Pagar 291,5 -80,5
Pagdende nybyggnation - OPS 2 841,6 Pagar 2885,4 -43,8
Summa investeringar i landstingets fastigheter 3100,1 33714 -271,3

Utrustningsinvesteringar

Information Kommunikation Teknik 99,7 Pagar 261,8 -162,1
Medicinteknisk utrustning 281,1 Pagar 562,4 -281,3
Utrustning/inredning U2 plan 5-10, radiofarmlab 4,0 Pagar 13,0 -9,0
Utrustning/inredning Behandlingshuset 0,0 Pagar 7,0 -7,0
Inredning 8,8 Pagar 10,6 -1,8
Ospecificerade objekt<100 mkr 0,0 - 80,3 -80,3
Summa utrustningsinvesteringar 393,6 935,1 -541,5
Investeringar Bokslut Budget LF Awvik
Mkr 2015 Status* 2015 AC-BU

Ovriga investeringar LSF

Strategisk utrustning vard, budget i LSF

Utrustning till ny- och ombyggnation av Sédertalje
sjukhus 0,0 50,0 -50,0

Strategisk utrustning vard, utfall i respektive
bolag/férvaltning

Utrustning till ny- och ombyggnation av Sédertalje

sjukhus 1,7 Pagar

Utrustning till Ny byggnad vastlage -

behandlingsbyggnad, SOS 3,3 Pagar

Utrustning till Ny byggnad vastlage - vardbyggnad,

sOs 0,1

Utrustning till Ny behandlingsbyggnad, Danderyds

sjukhus 1,9 Pagar

Summa strategisk utrustning vard 7,0 50,0 -43,0

Ovriga investeringar

IT-investeringar 79,5 Pagar 74,0 5,5
Landstingsarkivet langtids informationsférvaltning 0,4 Pagar 0,5 -0,1
LSF Service inventarier, maobler, bilar etc 2,6 Pagar 2,0 0,6
Stockholms medicinska biobank 12,3 0,0 12,3
Berga naturbruksgymnasium 0,4 Pagar 1,0 -0,6
Summa 6vriga investeringar LSF 95,2 77,5 17,7

Totalt investeringar 3595,9 4434,0 -838,1
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Den pagaende nybyggnationen av Nya Karolinska Solna, enligt definitionen
i projektavtalet, foljer plan. Utfallet ar nagot lagre an budget pa grund av
den lagre rantenivan.

Utfallet for byggutgifter som ar relaterade till Nya Karolinska Solna
motsvarar 35,4 miljoner kronor, i jamforelse med en budget pa 122,0
miljoner kronor. De budgeterade kostnaderna for skyway och kulvert dver
Solnavégen, rorpostanslutning till Karolinska universitetssjukhuset,
serviser under byggtid, Rakel samt mobilt fastighetsnat var ssmmanlagt
64,0 miljoner kronor, men har ett utfall pa 11,5 miljoner kronor. Utgiften
forskjuts till 2016. Den totala rantan for de padgdende bygginvesteringarna
budgeterades till 14,3 miljoner kronor men har ett utfall pa 2,0 miljoner
kronor i och med den laga rantenivan under 2015. Framfor allt paverkas
utfallet av att bygginvesteringarna totalt sett blev mycket lagre an
budgeterat.

Investeringen i 16s konst som ingar i byggutgifterna for Nya Karolinska
Solna hade en budget pa motsvarande 6,0 miljoner kronor for aret. Utfallet
hamnade ocksa pa den nivan.

Ombyggnadsprojekten Thorax, laboratoriet och Astrid Lindgrens
Barnsjukhus har tagit fart under den senare delen av 2015 nar
verksamhetsinnehallet for dessa fastigheter har definierats. Utfallet for
2015 ror i huvudsak ombyggnad av en inlamningscentral i
laboratoriekvarteret.

Tillaggsavtalen till projektavtalet budgeterades till 291,5 miljoner kronor for
cirka 40 tillaggsavtal och andringsforfragningar. En del
andringsforfragningar har utgatt och andra har tillkommit vilket har gett ett
totalt utfall pa 211,0 miljoner kronor for 2015. De storsta posterna under
aret har varit tillaggsavtal for plan 5-10 i huset for forskning, utveckling och
utbildning, samt stralskydd, flexibla innervaggar i operationssalar och
sjukhusapotek.

Projekten for utrustningsinvesteringar har ett lagre utfall med en avvikelse
mot budget pa 541,5 miljoner kronor. Det forklaras av att utgifterna for
utrustningen annu inte har fallit ut annat an i form av forskott eller
milstolpeerséattningar. Hittills har bestéllningar pa 1 193,8 miljoner kronor
gjorts mot tecknade utrustningsavtal inom projekten fér informations- och
kommunikationsteknik respektive medicinsk teknik. Totalt for
informations- och kommunikationsteknik, medicinsk teknik och
inredningsprojekten ar utfallet for resurser 159,4 miljoner kronor i
jamforelse med budgeterade 182,1 miljoner kronor. FOr utrustning ligger
utfallet pa 229,4 miljoner kronor i jamforelse med en budget pa 672,8
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miljoner kronor. Utgiften forskjuts till kommande ar men investeringen
beréknas stanna pa den beslutade totalramen pa 4,3 miljarder kronor.

Landstingsstyrelsens férvaltning har en budget for landstingets strategiska
utrustningsinvesteringar. Budgeten motsvarar 50 miljoner kronor for aret
2015. De strategiska investeringsprojekten pa akutsjukhusen har i och med
genomforandebeslut okat fokus pa att integrera utrustningsinvesteringarna
i programarbetet. Arbetet har &n sa lange inte kommit sa langt pa
sjukhusen men ett intensivt arbete pagar for att klara
fardigstallandetiderna.

I arsbokslut 2015 rapporterar Sodertalje sjukhus ett utfall pa 1,7 miljoner
kronor. Sedan genomférandebeslut fattades rapporterar Danderyds sjukhus
och Sodersjukhuset ett utfall pa 1,9 respektive 3,4 miljoner kronor, med en
budget forst 2016. Utfallen aterfinns alltsa inom respektive sjukhus
verksamhet, medan budget ligger pa landstingsstyrelsens forvaltning for
dessa investeringar.

Landstingsstyrelsens forvaltnings évriga anskaffningar under perioden
avser i huvudsak IT-utrustning. IT-investeringarna utgor drygt 83 procent
av de 6vriga anskaffningarna under 2015. Inom Stockholms medicinska
biobank har investeringar skett i bland annat frysar, robotar och

mikroskop. Det totala investeringsutfallet uppgar till cirka 12,3 miljoner
kronor for biobanken. Dessa investeringar var inte budgeterade under 2015
utan har skett genom beslut av omprioriteringar inom landstingsstyrelsens
forvaltnings investeringsram for aret.

5.4 Balansrakning

Balansrékning 2015-12-31  2014-12-31  Férindring
Mkr
Tillgdngar
Anlaggningstillgangar 17 306,9 13894,4 3412,5
Omsattningstillgangar 810,4 675,6 134,8
varav kassa och bank 297,6 152,3 145,3
SUMMA TILLGANGAR 18117,3 14 570,0 3547,3
Eget kapital 235,7 31,7 204,0
Avsdttningar (samt ev. minoritetsintresse) 10,9 11,2 -0,3
Skulder 17 870,7 14 527,1 3343,6
Langfristiga skulder 7 600,6 5843,1 1757,5
Kortfristiga skulder 10 270,1 8684,0 1586,1
SUMMA SKULDER OCH EGET KAPITAL 18117,3 14 570,0 3547,3

I landstingsstyrelsens forvaltnings balansrakning ingar inte de strategiska
utrustningsinvesteringar som genomfors av sjukhusen och som ar kopplade
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till Framtidsplanen. Anlaggningstillgdngarnas varde i arsbokslutet 2015 ar
17 306,9 miljoner kronor, vilket ar en 6kning med 3 412,5 miljoner kronor i
jamforelse med foregaende arsbokslut. De immateriella
anlaggningstillgangarna har under perioden minskat med netto 30,1
miljoner kronor. Det forklaras av att SLL IT redovisar I6pande
avskrivningar med 12,0 miljoner kronor samt en utrangering med 20,5
miljoner kronor. Dessutom har NKS Bygg investerat ytterligare 2,4 miljoner
kronor i ett integrerat granssnitt mellan sjukhusets system och
projektbolagets system.

Okningen av de materiella anlaggningstillgdngarna forklaras till storsta
delen av NKS Byggs pagdende nybyggnation. Aven konst och andra icke
avskrivningsbara tillgangar till sjukhuset har anskaffats under perioden.
Ovriga investeringar galler framst 1 T-utrustning samt inventarier till
Stockholms medicinska biobank som &r under uppbyggnad.

Omsattningstillgangarna uppgar till 810,4 miljoner kronor, vilket innebéar
en 6kning med 134,8 miljoner kronor sedan foregaende ar. De likvida
medlen har 6kat med 145,3 miljoner kronor och kundfordringarna har ¢kat
med 13,9 miljoner kronor. De kortfristiga fordringarna har minskat med
10,4 miljoner kronor medan de forutbetalda kostnaderna har 6kat med 11,4
miljoner kronor. Ovriga omséattningstillgangar har minskat med 25,0
miljoner kronor.

Det egna kapitalet uppgar i arsbokslut 2015 till 235,7 miljoner kronor, varav
213,1 miljoner kronor utgor redovisat resultat for 2015. Resterande 22,6
miljoner kronor avser landstingskapital.

De 6vriga avsattningarna uppgar till 10,9 miljoner kronor och avser ett
livsvarigt skadestand enligt forlikningsavtal. Beloppet har minskat enligt
plan genom utbetalningar om totalt 0,3 miljoner kronor under aret.

De langfristiga skulderna uppgar till 7 600,6 miljoner kronor. Okningen pa
1757,5 miljoner kronor avser i sin helhet NKS Bygg. De langfristiga
skulderna inom NKS Bygg 6kar i takt med att projektavtalet 16per vidare
enligt faststalld betalningsplan. Nagon engangsbetalning har inte skett
under 2015. Den tredje och sista engangsbetalningen inom ramen for
projektavtalets betalningsplan kommer att ske under 2016 efter leverans av
fas 4.

De kortfristiga skulderna uppgar till 10 270,1 miljoner kronor. Okningen
med 1 586,1 miljoner kronor forklaras till stor del av att utnyttjad
checkréakningskredit har 6kat med 1 666,0 miljoner kronor, framst inom
NKS Bygg. Okningen forklaras av de 6kade egna investeringarna. Aven
Berga naturbruksgymnasium har en hdgre utnyttjad checkrakningskredit
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an tidigare ar. Leverantorsskulderna har 6kat med 92,6 miljoner kronor
och de dvriga kortfristiga skulderna har ékat med 0,3 miljoner kronor.
Semesterskulden ar 0,9 miljoner kronor hogre i arsbokslut 2015 an
foregaende ar. Ovriga upplupna kostnader har minskat med 148,0 miljoner
kronor. De kortfristiga skulderna avseende pagaende projekt inom NKS
Bygg har minskat med 26,0 miljoner kronor. Ovriga férandringar inom de
kortfristiga skulderna summerar till en 6kning pa sammanlagt 0,3 miljoner
kronor.

55 Kassaflodesanalys
NKS Bygg

Kassaflodesanalys 2015-12-31
Mkr

Den I6pande verksamheten

Kassaflode fran den I6pande verksamheten 1676
Investeringsverksamheten

Kassaflode fran investeringsverksamheten -3494
Finansieringsverksamheten

Kassaflode fran finansieringsverksamheten 1753

Arets kassafléde -65

Arets investeringar pa 3 494 miljoner kronor har finansierats genom en
Okad skuld via finansieringsverksamheten med 1 753 miljoner kronor och
genom en 6kning av det kortfristiga nettot med 1 676 miljoner

kronor. Finansieringsverksamheten ar i huvudsak den redovisade skulden
som ar upparbetad i avtalet om offentlig och privat samverkan till
leverantéren, medan huvuddelen av 6kningen av det kortfristiga nettot
bestar av en 6kning av en utnyttjad landstingsintern limit.

Ovriga LSF

Kassaflodesanalys 2015-12-31
Mkr

Den I6pande verksamheten

Kassaflode fran den I6pande verksamheten 224
Investeringsverksamheten

Kassaflode fran investeringsverksamheten -74
Finansieringsverksamheten

Kassaflode fran finansieringsverksamheten -5

Arets kassaflode 145
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Under 2015 har de likvida medlen for landstingsstyrelsens évriga
forvaltning okat fran 152 miljoner kronor till 297 miljoner kronor, det vill
saga med totalt 145 miljoner kronor eller 48,7 procent.

Kassaflodet fran verksamheten efter investeringar uppgar till 145 miljoner
kronor ar 2015. Detta &r arets resultat inklusive avskrivningar och
forandringar i anlaggningstillgdngarna. I forandringen av likvida medel
ingar bland annat den arliga regleringen av foregdende ars 6verskott, samt
forandringarna i kortfristiga fordringar och skulder.

6. Verksamhetsstod

6.1 Landstingsstyrelsens forvaltning som
arbetsgivare

6.1.1 Antal anstallda

Landstingsstyrelsens férvaltning bedriver ett standigt forandringsarbete
som bland annat avspeglar sig i de forandringar i organisationen som har
genomforts varje manadsskifte.

Landstingsstyrelsens forvaltning inklusive Nya Karolinska Solna och Berga
naturbruksgymnasium, men exklusive den politiska organisationen, hade
792 anstallda i december manad.

Kon 2015 2014
Kvinnor 390 401
Man 402 435
Totalt antal* | 792 836

Landstingsstyrelsens forvaltning, anstallda den 31 december 2015.

Medarbetare med en annan grundbefattning inom landstingsstyrelsens forvaltning &r inte medraknade.

Landstingsstyrelsens forvaltning inklusive Nya Karolinska Solna, Berga
naturbruksgymnasium och den politiska organisationen hade 910 anstéllda
i december manad.

Kon 2015 2014
Kvinnor 436 442
Man 454 479
Totalt antal* | 890 921

Landstingsstyrelsens forvaltning, anstallda den 31 december 2015.

Medarbetare med en annan grundbefattning inom landstingsstyrelsens forvaltning &r inte medraknade
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6.1.2 Personalarbetet och de viktigaste personalhandelserna
under perioden

Landstingsstyrelsens forvaltnings personalarbete har utforts med stod av

den gemensamma HR-avdelningen for de centrala férvaltningarna.

Totalt 17 verksamhetsforandringar har genomforts eller pagar inom
landstingsstyrelsens forvaltning. Det nya funktionsomradet SLL
Kommunikation och press har bildats. SLL Ekonomi och finans har
ombildats till SLL Styrning och ekonomi for att hantera det nya
agarstyrningsuppdraget. Den nya organisationen trader i kraft den 1 januari
2016.

Lonedversynen for 2015 har avklarats enligt plan. Nya riktlinjer for
I6nesattning och ett systematiskt arbetsmiljdarbete har tagits fram och
implementeras. Ett arbete med att samordna de centrala forvaltningarnas
formanspaket har paborjats.

Arbetet med medarbetarenkéat 2015 har genomforts. Vid delarsbokslutet
hade atta avdelningar och enheter genomfort 50—75 procent av sina
handlingsplaner och sju avdelningar och enheter hade genomfdért 75—100
procent av sina handlingsplaner.

Sedvanliga skyddsronder med avseende pa den fysiska arbetsmiljon har
genomforts under varen och samverkan med de fackliga organisationerna
har genomforts enligt arsplanen. Ett arbete for att minska sjukfranvaron
har bedrivits, med ett sarskilt fokus pa att sakerstélla att det gors
rehabiliteringsutredningar. Ett antal friskvardssatsningar har verkstallts:
stegtavling, friskvardsdag, stepjockey (trapputmaning) och ett
pausprogram som har installerats i medarbetarnas datorer. Ett nytt
beredskaps- och arbetstidsavtal for SLL IT har tagits fram.

6.1.3 Arbetet med kompetensférsorjning

Vid forfragan har chefer i landstingsstyrelsens forvaltning uppgett att det
har varit svart att rekrytera kompetens inom strategisk radgivning,
upphandling, undervisning (Berga), I T-sékerhet (hégskolekompetens) och
sakerhetssamordning. Inom IT-omradet har det varit svart att rekrytera till
tjansterna teknisk IT-arkitekt, teknisk IT-projektledare, IT-tekniker
administration, samt erfarna integrationsutvecklare och tjanster inom det
sa kallade Bl-omradet, business intelligence. Det ar &ven svart att hitta
experter inom datakommunikation och tjansteansvariga med god
kédnnedom om halso- och sjukvard.

Kommande behov av strategisk kompetens dar det befaras vara
svarrekryterat &r bland annat inom det medicintekniska omradet, strategisk
kommunikation, ekonomi och IT.
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Under 2016 arbetar landstingsstyrelsens forvaltning med att stérka
arbetsgivarvarumarket for att positionera sig pa arbetsmarknaden.

6.1.4 Personalpolicy

Lonekriterierna i de centrala forvaltningarnas riktlinjer for [6nesattning
utgar fran landstingets personalpolicy och landstingets gemensamma
riktlinjer for chefsforsorjning. Detsamma géaller utvecklingssamtalen.

6.1.5 Kompetensférsorjning

Under aret har fokus legat pa att implementera KOLL och ProCompetence
inom omradet Administrativ Chef (LSF Kommunikation,
Landstingsarkivet, LSF Service, LSF Bibliotek, LSF IT och teknik samt LSF
Sékerhet). Under 2016 ansluts LD Stab samt SLL Styrning och ekonomi till
KOLL och ProCompetence.

6.1.6 Utbildning

Ett coachprogram for chefer har erbjudits de chefer som har deltagit i det
sex dagar langa chef- och ledarskapskapsprogrammet (se nedan) och de
flesta har tackat ja till detta. En ledarskapsutbildning har genomforts for
medarbetare med ledaransvar.

Utdver dessa utbildningar har utbildningar i systematisk arbetsmiljé och
I6neséattning genomforts. Hjart- och lungraddningsutbildningar har
erbjudits kontinuerligt under aret.

6.1.7 Chef- och ledarskap

Strategi for chefsférsoérjning

Landstingsstyrelsens forvaltning har htga ambitioner nar det galler en
mangsidig kompetensforsorjning och valkomnar darfor sokande till
chefstjanster som kompletterar landstingsstyrelsens forvaltning med
avseende pa jamstalldhet och mangfald.

Alla lediga befattningar som varar langre an sex manader utannonseras for
att sdkerstalla att alla har samma mojligheter att sbka. Rekryteringar ska
foregas av en val utarbetad kravprofil och urval till intervjuer kopplas alltid
till denna for att sékerstalla att alla bedoms utifran sakliga kriterier.

Ett &terkommande chefs- och ledarskapsprogram genomfors for att
utveckla, behalla och attrahera sokande till chefstjanster.
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Attrahera

Anpassa mediekanalen utifran
rekryteringsbehov. Oka fokus pé
sociala medier.

2016-12-31

Rekrytera

Vidareforadla
rekryteringsprocessen.
Utforma "personliga
egenskaper” vid chefsrekrytering
utifran ledarkriterierna.
Utveckla och utbilda i
kompetensbaserad
intervjuteknik.

Underlatta GAP-analys infor
rekrytering av nya chefer i
samband med att
kompetensverktyget infors.

2016-12-31

Behalla

Erbjuda chefs- och
ledarskapsutbildning.

2016-12-31

Utveckla

Underlatta GAP-analys for
utveckling av chefer i samband
med att kompetensverktyget
infors. Utveckla och samordna
intranatet for chefer, bland
annat for utbildningar som ar
obligatoriska. Skapa interaktiva

utbildningar for larplattformen.

2016-12-31

Avveckla

Principen foér avveckling av
chefer &r densamma som for
Ovriga medarbetare. En
avveckling av chefsavtal och
anstallning sker planerat. |
forsta hand ska mdjligheten till
annat arbete prévas inom hela
Stockholms lans landsting. Om
det inte beddms majligt provas
andra alternativ. Det kan till
exempel vara livs- och
karriarvagledning eller att
medverka till en anstéllning hos
en annan arbetsgivare,
outplacement, oftast i
kombination med ett

avgangsvederlag.
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6.1.8 Halsoframjande arbetsmilj6

Det riskforebyggande arbetet

Det pagar ett utvecklingsarbete kring det riskforebyggande arbetet for den
fysiska arbetsmiljon. En arbetsgrupp fran de centrala forvaltningarna
kommer att se 6ver rutinerna under varen 2017.

Frisktalen

For att forebygga belastningsskador och stimulera medarbetarna att
regelbundet réra pa sig har alla medarbetare ett pausprogram, PAUS-IT,
installerat pa sina datorer. Med syfte att inspirera alla medarbetare till
fysisk aktivitet och aterhamtning har tva friskvardsdagar med olika
aktiviteter genomforts.

Arbetslivsinriktad rehabilitering och samverkan med
Forsakringskassan

Inom landstingsstyrelsens forvaltning pagar ett fortlépande arbete med
arbetslivsinriktad rehabilitering. Cheferna far manatliga rapporter om
medarbetare har en upprepad korttidssjukfranvaro eller en langre tids
sjukfranvaro. Ansvariga chefer har samtal med medarbetare som har sex
eller fler tillfallen med korttidsjukfranvaro under en tolvmanadersperiod. |
arbetet samarbetar cheferna med HR-avdelningen och foretagshélsovarden.
Under aret har Forsakringskassan genomgatt en stor omstrukturering dar
landstingsstyrelsens forvaltning nu har flera kontaktpersoner i stéllet for
en, vilket var det som géllde tidigare. Samarbetet har dock annu inte
kommit igang fullt ut.

6.1.9 Sjukfranvaro

Antal sjukfranvarodagar per anstilld och kén/LSF

m 2014 = 2015

17,22
16,19

14,39

12,62 13,35

K M Totalt

I jamforelse med 2014 har sjukfranvarodagarna dkat med drygt 1 sjukdag
per anstalld. Kvinnorna har minskat sin sjukfranvaro med 1 sjukdag per
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anstalld medan méannens sjukfranvaro har 6kat med 2,8 sjukdagar per
anstalld.

Kvinnor férdelning sjukfranvarodagar/LSF
mK2014 K2015

9,85
9,27

dag 0-14 dag 14-90 dag 90-

En narmare analys av sjukfranvaron visar att kvinnornas genomsnittliga
sjukfranvaro har minskat med drygt 1 sjukdag. Den korta och medellanga
sjukfranvaron har minskat, medan den langa har 6kat. Orsaken till detta ar
framfor allt att ett antal kvinnor pa landstingsstyrelsens forvaltning har

allvarliga medicinska diagnoser som inte ar arbetsrelaterade.

Min fordelning sjukfranvarodagar/LSF

u M 2014 M 2015

5,61
5,19
4,27 4,19
1,82
1,33
dag 0-14 dag 14-90 dag 90-

En narmare analys av mannens sjukfranvaro visar att korttids-
sjukfranvaron har okat med 0,9 dagar per anstalld, samt att den

medelldnga sjukfranvaron har 6kat med nastan 0,5 dagar per anstalld och

den langa sjukfranvaron med nastan 1,4 dagar per anstalld.

73 (84)

Diarienummer
LS 2016-0095



JJ& Stockholms ldns landsting

ARSRAPPORT 2015

Sjukfranvaro i snitt per kon for de storsta yrkesgrupperna

m 2014 2015
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En narmare analys av sjukfranvaron inom olika yrkesgrupper visar att
okningen av antalet sjukfranvarodagar framfor allt finns inom gruppen IT-
tekniker (bade kvinnor och man). Fér kvinnorna ror det sig framst om
medicinska diagnoser och en viss atergang till arbetet planeras.

Bland manliga IT-tekniker beror 6kningen framst pa att
korttidssjukfranvaron har 6kat. En mer omfattande kartlaggning av detta
planeras till det forsta kvartalet 2016. Nar det galler 6kningen av
sjukfranvarodagar for kvinnliga chefer ror det sig framfor allt om
medicinska diagnoser dar samtliga ar ater i arbete, helt eller delvis.

6.1.10 Jamstalldhet och mangfald

Under 2015 har det pagatt ett arbete med att ta fram en ny jamstalldhets-
och mangfaldsplan som har tydligt uppféljningsbara mal och aktiviteter.
Fler diskrimineringsgrunder har lagts till i planen utéver de som enligt lag
ska vara med, daribland hbtqg-perspektivet. Arbetet med att ta fram planen
har bade omfattat arbete i referensgrupp, i ledningsgrupp och i samverkan
for att medvetandegdra och forankra fragorna, 6ka kunskapen och
stimulera till att sétta igang olika aktiviteter i planen.

For att oka medvetenheten och kunskapen kring omradet, planen och ett
normkritiskt forhallningssétt, har ett chefsseminarium hallits. Under
seminariet tydliggjordes det ocksa vad som férvantas av cheferna pa
landstingsstyrelsens forvaltning i arbetet med jamstélldhet och mangfald.

Informationssidorna pa medarbetarflik och chefsflik pa intranatet har
gjorts om och lyfts upp i nyhetsflodet for att innehallet i planen ska na ut till
fler.
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Ungefar halften av avdelningarna pa landstingsstyrelsens forvaltning
uppger att de har tagit olika initiativinom omradet, utéver det
overgripande arbete som beskrivs ovan. Fragorna har till exempel
diskuterats pa arbetsplatstraffar och i samband med rekryteringar. Flera
enheter har arbetat for att medarbetarna ska delta pa landstingets
webutbildningar pa omradet.

Personer med funktionsnedsattning
Information om och en inventering av mojliga praktikplatser for personer
med funktionsnedsattning har genomforts med sikte pa 2016.

Atgarder for att 6ka hbtg-kompetensen
| Landstingsstyrelsens forvaltning har gatt en utbildning i eLearning som ar
obligatorisk for alla medarbetare. | 6vrigt, se ovan.

Aktiviteter angaende krankande sarbehandling.
Inga sérskilda satsningar har genomforts under aret.

6.2 Miljo

Landstingsstyrelsens forvaltnings miljéarbete fyller tva andamal: dels
utveckling, samordning och uppf6ljning for hela landstinget, dels det
miljoarbete som utgar fran specifika miljoaspekter i det forvaltningsinterna
arbetet. FOljande text beskriver det forvaltningsinterna miljoarbetet.

6.2.1 Miljoutmaning 2016

Landstingsstyrelsens férvaltnings lokala miljéarbete bidrar till att
landstinget nar miljoprogrammets mal i och med att fokus i huvudsak
ligger pa miljoarbete som avser en indirekt miljopaverkan i de tjanster,
uppdrag och processer som sker, medan verksamhetsnara miljomal finns
formulerade i lokala verksamhetsplaner. | landstingsstyrelsens forvaltnings
miljéhandlingsplan finns miljomal som ska vara genomforda till 2016.

Mal nr 7: Gron IT: Miljoanpassad IT-verksamhet

Aktivitet 1: Forbattra skrivardensiteten inom landstingsstyrelsens
forvaltning. Forslag: 1 skrivare per 20 anstéllda. Matetal: har
skrivardeniteten forbattrats?

JA DELVIS NEJ KOMMENTAR

60 % 8% 16 % Tva avdelningar anser att fragan inte ar tillampbar
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Aktivitet 2: Minska energianvandningen inom IT med 50 % i jamforelse
med 2010 (2016).

JA DELVIS | NEJ KOMMENTAR

X Slutredovisas 2016

Aktivitet 3: Minska mangden avfall och kemikalier inom IT med 20 %
(2016).

JA DELVIS NEJ KOMMENTAR

X Slutredovisas 2016

Aktivitet 4: Starta minst ett gront 1T-projekt (2016).
JA DELVIS NEJ KOMMENTAR
X Malet ar uppfyllt

Mal nr 8: Standardsortimentet i personalrummen ar ekologiskt
producerat

Aktivitet: Allt kaffe, te, mjolk och all frukt som bestélls inom
landstingsstyrelsens forvaltning ska vara ekologiskt producerad. Métetal:
andel av ovanstaende.

Andel Inte
ekologiskt 100 % 95 % 75 % 51% tillampbart
Andel av

LSF:s 8 1 1 1 1
avdelningar

6.2.2 Klimatneutrala tjanster

Under arets miljodialoger, miljoutbildningar, workshops for
miljésamordnare och inom radet for det gemenamma
miljoledningssystemet har resor i tjansten lyfts. Det har forts samtal om
vikten av att folja det gemensamma miljomalet for att 6ka andelen resor
med tag i forhallande till flyg pa ett antal givna strackor, samt att vélja
digitala moten dar sa ar mojligt. Redovisning sker 2016.

6.2.3 Ekologiska livsmedel
Storre delen av allt kaffe, te och all frukt inom LSF &r ekologiskt
producerad. Andelen ekologiska livsmedel redovisas under mal 8 och 9.

6.2.4 Ledningssystem

Landstingsstyrelsens forvaltnings miljoaspekter och miljopaverkan
hanteras via ett kontinuerligt utvecklingsarbete. Det sker med det
gemensamma miljéledningssystemet som verktyg, bade i det vardagliga
miljoarbetet och i den strategiska verksamhetsstyrningen. Sarskild vikt
laggs vid att miljoarbetet ar integrerat i verksamhetsplanering, budget,
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bokslut och upphandling, samt vid att en miljékonsekvensbedémning gors

infor viktiga beslut.

Statistik miljopaverkan

Verksamhetsplanering

Mer &an hélften av avdelningarna pa landstingsstyrelsens forvaltning har
formulerat eller planerar att formulera verksamhetsnara miljomal.

JA DELVIS NEJ KOMMENTAR

50 % 34 % 16 % Nya avdelningar planerar verksamhetsnara
miljomal fér 2016

Budget

Mindre an halften av avdelningarna pa landstingsstyrelsens forvaltning
reserverar medel for verksamhetsnara miljomal.

JA DELVIS NEJ KOMMENTAR
42 % 8% 50 % -
Bokslut

Mer an hélften av avdelningarna pa landstingsstyrelsens forvaltning
redovisar det verksamhetsnara miljoarbetet helt eller delvis i bokslut.

JA DELVIS NEJ KOMMENTAR
25% 34 % 34 % -
Upphandling

Miljokrav stélls vid inkép och upphandling.
JA DELVIS NEJ KOMMENTAR
66 % 12% 11% -

Miljokonsekvensbedémning

En miljokonsekvensbeddmning infor viktiga beslut har gjorts helt eller
delvis i halften av landstingsstyrelsens forvaltnings &renden under 2015.

JA DELVIS NEJ KOMMENTAR

25% 25% 25% Tre avdelningar uppfattar inte att fragan ar
relevant och har inte svarat

6.2.5  Ovrig redovisning

I de hittills genomforda miljodialogerna med funktionsomraden och
avdelningar framgar det att fokus alltmer ligger pa miljéarbete nar det
galler en indirekt miljopaverkan i de tjanster, uppdrag och processer som
sker. Verksamhetsnara miljomal ar till stérsta delen formulerade i lokala
verksamhetsplaner. Andelen avdelningar som avsatter budgetmedel for
miljoarbetet minskar och i miljodialoger framgar det att det saknas direktiv
med avseende pa resursfordelning for det verksamhetsnara miljoarbetet.
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Den miljopaverkan som landstingsstyrelsens forvaltnings konsumtion av
tjanster och produkter orsakar anses reglerad genom att avdelningar och
funktionsomraden avropar fran centrala upphandlingar dar det stalls
relevanta miljokrav. En skrivelse med forslag pa ett utvecklingsarbete for
att na hogre kvalitet vid bedomningen av miljokonsekvenser i beslut har
lamnats till landstingsdirektoren. Radet for det gemensamma
miljoledningssystemet invantar svar pa skrivelsen.

Under varen genomfordes en extern systemrevision, det vill sdga en
uppfdljningsrevision av det certifikat som det gemensamma
miljéledningssystemet har. Revisorerna inom landstingsstyrelsens
forvaltning besokte verksamheterna SLL Strategiska fastighetsfragor och
investeringar, SLL Personal och utbildning, LSF Service, LSF
Kommunikation, LSF Kansli, analys och utveckling, Landstingsdirektorens
stab och SLL Upphandling. Revisionen resulterade i fyra avvikelser.
Landstingsstyrelsens forvaltnings atgarder godkandes av revisorerna i juli
2015 och resultatet av atgarderna foljs upp i en uppfoljningsrevision under
2016.

Medvetenhet om miljofragor var temat i miljoledningssystemet 2015, vilket
praglade hela miljoarbetet, bland annat miljéaktiviteter och revisioner.
Totalt deltog 23 medarbetare fran landstingsstyrelsens forvaltning i
grundlaggande miljoutbildning i februari och 3 chefer fran forvaltningen
deltog i ledarskapsutbildningens miljoavsnitt den 26 maj 2015.

6.3 Socialt ansvarstagande

6.3.1 Likvardig behandling av alla invanare

Jamlikhet och jamstalldhet

JA DELVIS NEJ

Metoder och verktyg finns
och anvands foér analys av
all konsuppdelad statistik,

Metoder och verktyg finns
och anvands foér analys av
viss konsuppdelad statistik.

Metoder och verktyg finns
inte for en systematisk
analys av kénsuppdelad

samt for att vidta atgarder statistik.

vid ojamstélldhet.

X

Viss kénsuppdelad statistik finns i rapporten Arsstatistik for Stockholms
lan och landsting som gors av Statistiska Centralbyran, SCB, pa uppdrag av
landstingsstyrelsen. Halva publikationen innehaller statistik om
landstingets och regionens verksamheter, medan den andra halvan bestar
av allmaén statistik fran SCB om forhallanden i lanet. Inom
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landstingsstyrelsens forvaltning ansvarar SLL Tillvaxt, miljo och
regionplanering for rapporten.

Annan statistik som gar att ta fram och fordela per kon ar
kundundersokningar. Dit hor bland annat uppdragsgivare och landstingets
verksamheter, men aven invanare nar det géller den externa webbplatsen.

Nationella minoriteter och minoritetssprak

JA DELVIS NEJ
Metoder och verktyg har Metoder och verktyg har Metoder och verktyg har
inforts fullt ut enligt delvis inforts enligt inte inforts alls enligt
beskrivning. beskrivning. beskrivning.

X

Verksamheten samrader pa reguljar basis med samtliga nationella
minoriteter. Under aret har det hallits samrad fyra ganger med
Sverigefinnar, tre gdnger med den romska samradsgruppen och en gang
med samer och tornedalingar.

Landstinget har arbetat med information till de nationella minoriteterna.
Till exempel har 1177 telefonradgivning lanserats pa finska, vilket
uppmarksammades mycket positivt i media. Landstingets egen personal
har informerats om minoriteternas rattigheter, bland annat genom
utbildningar (se avsnitt 4.4.2).

Inom landstingsstyrelsens forvaltning pagar ett arbete for att kartlagga och
ta till vara sprakkompetenser pa ett effektivt satt. | det kompetensverktyg
som infors ingick tidigare finska, men nu har dven samiska, meéankieli,
romani chi och jiddisch lagts till. Detta gor att medarbetare pa frivillig basis
kan lagga till sina sprakkunskaper. I forlangningen ska detta forbattra
kunskapen om vilka sprakkunskaper som finns inom landstingsstyrelsens
forvaltning. Verktyget fungerar tyvarr inte gentemot invanare som soker
sprakkunnig personal. Har behtover andra metoder utvecklas.

6.3.2 Delaktighet for personer med funktionsnedséttning
Redovisning sker i bilaga F5 Uppféljning funktionsnedsattning.
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6.4 Effektiviseringar i landstingsstyrelsens

forvaltning
Effektiviseringar (Mkr) Bokslut Bokslut Effektivisering
Aktiviteter 2015 2014 2015
Konsulter
Ovriga konsulttjanster (exklusive IT) 77,0 128,5 -51,5
Ovriga aktiviteter
Hyreskostnader 139,4 143,1 -3,7
Utbildning och konferenser 10,5 12,9 -2,4
Personalrepresentation 7,4 7,9 -0,5

Antal anstdllda (antal personer)
Tillsvidareanstallda 776 765

Visstidsanstallda 47 27

11
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Minskad anvandning av konsulter

Landstingsstyrelsens forvaltning har minskat kostnaderna for konsulter
med 51,5 miljoner kronor i jamforelse med 2014 som ar basar for
effektiviseringsbetinget. Detta har astadkommits genom en generell
aterhallsamhet, intern utveckling och kostnadskontroll samt béattre
nyttjande av interna resurser. Nagra av konsulterna har ocksa anstallts
eftersom beddmningen ar att landstingsstyrelsens forvaltning behover ha
resurserna och kunskapen pa langre sikt.

Antal anstéallda

Landstingsstyrelsens férvaltnings ledningsgrupp har styrt arbetet med en
samordnad aterhallsamhet kring ersattningsrekryteringar,
visstidsanstallningar och nyrekrytering vilket stadigt har minskat antalet
anstallda under aret. Under aret har det ocksa bedrivits en mer strategisk
planering av kompetensforsorjning an tidigare ar. Totalt har antalet

anstéllda minskat fran 823 till 792 personer. Antalet tillsvidareanstallda har
minskat fran 776 till 765 personer och antalet visstidsanstallda har minskat

fran 47 till 27 personer.

Under aret har delar av SLL Tillvaxt, miljo och regionplanering lamnat
landstingsstyrelsens forvaltning och bildat en egen férvaltning. Dessutom
har kommunikationsresurser fran halso- och sjukvardsférvaltningens
kommunikationsavdelning flyttats till landstingsstyrelsens forvaltning nar
det nya funktionsomradet SLL Kommunikation och press bildades.

Ekonomi

En kraftsamling fran ledning och medarbetare i landstingsstyrelsens
forvaltning, samt ett 6kat samarbete mellan framfor allt
landstingsstyrelsens forvaltning, halso- och sjukvardsforvaltningen samt
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trafikforvaltningen, har bidragit till kostnadssankningar inom flera
omraden. Ett battre utnyttjande av egna lokaler har lett till minskade
hyreskostnader och lagre utgifter for utbildning och konferenser. En mer
restriktiv hallning kring representation har ocksa borjat ge resultat. Totalt
omfattar effektiviseringarna 58,4 miljoner kronor inom
landstingsstyrelsens forvaltning. De samlade atgarderna har bidragit till att
landstingsstyrelsens forvaltning har passerat sitt eget besparingsmal pa
50,4 miljoner kronor inom ramen for uppdraget i budget 2015: att
effektivisera de centrala forvaltningarna med 400 miljoner kronor under en
trearsperiod.

6.5 Sakra processer

6.5.1 Sakerhet

JA DELVIS Nej
Metoder och verktyg har Metoder och verktyg har Metoder och verktyg har
inforts fullt ut enligt delvis inforts enligt inte inforts alls enligt
beskrivning. beskrivning. beskrivning.

X

Inom LSF Séakerhet pagar ett arbete med att sammanstalla vilka dokument
som finns pa plats, vilka dokument som finns men &nnu inte har beslutats,
vilka dokument som behdver uppdateras, samt vilka dokument som ska
finnas enligt plan men saknas.

Arbetet med dokumenten syftar till att ta fram en metod for att
systematisera sakerhetsarbetet inom landstingsstyrelsens forvaltning och

darmed infora séakerhetsbegreppet aven i de 6vriga verksamheterna.

Pa lite langre sikt finns det en mojlighet att anvanda samma plattform for
egenkontroll som nu inférs inom informationssékerhetsomradet.

6.5.2 Informationsséakerhet

JA DELVIS Nej
Metoder och verktyg har Metoder och verktyg har Metoder och verktyg har
inforts fullt ut enligt delvis inforts enligt inte inforts alls enligt
beskrivning. beskrivning. beskrivning.

X

Enligt landstingets dvergripande riktlinjer for informationssakerhet ska det
finnas ett lokalt ledningssystem for informationssakerhet inom
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landstingsstyrelsens forvaltning. Detta innebar att landstingsstyrelsens
forvaltning ska arbeta med informationssakerhetsfragor pa ett systematiskt
satt, i syfte att na standiga forbattringar och god informationssakerhet.
Under aret genomfordes betydande organisationsforandringar enligt
principer for en ny tjanstemannaorganisation. Darfoér forsenades vissa av de
planerade aktiviteterna, bland annat etableringen av en andamalsenlig
organisation for informationssékerhet inom landstingsstyrelsens
forvaltning. Aktiviteterna ska istéllet genomfdras under 2016. Arbetet med
att ta fram lokala styrdokument och en lokal handlingsplan har pabérjats,
liksom insatser for att sdkerstélla att medarbetare genomfoér den
obligatoriska e-utbildningen, DISA. Under 2016 genomfors insatser for att
implementera den sa kallade Compliance-processen for ett systematiskt
informationssékerhetsarbete.

6.6 Folkhalsoarbetet
Har forvaltningen eller bolaget under aret

- antagit en handlingsplan for att genomféra landstingets
folkhélsopolicy och landstingets handlingsplan for halsa?

Ja Nej Kommentar

X Landstingsstyrelsens férvaltning invantade en ny
folkhalsopolicy som skulle revideras under 2015.
Arbetet har skjutits upp och ett nytt styrdokument
faststalls 2016. Landstinget har inte haft nagon aktuell
handlingsplan for hélsa under 2015.

- haft en anstélld med ett sarskilt ansvar for folkhalsofragor eller
folkhalsoarbete?

Ja Nej Kommentar

X Genom landstingsdirektdrens stab har
landstingsstyrelsens forvaltning stottat halso- och
sjukvardsforvaltningen i arbetet med att ta fram ett
nytt landstingsdvergripande styrdokument for
folkhélsa.

- fattat beslut som ligger i linje med landstingets folkhalsopolicy eller pa
annat satt verkat for att genomféra policyn?

Ja Nej Kommentar. Om ja, ge garna exempel
X
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- utfort ndgot annat folkhalsoarbete utéver det som redan har namnts?

Ja Nej Kommentar. Om ja, ge garna exempel.
X

6.7 Upphandling och ink6p
Redovisningen av landstingsstyrelsens forvaltnings uppfoljning gors i
bifogad bilaga F7, Frageformular upphandling.

7. Pagaende rattsprocesser (tvister)

Inga aktuella rattsprocesser finns riktade mot landstingsstyrelsens
forvaltning vid sammanstéllningen av arsrapport 2015.

8. Ovrigt

I arsbokslut 2015 har forandrade principer for redovisning av resultat inom
omradet forskning, utveckling och utbildning anvénts. De innebar att
overskott av statliga medel, s& kallade ALF-medel, aterbetalas till staten
fran och med den finansiering som landstinget har mottagit for
verksamhetsaret 2015. Pa motsvarande satt aterredovisas eventuella
overskott av landstingets egen satsning inom detta omrade som ett positivt
resultat i arsbokslutet. | arsrapport 2015 innebar upplésningen av tidigare
ars reserverade medel en positiv resultateffekt av engadngskaraktar.

I 6vrigt har samma ekonomiska redovisningsprinciper anvants som i den
senaste arsrapporten.

Nar det géller uppféljningen av lokala mal har det skett en forandring
eftersom den forra aret gjordes utifran indikatorer och matetal.

9. Namnd- och styrelsebehandling

Den hér arsrapporten som omfattar perioden januari—december 2015
behandlas i landstingsstyrelsen den 12 april 2016.

10.Bilagor

A Aterrapportering av uppdrag
e Al Uppdrag givna i budget 2015
e A2 Uppdrag givna under aret 2015

C Investeringsbilagor
e Cl Investeringar LSF och Berga
e C2 Investeringar NKS Bygg
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D Personal
o D2 Kompetensforsoérjningsplan LSF

E Ovriga avsattningar, ansvarsforbindelser och tvister
e E1 Ovriga avsattningar, ansvarsforbindelser och tvister 2015

F Styrdokument, policyer och évriga handlingsplaner och dylikt
e F1 Efterlevnad policyer och évriga styrdokument

e F2 Styrningsrapport landstingsstyrelsens férvaltning 2015
e F4 Forsékran internkontroll LSF

o F5 Uppfoljning funktionsnedsattning

e F7 Frageformular upphandling

e F8 Uppfdljning av LSF Internkontrollplan 2015
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Forvaltning/Bolag: BILAGA D2
KOMPETENSFORSORININGSPLAN

Kompetensforsorjningsplan

Introduktion

Forvaltningar och bolag ska gora en kompetensforsorjningsplan. Syftet ar
dels att gora en tydligare koppling mellan verksamheterna och landstingets
budgetmal och de sex kompetensforsorjningsuppdragen, dels att utifran
dagslage samt forvantande forandringar beskriva verksamheternas kritiska
kompetensgap.

Nedanstaende mall med aktiviteter, atgarder och mal utgor grunden till en
kompetensforsorjningsplan pa forvaltning- och bolagsniva som kan uttkas
med egna rubriker efter behov. De insamlade kompetensforsorjnings-
planerna utgdr en vasentlig del i planen for samordnade/dvergripande
insatser som genomfoérs centralt och i samverkan med férvaltningar och
bolag.

Redogor for din verksamhets generella

kompetensbehov

Redogor for din verksamhets kompetensbehov (skillnad mellan befintlig-
och eftersokt kompetens) utifran de yrkesgrupper/specialiteter/
inriktningar dar behovet ses som storst. Ta hansyn till:

e Strukturella forandringar, t ex framtidens hélso- och sjukvard

e Attverksamheten far nya eller forandrade uppdrag

e Medicinsk och/eller teknisk utveckling

¢ Nya arbetssatt

Plan for personal- och kompetensforsorjning
Redovisa pagaende och planerade atgarder och aktiviteter for att minska
kompetensgap som ar eller som beréaknas bli kritiska.

Pagéende och planerade Mal med atgard Tidplan
atgarder
Utifrén processerna attrahera,

rekrytera, behalla, utveckla och

avveckla.

Attrahera Anpassa mediekanal utifrén 2016-12-31
rekryteringsbehov. Oka fokus pé
sociala medier.

Rekrytera Vidareforadla rekryteringsprocessen 2016-12-31

Utforma "personliga egenskaper” vid
chefsrekrytering utifran ledar-
kriterierna. Utveckla och utbilda i
kompetenskompetensbaserad

intervjuteknik.

| samband med att kompetens-
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verktyget infors underlatta GAP-
analys infor rekrytering av ny chef och

medarbetare.

Behalla Erbjuda Chefs-och 2016-12-31
ledarskapsutbildning, pabdrja
utvecklingen av tydlighet for
medarberaskapet (medarbetarrollen)

Utveckla | samband med att kompetens- 2016-12-31
verktyget infors underlatta GAP-
analys for vad galler utveckling av
medarbetare . Utveckla och samordna
intranétet for medarbetare och chefer,
bla gallande de utbildningar som ar
obligatoriska.

Skapa interaktiva utbildningar for
larplattformen for chefer och

medarbetare.

Ange antal vakanser och rekryteringsbeddomning

Halso- och sjukvardens verksamheter inklusive tandvarden ska fylla i bilaga
Landstingsdriven vardgivare. Tva kolumner "Vakanser antal arsarbetare”
samt "Nulage rekrytering” ska fyllas i. Las anvisningarna under fliken
"Beskrivning av dokumentet”. Underlagen fors in i Prognosverktyget for
prognosberékning av framtida gap i enheten arsarbetare.

Landstingsovergripande kompetensforsorjnings-
uppdrag

Inom kompetensforsorjningen prioriteras sex uppdrag i syfte att stodja ett
framgangsrikt genomférande av Framtidsplanen. Utifran dessa sex uppdrag
har ett flertal aktiviteter tagits fram for att verkstalla uppdragen inom
Stockholms lans landsting. Vénligen redogor sa utforligt som mojligt i
kolumnen "Atgard” for vad din verksamhet gor for att sakerstélla att
respektive aktivitetet efterlevs. Observera att rutornas storlek inte har
nagon koppling till atgardstextens forvantade langd. All bifogad statistik
och redovisning ska vara konsuppdelad.

De sex uppdragen

2 (3)

Aktivitet Atgard

Ha en lénekostnadsutveckling pa personal

som inte Overstiger 2 %.

Lonedversyn 2016 ska hallas inom ramen for av forvaltningsledningens
beslutat I16nedkningsutrymme. Under 2016 ska samtlig I6neséattning
forankras med 6verordnad chef och avstimning av
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l6nekostnadsutveckling ska genomforas varje kvartal och aterkopplas till
funktionsomradesdirektéren.

Anvéanda inhyrd hélso- och Ej relevant
sjukvardspersonal enbart vid tillfalliga
bemanningsbehov som inte kan l6sas p&

annat satt.

Utveckla och infora egna funktioner som Ej relevant
syftar till att méta behovet av kortvariga

bemanningslésningar.

Genomfora introduktion under forsta aret Ej relevant
efter avslutad utbildning, framst for

sjukskoterskor.

Inféranden under 2015 LSF:
Administrativ chef:

LSF Kommunikation
Landstingsarkivet
LSF Service

LSF IT och Teknik
LSF Bibliotek

LSF Sékerhet

Infdéra och tillampa KOLL/ProCompetence i

hela organisationen.

Inféra och tillimpa Gat-personalplanering. Ej relevant
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BILAGA
ARSRAPPORT 2015

Efterlevnad av policyer och andra styrande

dokument 2015

Landstingsstyrelsens forvaltning

Styrande dokument/policyer
Styrdokument - kategori

Foljer alla

Foljer delvis

Foljer ej

Kommentarer

Styrning och ledning

Arbetsordningar, reglemente
och delegationsordning

>

Internkontroll

Internationellt arbete

>

Agarstyrning

Verksamhetsstod

Ekonomi

Forskning och utbildning

Informationsférvaltning

Investeringar och fastigheter

IT

Kommunikation

Miljo

Personal

Socialt ansvarstagande

Sakerhet och krisberedskap

Upphandling

XXX [X|X|X[X|X|X|[X]|X

Karnverksamhet

Halso- och sjukvard

Folkhélsopolicy, 6vrigt ej tillampligt

Kollektivtrafik

Ej tillamplig

Regionplanering

1 (1)
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Landstingsstyrelsens forvaltning STYRNINGSRAPPORT Diarienummer

Landstingsstyrelsens forvaltning

STYRNINGSRAPPORT 2015
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STYRNINGSRAPPORT Diarienummer
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Styrningen av landstingsstyrelsens forvaltning utgar frdn kommunallagen,
géallande lagar for den specifika verksamheten som bedrivs samt de direktiv
som Stockholms lans landsting lamnat, exempelvis reglemente och policyer.

1. Aterrapportering av styrande direktiv
1.1 Efterlevnad av faststéallt reglemente

Inga avsteg har skett fran beslutat reglemente.

1.2 Efterlevnad av policyer och styrdokument

Forfragningsunderlag angaende hur policyer och styrande dokument
efterlevts under 2015 har skickats ut till férvaltningens avdelningar.
Sammanstéallningen visar att inga avsteg har skett.

2. Internkontroll

Landstingsstyrelsens forvaltning foljer landstingets Policy for
internkontroll, LS 1303-0431. Internkontroll inom landstinget ar en
tillampning av COSO-modellen, ett internationellt tillampat ramverk for att
beskriva den interna kontrollen. Intern styrning och kontroll definieras
enligt COSO som en process dar styrelse, ledning och 6vrig personal
samverkar och med rimlig grad av sékerhet ska se till att verksamhetens
mal uppnas avseende:

o Effektiv och andamalsenlig verksamhetsstyrning
o Tillforlitlig finansiell rapportering
e Efterlevnad av tillampliga lagar, forordningar och interna regler

2.1 Kontrollmiljo

I Landstingsstyrelsens arbetsordning och instruktioner for
forvaltningschefen sakerstélls en tydlig roll- och ansvarsfordelning till gagn
for en effektiv hantering av verksamhetens risker. Styrelsens har vidare
faststallt ett antal grundlaggande riktlinjer av betydelse for arbetet med den
interna kontrollen, bland annat markerar styrelsen vikten av att det finns
tydliga och dokumenterade instruktioner och policys.

Forvaltningsledningen rapporterar regelbundet till styrelsen utifran
faststallda rutiner. Forvaltningsledningen ansvarar for det system for
internkontroll som krévs for att hantera vasentliga risker i den I6pande
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verksamheten. Har ingar bland annat riktlinjer for olika befattningshavare
for att de skall forsta och inse betydelsen av sina respektive roller for
uppratthallandet av god internkontroll.

2.2 Riskbeddmning och kontrollaktiviteter

Landstingsstyrelsens férvaltning har reviderat internkontrollplanen den 31
december 2015. Omraden déar vasentliga brister noteras atgardas lopande
och foljs upp. Internkontrollplanen for 2015 ar bilagd till arsrapporten.

2.3 Uppfdljning

Landstingsstyrelsen utvarderar kontinuerligt den information som
forvaltningsledningen lamnar. Arbetet innefattar bland annat att
sakerstalla att atgarder vidtas rérande de brister och forslag till atgarder
som framkommit vid den interna kontrollen och externa revisionen.
Uppfoljningen av internkontrollplanen 2015 ar bilagd till arsrapporten.

2.4  FoOrsédkran om internkontroll

Landstingsstyrelsens forvaltningschef har i sarskild bilaga till arsrapporten
lamnat forsékran att nodvandiga atgarder vidtagits for att uppna en
tillrécklig internkontroll inom bolaget i enlighet med Policy fér
Internkontroll LS 1303-0431.

3. Behandling av styrningsrapporten

Denna styrningsrapport ingar som en bilaga till &rsrapporten 2015 och
behandlas i landstingsstyrelsen 12 april 2016.
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Landstingsstyrelsens forvaltning FORSAKRAN INTERNKONTROLL LS 2016-0095
2016-02-01

Till landstingsstyrelsen

Forsiakran internkontroll

Denna forsikran lamnas i anslutning till inrapportering av rsbokslut per
31 december 2015, och avser landstingsstyrelsens forvaltning.

Forsikran kring internkontroll utgar frin Policy for internkontroll for
Stockholms lans landsting och bolag, LS 1303-0431, punkt 4.2.

Hirmed avges forsikran att nédvindiga &tgéarder vidtagits for att uppné en
tillrdcklig internkontroll inom landstingsstyrelsens férvaltning,

Stockholm 2016-02-01

%ﬁﬁ’z f/éc & {”I

Toivo Heinsoo { ;

Landstingsdirektor }ﬁﬁ ,»{/Z /é/
Mn Ebe 1dsson

Bitradande férvaltningschef
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Landstingsstyrelsens férvaltning MER AN BARA TROSKLAR
SLL Juridik och upphandling 2016-01-14
LSF Kansli

Landstingsstyrelsens férvaltning

Mer an bara trosklar
Stockholms lans landstings program 2011 — 2015 for
delaktighet for personer med funktionsnedséattning

I programmet (l1attlast) som Landstingsfullmaktige beslutade den 16 mars
2010 beskrivs hur méalen nas. Varje ar ska forvaltningar och bolag redovisa
foljande indikatorer:

N
A

Mal 1 Bemotande
1. Vilka atgarder har vidtagits for att 6ka medvetandet och kunskapen hos
medarbetare, entreprendrer och allménhet. Visa de kvantitativa och
kvalitativa resultaten av atgarderna.

Svar: Landstinget som arbetsgivare arbetar for att héja kunskapen,
framforallt hos chefer om personer med funktionsnedsattning och
samtidigt medvetandegora att detta ar en viktig etisk fraga. Ett webbaserat
verktyg utvecklas for spridning av kunskap kring funktionsnedsattning.
Detta ar en utbildning som nar samtliga anstéllda och ar en del av
kompetensverktyget KOLL.

2. Hur manga avtal av det totala antalet avtal innehaller avsnitt om
bemotande, hur manga uppféljningar har gjorts avseende bemdotandet samt
har ekonomiska regleringar genomforts.

Svar: Nar det galler upphandling finns exempel fran upphandling av
webbaserade utbildningar att anbudsgivare i sina leveranser ska sakerstalla
att man lever upp till specificerade tillganglighetskrav for personer med
funktionsnedsattning genom att tillhandahalla specialister inom
tillganglighetsomradet.

1(7)
Bilaga F 5
Diarienummer
LS 2015-1305

Stockholms lans landsting Telefon: 08-737 25 00 Sate: Stockholm
Box 22550 Fax: 08-737 41 09 Org.nr: 232100-0016
104 22 Stockholm E-post: registrator.Isf@sll.se www.sll.se

BesOk oss: Hantverkargatan 45. Kommunikationer: T-bana Radhuset, Buss 3, 40, 52 och 62


http://www.sll.se/Global/Om%20landstinget/Styrdokument/Likabehandling/mer-an-bara-trosklar-.pdf
http://www.sll.se/Global/Om%20landstinget/Styrdokument/Likabehandling/mer-an-bara-trosklar-lattlast-landstingsfullmaktige-2010-03-16-ls-0902-0179.pdf
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MER AN BARA TROSKLAR Diarienummer
2016-01-14 LS 2015-1305

3. Vilka atgarder har vidtagits for att personer med funktionsnedsattning
ska kunna anstéllas

Svar: Under 2015-2017 har de fortroendevalda i Stockholms lans landsting
avsatt sarskilda medel for att stodja verksamheterna att anstélla personer
med funktionsnedsattning. Stockholms lans landsting har erbjudit
praktikplatser for personer med funktionsnedsattning som inte har arbete
men “star till arbetsmarknadens forfogande”. Praktiken ar tvd manader
eller langre med kollektivavtalsenlig 16n. Sokande har matchats med
lamplig arbetsplats och med lampliga arbetsuppgifter.

For 2015 anvéandes hela anslaget for praktikanter 2015. Nagra har fatt olika
former av forlangningar och redan nu kommer manga ansokningar in for
2016. Under 2015 blev ocksa den webbaserade utbildningen med samma
namn “att undanrgja hinder” mera kand for fler inom landstinget och ar
obligatorisk i KOLL. I maj 2015 genomférdes en konferens med syfte att
Oka kunskapen om funktionsnedséattning och de hinder som finns i
arbetslivet dar ca 200 personer deltog.
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Mal 2 Kommunikativ tillganglighet

1. Vilka atgarder har vidtagits for att 6ka den kommunikativa
tillgangligheten. Visa de kvantitativa och kvalitativa resultaten av
atgarderna.

Svar: Den kunskaps- och informationssida som finns pa landstingets
intranat staller krav pa en hog kommunikativ tillganglighet. Intranatet har
moderniserats och blivit mer tillgdnglighetsanpassat. En idé som
diskuterats ar att ha en granskningsfunktion vad galler kommunikativ
tillganglighet av landstingets olika system samt den information som
lamnas till invanare i lanet.

2. Hur manga avtal av det totala antalet avtal innehaller avsnitt om
kommunikativ tillganglighet. Hur manga uppféljningar har gjorts avseende
kommunikativ tillganglighet. Har ekonomiska regleringar genomforts.

Svar: Avtalen innehaller ofta avsnitt om tillganglighet, dock inte specifik
kommunikativ tillganglighet. Nagra uppfoljningar och ekonomiska
regleringar har inte gjorts.

3. Anser personer med funktionsnedséattning att den kommunikativa
tillgangligheten till de tjanster som landstinget erbjuder har tkat.

Svar: Nagon matning i form av t.ex. en enkat har inte gjorts. Fragan stams
av ibland i de olika narverk som landstinget har, t.ex. samverkansradet.
Kritik har framforts mot olika tjanster och brister har atgardats.

4. Anser personer med funktionsnedséattning att deras mojligheter till
engagemang och delaktighet i den demokratiska processen har dkat.

Svar: Organisationerna som foretrader personer med
funktionsnedséattning deltar i landstingets samverkansrad, dels
landstingsstyrelsens samverkansrad, dels forvaltningens samverkansrad.
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Aktuella fragor tas upp for information och diskussion for att ta tillvara pa
organisationernas synpunkter.
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Mal 3 Fysisk tillganglighet

1. Hur manga avtal av det totala antalet avtal innehaller avsnitt om den
fysiska tillgangligheten, hur manga uppféljningar har gjorts avseende den
fysiska tillgdngligheten samt om ekonomiska regleringar har genomforts.

Svar:

2. Har samverkan med andra samhallsaktorer okat.

Svar: Landstingsstyrelsens forvaltning deltar i olika néatverk kring
funktionshinderfragor. T.ex. pa nationell niva via SKL och lokalt
tillsammans med organisationer som foretrader personer med
funktionsnedsattning.

3. Har fysiska hinder eliminerats sa att personal med funktionsnedsattning
har kunnat anstéllas.

Svar: Flertalet av forvaltningens lokaler ar tillgangliga, dock inte
landstingshuset och alla omgivande kontorslokaler. Férvaltningen arbetar
med att se till att fysiska hinder elimineras. Tillganglighetsvandringar har
genomforts.
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Utifran svaren pa ovanstaende fragor anser ni att ni har metoder och
verktyg for ett systematiskt arbete?

Indikator:
¢ Andel av landstingets férvaltningar och bolag som infort metoder och
verktyg for systematiskt arbete.

Verktyg och metoder for systematiskt arbete innebar att verksamheten
uppfyller beskrivningen i programmet géallande omradena bemotande,
kommunikativ tillganglighet och fysisk tillganglighet

Niva Ja Delvis Nej

Kryssa i pa vilken | Metoder och Metoder och Inga metoder och
niva verktyg finns och verktyg finns och verktyg finns for
verksamheten anvands av alla anvands for vissa | systematiskt arbete
har metoder och delar av arbete delar av arbete inom de tre

verktyg enligt inom de tre mal- inom de tre mal- malomréadena i Mer
angiven omradena i Mer &n | omradenai Mer an | an bara trésklar
beskrivning. bara trosklar bara trosklar

2> X

Landstingsstyrelsens forvaltning arbetar med flera fragor for att na till niva
JA. Exempel pa atgarder ar:

Uppforandekod vad géller upphandling

Arbetar for att kunna anstélla fler personer med funktionsnedséattning
Tillganglighetsvandringar

Anpassa lokaler

Delta i olika natverk

Utbildning pa webben for samtliga anstallda — enda landsting som har en
utbildning som omfattar s& manga
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Tillganglighet

"Att gora informationen tillganglig betyder att gora det maojligt for personer
med funktionsnedsattning att kommunicera med — och ta del av —
myndighetens information via tryckta medier, telefon, webb, film och
moten.”

"Att gora lokalerna tillgangliga betyder att personer med
funktionsnedsattning ska kunna bestka en myndighet — samt ta del av och
delta i verksamheten déar. Lokalerna ska ocksa fungera som arbetsplats for
personer med funktionsnedsattning.”

"Ibland sker forandringar inom tillganglighetsomradet — till exempel nya
standarder, regler och lagar samt ny kunskap. Pa Myndigheten for
delaktighet (F d Handisam) webbplats, www.mfd.se, hittar du de senast
uppdaterade riktlinjerna.”

Las mer i Riktlinjer for tillgadnglighet, Riv hindren



http://www.mfd.se/
http://www.mfd.se/globalassets/dokument/publikationer/2012/2012-riv-hindren-riktlinjer-for-tillganglighet.pdf
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Arsbokslut Landstingsstyrelsens 2015-11-05 Forvaltnings-
forvaltning berattelse 2015
Ekonomihandbok

Datum: 2015-12-08

Frageformular avseende uppfoljning av landstingets
Upphandling och Inkop ar 2015

Frageformularet syftar till att besvara hur forvaltningar/bolag arbetat med
upphandling under aret.

Uppgiftslamnare och kontaktperson:

Resultatenhet Kontaktperson E-postadress Telefonnummer
Annelie Josefsson 070 7374538
anneli.josefsson@
sll.se

1. Upphandlat ar 2015

Har avses annonserade upphandlingar som avslutats under ar 2015, d v s
dar tilldelningsbeslut fattats. Avrop, bestallning och fornyad
konkurrensutsattning pa foregadende ars ramavtal tas inte med.

Upphandlingsvardet avser det sammanlagda avtalsvérdet, inklusive
optionsar. Mkr betecknar miljoner kronor.

1.1. Ange antalet upphandlingar 6éver 505 800 kr (dvs. gransen for direkt-

upphandling) for LOU samt det totala upphandlingsvérdet for dessa. Sarskilj
egna upphandlingar, samordnade upphandlingar och de upphandlingar som
Ni gett SLL Upphandling i uppdrag att utfora.

De verksamheter som gar under LUF anger upphandlingar éver 939 342 kr
(dvs. gransen for direktupphandling).

Upphandlingar éver 505 800 kr for LOU samt 939 342
kr for LUF ar 2015

Upphandling Antal upphand- Totalt upphand-
lingar, totalt lingsvarde (Mkr)

Egna upp-
handlingar
Samordnad
upphandling
Uppdrag till SLL
Upphandling

1 14 629

Bilaga F7-Frageformular upphandling.docx
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Arsbokslut Landstingsstyrelsens 2015-11-05 Forvaltnings-
forvaltning berattelse 2015
Ekonomihandbok

Samordnad upphandling ar nar tva eller flera namnder/styrelser eller bolag
gemensamt anskaffar varor och tjanster av samma slag. Den part som
genomfor den samordnade upphandlingen redovisar denna i enkaten.

Eventuella kommentarer till fraga 1.1: -

1.2. Ange antalet direktupphandlingar och det totala upphandlingsvardet for
dessa.

Antal direktupphandlingar och upphandlingsvéarde ar 2015

Antal Totalt upphand-

Upphandling lingsvarde (Mkr)

Mellan 100 000 kr och 505 800
for LOU och 939 342 for LUF
Over 505 800 for LOU och
939 342 for LUF med synnerliga - -

skal

Eventuella kommentarer till fraga 1.2: -

2. Miljoprogram och uppférandekod

2.1 | hur manga upphandlingar (exkl. direktupphandlingar) dar avtal har
tecknats ar 2015 har landstingets miljoprogram beaktats? Avser
upphandlingar éver 505 800 kr for LOU och 939 342 kr for LUF.

Upphandlingar dar landstingets
miljoprogram beaktats ar 2015

Antal upphand-
lingar, totalt

Egna upphandlingar 1
Samordnad upphandling I de
upphandlingar
vi har deltagit

Uppdrag till SLL Upphandling

Bilaga F7-Frageformular upphandling.docx
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Arsbokslut Landstingsstyrelsens 2015-11-05 Forvaltnings-
forvaltning berattelse 2015
Ekonomihandbok

2.2 | hur manga av de av fullmaktige beslutade prioriterade omradena har
krav stallts pa landstingets uppférandekod
(De prioriterade omradena ar instrument och rostfria sjukvardsartiklar, operation och engangsmaterial,

handskar, sprutor och kanyler, férbandsartiklar, textilier.)

Upphandlingar dar krav stallts pa
landstingets uppforandekod ar 2015

Antal upphand-
lingar, totalt

Egna upphandlingar -
Samordnad upphandling -
Uppdrag till SLL Upphandling -

2.3 Antal ovriga upphandlingar dar krav stallts i pa uppférandekod utover de
av fullmaktige prioriterade omradena

Upphandlingar dar krav uppforandekod
utover prioriterade omraden ar 2015

Antal upphand-
lingar, totalt

Egna upphandlingar 1
Samordnad upphandling -
Uppdrag till SLL Upphandling -

Vilken uppforandekod har anvants?
Sveriges regioner och landstings uppforandekod for leverantorer

2.4 Antal genomférda uppféljningar av uppforandekoden

a) Antal uppfoljningar som lett till atgard:

aa) Om det lett till atgard, beskriv denna:

Bilaga F7-Frageformular upphandling.docx
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Arsbokslut Landstingsstyrelsens 2015-11-05 Forvaltnings-
forvaltning berattelse 2015
Ekonomihandbok

3. Avtal

3.1 | vilken utstrackning utnyttjar Er verksamhet samordnade
upphandlingsavtal?

Alltid []
Ofta &
Sallan []
Aldrig ]

Om svar "séllan” eller "aldrig”, ange orsak: -

4. Anvander ni elektroniska bestallningssystem?

Ja L]

Nej X

A) Om ja, vilket system anvands
Clock Work []

Annat []

Om annat ange vad: -

B) Om nej, finns planer pa ett inforande?

Ja X
Nej []

Kommentar:

Bilaga F7-Frageformular upphandling.docx
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Arsbokslut Landstingsstyrelsens 2015-11-05 Forvaltnings-
forvaltning berattelse 2015
Ekonomihandbok

5. Kvalitet i upphandlingsarbetet.

5.1 I mars 2010 antog landstingsfullméktige en ny upphandlingspolicy.

Finns det en dokumenterad lokal Finns det en dokumenterad och
upphandlingspolicy som f6ljs? standardiserad upphandlingsprocess
som foljs?
2014 2015 2014 2015

JaX] Nej[] JaX] Nej[] JaX Nej [] JaX Nej X

Eventuella kommentarer till fraga 5.1:

6. Upphandlingsstrategi

6.1 | vilken utstrackning har en upphandlingsstrategi innehallande riskanalys
och kvalitetssdkringsmoment uppréattats? Galler upphandlingar éver 505 800
kr for LOU och 939 342 kr for LUF.

Upphandlingsstrategi

Antal uppréattade

Antal med . o
.. strategier innehallande
genomford och
dokumenterad
dokumenterad

riskanalys och

upphandlingsstrategi kvalitetssakringsmoment

Egna upp-
handlingar
Samordnad
upphandling
Uppdrag till SLL
Upphandling

Eventuella kommentarer till 6.1:-

Bilaga F7-Frageformular upphandling.docx
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Arsbokslut Landstingsstyrelsens 2015-11-05 Forvaltnings-
forvaltning berattelse 2015
Ekonomihandbok

7. Uppfoljning

7.1 Har ni en organisation som sakerstaller aktiv uppféljning av ingdngna
avtal?

Ja X
Beskriv denna:
1 resurs

Nej [X

Om nej, ange varfor?

7.2 Genomfor ni seriositetskontroller via skattemyndigheten under pagaende
avtalsperiod?

JJa [
Nej [X

Om nej ange varfor:
99,9% av alla avtal gors via SLL U och dar gors kontroller vid avtalsstart.

7.3 Foljer ni regelmassigt upp avtal ekonomiskt under pagaende
avtalsperiod?

Ja X
Nej []

Beskriv om ni gér annan regelmaéssig uppféljning av avtal:

7.4 Hur manga avtal (t ex serviceavtal och forsorjningsavtal) har ni foljt upp
ekonomiskt under ar 2015? Avser avtal med arligt avtalsvarde 6ver 2000 000
kr for LOU och LUF. Hur manga sadana avtal har ni totalt?

Antal avtal med hogre | Antal avtal med hogre

varde an 2,0 mkr, LOU | varde an 2,0 mkr, LOU
och LUF och LUF, som foljts upp

ekonomiskt

Forsorjningsavtal avser stadning, mat och tvéatt.

Bilaga F7-Frageformular upphandling.docx
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forvaltning berattelse 2015
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7.5 Hur manga avslutade avtal (t ex serviceavtal och forsorjningsavtal) under
2015 har foljts upp avseende villkor i avtalet? Avser avtal med arligt
avtalsvarde 6ver 2000 000 kr for LOU och LUF. Hur manga sadana avtal har
avslutats under aret?

Antal avtal med hogre | Antal avslutade avtal Antal avslutade avtal

varde an 2,0 mkr, LOU | med hoégre varde an med hogre varde an
och LUF, som avslutats | 2,0 mkr, LOU och LUF, | 2,0 mkr, LOU och LUF,
under ar 2015 som foljts upp utan sarskilda villkor i
avseende villkor i avtalet
avtalet

8. Sma och medelstora foretag

8.1 Har forfragningsunderlag anpassats sa att sma foretag har mojlighet att
delta i det konkurrensuppsdkande skedet? Galler upphandlingar 6ver
505 800 kr for LOU och 939 342 kr fér LUF.

(Definition : sma foretag har farre &n 50 anstallda och bedéms vara fristdende foretag- dvs som inte

beddms &gas till stérre delen av annat foretag)

Ja [X

a) Antal upphandlingar dar forfrdgningsunderlaget anpassats

aa) Pa vilket satt har forfragningsunderlaget anpassats?

aaa) Antal sma foretag som erhallit avtal?

Nej []

Ange varfor:

I de upphandligar vi gjort tillsammans med SLL Upphandling har vi forsékt
att halla kraven pa en niva sa att sd manga som mdjligt kan delta.

Bilaga F7-Frageformular upphandling.docx
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forvaltning berattelse 2015
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9. Medarbetarstatistik

Har anges hur manga genomsnittligt antal arsarbetare (ej personer) som
arbetar med inkop (bestéllning/avrop) respektive upphandlingar. Berakning
av genomsnittligt antal framgar av Anvisningar arsbokslut 2015. (OBS! Om
en medarbetare i sin tjanst till viss del har att upphandla/gora ink6p sa
uppskattar Ni hur stor respektive del &r). De som avropar ute i varden
skall gj tas med héar.

InkOpare
SEPTEME e (bestéllnir?g/avrop)
2014 2015 2014 2015
Antal - - 1,5 0,5
Heltidstjanster :

Eventuella kommentarer till fraga 9:

10. Overproévningar

10.1 Ange antal unika overprévningsmal (sa kallade malnummer, dvs flera
parallella mal med olika leverantérer avseende samma upphandling) med
lagakraftvunna domar under ar 2015 dar SLL fatt ratt.

SLL har fatt ratt och arendet har blivit:

- avslaget - avskrivet - aterkallat
2014 | 2015 | 2014 | 2015 | 2014 | 2015
Antal: - - - - - -

10.2 Ange antal unika Overprévningsmal (sd kallade malnummer) med
lagakraftvunna domar under ar 2015 dar anbudsgivaren fatt ratt eller dar
domstolen démt att upphandlingen ska géras om.

SLL har alagts att:
gora en glra om
rattelse upphandlingen
2014 | 2015 | 2014 | 2015

Bilaga F7-Frageformular upphandling.docx
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forvaltning berattelse 2015

Ekonomihandbok

| Antal: | - - - -

Eventuella kommentarer till fraga 10:

11. Okad eller minskad konkurrens vid upphandling

Mater ni om konkurrensen vid upphandling férandras mellan aren? Till
exempel genom att mata antalet anbud per upphandling.

JJa [

Nej [

Om nej ange varfor:

Vi genomfor ej sa pass rutinmassigt liknande upphandlingar s& att det gar att

jamfora mellan aren.

Om ja ange hur ni méater:

Bilaga F7-Frageformular upphandling.docx
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