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Geriatrik ASIH SPSV och prehospital v&rd
Peter Bolin
Halso- och
sjukvardsndmnden

Beslut om att organisera tjinsten vigburen
ambulanssjukvard i egen regi

Arendebeskrivning

I foreliggande beslut foreslas att organisera och samordna hela tjansten
vagburen ambulanssjukvard inom ramen for den regiondgda
ambulansvardgivaren Ambulanssjukvarden i Storstockholm AB (AISAB).

Beslutsunderlag
Halso- och sjukvardsdirektorens tjansteutldtande

Forslag till beslut
Halso- och sjukviardsnamnden beslutar foljande:

1. Halso- och sjukvardsdirektoren far i uppdrag att avsluta nuvarande
upphandlade avtal avseende tjansten vagburen
ambulanssjukvardsjukvard for att 6verga till att samordnat
organisera hela tjansten i regional regi hos regionens
ambulansvardgivare, AISAB.

2. Halso- och sjukvardsdirektoren far i uppdrag att, vid behov och
under en 6vergangsperiod, forlanga befintliga upphandlade avtal
samt AISAB:s nuvarande avtal.

3. Halso- och sjukvardsdirektoren far i uppdrag att dterkomma med
forslag till avtal med AISAB avseende regionens samlade tjanst for
vagburen ambulanssjukvard.

Forvaltningens motivering till forslaget

Bakgrund
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Tjansten vigburen ambulanssjukvérd utfors idag av tre
ambulansvardgivare, varav tva ar upphandlade enligt Lagen om offentlig
upphandling (LOU):
e AISAB (HSN 2017-2030), regiondgd ambulansvardgivare.
e Samariten Ambulans AB (HSN 2018-0463), upphandlad
ambulansvardgivare.
e Falck Ambulans AB (HSN 2018-0464), upphandlad
ambulansvardgivare.

Verksamheten omfattar sammantaget cirka 9o ambulanser och cirka 1500
medarbetare. Arligen utfors cirka 350 000 ambulansuppdrag. Andelen
verksamhet i egen regi ar cirka 40 procent och andelen upphandlad
verksamhet cirka 60 procent. Arlig kostnad for verksamheten #r totalt cirka
900 mkr, varav rorlig ersiattning utgors av cirka 65 mkr. Detta fordelat
enligt nedan:

e AISAB: 300 mkr/ar, varav rorlig ersattning 25 mkr/ar,

e Falck: 300 mkr/ar, varav rorlig ersiattning 27 mkr/ar,

e Samariten: 220 mkr/ar, varav rorlig ersattning 15 mkr/ar.

Ovan géllande avtal tridde i kraft den 31 januari 2019. Avtalens langd ar
fyra ar och tio manader med mojlig forlangning en eller flera ganger upp till
maximalt tre ar (2026-11-30). Avtalen ar likalydande vad géller krav pa
tjansten och ersattningsmodell.

Ambulansverksamheten ar indelad i sju affirsomraden:
e Falck: omradena Syd vist, Mitt syd och Syd ost.
e Samariten: omradena Nord ost och Nord vést,
e AISAB: omradena Centrum och Mitt nord.

Overviganden

Forvaltningen foreslar att, i stillet for att fordela tjansten vigburen
ambulanssjukvard pa tre ambulansvardgivare, organisera hela tjansten
inom ramen for den regiondgda ambulansvardgivaren Ambulanssjukvarden
1 StorStockholm AB (AISAB).

Under perioden 2017—-2019 genomfordes flera storre forandringar inom
regionens prehospitala vard. Flera nya tjanster inrattades och resurser
utokades for att mer effektivt kunna ge ratt patient ratt resurs i ratt tid.
Forandringarna har fallit vil ut och var under pandemin en forutsattning
for att det prehospitala systemet skulle kunna tillgodose hilso- och
sjukvardens och invdnarnas behov.
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I takt med att den prehospitala varden fatt ett utékat uppdrag, noterar
forvaltningen att den nuvarande konstruktionen med flera olika vardgivare
leder till samordningsproblem och begransningar i flexibilitet. Detta, i
kombination med ett forandrat omvarldslage, ar bedomningen att
ambulanssjukvarden inte langre bedoms vara helt limpad som upphandlad
verksamhet, utan att full rddighet, styrbarhet och beredskap &vilar regionen
utan de begransningar LOU-avtal ger. Detta gor att forvaltningen bedémer
att en sammanhallen organisation for de prehospitala tjainsterna ar
nodvandig for den fortsatta utvecklingen av regionens prehospitala vard.

Med hénsyn till den pagaende uppbyggnaden av det civila férsvaret och
regeringens inriktning om totalforsvarsplanering, behéver ocksa regionen
vidta en rad atgirder kopplat till tjainsten. Specifikt innebar satsningar
inom civil- och totalforsvarsomradet, inklusive ett Natomedlemskap, en rad
skirpta krav pa ambulanssjukvarden utifran den samhallsviktiga tjanst den
ir, bland annat:
e att tjinsten omfattas skirpta krav rorande krigsplacering,
e Okade krav pa en stabilitet i drift som maste fungera i savil fred som
i krig,
e nya utbildningsbehov,
e nya och skarpta krav pa redundans och beredskap,
e nya och skérpta krav pa sikerhet och sekretess,
e behov av en fordndrad omréadesindelning,
e nya krav pa stationeringens prestanda, robusthet i placering samt
stabilitet i hyresavtal och tillgdngen till lokaler.

Sammanfattningsvis, utover ovan angivna skal kopplade till civil- och
totalforsvar, ligger foljande motiv och malvarden till grund for forslaget om
att overga till att organisera tjainsten vigburen ambulanssjukvard i egen
regi:

e Ambulanssjukvard ar en samhallsviktig tjanst som inte bedoms vara
helt lampad som upphandlad verksamhet. Forvaltningens
bedomning ar att full rddighet, styrbarhet och beredskap bor avila
regionen utan de begransningar LOU-avtal ger.

e Enregiondgd och sammanhaéllen tjanst skapar 6kad flexibilitet vad
giller att snabbt kunna anpassa och dimensionera tjansten utifran
behov och som mer dynamiskt kan anpassas till behovet under aret,
pa grund av hiandelser eller utifran olika geografisk belastning.

e Inom ramen for en samlad egenregiverksamhet okar
forutsattningarna for att starka och hélla samman de prehospitala
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processerna for forskning, fortbildning, utveckling och innovation
(FoUUI).

e Vidare okar forutsattningarna for att starka kompetensforsorjning
och attraktivitet till virdomradet genom att egenregi oppnar for
strukturell rotationstjanstgoring och vaxeltjanstgoring samt skapar
goda forutsattningar for anpassade arbetsuppgifter efter behov
mellan olika tjanster inom ramen for den prehospitala
verksamheten.

e Dessutom Okar forutsittningar for systemeffektivitet och
samordning av olika typer av skalfordelar kring logistik i
infrastruktur, administration, ledningsstrukturer och
forsorjningsprocesser.

For att sdkerstilla att forandringen genomfors pa ett satt som inte riskerar
stabiliteten i kapacitet eller patientsidkerhet, foreslar forvaltningen att
AISAB stegvis overtar de upphandlade ambulansvéardgivarnas verksamhet.
Avtalen med de upphandlade vardgivarna forlangs i viss utstrackning.
Malsattningen ar att avtalet med Falck avslutas under varen 2024 och att
avtalet med Samariten avslutas under viren 2025.

Medarbetarna inom den prehospitala varden ar den enskilt viktigaste
resursen. Forvaltningen och AISAB kommer under hostterminen att mer i
detalj informera medarbetare och berorda vardgivare om hur 6vergangen
kommer att se ut och hanteras. Parallellt arbetar forvaltningen fram ett nytt
direktavtal med AISAB som reglerar ovan och det nya utokade uppdraget.

Ekonomiska konsekvenser

De ekonomiska konsekvenserna for sjalva utférandet av tjansten bedoms
bli oférindrad. Okad kostnadseffektivitet och dirmed minskade kostnader
forvantas genom att olika skalfordelar kan uppnés enligt ovan, bland annat
minskade kostnader relaterade till administrativa funktioner och processer
hos savil vardgivaren som forvaltningen. En enprocentig kostnads-
reducering skulle innebara ca. 10 Mkr.

Dagens ersittning for AISAB:s avtal baseras pa snittvirdet av de
upphandlade aktérernas anbud. Beslutet paverkar denna berdkningsmodell
for ersattning till AISAB for uppdraget, varpa en ny berakningsmodell for
hela uppdraget behover utvecklas for att sakerstilla kostnadskontroll
langsiktigt.
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I samband med forandringen kommer det uppsta vissa
omstillningskostnader for samtliga parter for att sdkerstalla drift och
kontinuitet samt en kvalitativt samordnad 6vergang.

Konsekvenser for patientsdkerhet

Patientsdkerheten samt den beredskapsmassiga formagan forviantas oka
genom en mer sammanhallen, flexibel och samordnad ambulanssjukvard.
En mer sammanhallen verksamhet kommer att gagna
utbildningsorganisationen som hirigenom battre kan samordnas
tillsammans med den vagburna ambulanssjukvirden i samma bolag, vilket
sdkerstiller att samtlig personal far erforderlig utbildning i ratt tid.

Konsekvenser for jamlik och jaimstdlld vard

Konsekvenserna for jamlik och jamstalld ambulanssjukvard bedéms oka,
genom en mer sammanhallen, flexibel och samordnad ambulanssjukvard
som mer dynamiskt kan anpassas till behovet under aret, pa grund av
héandelser eller utifran olika geografisk belastning.

Miljokonsekvenser
Beslutet bedoms ge oférandrade konsekvenser for miljon.

Administrativa konsekvenser

Givet att antalet vardgivare och avtal minskar, minskar olika administrativa
konsekvenser for saval vardgivaren som for forvaltningen jamfort med
nuvarande avtalskonstruktion.

Anders Ahlsson

Halso- och sjukvardsdirektor
Eva Bring
Avdelningschef

Beslutet ska skickas till
Akten

Godkand av Anders Ahlsson, 2023-08-16
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