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Landstingsstyrelsen

Yttrande over landstingsrevisorernas arsrapport 2015
for landstingstingsstyrelsen

Foredragande landstingsrdd: Torbjorn Rosdahl

Arendebeskrivning

Landstingsrevisorerna har 6verlamnat arsrapport 2015 till
landstingsstyrelsen for yttrande senast den 16 september 2016.

Forslag till beslut

Landstingsradsberedningen foreslér landstingsstyrelsen besluta

att avge yttrande 6ver landstingsrevisorernas arsrapport 2015 for
landstingsstyrelsen i enlighet med landstingsdirektorens tjansteutldtande.

Landstingsradsberedningens motivering

Landstingsrevisorerna fyller en viktig funktion i att granska verksamheten
och foresla forbattringar utifran ett styrnings- och kontrollperspektiv. I
4rsrapport 2015 noterar revisorerna att styrningen utvecklats och atgirder
vidtagits for att stdrka analys, uppf6ljning och aterrapportering.

Landstingsrevisorerna lamnar i rsrapporten 6 stycken nya
rekommendationer. For flera av dessa rekommendationer har redan ett
arbete paborjats for att utveckla verksamhetssyrningen och den interna
kontrollen. Arbetet med att &tgirda tidigare rekommendationer som
limnats, pagar med fortsatt hog prioritet. Ett flertal rekommendationer
berér likartade Amnesomraden och kommer att dirigenom l6sas i samband
med att nya rutiner och atgérder vidtages.

Revisorerna konstaterar att 2015 &rs resultat uppfyller det av fullméktige
beslutade resultatkravet och att inget balanskravsresultat att aterstélla
foreligger. Stockholms lans landsting har nu &rligen uppvisat positiva
resultat i mer 4n ett decennium. Avseende méluppfyllelserna dr dock
bilden nagot mer splittrad. Vid uppséttandet av mal, métetal och
indikatorer ar det av storsta vikt att valda parametrar har ett hogt
forklaringsvirde och ar kontinuerligt méatbara for landstingets
kirnverksamheter och avspeglar vad som utmérker god verksamhet for
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innevénarna i Stockholms lin. En validering bor déarfor ske av valda
matetal och indikatorer si att inte mélstyrningen blir felaktig.

Ett antal rekommendationer behandlar styrning och uppféljning av
landstingets verksamhet. Revisorerna konstaterar att arbetet med att stirka
dgarstyrningen har paborjats bl.a. genom kontinuerliga uppf6ljningsmoten
kring akutsjukhusens ekonomiska situation. Revisorerna noterar att
landstingstyrelsens forvaltning har genomgatt en organisationséversyn dar
en ny funktion med koncernovergripande ansvar for landstingets ekonomi
och styrningsfrégor inrittats. Det ar viktigt att styrning sker pa ett tydligt
och effektivt sitt s att inte suboptimeringar och andra oonskade effekter
uppstar. En kontinuerlig utveckling av landstingets styrmodell sker som
innefattar flera av revisonens rekommendationer.

Vid landstingets upphandlingar av varor och tjanster ar det viktigt att
samtliga upphandlingar utvarderas mot de totalkostnadskonsekvenser de
far for landstinget som helhet. Vid varje upphandling méaste alternativen
noga utvirderas mot béde totalekonomi och konsekvenser for kvalitet,
tillgdnglighet, héllbarhet och tillforlitlighet. Upphandling &r ett ett
strategiskt verktyg for att fraimja férnyelse, kvalitet och effektivitet i
samtliga verksamheter och skall sjdlvfallet folja gillande lagstiftning.

Revisorerna pekar pé forbattringsmojligheter avseende styrningen av
investeringar, investeringsvolymernas betydelse for den framtida ekonomin
och effekten pa tillgdngliga driftskostnadsramar. Revisorerna pekar dven
pé upplevda oklarheter kring klassificering av miljonivaer i nu gillande
regelverk. Landstingsfullmiktige beslutade 2015 om en ny
investeringsstrategi. Utifrdn landstingets mal om god ekonomisk
hushéllning kommer den att ge mojligheter att styra, utviardera, samordna
och folja upp landstingskoncernens investeringar. Utvecklingen av
processen kring investeringar pagar och korrigerande atgéarder
fortydliganden och analyser sker fortlopande. Investeringarnas
kassaflodeseffekter har tydliggjorts i den framatriktade planeringen.

Beslutsunderlag

Landstingsdirektorens tjansteutlatande den 8 augusti 2016
Landstingsrevisorernas arsrapport 2015 for landstingsstyrelsen

<

Torbjérn Rosdahl : S =
. P / ’:/

Carl Rydingstam




-.JJL Stockholms lans landsting 1 (5)

Landstingsstyrelsens férvaltning TIANSTEUTLATANDE
SLL Styrning och ekonomi 2016-08-08 LS 2016-0587
Ankom
Stockholms lans landsting
2016 -08- 09
Landstingsstyrelsen i&r@ h¥ } .

T an srotohn

|

Yttrande 6ver landstingsrevisorernas arsrapport 2015
for landstingstingsstyrelsen

Arendebeskrivning

Landstingsrevisorerna har 6verlamnat drsrapport 2015 till
landstingsstyrelsen for yttrande senast den 16 september 2016.

Beslutsunderlag

Landstingsdirektorens tjansteutldtande den 8 augusti 2016
Landstingsrevisorernas érsrapport 2015 for landstingsstyrelsen

Forslag till beslut

Landstingsstyrelsen foreslas besluta

att avge yttrande 6ver landstingsrevisorernas arsrapport 2015 for
landstingsstyrelsen i enlighet med landstingsdirektorens tjansteutlétande.

Forvaltningens forslag och motivering ...

Sammanfattning
Landstingsrevisorernas granskning har utgétt fran faststilld revisionsplan.
I arsrapporten redovisas revisionens samlade bedomning av

" landstingsstyrelsens 6vergripande styrning och samordning av landstingets
verksamhet 2015. Landstingsrevisorernas samlade bedémning av
landstingsstyrelsen ar oférandrad jamfort med 2014.

Landstingsrevisorernas granskningsarbete ar vardefullt for
landstingsstyrelsen. Arsrapporten r en dterkommande avstimningspunkt i
det stdndiga forbattringsarbete som pégér inom de verksamheter som
landstingsstyrelsen har ansvar for.

Bakgrund
Landstingsrevisorerna prévar i den arliga granskningen om verksamheten
bedrivs pa ett &andamalsenligt och ur ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande
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sitt, om rakenskaperna ar rattvisande samt om den interna styrningen och
kontrollen ar tillracklig. I revisorernas uppdrag ingar @ven att granska hur
landstingsstyrelsen fullgor sin uppsiktsplikt samt hur styrelsen leder och
samordnar forvaltningen av landstingets angeldgenheter. En annan viktig
del i granskningen ar landstingsstyrelsens beredning av drenden till
fullméktige. Revisorerna ska dven bedéma om det ekonomiska och
verksamhetsmaissiga resultatet ar férenligt med fullméktiges mél for god
ekonomisk hushéllning.

Landstingsrevisorernas samlade bedémning av landstingsstyrelsen ar
oforandrad jamfort med 2014.

Landstingsrevisorernas rekommendationer och forvaltningens
kommentarer

Landstingsrevisorerna laimnar sex nya rekommendationer i &rsrapport
2015. Dessa kommenteras av landstingsstyrelsens forvaltning i detta
tjansteutlatande. Tidigare rekommendationer kommer att f6ljas upp per
den sista augusti 2016.

e Landstingsstyrelsen bor fortydliga ansvarsfordelning for planering,
genomforande och uppfdljning av landstingsverksamheternas bidrag till
RUFS-

Kommentar: Eftersom RUFS inte ar tvingande utan vigledande ir det extra
viktigt att landstingets nimnder delar mélbilden, starker inriktningen och
ar aktiva i genomforandet utifran sina respektive ansvarsomraden.

Under 2016 och 2017 kommer landstinget att arbeta fram en plan for hur
den landstingsinterna ansvarsfordelningen ska se ut utifrén nya RUFS.
Utover detta ska varje del av landstingets verksambhet, i enlighet med
alliansens budgetforslag 2017 (LS 2016-0257), formulera sitt eget
tillvaxtuppdrag utifran regionplanens mal och ambitioner samt aktivt delta
iregionplanens genomférande.

e Landstingsstyrelsen bor utveckla former f6r hur landstingets
verksamheter ska bidra till mélen i nuvarande och kommande RUFS.

Kommentar: Under hdsten 2016 kommer landstingsstyrelsens férvaltning
att fortsitta arbetet med att utveckla landstingets mélstyrning. I arbetet
med att utveckla landstingets malstyrning ingér bland annat att identifiera

1 Regional utvecklingsplan for Stockholmsregionen.



JJ& Stockholms lans landsting 3 (5)

TIANSTEUTLATANDE
2016-08-08 LS 2016-0587

vilka verksamheter inom Stockholms lans landsting som kan och ska bidra
till méluppfyllelsen i RUFS samt att faststélla formerna for hur landstingets
verksamheter ska delta, frimst genom att RUFS 1ntegreras i Stockholms
lans landstings styr- och ledningssystem.

e Landstingsstyrelsen bor se till att rutin finns for att sdkerstilla att
endast kretsen av avropsberéttigade avropar pa avtal.

Kommentar: I alla samordnade avtal framgar kretsen av avropsberittigade
av avtalet. I syfte att 6ka tydligheten har SLL Juridik och upphandling
informerat om detta i de upphandlingsnétverk som finns inom Stockholms
léns landsting,

I det konkreta fall som givit upphov till rekommendationen, det vill sdga
landstingets bolags anvéindning av ett licenspartneravtal, har en mycket
tydlig direkt information sénds till respektive bolags IT-ansvarig samt att
tvetydig information i avtalskatalogen har tagits bort. Avtalet i friga
kommer ej att forlingas och en upphandling av motsvarande behov har
paborjats.

e Landstingsstyrelsen bor i riktlinjer for investeringar besluta om
principer for niar Miljobyggnad guld, silver respektive brons ska gilla,
samt i vilka fall avsteg kan goras fran dem.

Kommentar: Under 2016 kommer avdelningen Strategiska investeringar
inom landstingsstyrelsens forvaltning att ta fram ett drende med forslag pé
inriktning for miljobyggnadsklassificering i samband med om-, ny och
tillbyggnationer avseende vardfastigheter. Till forslaget bifogas dven rutin .
for lagsta nivduppfyllelse av indikatorer. Rutinen ska omfatta en
beskrivning av hantering av beslut om klassificering, genomf6érande och
uppfoljning inom projekten, samt mallar for beslutsunderlag och enskilda
avsteg.

Rutin enligt ovan placeras i befintligt certifierat miljoledningssystem for
landstingsstyrelsens férvaltning.

e Landstingsstyrelsens férvaltning bor tydliggora hur investeringarnas
miljopaverkan ska beskrivas i beslutsunderlagen infor
genomforandebeslut, dels for att tacka miljobalkens krav, dels for att
ticka de krav som landstingets miljépolitiska program stiller upp.

Kommentar: Investeringsprojekt i vardfastigheter medfor ofta stor miljo-
och hallbarhetspaverkan. Ett antal miljo- och hallbarhetsomréden hanteras
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enligt relevanta krav, det vill siga utreds och behovsanalyseras infor
investeringsprocessens beslutspunkter; utredningsbeslut, inriktningsbeslut
och genomforandebeslut.

Avdelningen Strategiska investeringar utvecklar och tar fram nya mallar f6r
underlag gillande beskrivning av miljé- och héllbarhetspaverkan, infor
samtliga beslutspunkter i investeringsprocessen.

Rutin enligt ovan placeras i befintligt certifierat miljéledningssystem for
landstingsstyrelsens forvaltning.

e Landstingsstyrelsen bor se till att tillviaxt- och regionplanendmndens
ansvar for bidragshanteringen fortydligas i reglementet.

Kommentar: Under 2016 kommer ett forslag pa ett fortydligande av
reglementet avseende ansvar for bidragshanteringen kopplat till tillvaxt-
och regionplaneforvaltningen att arbetas fram.

Bilaga 3. Landstingsstyrelsens styrning av NKS-projektet -

revisionens granskningar 2010-2015

¢ Revisionen noterar att principerna for bland annat hyressittning inte
presenterats forrén infor budget 2016, vilket inneburit att det saknats
overblick nir det giller de totala kostnaderna for verksamheten. Det
kan i sin tur ha péverkat aterhéllsamheten i verksamheten nér det giller
krav i tilldggsbestéllningar.

Kommentar: SLL Styrning och ekonomi arbetar sedan manga &r tillbaka
med en 10-arsplan for berdkningar av framtida kostnader for beslutade
investeringar som sedan ligger till grund for kommande &rs budgetarbete.
S& har dven varit fallet for NKS-projektet. Verksamheten har dessutom
informerats vid flertalet tillfdllen om att inte bara OPS-avtalet kommer
generera framtida hogre kostnader, utan dven alla tillaggsavtal och
utrustningsinvesteringar som beslutats till NKS. Hyresmodeller har ocks&
diskuterats och berdknats tillsammans med verksamheten under ett par ars
tid och hyresavtalet kommer att beslutas av landstingsstyrelsen under
hosten 2016.

e Revisionen konstaterar att styrning och uppf6ljning av tillaggsarbeten
fortfarande behdver forbattras for att sékerstalla att 6verskridande av
budget framéver inte sker pa total niva.

Kommentar: Kommentaren om uppfoljning av tilliggsarbeten syftade pa
att det inte fanns négon sirskild dokumentation kopplad till betalning av
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fakturor avseende tilldggsarbeten, en sddan administrativ rutin ar
implementerad sedan hosten 2015. Revisionen anger ocksd att varje enskilt
tilliggsarbete inte budgeteras separat. Detta stimmer inte utan varje
beslutat tillaggsavtal har en egen betalningsplan 6ver tid.

Revisionen noterar att anmaélan till landstingsstyrelsen av delegationsbeslut
avseende tilldggsavtal inte skett vid ndrmast pafoljande mote och skriver att
"NKS Bygg framdver kommer att folja processen”. NKS Bygg har sedan
sommaren 2015 en framtagen process for detta som {6ljs.

Ekonomiska konsekvenser av beslutet
Beslutet har inga ekonomiska konsekvenser.

Miljokonsekvenser av beslutet

I enlighet med landstingets Miljopolitiska program 2012-2016 har hinsyn
till miljon beaktats och slutsatsen &r att det inte dr relevant med en
miljokonsekvensbedémning i detta drende.

@L@(y“

Anne Rundquist
Tillférordnad landstingsdirektor
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Vad gor Landstingsrevisorerna?

Landstingsrevisorerna granskar den verksamhet som bedrivs av landstingets
ndmnder och bolagsstyrelser. Revisionsuppdraget ar det storsta inom kommunal
verksamhet.

Att vara revisor ar ett fortroendeuppdrag vars syfte ar att med oberoende, saklig-
het och integritet framja, granska och bedéma verksamheten. Den dvergripande
uppgiften for revisorerna &r att granska hur namnder och styrelser tar sitt ansvar.
De fortroendevalda revisorerna ar fullméktiges och ytterst medborgarnas instru-
ment for den demokratiska kontrollen. De har ddrmed en viktig funktion i den
lokala sjélvstyrelsen.

Ledamoter i namnder och styrelser ansvarar infor fullmaktige for hur de sjélva,
anstallda och uppdragstagare genomfor verksamheten. | ansvaret ingar att genom-
fora en andamalsenlig verksamhet utifran fullmaktiges mal, beslut och riktlinjer
samt de foreskrifter som galler for verksamheten, pa ett ekonomiskt tillfredsstal-
lande s&tt och med en tillracklig intern kontroll samt att upprétta rattvisande ra-
kenskaper.

| arsrapporter for namnder och styrelser sammanfattar revisionskontoret den
granskning som genomforts under det gangna aret. Verksamhetsrevisionen redo-
visas I6pande i projektrapporter. Publikationerna finns pa Landstingsrevisorernas
hemsida www.sll.se/rev. De kan ocksa bestallas fran revisionskontoret. Det gar
aven att prenumerera pa Landstingsrevisorernas nyhetsbrev Nytt fran landstings-
revisionen genom att anméla intresse via e-postmeddelande till landstingsreviso-
rerna@rev.sll.se.
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Landstingsstyrelsen

ARSRAPPORT 2015
Landstingsstyrelsen

Revisorerna i revisorsgrupp I beslutade 2016-04-14 att 6verldmna rapporten till lands-
tingsstyrelsen for yttrande senast 2016-09-16.

Paragrafen forklarades omedelbart justerad.

)
/

A, B
Cnvid na é&*‘@tzgffﬂcﬁ'”

Christina Holmgqvist

Sekreterare
Landstingsrevisorerna Telefon: 08-737 25 00 Séte: Stockholm
Box 22230 Org.nr: 23 21 00 - 0016
104 22 Stockholm E-post: landstingsrevisorerna@rev.sll.se www.sll.sefrev

Besbk oss: Hantverkargatan 25 B. T-bana Ridhuset
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Sammanfattande beddmning — Landstingsstyrelsen

| den arliga revisionen provas om verksamheten bedrivs pa ett andamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstallande sétt, om rdkenskaperna ar rattvisande samt om den
interna styrningen och kontrollen ar tillracklig. | prévningen av landstingsstyrelsen ingar
ocksa att bedoma hur styrelsen fullgor sin uppsikt samt leder och samordnar forvaltningen
av landstingets angeldagenheter.

Beddmning for ar 2015:

Tillfreds- Inte helt till- Otillfredsstéllande
stallande fredsstallande
Ekonomiskt och
verksamhetsmassigt X
resultat
Tillracklig Inte helt till- Otillracklig
racklig
Samordning, styr-
ning och kontroll X
Réattvisande Inte ratt-
visande
Rakenskaper X

Beddmning av ekonomiskt- och verksamhetsmaéssigt resultat

Avrets resultat fér Stockholms lans landsting &r -15 mnkr, vilket ar 494 mnkr hégre 4n bud-
geterat resultat pa -509 mnkr for landstinget som helhet. | resultatet ingar omstallnings-
kostnader kopplade till genomférandet av framtidens halso- och sjukvard (-358 mnkr).
Resultatet for SLL har paverkats av jamforelsestorande poster som avser aterbetalning av
forsakringspremier fran AFA Forsakring for ar 2004 (+255 mnkr) och ckade pensionskost-
nader i bolagen till f6ljd av sankt diskonteringsranta (-488 mnkr). Exklusive dessa poster
uppgar resultatet till +576 mnkr. | budgeten for 2015 har fullméktige beslutat att hanvisa
till synnerliga skal for att inte aterstélla ett negativt resultat som uppkommer till foljd av
omstallningskostnader. Balanskravsresultat att reglera uppgar darmed till 0 mnkr.

Revisionen har tidigare konstaterat att landstingets investeringar 6kat mycket kraftigt un-
der de senaste tio aren fran cirka 3 till 15 miljarder kronor. Sjalvfinansieringsgraden har
sjunkit sedan 2012. Detta innebdr dven att skuldséttningsgraden har 6kat. Vidare har inve-
steringarnas andel av skatteintdkterna dkat under motsvarande period. Landstingsstyrelsens
kontroll éver landstingets investeringsvolymer kommer att bli avgérande for att kunna
skapa ett framtida ekonomiskt handlingsutrymme och for att langsiktigt klara malet om en
ekonomi i balans. Revisionen bedomer sammantaget att god ekonomisk hushallning med
nuvarande forutsattningar kan bli svart att na och att atgarder darfor behdver vidtas for att
sakerstalla ekonomin pa langre sikt.

God ekonomiska hushallning ska ses ur ett langsiktigt och strategiskt perspektiv pa verk-
samhet och ekonomi som stracker sig langre &n budgetens perspektiv pa ett till tre ar. Re-
visionen bedomer att landstingets riktlinjer for god ekonomisk hushallning bor utvecklas sa
att det framgar hur en langsiktig hallbar ekonomisk hushallning ska kunna uppratthallas.
Det géller exempelvis hur de 6kade kostnader som de omfattande investeringarna kommer
att leda till kan hanteras genom minskade kostnader i verksamheten, héjda intakter etc. En
annan fraga som behdver utvecklas &r hur framtida ianspraktagande av reserverade medel
inom det egna kapitalet, for kommande omstallningskostnader, kommer att paverka lands-
tingets ekonomiska stéllning Detta eftersom en svag ekonomisk stéllning pa sikt riskerar
att paverka landstingets framtida lanevillkor.
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| landstingets Mal och budget for 2015 anges sex langsiktiga mal. Landstingsstyrelsens
slutsats ar att alla mal har uppnatts, forutom ett mal. Revisionen anser dock att det &r svart
att dra slutsatser om fullméaktiges 6vergripande mal da utfall kopplat till valda mal och
indikatorer inte ger en tydlig bild. Detta galler sérskilt for de mal dar antalet indikatorer ar
fa eller tillsammans bara mater en del av malet. Det finns behov av att utveckla méatbara
indikatorer ytterligare for att ge en battre bild av maluppfyllelsen. Revisionen bedomer
darfor att endast tre av fullmaktiges dvergripande mal kan anses vara uppnadda. Malet om
forbattrad tillganglighet och kvalitet inom hélso- och sjukvarden samt malet om attraktiv
och konkurrenskraftig arbetsgivare bedémer revisionen ar delvis uppnadda. Malet for kul-
turlivet kan inte bedémas da uppféljning till stor del saknas.

Fullméktige beslutar om ett stort antal uppdrag till ndmnder och styrelser framforallt i
samband med beslut om mal och budget. Uppdragen ar ett sétt att styra verksamheten och
uppna verksamhetsmassiga resultat. Genomforandegraden for arets uppdrag samt kvarva-
rande uppdrag som inte ar genomforda sedan 2012 (50 uppdrag) ar 60 procent genomférda
och 40 procent delvis genomforda uppdrag.

Det ekonomiska och verksamhetsméssiga resultatet bedoms, utifran genomford gransk-
ning, sammantaget som inte helt tillfredsstéallande.

Beddmning av samordning, styrning och kontroll

Revisionen beddmer att arbetet med att starka &garstyrningen enligt fullméktiges uppdrag
har péborjats, men att det &nnu inte fatt genomslag i alla styrelser. Agaren har framforallt
vidtagit atgarder for att starka agarstyrningen av akutsjukhusen, bland annat genom konti-
nuerliga uppféljningsmaten kring akutsjukhusens ekonomiska situation. Revisionen har
tidigare patalat att agar- och bestallarstyrningen varit otydlig. Forutsattningarna for denna
styrning forandras framdver genom omstallningsavtalen mellan agaren, bestallaren och
respektive vardgivare med ekonomiska ramar fran och med 2016.

Revisionens granskning visar att det finns behov av att klargdra dgarens, bestéllarens och
bolagstyrelsernas nya roller och att detta kommuniceras ut i landstinget. Aven den nya
ledningsstrukturen behover konkretiseras for att tydliggora ansvarsforhallanden. Lands-
tingsstyrelsen bor ocksa vidta atgarder for att gora styrdokument sdsom &garpolicy och
agardirektiv mer kanda bland bolagsstyrelsernas ledamater for att fa en storre forstaelse
och acceptans for, och darmed aven ett stérre genomslag i, styrningen av landstingets bo-
lag.

Revisionen har tidigare pekat p& problemen med engangsersattningar till sjukhusen. Aven
for 2015 har medel tillforts for att 16sa problem ur ett kortsiktigt perspektiv. Revisionen
bedomer att det satt som detta skett pa under 2015 har lett till en otydlighet i styrningen av
de ekonomiska forutsattningarna for vardproducenter. Det dr aven otydligt pa vilken niva
beslut om tillskott till annan namnd eller styrelse kan tas. Revisionen har tidigare framfort
att en langsiktig ekonomistyrning av landstingets verksamheter bygger pa transparenta och
forutsagbara beslut. Att férandra de ekonomiska forutsattningarna under innevarande bud-
getar skapar inte sadana forutsagbara forutsattningar.

Revisionen konstaterar att den langsiktigt hallbara kostnadsokningstakten for verksamhet-
erna i landstinget successivt reviderats ned, samtidigt som det visat sig att nivan pa den
faktiska kostnadsokningstakten som stéllts upp i de senaste arens budgetar inte kunnat
hallas. Under 2015 har landstinget dock lyckats ddmpa kostnadsutvecklingstakten jamfort
med foregaende ar, men den ar fortfarande nagot hogre an budgeterat. Revisionen menar
att det behdvs mal aven for kostnadsokningstakten pa trafikomradet pa samma satt som det
finns for vardens producenter.
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Revisionen bedémer att landstingsstyrelsen behdver stérka styrningen och ta ett samlat
grepp for att samordna och prioritera investeringar om malet om en ekonomi i balans ska
kunna nas framdver. Landstingsstyrelsen och trafiknamnden har under 2015 fatt i uppdrag
att identifiera, se 6ver och omprioritera framtida investeringar for att kunna halla sig inom
beslutat investeringsutrymme, men uppdragen &r inte helt genomforda.

Revisionen har tidigare framfort att det finns stora beloppsmassiga skillnader mellan tra-
fiknamndens och fullmaktiges beslut for vissa storre investeringar. For att det ska ga att
folja upp budget och tidplaner och utkrava ansvar maste det finnas dverensstammelse i
namndens respektive fullmaktiges budget och planer. Revisionen bedémer att trafikndmn-
den, och landstingsstyrelsen, inte sakerstallt underlag som mojliggor uppféljning och an-
svarsutkravande for program Slussen och for program Rdda linjen vad avser ekonomi,
kvalitet och tid. Samma forhallande har tidigare konstaterats for program Roslagsbanan.

Investeringsstrategins prioriteringsmodell anvands inte fullt ut vare sig for investeringar
inom trafik- eller vardomradet. Prioriteringar sker, enligt landstingsstyrelsens forvaltning, i
forhandlingar, moten och dialoger dér konsekvenser av olika prioriteringsval inte alltid
redovisas. Revisionen anser att fullméktige darmed inte ges mojlighet att besluta om inve-
steringar dar det i underlagen framgar hur rangordning och prioriteringar av foreslagna
investeringsobjekt och dess konsekvenser genomforts.

Revisionen ser positivt pa att landstingsstyrelsens forvaltning begart in detaljerade tioariga
resultatbudgetar fran trafiknamnden i syfte att fa en béttre kontroll 6ver redan beslutade
investeringar och de framtida kostnader som de berédknas innebéra. Revisionen menar att
motsvarande uppdrag dven behdver ges for vardens investeringar sa att samtliga investe-
ringars samlade kostnadseffekter kan redovisas.

Revisionen menar att genomforandet av Framtidens hélso- och sjukvard (FHS) bedrivits pa
ett organiserat och strukturerat satt utifran fullmaktiges uppdrag. Revisionen bedomer dock
att landstingsstyrelsen, som en del i styrelsens ansvar for samordning och uppsikt av all
verksamhet, behdver sékerstalla ett samlat helhetsperspektiv for alla de aktiviteter som
pagar inom FHS. Vidare menar revisionen att landstingstyrelsen bor se till att de férand-
ringar som gors i beslutade planer for FHS aterfors till fullméaktige samt att ansvarsfordel-
ningen mellan de olika politiska organen respektive de centrala forvaltningarna tydliggors.

Revisionen har under hésten 2015 stallt samman revisionens tidigare granskningar av
landstingsstyrelsens styrning av NKS-projektet. Fran 2011 har revisionen i projektrappor-
ter och i arsrapporter patalat risker och brister vad géller ansvarsforhallanden, transparens
och insyn i beslutsfattandet, byggnadsteknisk uppféljning och kontroll samt &ndringar och
tillagg nar det galler NKS. Revisionen bedomer att ansvarsférhallanden har fortydligats
och att transparensen i beslutsfattandet till viss del har 6kat sedan revisionens forsta
granskningar.

Aven redovisning och prognos av investeringsutgifter och kostnader for NKS-projektet har
utvecklats. Redovisningen till fullmaktige i bland annat arsredovisningar kan dock utveck-
las ytterligare for att ge en samlad bild av de olika delarna i projektet inklusive framtida
driftkostnader. Vidare noterar revisionen att principerna for bl.a. hyresséttning inte presen-
terats forran infor budget 2016, vilket inneburit att det saknats 6verblick nar det géller de
totala kostnaderna for verksamheten. Det kan i sin tur ha paverkat aterhallsamheten i verk-
samheten nar det géller krav i tillaggsbestallningar.

Revisionen ser ett fortsatt behov av att stirka den centrala styrningen och uppsikten inom
upphandlingsomradet. Bland annat har revisionen i flera tidigare granskningar konstaterat
att landstinget inte drar nytta av konkurrensen i tillrdcklig omfattning. Revisionen noterar
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att forvaltningsdomstolen under hésten 2015 i flera domar har konstaterat att hdlso- och
sjukvardsnamnden genomfort otillatna direktupphandlingar av olika vardtjanster vilket lett
till upphandlingsskadeavgifter.

Den interna styrningen och kontrollen bedoms, utifran genomférd granskning, inte vara
helt tillracklig.

Beddmning av rakenskaper

Forvaltningsberattelserna for landstingsstyrelsens resultatenheter &r i allt vasentligt upprat-
tad enligt god redovisningssed, enligt landstingets anvisningar och beddms ge en rattvi-
sande bild av arets resultat och stallning.

Avrets balanskravsresultat uppgar till -159 mnkr, dvs. arets resultat exklusive reavinster
(-144 mnkr). | budgeten for 2015 har fullmaktige beslutat att hanvisa till synnerliga skal
for att inte aterstalla ett negativt resultat som uppkommer till f6ljd av omstéllningskostna-
der. Revisionen bedomer att de formella forutsattningarna for att inte aterstalla ett negativt
balanskravsresultat enligt kommunallagen ar uppfyllda i arsredovisningen.

Arsredovisningen fér Stockholms Ians landsting bedéms, med undantag for det avsteg fran
god redovisningssed som skett tidigare ar, i allt vasentligt vara upprattat enligt god redo-
visningssed, enligt lagen om kommunal redovisning samt ge en rattvisande bild av arets
resultat och ekonomisk stéllning.

Beddmning for évriga namnder och styrelser

Revisionens granskning av ndmnder och styrelser visar att verksamheterna till stor del har
bedrivits enligt fullmaktiges mal och uppdrag, men att det ekonomiska och verksamhets-
maéssiga resultatet beddms som inte helt tillfredsstallande for Karolinska Universitetssjuk-
huset. Vidare beddms den interna styrningen och kontrollen som inte helt tillracklig for
Danderyds sjukhus AB, Hélso- och sjukvardsnamnden, Trafiknamnden, AB Storstock-
holms lokaltrafik, Waxholms Angfartygs AB och Trafik- och regionplanenamnden.

Rékenskaperna beddms for samtliga verksamheter vara rattvisande.
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1 Granskningens omfattning och inriktning

| denna arsrapport redovisas revisionens samlade bedémning av landstingsstyrelsens dvergri-
pande styrning och samordning av landstingets verksamhet 2015. Av rapporten framgar dven
granskningsresultatet for landstingsstyrelsens egen verksamhet och dess enheter, landstingssty-
relsens forvaltning, skadekontot, koncernfinansiering, den nya tunnelbaneférvaltningen och
landstingsfastigheter i Stockholm.

| drsrapporten aterges aven i korthet resultatet av de projekt som genomforts under 2015 och
som beror landstingsstyrelsen eftersom dessa ingar i underlaget for revisionens samlade be-
domning av landstingsstyrelsen. Rekommendationer som framforts i projektrapporterna fram-
gar av bilaga 1 och kommer att foljas upp av revisionen i kommande granskning.

Revisionen har utforts enligt kommunallagen, lagen om kommunal redovisning, god revisions-
sed i kommunal verksamhet, landstingets revisionsreglemente och féreskrifter som utfardats av
fullméaktige. Revisionen har utgatt fran den revisionsplan som faststallts av de fortroendevalda
revisorerna 2015-02-20.

Revisorerna granskar och provar om verksamheten bedrivs pa ett andamalsenligt och fran eko-
nomisk synpunkt tillfredsstallande sétt, om rakenskaperna ar rattvisande och om den interna
styrningen och kontrollen &r tillracklig. I revisorernas uppdrag ingar aven att granska hur lands-
tingsstyrelsen fullgér sin uppsikt samt hur styrelsen leder och samordnar férvaltningen av
landstingets angelagenheter. En annan viktig del i granskningen ar landstingsstyrelsens bered-
ning av arenden till fullméktige. Revisorerna ska dven bedéma om resultatet i arsredovisningen
ar forenligt med fullméktiges mal for god ekonomisk hushallning.

| denna arsrapport framgar slutlig bedémning avseende ekonomiskt och verksamhetsmassigt
resultat, intern styrning och kontroll samt rakenskaper for landstingsstyrelsen och for 6vriga
verksamheter inom landstinget. For iakttagelser och bedémningar mer i detalj hanvisas till ars-
rapporten for respektive ndmnd och bolagsstyrelse.

Koncernrevisionen har utforts av revisionskontoret och anlitade konsulter. lakttagelser och
oversiktliga bedomningar redovisas och kommenteras under respektive avsnitt. Revisionen har
aven foljt upp landstingsstyrelsens atgarder med anledning av tidigare lamnade rekommendat-
ioner, se bilaga 1.

Arsrapporten med bilagor ligger till grund for de fértroendevalda revisorernas revisionsberét-
telse avseende landstingsstyrelsens verksamhet 2015.

2 Ekonomiskt och verksamhetsmassigt resultat

Enligt kommunallagen 8 kap. 58, ska fullmaktige ange mal och riktlinjer for verksamheten som
ar av betydelse for en god ekonomisk hushallning. God ekonomisk hushallning innebér att sa-
val finansiella som verksamhetsmassiga mal uppnas. En utvardering av om malen har foljts och
uppnatts, ska lamnas i arsredovisningens forvaltningsberéttelse, i enlighet med lag (1997:614)
om kommunal redovisning.

| detta avsnitt gérs en bedémning av om landstingsstyrelsen (LS) uppnatt fullmaktiges mal och
genomfort givna uppdrag samt foljt de beslut, riktlinjer och foreskrifter som géller for verk-
samheten. Bedomningen omfattar &ven om verksamhetens resultat och resurser star i ett rimligt
forhallande till varandra. | avsnitt 5 gors en bedémning av ekonomi och verksamhetsmassigt
resultat i landstingsstyrelsens redovisningsenheter.
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2.1 Ekonomiskt resultat ur ett landstingsdvergripande perspektiv

Avrets resultat fér Stockholms lans landsting (SLL) ar -15 mnkr, vilket &r 494 mnkr hdgre &n
budgeterat resultat p& -509 mnkr for landstinget som helhet. * | resultatet ingér omstallnings-
kostnader kopplade till genomférandet av framtidens halso- och sjukvard (-358 mnkr). Resulta-
tet for SLL har paverkats av jamforelsestorande poster som avser aterbetalning av forsakrings-
premier fran AFA Forsakring for ar 2004 (+255 mnkr) och 6kade pensionskostnader i bolagen
till foljd av sankt diskonteringsranta (-488 mnkr). Exklusive dessa poster uppgar resultatet till
+576 mnkr.

Verksamhetens intékter for hela SLL &r sammantaget 1 023 mnkr (5,6 procent) hogre an bud-
get. De enskilt stora posterna, forutom ovan namnda aterbetalning av forsakringspremier fran
AFA, som avviker positivt mot budget ar resenarsintakter (+228 mnkr) som beror pa 6kat antal
salda biljetter med ett hogre pris, obudgeterade realisationsvinster (+144 mnkr) och statsbidrag
(+390 mnkr).

Verksamhetens kostnader, exklusive omstallningskostnader, ar 248 mnkr (0,3 procent) hégre
an budget. De storsta avvikelserna jamfort med budget ar bemanningskostnaderna som tkat
med 115 mnkr (0,4 procent), kostnader for kopt halso- och sjukvard som ékat med 318 mnkr
(1,8 procent) samt kostnader for kopt trafik som ékat med 327 mnkr (2,6 procent). Omstall-
ningskostnaderna uppgar till -358 mnkr vilka &r 204 mnkr (36 procent) lagre &n budgeterade
omstallningskostnader pa -562 mnkr.

Ar 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
Verksamhetskostnadsutvecklingen 52% | 3,0% | 40% | 6,6% | 3,3%

Nettokostnadsutvecklingen 44% | 1,0% | 4,0% | 8,0% | 3,2%

Skatteintaktsutvecklingen 52% | 26% | 3,9% | 35% | 51%

Verksamhetens kostnader, exklusive omstallningskostnaderna, har 6kat med 2 529 mnkr jam-
fort med ar 2014. Darmed ar kostnadsutvecklingen hogre (3,2 procent) an den budgeterade (2,9
procent?). De poster som har bidragit till kostnadsutvecklingen ar samma poster som forklarar
avvikelserna mot budget. Bemanningskostnaderna har 6kat med 3 procent jamfort med forega-
ende ar, vilket beror pa en okad personalvolym framfor allt pa akutsjukhusen och 6kade pens-
ionskostnader. Kostnaderna for inhyrd personal har daremot minskat jamfért med 2014. Kost-
naderna for kopt halso- och sjukvard har 6kat med 6 procent jamfort med 2014, vilket beror pa
okade vardvolymer, nyoppnade mottagningar samt storre méjligheter till vardval inom primar-
varden. Kostnaderna for kopt trafik har 6kat med 3 procent jamfort med foregaende ar, vilket
framst beror pa okade kostnader for kopt ersattningstrafik vid avstangningar i pendeltagstrafi-
ken i samband med arbetet med Citybanan och Malarbanan.

Under de senaste fem aren har nettokostnaden utvecklats i ungefar samma takt som kostnaden
for verksamheten. Under 2015 har landstinget lyckats dampa kostnadsutvecklingstakten jamfort
med foregaende ar, men den ar fortfarande nagot hogre an budgeterat. Samtidigt har skattein-
taktsutvecklingstakten under 2015 varit hogre an den for kostnaderna medan den for 2012-2014
var lagre. (Se aven avsnitt 3.1)

1| den av fullmaktige beslutade budgeten for 2015 uppgar resultatet exklusive omstéliningskostnader till
54 mnkr att jamfora med utfallet pa 343 mnkr.

2 Den budgeterade utvecklingen av verksamhetens kostnader pa 3,1 procent baserades pa de prognostise-
rade verksamhetskostnaderna for 2014. Utfallet for 2014 blev hégre an prognostiserat och den budgete-
rade kostnadsutvecklingen baserat pa utfallet blir saledes 2,9 procent.
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Avskrivningarna har 6kat med 385 mnkr (10,1 procent) jamfort med foregaende ar, men ligger
i linje med budget. | takt med att pagdende investeringar aktiveras kommer avskrivningskost-
naderna fortsétta att oka.

Pensionskostnaden har 6kat pa grund av att Finansinspektionen i oktober 2015 beslutade om en
sénkning av diskonteringsrantan for pensionsskuldsberdakningen i bolagen. Landstingsledningen
har beslutat om kapitaltillskott till bolagen i form av koncernbidrag med motsvarande belopp
(775 mnkr). Koncernbidragen belastar moderbolaget Landstingshuset i Stockholm AB (LI-
SAB), men paverkar endast SLL:s resultat pa 6vergripande niva genom den arliga férandringen
mellan huvudregeln och alternativregeln (se vidare avsnitt 5.1.2). Storstockholms lokaltrafik
AB (SL) som ligger utanfoér LISAB-koncernen har kompenserats via aktiedgartillskott som
uppgar till 90 mnkr.

Finansnettot &ar 1 081 mnkr lagre i forhallande till 2014 och 695 miljoner lagre &n budget. Den
negativa avvikelsen beror till storsta del pa sankningen av diskonteringsrantan som anvands for
berékningen av den framtida pensionsskulden.

Foljande verksamheter redovisar de storsta positiva avvikelserna mellan det justerade resulta-
tet® och fullméktiges faststallda resultatkrav:

e Koncernfinansiering (+416 mnkr) — beror dels pa minskade lamnade bidrag, dels pa
Okade skatteintakter.

e Landstingsstyrelsens forvaltning (+203 mnkr) — beror pa till storsta del pa forandring i
ALF-avtalet* som har gett en resultatp&verkan och landstingets egen del inom omradet
som ocksa har gett en resultatpaverkan.

e Landstingsfastigheter i Stockholm (+111 mnkr) — beror till stérsta del pa 6kade reali-
sationsvinster.

Féljande ndmnder och styrelser redovisar de storsta negativa avvikelserna mellan det justerade
resultatet och fullméktiges faststallda resultatkrav:

e Landstingshuset i Stockholm AB (-578 mnkr) — avvikelsen &r ett resultat av dels 1am-
nade koncernbidrag till dotterbolagen som kompensation for 6kade pensionskostnader,
dels en utdelning frén dotterbolaget Waxholms Angfartygsbolag AB.

e Storstockholms lokaltrafik AB (-250 mnkr) — beror dels pa effekten av sankning av
diskonteringsrantan som anvands for berdkning av framtida pensioner®, dels p& hégre
kostnader for kopt trafik.

e Karolinska Universitetssjukhuset (-128 mnkr) — beror pa lagre produktion och hogre
lakemedelskostnader.

Avrets balanskravsresultat uppgar till -159 mnkr, dvs. arets resultat exklusive reavinster (-144
mnkr). | arsredovisningen framgar att resultatet har uppkommit till foljd av omstallningskost-
nader. | budgeten for 2015 har fullmaktige beslutat att hanvisa till synnerliga skél for att inte
aterstélla ett negativt resultat som uppkommer till foljd av omstallningskostnader. Balanskravs-
resultat att reglera uppgar darmed till 0 mnkr.(Se vidare avsnitt 4.1.3).

%1 det justerade resultatet ingar inte poster av engangskaraktar for att uppna okad jamforbarhet mellan
aren. For 2014 har 6kade pensionskostnader for bolagen exkluderats.

* ALF-avtalet (avtalet om lakarutbildning och forskning i halso- och sjukvarden) regleras statens ersatt-
ning for landstingens kostnader for utbildning av lékare och kliniskt forskning.

> Storstockholms lokaltrafik AB:s resultatrakning har ocksa belastats med ékade pensionskostnader pga.
sénkning av diskonteringsrantan, men i och med att bolaget inte &r en del i LISAB-koncernen, kompen-
seras den inte via koncernbidrag som leder till ett justerat resultat, utan via aktiedgartillskott som bokfors
via eget kapital i balansrédkningen.

3
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Avrets investeringar uppgar till 14 285 mnkr, vilket motsvarar en genomsnittlig upparbetnings-
grad pa 94 procent av den budgeterade arsvolymen pa 15 225 mnkr jamfort med 91 procent for
2014. Arets utfall &r 940 mnkr lagre 4n budget, vilket till storsta delen forklaras av senarelagda
utrustningsinvesteringar vid Nya Karolinska Solna (NKS). Aven om upparbetningsgraden for
aret ligger under 100 procent for landstinget som helhet sa finns det verksamheter som har for-
brukat mer an arets planerade investeringsutgifter. Som exempel kan namnas forvaltningen for
utbyggd tunnelbana. Avvikelsen forklaras av mer omfattande projekteringsarbeten for tunnel-
baneprojekten an planeringen i budgeten for 2015. En verksamhet som har dverskridit total
beviljad investeringsram ar Folktandvarden, vilket uppges bero pa ombyggnaden av Eastman-
huset.

Som en konsekvens av att landstingets planerade investeringsutgifter fram till 2019 &r hogre én
de utgiftsramar som enligt landstingsstyrelsens berakningar ar langsiktigt hallbara har bade
landstingsstyrelsen och trafiknamnden under 2015 fatt i uppdrag att se 6ver landstingets inve-
steringar i syfte att identifiera mojliga utgiftsreduktioner. Uppdraget &r inte genomfort.® Det
kvarstar ett besparingsbehov pa 1,7 mdkr for trafiknamnden (se aven avsnitt 3.2).

Revisionens bedémning

Revisionen konstaterar att arets resultat uppfyller det av fullmaktige beslutade resultatkravet.
Med hanvisning till synnerliga skl finns inget balanskravsresultat att aterstélla. Landstingssty-
relsen har i arsredovisningen for SLL redogjort for och analyserat de huvudsakliga resultatav-
vikelserna mot arets budget. Revisionen bedémer att landstingsstyrelsen i férvaltningsberattel-
sen beskrivit det ekonomiska utfallet pa ett i huvudsak tillfredsstallande sétt.

Revisionen noterar att trenden med en hig kostnadsutvecklingstakt (exklusive omstallnings-
kostnader) har brutits, men att ytterligare atgarder maste vidtas for att landstinget framover ska
klara en ekonomi i balans.

2.2 God ekonomisk hushallning

Kommunallagen anger att kommuner och landsting ska ha en god ekonomisk hushallning i sin
verksamhet.” | férarbetena® till lagen anges att andamalet med regeln om god ekonomisk hus-
hallning ska tolkas som att offentliga medel ska anvandas pa ett effektivt och sékert satt. Varje
generation ska bdra sina egna kostnader for den kommunala servicen och en generations kost-
nader ska inte foras 6ver till kommande generationer genom en allt for vidlyftig upplaning.
God ekonomiska hushallning ska ses ur ett langsiktigt och strategiskt perspektiv pa verksamhet
och ekonomi som stracker sig langre an budgetens perspektiv pa ett till tre ar.

Sedan 2013 har det i kommunallagen tillkommit en bestimmelse om att fullméktige ska besluta
om riktlinjer for god ekonomisk hushallning. I lagen stalls krav pa att det i budgeten dels ska
anges mal och riktlinjer for verksamheten som ar av vikt for god ekonomisk hushallning, dels
ska finnas finansiella mal som &r av betydelse fér en god ekonomisk hushallning®. Enligt SKL
bor riktlinjer for god ekonomisk hushallning behandlas som ett separat beslutsarende i fullmak-
tige och om de i stallet samordnas med hanteringen av budgeten sa bor riktlinjerna explicit
framga™. Landstinget har inte beslutat om riktlinjer fér en god ekonomisk hushallning i ett
separat beslutsarende. | landstingets budget beskrivs dels riktlinjer for god ekonomisk hushall-
ning, dels malindikatorer for god ekonomisk hushallning. Dessa malindikatorer ar identiska

® Enligt beslut om slutlig budget fér 2016, fran december 2015, framkommer inte ndgra sédana utgiftsre-
duktioner.

" Kommunallagen 8:1

® Proposition 1990/91:117

% Kommunallagen 8:5

9 SKL - God ekonomisk hushallning, balanskravsutredning och resultatutjgmningsreserv — december
2015, sid 5
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med de kortsiktiga malindikatorer som galler for en ekonomi i balans for 2015. Hur en langsik-
tig hallbar ekonomisk hushallning ska kunna uppréatthallas framgar dock inte. Det galler exem-
pelvis att kostnadsokningstakten i verksamheterna behover hallas tillbaka for att klara de 6kade
kostnader som de omfattande investeringarna kommer att leda till och/eller att intdkterna beho-
ver oka.

Vidare framgar av landstingets riktlinjer for god ekonomisk hushallning bland annat att lands-
tinget ges majlighet att inom det egna kapitalet, reservera omstallningskostnader da man finner
synnerliga skal for att gora detta. Det framkommer dock inte av riktlinjerna vilka sadana syn-
nerliga skal skulle kunna vara, eller vilken andel av det egna kapitalet som landstinget anser
vara forenlig med god ekonomisk hushallning att reservera for kommande omstallningskostna-
der. En svag ekonomisk stallning kan pa sikt paverka landstingets framtida lanevillkor.

Revisionen har tidigare konstaterat att landstingets investeringar har 6kat mycket kraftigt under
de senaste tio aren. Mellan 2006 och 2016 har investeringarna femdubblats, fran cirka 3 miljar-
der till cirka 15 miljarder. Landstingsstyrelsens kontroll ver landstingets investeringsvolymer
kommer att bli avgorande for att kunna skapa ett framtida ekonomiskt handlingsutrymme och
for att langsiktigt klara malet om en ekonomi i balans.

| landstingets definition pa god ekonomisk hushallning finns en malindikator som séger att
landstingets erséttningsinvesteringar ska sjalvfinansieras till 100 procent, vilket landstinget har
uppfyllt de senaste aren. Ett annat nyckeltal som kan anvandas &r sjalvfinansieringsgraden for
landstingets samtliga investeringar, det vill séga hur stor andel av investeringarna som kan fi-
nansieras med arets resultat fore avskrivningar. Sjalvfinansieringsgraden har, som framgar av
tabellen, sjunkit frn 57 procent 2012 till 29 procent 2015**. Detta innebér &ven att skuldsatt-
ningsgraden har 6kat fran 43 till 71 procent. Vidare har investeringarnas andel av skatteintak-
terna dkat under motsvarande period.

Arsredovisning 2012 | 2013 | 2014 | 2015
Sjélvfinansieringsgrad % 57 40 26 29
Skuldsattningsgrad % 43 60 74 71
Investeringsvolymens andel av skatteintakterna % 16 18 23 21
Soliditet exklusive pensionsforbindelser i SLL % 7,6 8,4 8,2 7,1

Soliditeten ar ett matt pa landstingets langsiktiga finansiella handlingsutrymme. Mattet visar
hur stor andel av tillgangarna som har finansierats med eget kapital. Nivan pa soliditeten varie-
rar mellan olika branscher, men generellt galler att soliditeten inte bor forsvagas utan utvecklas
i positiv riktning over tid. Detta eftersom en 6kad soliditet innebér att en organisation ar mindre
skuldsatt och darmed kan 6ka sitt framtida finansiella handlingsutrymme. Av tabellen framgar
att landstingets soliditet sjunkit nagot under de senaste aren. Landstinget har redan i utgangs-
punkten en betydligt lagre soliditet &n genomsnittet for den samlade landstingssektorn i riket.
Snittet for landstingssektorn inklusive SLL uppgick 2014 till 20 procent &ven om olika forut-
sattningar finns mellan landstingen som gor att nagra langtgaende slutsatser inte kan dras.

Soliditetens utveckling som paverkas av skuldsattningen ar en central del for bibehallandet av
en god ekonomisk hushallning eftersom séttet att finansiera kommunernas och landstingens
tillg&ngar alltid p& sikt pdverkar resultatrdkningen i form av avskrivningar och finansnetto'?. En
av riktlinjerna for god ekonomisk hushallning inom landstinget ror just soliditeten. Enligt rikt-
linjerna ska den uppga till minst tva procent exklusive landstingets pensionsataganden. Aven

11 sjalvfinansieringsgraden ovan ar beraknad exklusive eventuell medfinansiering, vilket ger en négot
lagre sjalvfinansieringsgrad 4n om medfinansieringen hade ingatt i berdkningen. For 2015 hade sjalvfi-
nansieringsgraden till exempel varit ett par procentenheter hégre om medfinansieringen hade beaktats.
12 prop. 1996/97:52, Den kommunala redovisningen s. 33
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Stockholms stad har soliditeten som ett matt av flera pa god ekonomisk hushallning. Som jam-
forelse kan namnas att stadens soliditet inklusive samtliga pensionsataganden inte far under-
skrida 34 procent under 2016. Under de senaste aren har stadens soliditet 6kat nagot.

Under 2012 — 2014 har fullmaktige beslutat att reservera sammantaget 5,3 mdkr av det egna
kapitalet for att mota kommande ars omstallningskostnader inom ramen for framtidens héalso-
och sjukvard. I budget 2015 beslutades det om en fordelning pa 3,5 mdkr av dessa for perioden
2015 och framat. Det &r i dagslaget svart att bedéma hur landstingets balansomslutning och det
egna kapitalet kommer att utvecklas pa sikt. Med utgangspunkt fran dagens balansomslutning
pa 105 mdkr och eget kapital pa 7,5 mdkr sa skulle dagens soliditet pa 7,1 procent sjunka till
3,8 procent om alla de beslutade reserverade medlen for omstéllningskostnader pa 3,5 mdkr
anvands och till 2,0 procent om hela det reserverade beloppet pa 5,3 mdkr anvands.

Revisionens bedémning

Landstingsstyrelsens kontroll éver landstingets investeringsvolymer kommer att bli avgérande
for att kunna skapa ett framtida ekonomiskt handlingsutrymme och for att langsiktigt klara
malet om en ekonomi i balans. Revisionen konstaterar dock att landstingsstyrelsen och trafik-
namnden (TN) under 2015 fatt i uppdrag att identifiera, se 6ver och omprioritera framtida inve-
steringar for att kunna halla sig inom beslutat investeringsutrymme, men att uppdragen inte ar
helt genomférda (se vidare avsnitt 3.2). Revisionen beddmer sammantaget att god ekonomisk
hushallning med nuvarande forutsattningar kan bli svart att na och att atgéarder darfor behdver
vidtas for att sakerstdlla ekonomin pa langre sikt.

God ekonomisk hushallning ska ses ur ett langsiktigt och strategiskt perspektiv pa verksamhet
och ekonomi som stracker sig langre an budgetens perspektiv pa ett till tre ar. Revisionen be-
domer att landstingets riktlinjer for god ekonomisk hushallning bor utvecklas sa att det framgar
hur en langsiktig hallbar ekonomisk hushallning ska kunna uppréatthallas. Det géller exempelvis
hur de dkade kostnader som de omfattande investeringarna kommer att leda till kan hanteras
genom minskade kostnader i verksamheten, hojda intakter etc. En annan fraga som behover
utvecklas ar hur framtida ianspraktagande av reserverade medel inom det egna kapitalet, for
kommande omstallningskostnader, kommer att paverka landstingets ekonomiska stallning
Detta eftersom en svag ekonomisk stallning pa sikt riskerar att paverka landstingets framtida
lanevillkor.

2.3 Verksamhetsmassigt resultat ur ett landstingsdvergripande
perspektiv

2.3.1 Overgripande mal

| samband med fullméktiges beslut om M&l och budget 2015™ beslutades om en uppdaterad
malbild. Det 6vergripande malet om kollektivtrafiken dndrade namn och fick en ny indikator
som ska méata andelen nojda resenarer i kollektivtrafiken pa vatten. Ett nytt delmal har till-
kommit under det 6vergripande malet attraktiv och konkurrenskraftig arbetsgivare med tillho-
rande indikator. Malbilden har uppdaterats med malvarden for 2015.

I budgeten for 2015 anges sex dvergripande mal och 19 nedbrutna mal, som féljs upp med
sammanlagt 43 indikatorer. De nedbrutna malen anses ha natts nar minst hélften av de under-
liggande indikatorerna uppnatts. Landstingsstyrelsen bedémer att fem av sex 6vergripande mal
har uppnétts™. Revisionen gor emellertid en annan bedémning.

'3 LS 1403-0399
| enlighet med fullmaktiges beslut i samband med budget sa ska indikatorernas vérde forbéttras eller
bibehallas jamfort med foregaende ar i de fall exakta malvarden saknas.
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Revisionen instammer i landstingsstyrelsens bedémning att malet om En ekonomi i balans ar
uppnatt. Landstingsstyrelsen anvander sig i arsredovisningen av tva berakningar for indikatorn
ett positivt resultat enligt balanskravet, det ena baserad pa den tidigare modellen som anvéndes
for berakningen av balanskravet t.o.m. deldrshokslutet 2015 och den andra baserad pa den mo-
dell som béttre motsvarar kommunallagens krav for redovisningen av balanskravet™. Det sak-
nas dock en analys av forandringar i indikatorernas varden jamfort med foregaende ar. Ett ex-
empel &r indikatorn skuldsattningsgrad*® som visar att landstingets skuldsattning 6kat. Uppgif-
terna bor till kommande ar kompletteras med analys och kommentar om férandringarnas orsa-
ker, vilket revisionen ocksa pekat pa tidigare ar.

Landstingsstyrelsen bedomer det 6vergripande malet for halso- och sjukvarden i Stockholms
lans landsting; Forbattrad tillganglighet och kvalitet inom héalso- och sjukvarden, som uppnatt.
Emellertid &r sex av totalt tio indikatorer som méter det dvergripande malet inte uppnadda.
Halften av de delmal som méter det dvergripande malet ar inte uppnadda. Revisionen menar att
det &r just dessa delmal som battre svarar pa tillgangligheten inom hélso- och sjukvarden. |
likhet med foregaende ar bedémer revisionen att valda mal och indikatorer inte ger en tydlig
bild av om det 6vergripande malet kan anses vara uppfyllt. Bland annat har indikatorerna
samma vikt vid matning av maluppfyllelsen, vilket inte borde vara fallet. Vidare saknar revis-
ionen en analys av forandringarna i maluppfyllelsen jamfort med foregaende ar, samt en analys
av forhallandet mellan utfall och faststallda malvéarden. Se vidare avsnitt 2.3.2.

Revisionen delar styrelsens bedomning att det dvergripande malet, Attraktiv kollektivtrafik i ett
hallbart transportsystem, ar uppnatt. I liknet med foregaende ar konstaterar revisionen dock att
malet saknar indikatorer som avser tillganglighet i sjotrafiken. Vidare saknas, liksom forega-
ende ar, redovisning i arsredovisningen av maluppfyllelse kopplat till en forandring i diskrimi-
neringslagen®’, frdn 1 januari 2014 om skyldighet att anpassa verksamheten for funktionsned-
satta personer. Utfallet for kollektivtrafikandelen har inte heller analyserats. Se vidare avsnitt
2.3.3.

Revisionen delar styrelsens bedémning att det 6vergripande malet Ett fritt, tillgangligt kulturliv
med hog kvalitet inte uppnas for 2015. Kulturnamnden har redovisat utfall pa en av fyra indika-
torer, dar namnden sjalv har gjort en tolkning av att “en évervagande del” innebar ett malvérde
som ar hogre an 50 procent. Kulturndmndens mal och indikatorer beskrivs i 6vrigt som en in-
riktning for namndens arbete, som inte ar méatbar. Landstingsstyrelsen anger i sin arsredovis-
ning att ett arbete for att ta fram méatbara indikatorer pagar hos kulturnamnden.

Revisionen delar landstingsstyrelsens bedomning att det dvergripande malet Hallbar tillvaxt ar
uppnatt. Revisionen delar dock inte styrelsens beddmning om att delmalet En ledande till-
vaxtregion som maéts via tva indikatorer uppnas. Utfallet for en av indikatorerna, Forskning i
vardens tjanst: Kliniska studier med ekonomiska avtal med extern part ska 6ka med 10 procent
arligen anges vara uppfyllt. Indikatorn saknar dock referensvérde for 2014 for att kunna dra
slutsatsen att den har okat. Inte heller anges i texten i arsredovisningen nagon analys eller for-
Klaring till den stora dkningen.

Revisionen har sarskilt granskat arbetet med delmalet Effektivt miljéarbete och kan konstatera
att indikatorn Energianvandning i verksamheten endast mater energianvéndningen i landstings-

>Rédet f6r kommunal redovisning inkom i oktober 2015 med information om berakningen och redovis-
ning av balanskravsresultat som motsvarar kraven i kommunalredovisningslagen, vilket ocksé anvands
av landstingsstyrelsen vid arsbokslutet.

18 Indikatorn skuldsattningsgrad definieras som att skuldernas andel f&r maximalt uppgé till 131 procent
av de samlade skatteintakterna

7 Regeringens proposition 2013/14:198: Bristande tillganglighet som en form av diskriminering samt
diskrimineringslagen (2008:567), §4
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&gda verksamhetslokaler. Indikatorn ger ett intryck av att energianvéndningen méts i alla loka-
ler dér landstinget bedriver verksamhet, dvs. &ven i lokaler som &gs och forvaltas av privata
aktorer. Av arsredovisningen gar det inte att utlasa hur stor del av verksamhetslokalerna som
saknas i matningen. Granskningen har ocksa visat att det finns risk for att felaktigheter kan
férekomma i underlagen som landstingsstyrelsen samlar in for att rdkna fram utfallet. Detta
beror pa att underlagen hanteras manuellt bade hos inrapporterade verksamheter och hos SLL
Hallbarhet. lakttagelser och rekommendationer kring kvalitetssakringen av uppgifter tas aven
upp i den bestyrkandegranskning som KPMG AB gjorde 2014.'®, Arbete pagér for att atgérda
rekommendationerna.

Tva av fyra delmal nar det galler det Gvergripande malet attraktiv arbetsgivare anges vara upp-
fyllda, darmed aven det 6vergripande malet. Revisionen konstaterar att det nya delmalet ut-
vecklad arbetsorganisation saknar indikatorer och darmed inte kan méatas. Revisionen delar
styrelsens uppfattning om att delmalet Systematisk kompetensplanering inte ar uppfylld, inte
bara for att utfallet inte nar malvardet, utan &ven for att indikatorn Andel av landstingets for-
valtningar och bolag som har bérjat inféra landstingets modell for systematiskt kompetenspla-
nering, KOLL, ger en missvisande bild av maluppfyllelsen. Antalet férvaltningar som infort
KOLL kan vara hog, samtidigt som forvaltningarna kan vara sma matt i antalet medarbetare.
Revisionen saknar likt foregaende ar en kompletterande analys kring personalomsattning och
brist pa vardpersonal. Landstingets formaga att rekrytera och behalla vardpersonal bor enligt
revisionens bedomning paverka maluppfyllelsen avseende Attraktiv och konkurrenskraftig ar-
betsgivare.

Revisionens beddmning
Revisionens bedomer att tre av de sex dvergripande malen ar uppnadda, tva &r delvis uppnadda
och ett har inte gatt att mata, se nedan.

Overgripande mal Maluppfyllelse enligt revisionens bedémning

En ekonomi i balans Uppnatt, saknas analys kring avvikelser

Forbattrad tillganglighet och kvalitet Delvis uppnatt, indikatorer for maluppfyllelse bor utvecklas for
inom halso- och sjukvarden en réattvisande beddmning

Attraktiv kollektivtrafik Uppnatt, indikatorer bor utvecklas samt analys kring avvikelser

i ett hallbart transportsystem

Ett fritt, tillgangligt kulturliv med hég kvalitet Uppfdljning saknas till stor del.

Hallbar tillvaxt och utveckling Uppnétt: ett delmal inte uppnatt, ett delmal delvis uppnadda
och tva delmal uppnadda. Transparansen i redovisningen och
kvalitetssakringen av underlag bér forbéttras.

Attraktiv och konkurrenskraftig arbetsgivare Delvis uppnatt — tva av fyra delmal inte uppnadda. Indikato-
rerna bor utvecklas for en battre tackning av méluppfyllelsen.
Analys av avvikelser bor utvecklas.

'8 Granskning av Stockholms lans landsting Miljoredovisning 2014, Granskningsrapport, KPMG, 2015-
06-03

8
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Revisionen bedomer, i likhet med 2014, att utfall kopplat till valda mal och indikatorer inte ger
en heltackande bild for att kunna bedéma om de Gvergripande malen kan anses vara uppfyllda.
Bland annat eftersom indikatorer av olika dignitet far samma vikt vid matning av maluppfyllel-
sen och antalet indikatorer for vissa mal ar fa och/eller tillsammans endast mater en del av ma-
let. I och med detta bedomer revisionen att forra arets rekommendation att landstingsstyrelsen
bor vidareutveckla indikatorer for maluppfyllelse samt analys av utfallet kvarstar. Revisionen
anser ocksa att den skriftliga analysen kan utvecklas for att ge en tydligare bild av hur lands-
tingsstyrelsen kommit fram till slutsatser om maluppfyllelsen.

2.3.2 Produktion och mal inom halso- och sjukvarden

Vardproduktion

Antalet vardtillfallen i slutenvard var under 2015 3,7 procent lagre an budget och 0,5 procent
lagre an 2014. Antalet vardtillfallen inom den somatiska specialistvarden minskade med 1,2
procent jamfort med 2014. Akutsjukhusens vardtillfallen inom férlossningsverksamheten var
4,5 procent lagre i fornallande till 2014. Inom psykiatrin var antalet vardtillfallen 1,5 procent
lagre an 2014. Antalet vardtillfallen inom geriatriken har daremot 6kat med 5,5 procent jamfort
med 2014.

Antalet lakarbesok var 0,8 procent lagre &n budget och 0,8 procent hdgre an 2014. Besok hos
dvriga vardgivare var 0,6 procent hogre an budget och 3,9 procent hogre an 2014.

Revisionen konstaterar att produktiviteten forsamrats pa Karolinska universitetsjukhuset (2,7
procent), Sodersjukhuset AB (2,7 procent) och pa Sodertélje sjukhus AB (3,9 procent). Produk-
tiviteten pa Danderyds sjukhus AB har daremot dkat med 1,5 procent.

Tillganglighet och kvalitet

Ett av landstingets sex 6vergripande mal ar att tillganglighet och kvalitet inom hélso- och sjuk-
varden ska forbattras. Detta mal har i sin tur delats upp i Vard i ratt tid, Saker vard, Hog effek-
tivitet och Hogt fortroende for varden.*®

For omradet Vard i ratt tid uppnas bara indikatorn Andel patienter som far tid for behandling
inom 90 dagar (vardgarantin). Resterande tre indikatorer uppnas inte under 2015. Telefontill-
gangligheten till huslakarmottagningarna ligger i samma niva som féregaende ar, medan till-
gangligheten avseende besok hos huslékare, andelen patienter som har véantat 30 dagar eller
mindre till mottagningsbesok och andel specialistldkarbestk som har utforts av specialistlakare
utanfor akutsjukhusen har minskat i forhallande till 2014.

Saker vard handlar om att sjukvarden i lanet ska utmérkas av hog patientsékerhet. Endast en av
tre indikatorer uppnas. Hog effektivitet innebar att ratt atgard utfors vid ratt tillfalle pa ett
andamalsenligt och resurssnalt sétt. En av de tva indikatorerna uppfylls, namligen andel inva-
nare i befolkningen som har invanarkonto pa Mina vardkontakter. Revisionen har tidigare pa-
pekat att indikatorn inte ger en tydlig bild av om det dvergripande malet kan anses uppnatt.

Hogt fortroende for varden mats genom en befolkningsundersokning. Av de svarande uppger
64 procent att det har ett stort fortroende for halso- och sjukvarden, vilket innebér att malet pa
58 procent har uppnatts.

Vardproducenterna har i enlighet med anvisningar fran landstingsstyrelsens forvaltning i sina
arshokslut beskrivit utvecklingen av kvalitetsindikatorerna och av deras kvalitetsforbattrande
arbete.

9 For en fylligare analys av maluppfyllelsen inom halso- och sjukvarden se Arsrapport fér Halso- och
sjukvardsnamnden 2015, Landstingsrevisorerna
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Revisionens bedémning

Malen for halso- och sjukvarden har till stora delar inte uppnatts. Revisionens tidigare bedom-
ning om att det finns behov av att ytterligare utveckla matbara indikatorer for fullmaktiges mal
for att ge en battre bild av maluppfyllelsen kvarstar. Vardproducenterna féljer landstingsstyrel-
sens forvaltnings anvisningar avseende beskrivning av utvecklingen av kvalitetsindikatorer och
deras kvalitetsforbattrande arbete. Revisionen bedémer dock att landstingsstyrelsen kan ut-
veckla beskrivningen av kvalitet i halso- och sjukvarden i arsredovisningen eftersom mal och
indikatorer inte ger en tydlig bild av om det 6vergripande malet kan anses vara uppfylit.

2.3.3 Produktion och mal inom kollektivtrafiken

Produktion

Resandet inom kollektivtrafiken beskrivs inom tre dvergripande kategorier; antalet pastigande
inom kollektivtrafiken pa land en vanlig vinterdag, antal passagerare inom kollektivtrafiken till
sjoss och resor for personer med funktionsnedséttning. Resandet har 6kat med 11 procent jam-
fort med bade budget och foregaende ar for kollektivtrafiken till sjoss, och marginellt for de tva
andra kategorierna. Produktiviteten matt som antalet sittplatskilometer har minskat med 1,2
procent jamfort med 2014. Kostnaden per personkilometer har 6kat sedan foregaende ar, men
ligger fortfarande inom det av fullméaktige beslutade malvardet.

Attraktiva resor

Fullmaktiges mal for kollektivtrafiken har uppfyllts, med undantag for andelen néjda resenarer
i sarskild kollektivtrafik som har minskat med en procentenhet jamfort med féregaende ar och
darmed inte nar sitt malvarde pa >90 procent. Andelen néjda resenarer i den allmanna kollek-
tivtrafiken ar 78 procent, vilket ar hogre an féregaende ar och hogre an malet for 2015. Andelen
nojda resenérer i kollektivtrafiken till sjoss samt kollektivtrafikens andel av de motoriserade
resorna ligger i niva med foregaende ar, och uppfyller malet for 2015. Vad géller punktlighet
nas mézl(l)en for tunnelbanan och lokalbanorna. Pendeltags- och busstrafiken ligger strax under
malet.

Revisionens bedémning

Revisionen konstaterar att fullmaktiges mal for kollektivtrafiken till stora delar har uppnatts.
Revisionen bedomer dock att det dven for fullmaktiges dvergripande mal for kollektivtrafiken, i
likhet med malen for halso- och sjukvarden, ar svart att dra slutsatser avseende maluppfyllel-
sen. Detta galler sérskilt for de mal dar antalet indikatorer ar fa och/eller tillsamman bara mater
en del av malet. Det ar av vikt att trafiknamnden inom ramen for arbetet med att revidera trafik-
forsorjningsprogrammet utvecklar indikatorerna, exempelvis vad galler kostnadseffektivitet,
samt ser till att de mal som tas fram kan matas med tillforlitliga metoder.

2.3.4 Uppdrag fran fullmaktige

Fullméktige beslutar om ett stort antal uppdrag till nédmnder och styrelser dels i samband med
beslut om mal och budget, dels I6pande under aret. Uppdrag &r ett sétt for den politiska led-
ningen att styra verksamheten och uppna resultat. Enligt anvisningar fran landstingsstyrelsens
forvaltning ska styrelser och namnder i sitt arsbokslut redovisa status pa uppdrag fran fullmak-
tige. En samlad aterredovisning av uppdragen finns i bade arsredovisningen for SLL och lands-
tingsstyrelsens uppsiktsrapport till fullmaktige.

| samband med Mal och budget 2015 fick styrelser och namnder 29 nya uppdrag, samtidigt som
det fanns sammanlagt 21 kvarstaende (inte genomforda) uppdrag fran Mal och budget 2012-

2 For en fylligare analys av maluppfyllelsen inom trafikverksamheten se Arsrapport fér Trafiknamnden
2015, Landstingsrevisorerna
211.52015-1182
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2014%. Genomférandegraden for de 50 uppdragen ar 60 procent genomférda och 40 procent
delvis genomférda uppdrag. Landstingsstyrelsen anger i uppsiktsrapporten att genomférande-
graden for uppdrag i budget ar 88 procent, vilket beror pa att styrelsen raknar genomforande-
graden for totalt angivna uppdrag i budget under 2012-2015, och inkluderar uppdrag som redan
har aterrapporterats som genomforda till fullméktige tidigare ar.

Landstingsfullméktige och landstingsstyrelsen har &ven gett 27 uppdrag av ekonomisk karaktér
I6pande under aret. Dessutom kvarstar 19 I6pande uppdrag fran aren 2013-2014. Genomforan-
degraden for de 49 16pande uppdragen ar 59 procent genomférda, 28 procent delvis genom-
forda och 13 procent inte genomférda uppdrag. Landstingsstyrelsen redogdr inte i uppsiktsrap-
porten for de 16pande uppdragen som gavs under ar 2013, utan bara for uppdrag givna 2014-
2015.

Revisionen har foljt upp en femtedel av de totala uppdragen. Uppféljningen ger stod for lands-

tingsstyrelsens beddmning av statusen for uppdragen. Daremot konstaterar revisionen att lands-
tingsstyrelsen inte har gjort nagon kontroll av riktigheten i verksamheternas lamnade uppgifter

om status for deras respektive uppdrag.

I samband med beslutet om en reviderad investeringsstrategi samt ansvars- och beslutsordning
uppdrog fullméktige, som en del i den forstarkta implementeringen, till ndmnder och styrelser
att utarbeta lokala rutiner och arbetssatt for att implementera investeringsstrategin®. Revision-
ens granskning har visat att uppdraget har genomforts av flera ndmnder och styrelser. Genom-
forandet varierar dock beroende pa storlek pa verksamhetens investeringar. Landstingsstyrel-
sens forvaltning har dock inte tydliggjort vilka verksamheter som behéver ta fram lokala rutiner
for implementering av investeringsstrategin.

Revisionens bedémning

Revisionens instammer till stor del i landstingsstyrelsens beddmning av status for uppdragen.
Revisionen menar dock att for att ge en rattvisande bild dver status pa uppdragen bor aterrap-
porteringen till fullméktige endast innehalla uppdragen fran innevarande ar och kvarstaende
icke-genomforda uppdrag fran tidigare ar.

Revisionen noterar att landstingsstyrelsen inte har gjort nadgon kontroll av riktigheten i verk-
samheternas lamnade uppgifter om status for deras respektive uppdrag.

2.4 Revisionens samlade beddmning

Det ekonomiska resultatet for 2015 bedoms vara tillfredsstallande. For att uppna en god eko-
nomisk hushallning framéver kommer dtgarder att behéva vidtas. Revisionen bedomer att
landstingets riktlinjer for god ekonomisk hushallning bor utvecklas. | riktlinjerna bor framga
hur en langsiktig hallbar ekonomisk hushallning ska kunna uppratthallas mot bakgrund av att
investeringarna kommer att leda till okade kostnader lang tid framdver.

Landstingsstyrelsens slutsats ar att fem av fullmaktiges sex dvergripande mal har uppnatts.
Revisionen anser dock att det ar svart att dra dessa slutsatser da utfall kopplat till valda mal och
indikatorer inte ger en tydlig bild. Det finns behov av att utveckla uppféljningen och métbara
indikatorer ytterligare for att ge en battre bild av maluppfyllelsen. Revisionen bedomer darfor
att endast tre av fullmaktiges dvergripande mal kan anses vara uppnadda och att ett mal inte
kan matas.

Sammantaget bedoms det ekonomiska och verksamhetsmassiga resultatet, utifran genomférd
granskning, som inte helt tillfredsstallande.

?2 .S 1301-0040, LS 1201-0055, LS 1105-0073
2 LF 2015-03-17, LS 1308-1033 och LS 1407-0854
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3 Samordning, styrning och kontroll

Enligt kommunallagen (6 kap 1 §) ska landstingsstyrelsen ha uppsikt 6ver all verksamhet som
bedrivs inom landstinget. Det innebér att landstingsstyrelsen aktivt ska évervaka den ekono-
miska forvaltningen, om verksamheten bedrivs i enlighet med uppsatta mal, riktlinjer och andra
beslut fran landstingsfullméktige, om namnder och styrelser agerar i enlighet med géllande
lagar och férordningar och om styrelsen tar ansvar fér den interna styrningen och kontrollen ur
ett landstingsovergripande perspektiv. Bedomningsmalen och bedomningskriterierna framgar
av bilaga 4. I avsnitt 5.2 gors en bedémning av den interna kontrollen i landstingsstyrelsens
redovisningsenheter.

3.1 Ekonomistyrning

Att landstinget erhallit terbetalningar fran AFA Forsakring (1 354 mnkr 2012-2015) och andra
intakter av engangskaraktar som reavinster vid fastighetsforsaljningar har bidragit till att lands-
tinget kunnat redovisa positiva resultat de senaste aren trots att pensionskostnaderna samtidigt
okat som en foljd av laga rantor. Forandringar i omvarlden som kommer att paverka landsting-
ets resultat negativt framdver ar bland annat fordndringar i det kommunala utjamningssystemet
som kommer att 6ka landstingets avgifter de kommande aren. Framéver kommer troligen ocksa
den s.k. RIPS rantan, som anvands for berakning av pensionsskulden pa forvaltningssidan,
sankas vilket i sa fall paverkar resultatet negativt.

De 6kande investeringsvolymerna kommer framéver att ta en allt hogre andel av kostnadsut-
rymmet i ansprak. | landstingets riktlinjer for god ekonomisk hushallning har fullméaktige be-
slutat om ett antal finansiella mal. Ett av dessa innebar att kapitalkostnadernas andel av de sam-
lade skatteintakterna far uppga till maximalt 11 procent. Som jamforelse kan namnas att kom-
munfullméktige i Stockholms stad har beslutat att kapitalkostnadernas andel av nettodriftskost-
naderna inte ska Overstiga sju procent. | landstingets budget 2015 framkommer att kapitalkost-
nadernas andel av de samlade skatteintakterna beraknas uppga till den maximalt tillatna nivan
pé 11 procent mellan &ren 2018 — 2022. Ar 2012, da landstinget bérjade berakna det tiodriga
investeringsutrymmet, l1ag kapitalkostnadernas andel av skatteintakterna pa sju procent och vid
2015 ars bokslut uppgick andelen till 7,4 procent. Under 2012 — 2014 har fullmaktige aven
beslutat att reservera sammantaget 5,3 mdkr av det egna kapitalet for att mota kommande ars
omstallningskostnader inom ramen for framtidens hélso- och sjukvard, vilket kommer att med-
fora att soliditeten blir l&gre framdver (se avsnitt 2.2).

Revisionen konstaterade att det under 2015 har genomforts ett antal insatser i syfte att starka
ekonomi- och &garstyrningen. Det géller bland annat de kontinuerliga uppféljningsmétena
kring akutsjukhusens ekonomiska situation mellan foretradare for dessa och féretradare for
landstingets ledning som hallits under 2015. Vidare kan omstéllningsavtalen, med ekonomiska
ramar fran och med 2016 mellan &garen, bestallaren och respektive vardgivare, skapa forutsatt-
ningar for en samordning av &gar- och bestallarstyrningen framover.

Under aret 6kade landstingets totala kostnader med 4,8 procent, vilket forklaras av 6kade kost-
nader for avskrivningar och tkade pensionskostnader. Under 2015 har dock verksamheternas
kostnadscdkningstakt, exklusive omstéllningskostnader, halverats fran fjolarets 6,6 procent till
3,3 procent. Enligt budget 2015%, forvantades verksamheternas kostnader for ar 2015 6ka med
3 151 miljoner kronor eller 4,1 procent i jamforelse med budgeten for 2014. Fran och med
landstingets delarsrapport for 2015 anges att arets beraknade kostnadsokningstakt utifran utfal-
let for 2014 &r 2,9 procent, vilket alltsa inte uppnatts dven om kostnadsokningen ar betydligt
lagre an tidigare ar.

24 LS 1403-0399, avsnitt 16.5 "Kostnadsutveckling 2015”, sid 116
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Enligt landstingets budget for 2015 maste kostnadsékningstakten begréansas och hallas pa en
langsiktigt hallbar niva. For att méjliggora de stora satsningarna pa NKS och évriga sjukhus
maste sjukvardens kostnadsokning enligt budgeten begransas till i genomsnitt 3,5 procent per
ar under perioden 2015 — 2019. Av landstingets fyra stora akutsjukhus ar det bara Karolinska
som uppvisar en lagre kostnadsokningstakt under aret an den uppstallda pa 3,5 procent for
sjukvardens producenter. Karolinska har haft en kostnadsokningstakt pa 1,1 procent 2015, men
den genomsnittliga kostnadsokningstakten de senaste fem aren, inklusive 2015 har varit 3,7
procent. Ovriga tre akutsjukhus uppvisar en kostnadsokningstakt for 2015 som ligger nagot
over malnivan pa 3,5 procent. Den genomsnittliga kostnadsokningstakten for dessa sjukhus har
legat mellan 4,6 och 5,4 procent under de senaste aren. | omstéllningsavtalet for 2016-2019
raknas ersattningen upp med 2,5 procent for 2016 och 1,5 procent per ar for resterande avtals-
period, vilket begrénsar utrymmet for kostnadsokningar ytterligare.

| mars gick det ut direktiv fran landstingsstyrelsens forvaltning att alla landstingets verksam-
heter skulle inféra atgardsprogram for att reducera kostnadsutvecklingen. For de fyra stora
akutsjukhusen blev det aven obligatoriskt att rapportera in statusen pa atgardsprogrammen i
samband med manadsrapporteringen. Akutsjukhusens samlade atgardsprogram uppgick vid
utgangen av augusti till 823 mnkr. Vid arets slut hade atgardsprogramet utokats till cirka 850
miljoner kronor, varav cirka 725 miljoner kronor uppnatts. Karolinska nadde inte planerad niva
med en differens pa 125 mnkr. Det sammantagna resultatet for Karolinska, Danderyds sjukhus
och Sodertélje sjukhus uppgar till — 172 mnkr jamfort med fullméktiges resultatkrav for sjuk-
husen. Av det samlade underskottet star Karolinska for — 128 mnkr (ca 0,8 procent av sjukhu-
sets omsattning).

| landstingets arsredovisning for 2015 framkommer att landstingsstyrelsen for fjarde aret i foljd
foreslar fullmaktige att besluta om att franga landstingets resultatdispositionsregler. Dessa re-
glerar hur verksamheterna ska aterstalla negativa resultat. | arsrapport 2014 till landstingssty-
relsen skrev revisionen att en tydlig och for verksamheterna transparent dgarstyrning bygger pa
att beslutade styrdokument foljs. Styrregler som inte tillampas riskerar att paverka agarstyr-
ningen negativt. Revisionen rekommenderade darfor att landstingsstyrelsen andrar dessa om
man inte avser att folja dem. Av landstingsstyrelsens yttrande 6ver arsrapporten framkommer
att en dversyn av resultatdispositionsreglerna kommer att géras, men att nuvarande regelverk
inte bor avskaffas forran ett nytt ar pa plats.

I landstingsfullméaktiges budget 2015 framgar att kollektivtrafiken star infor en okad kostnads-
utveckling och att det darfor kravdes ett tstramningsprogram for att nd en budget i balans for
2015. | budgeten anges inte nagon kostnadsokningstakt for trafiken pa motsvarande satt som
for vardens producenter. Trafiknamnden beslutade i februari 2015 om sin budget som innehdll
ett inarbetat besparingsatagande pa 500 mnkr for 2015, dar merparten utgjordes av neddrag-
ningar for kopt trafik. | samband med fullméktiges beslut om budget 2015 i december 2014 har
trafikndmndens landstingsbidrag utan motivering héjts med 515 mnkr for 2015. Darutéver
finns ett sparbeting avseende trafikens administration p& 100 mnkr pd tre &r®. Fran och med
delarshokslutet per augusti och under aterstoden av aret har trafiknamnden prognostiserat ett
underskott p& 220 mnkr, men utfallet blev ett underskott p& 192 mnkr®.

Revisionen kan konstatera att trafiknamnden inte har beslutat om ett saddant atgardsprogram
som landstingsstyrelsens forvaltning uppmanat till i mars. Trafiknamnden har inte heller pa
annat satt tagit stallning till en samlad atgardsplan. Av den l6pande manadsrapporteringen som

% | budget 2015 fick landstingsstyrelsen i uppdrag att minska kostnaderna i landstingets centrala admi-
nistration med 400 miljoner kronor under aren 2015-2017. Uppdraget avsag landstingsstyrelsens forvalt-
ning, halso- och sjukvardsfarvaltningen och trafikforvaltningen.

% | 8rets samlade underskott for trafiknamnden pa 192 mnkr ingr ett underskott p& 250 mnkr for AB SL,
ett underskott som kommer att tackas med ett aktiedgartillskott fran landstinget.
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lamnats till ndmnden och av tertialbokslutet som ndamnden beslutat om framgar prognosticerat
resultat och 6vergripande atgarder for att na en ekonomi i balans. Det framgar inte mer speci-
fikt och samlat vilka atgarder som planerats, nar detta ska ske, vilken planerad effekt de vantas
ge eller vilka konsekvenserna kan forvantas bli. En dialog har forts med landstingsstyrelsens
forvaltning under hésten om det prognostiserade underskottet.

Budget 2016, beslutad i juni 2015 staller upp en I&ngsiktigt hallbar kostnadsokningstakt for
verksamheterna pa 3,3 procent. Den langsiktigt hallbara kostnadsokningstakten beraknas arlig-
en med hjalp av en berédkningsmodell som tar hansyn till férvantad utveckling av ett antal fak-
torer som exempelvis forvantad framtida skatteintaktsutveckling, inflation, ranteutveckling med
flera. Kostnadsutvecklingstakten kan darmed variera fran ar till ar, men maste halla pa langre
sikt for att inte paverka landstingets handlingsutrymme for den Iépande driften eller landsting-
ets framtida investeringar.

Revisionen har tidigare patalat att en langsiktig ekonomistyrning av landstingets verksamheter
bygger pa transparenta och forutsagbara beslut. | budget 2015 beslutade fullméktige om om-
stallningsbidrag per objekt och ar for perioden 2015 och framat for att méta kommande om-
stallningskostnader inom ramen for framtidens halso- och sjukvard. En del i detta beslut var
omstallningsbidrag pa sammanlagt 1 630 mnkr till Karolinska under den aktuella tidsperioden.
Revisionens granskning visar dock detta endast avser verksamheten i Solna vilket inte framgar
i budget 2015. Forslag pa omfattningen av kommande ars omstallningsbidrag for Karolinskas
verksamhet i Huddinge kommer att tas fram under varen 2016.

Halso- och sjukvardsnamnden, HSN, har enligt budget beviljats omstallningsmedel pa 36 mnkr
per ar for aren 2015 — 2017. | granskningen framkommer att HSN inte haft nagra egna om-
stéllningskostnader under 2015. Merparten av de omstallningsbidrag som beviljats for HSN for
perioden 2015 - 2017 avser Capio S:t Gorans sjukhus for att tdcka de omstéllningskostnader
som sjukhuset forvantas fa till foljd av omdaningen av framtidens hélso- och sjukvard. Detta
framgar inte i budgeten.

Fullmaktige beslutade i mars 2015 om reviderade resultatkrav for nagra av landstingets verk-
samheter jamfort med de resultatkrav som beslutades i december 2014, dvs. i 2015 ars budget®.
Folktandvardens resultatkrav héjdes med 80 mnkr och resultatkravet for Stockholms lans sjuk-
vardsomrade (SLSO) hajdes med 124,7 mnkr, dvs. sammanlagt 204,7 mnkr. | samma drende
beslutades att resultatkravet for koncernfinansiering skulle sénkas med 204,7 mnkr och att
landstingsbidraget till HSN skulle 6kas med motsvarande belopp. Anledningen till héjningen
av resultatkraven var enligt beslutet att skapa ett 6kat utrymme for HSN att stérka akutsjukhu-
sen ekonomi.

| mars 2015 beslutade sedan halso- och sjukvardsnamnden om atgarder motsvarande 800 mnkr,
varav 425 mnkr i form av kostnadsreduceringar och 375 mnkr i form av att begéran om 6kat
landstingsbidrag. Forutom okat landstingbidrag enligt ovan (204,7 mnkr) har statshidrag pa
totalt 497 mnkr vidareférmedlats fran koncernfinansiering till HSN? efter beslut av landstings-
direktoren. De vidareformedlade statsbidragen avsag dels 2015 dar namnden i stort haft mot-
svarande kostnader, dels 122 mnkr for lakemedelskostnader som redan belastat 2014. | beslutet
i fullmaktige om att starka akutsjukhusens ekonomi tillférdes endast drygt 200 mnkr till HSN. |
april beslutade dock HSN* att utéka erséttningen till de landstingsdgda akutsjukhusen med 590
mnkr under 2015, vilket till storre delen ar en prisjustering utan specificerad utokning av vard-
kontakter utan koppling till géllande avtal.

27 .S 2015-0039, LS 1312-1542

28 |.51410-1148, Anmalan av slutlig budget for Stockholms lans landsting 2015
2 Verkstallighetsbeslut 2015-06-08, DIR 5146

%0 Beslut i HSN 2015-04-28, HSN 1301-0038
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Tva veckor efter fullmaktiges beslut att 6ka resultatkravet for SLSO med 125 mnkr beslutade
halso- och sjukvérdsdirektéren att finansiera ett extra tillskott till SLSO p& 120 mnkr®'. SLSO
har under 2015 valt att inte utnyttja det extra tillskottet och har darfor vid arshokslutet aterbeta-
lat medlen till HSN. Darefter har HSN i sin tur aterbetalat 120 mnkr till koncernfinansiering.

Revisionens bedémning

Revisionen bedomer att en viss starkning skett i ekonomi- och agarstyrning under aret bland
annat genom kontinuerliga uppféljningsméten kring akutsjukhusens ekonomiska situation.
Revisionen har tidigare patalat att agar- och bestallarstyrningen varit otydlig. Forutsattningarna
for denna styrning bor kunna starkas framdver genom omstallningsavtalen mellan &garen, be-
stallaren och respektive vardgivare med ekonomiska ramar fran och med 2016.

Att kostnadsokningstakten har sjunkit i landstingets verksamheter ser revisionen som tillfred-
stallande. Revisionen menar dock att det behdvs mal dven for kostnadsokningstakten pa trafik-
omradet pa samma satt som det finns for vardens producenter. Om akutsjukhusen kommer att
klara av att sénka kostnadsokningstakten till 1,5 procent som omstéllningsavtalen stipulerar
fran och med 2017 aterstar dock att se.

Revisionen har tidigare pekat pa problemen med engangsersattningar till sjukhusen. Aven for
2015 har medel tillforts for att 16sa problem ur ett kortsiktigt perspektiv. Revisionen bedémer
att det satt som detta skett pa under 2015 lett till en otydlighet i styrningen av de ekonomiska
forutsattningarna for vardproducenter. Det géller LS/LSF som agare, men d&ven HSN/HSF som
bestallare med flera turer dar syftet inte varit transparent. Det ar dven otydligt pa vilken niva
beslut om tillskott till annan namnd eller styrelse kan tas. Detta géller exempelvis HSN:s beslut
om extra tillskott pa 590 mnkr till sjukhusen vilket till storre delen &r en prisjustering utan spe-
cificerad utokning av vardkontakter. Vidare galler det landstingsdirektorens beslut om vidare-
formedlade statsbidrag till HSF pa totalt 497 mnkr, varav 122 mnkr avsag kostnader 2014 lik-
som HSF:s beslut att finansiera ett extra tillskott pa 120 mnkr till SLSO som SLSO valt att inte
utnyttja.

Revisionen har tidigare patalat att en langsiktig ekonomistyrning av landstingets verksamheter
bygger pa transparenta och forutsagbara beslut. Att férandra de ekonomiska forutséattningarna
under innevarande budgetér skapar inte sddana forutsagbara forutsittningar. Aven om centrala
foretradare for landstingsstyrelsens forvaltning menar att det inte langre finns extra medel att
tillga for att halla behdvande verksamheter under armarna, sa pekar fler centrala beslut under
aret i motsatt riktning.

3.2 Styrning av investeringar

Revisionen har dels i ett sarskilt projekt32, dels I6pande under aret granskat hur landstingssty-
relsen styr, samordnar och prioriterar investeringar inom ramen for en framtida ekonomi i ba-
lans. Ett sarskilt fokus har lagts pa trafikens investeringar. (Se aven avsnitt 3.7) Bakgrunden ar
bland annat att landstinget star infor omfattande investeringar de kommande tio aren med en
femdubbling av de arliga investeringsvolymerna 2016 jamfort med tio ar tillbaka i tiden och
med en topp runt aren 2017 och 2018.

Sammantaget visar granskningen att landstingsstyrelsen behover starka styrningen och ta ett
samlat grepp for att samordna och prioritera investeringar om malet om en ekonomi i balans
ska kunna nas framdver. Mot bakgrund av att de framtida kapitalkostnaderna kommer att 6ka
forutsatts okningstakten av verksamheternas driftkostnader minska for att det ska vara mojligt
med den kraftigt okade investeringsvolymen. Revisionen konstaterar att den langsiktigt hall-

%L Beslut 2015-03-31, HDIR 1513
%2 projektrapport 7/2015 Investeringar — styrning och samordning inom SLL, Landstingsrevisorerna
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bara kostnadsokningstakten for verksamheterna i landstinget successivt reviderats ned, samti-
digt som det visat sig att nivan pa den faktiska kostnadsokningstakten som stallts upp i de sen-
aste arens budgetar inte kunnat hallas.

Revisionen framforde i projektrapporten att det blir en stor utmaning att minska kostnadsok-
ningstakten i verksamheterna och konstaterar vidare att budgeten &ven forutsatter att ambit-
ionsnivan vad géller investeringarna ses Gver. Revisionen menar att en forutsattning for att
kunna se 6ver ambitionsnivan i investeringarna ar att kunna bedéma konsekvenser av olika
stallningstaganden (prioriteringar), men att det i underlagen inte framgar hur rangordning och
prioriteringar av foreslagna investeringsobjekt och dess konsekvenser genomforts.

Revisionen har tidigare framhallit att trafiknamnden bor forsakra sig om ett underlag som maj-
liggdr beddémning och prioritering mellan investeringar33. I budget 2015 fick trafikndmnden i
uppdrag att se 6ver ambitionsnivan for beslutade och planerade investeringar for perioden 2015
—2019. | april 2015 beslutade trafikndmnden "att utan eget stéllningstagande ¢verlamna for-
valtningens yttrande och forslag till omprioriteringar av investeringar for fortsatt beredning och
beslut i landstingsfullméktige”. | trafikndmndens forslag till omprioriteringar beskrivs konse-
kvenserna kortfattat och pa en 6versiktlig niva. For flera av de investeringar som foreslas om-
prioriteras i tiden anges att det kan innebdra ett behov av utdkade medel fér den totala investe-
ringen, som exempelvis utdkade kostnader for projektorganisationen och for ersattningstrafik.

Revisionen konstaterar att underlagen infor trafikndmndens investeringsbeslut inte har gett
tillrackliga forutsattningar for ndmnden, och darmed inte heller fullméktige, att ta stéallning till
prioriteringarna pa ett transparent och systematiskt satt. Granskningen visar ocksa att investe-
ringsstrategins prioriteringsmodell inte anvands fullt ut vare sig for investeringar inom trafik-
eller vardomradet. Prioriteringar sker, enligt landstingsstyrelsens forvaltning, i forhandlingar,
moten och dialoger dér konsekvenser av olika prioriteringsval inte alltid redovisas. Revisionen
anser att fullméktige darmed inte ges mojlighet att besluta om investeringar dar det i underla-
gen framgar hur rangordning och prioriteringar av foreslagna investeringsobjekt och dess kon-
sekvenser genomforts.

Vidare menar revisionen att landstingsstyrelsen behdver starka kontrollen éver saval redan
beslutade, som kommande investeringar for att fullméktige ska kunna utkrava ansvar for de
enskilda investeringsobjekten och de effekter de far pa landstingets ekonomi framéver. Revis-
ionen ser darfor positivt pa att landstingsstyrelsens forvaltning begart in detaljerade tioariga
resultatbudgetar fran trafiknamnden i syfte att fa en battre kontroll 6ver redan beslutade inve-
steringar och de framtida kostnader de berdknas innebdra. Revisionen menar att motsvarande
uppdrag aven behover ges for vardens investeringar sa att samtliga investeringars samlade
kostnadseffekter kan redovisas. Detta for att landstingsstyrelsen ska kunna ta kontroll 6ver, och
darmed styra och félja upp landstingets samlade investeringsverksamhet.

Av fullméktiges beslut om utbyggnaden av tunnelbanan i enlighet med 2013 ars Stockholms-
forhandling framkommer det att tunnelbanebyggnationen, som till stora delar finansieras av
staten och berérda kommuner, inte omfattas av landstingets investeringsstrategi. Endast depaer
och fordon, som finansieras helt av landstinget, omfattas av strategin. Revisionen pekade i pro-
jektet pa att det inte &r tydligt hur tillkommande investeringar i anslutning till utbyggnaden av
tunnelbanan ska hanteras.

Revisionen har efter projektet uppméarksammat att bussterminalen i Barkarby med en total in-
vesteringsutgift pa 104 mnkr, varav landstingets del ar 52 mnkr, ar ett exempel pa en sadan
tillkommande investering nar tunnelbanelinjen forlangs till Barkarby. I enlighet med Stock-
holmsfaérhandlingen ska landstinget tillsammans med berdrd kommun dela pa kostnaderna for

% Delrapport 2015 Trafiknamnden, Landstingsrevisorerna
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att mojliggdra omstigning mellan vagbunden SL-trafik och den nya tunnelbanan. | januari 2016
beslutade trafiknamnden féresla fullmaktige att godkanna genomforande av investeringsobjek-
tet bussterminalen Barkarby. Landstingsstyrelsen arbetsutskott har i sin beredning av arendet
forslagit att investeringsutgiften behandlas och inarbetas inom landstingets investeringsram i
samband med beslut om budget 2017 och att principéverenskommelsen om fastigheten vid
Barkarby station ska godkannas av fullmaktige. Arendet &r ett exempel pé att det &r otydligt om
investeringsstrategin tilldmpas fullt ut med inriktnings- och sedan genomférandebeslut som
beslutsnivaer. Revisionen kommer under 2016 granska vilken beredningsprocess som tillampas
for tillkommande investeringar i utbyggnaden av tunnelbanan.

Landstingsstyrelsen har i ett yttrande 6ver projektrapporten34 dvergripande beskrivit hur styrel-
sen styr och samordnar landstingets investeringsverksamhet. Flera av revisionens synpunkter
och rekommendationer i yttrandet dver projektrapporten berdrs dock inte. Otydligheten i hante-
ringen av tillkommande investeringar i tunnelbaneutbyggnaden ar en av de synpunkter som
landstingsstyrelsen inte har behandlat sitt yttrande.

3.3 Agarstyrning

| tidigare arsrapporter till landstingsstyrelsen har revisionen efterlyst en starkare agarstyrning
av de landstingsagda bolagen. Utifran fullmaktiges beslut i november 2014 om en ny politisk
organisation fér Stockholms lans landsting med en starkt agarstyrning® har flera forandringar
genomforts. Andringar har gjorts i savél agarpolicy, generella och specifika agardirektiv for
bolag som i bolagsordningen for LISAB, dvs. moderbolaget for de landstingsagda bolagen
(utom SL AB-koncernen). Landstingsstyrelsen har utfvat sitt dgarskap av bolagen genom ett
agarutskott under styrelsen. Ledaméterna i utskottet ar desamma som i LISAB:s styrelse. Aven
namnder som drivs i bolagsliknande former har styrts genom landstingsstyrelsens dgarutskott.
Som en del i den stédrkta agarstyrningen har alla bolags specifika dgardirektiv kompletterats
med att "Till styrelsen ska landstingsdirekttren eller av landstingsdirektdren utsedd represen-

tant adjungeras”.*

Mot bakgrund av ovan har flera atgarder vidtagits for att i praktiken starka dgarstyrningen.
Landstingsdirektoren eller vice vd i LISAB har deltagit vid styrelseméten for de tre storsta
akutsjukhusen och Stockholms lans sjukvardsomrade (SLSO). Forberedelser har gjorts for att
&garen i fortsattningen ska vara representerad &ven vid de dvriga bolagens styrelseméten. En
annan aktiv form av &garstyrning &r att ett externt expertteam engagerats for att lamna forslag
till konkreta &tgarder for att bryta kostnadsokningstakten pd Danderyds sjukhus®. En ytterli-
gare del i den nya dgarstyrningen &r framtagandet av avtalen for de landstingsdrivna akutsjuk-
husen for aren 2016-2019. | arbetet har dgaren varit en aktiv avtalsslutande part tillsammans
med bestéllare och respektive sjukhus. Avsikten &r dven att gora partsgemensamma uppfolj-
ningar. Det uttalade syftet med dessa s.k. omstéllningsavtal &r att underlatta genomforandet av
Framtidsplanen genom att, ge parterna en tydlig ekonomisk ram for hela avtalstiden och stérka
kostnadskontrollen. Aven den forandrade budgetprocessen dar agaren kommer in med tydliga
budgetdirektiv i ett tidigt skede av processen ses av intervjuade som en del i den starkta dgar-
styrningen.

Den 6vergripande styrningen av landstinget har forandrats under aret. Fran en modell med
agare, bestéllare och sjélvstandiga utforare har det skett en utveckling mot en koncernstyrning.
Utifran en organisationséversyn pa landstingstyrelsens forvaltning har en ny funktion med kon-
cerndvergripande ansvar for landstingets ekonomi och styrningsfragor inréattas fran den forsta

% LS 2015-1526

% Beslut i fullméaktige om ny politisk organisation for SLL, LS 1410-1178

% Beslut i fullméktige om andrade specifika agardirektiv 2015-02-17, LS 1411-1289
%7 Stod till ledningen for DSAB LS 2015-1047
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januari 2016. Den s.k. direktorsgruppen®® dér landstingsdirektoren varit ordférande har under
2015% &ven fatt en allt viktigare roll for att bereda och férankra fragor i hela landstingsorgani-
sationen.

| uppsiktsrapporten som bilaggs landstingsstyrelsens arsredovisning redovisas att landstingssty-
relsen under 2015 har haft i uppdrag att implementera en forstarkt agarstyrning. I vilken ut-
strackning detta har genomforts redovisas dock inte. Det framgar bl.a. inte att &garen adjungerat
ledaméter till styrelserna for akutsjukhusen.

Revisionen har i en projektrapport® under hosten 2015, genom enkat och intervjuer undersokt
hur styrelseledaméter och vd:ar i bolagen uppfattar landstingets &garstyrning®’. De vd:ar och
ordfdranden som haft omfattande kontakt med &garen, bl.a. i samband med arbetet med om-
stéllningsavtalen, uppfattar att &garens styrning blivit tydligare. Majoriten av ledaméterna hade
dock inte markt av nagon forandring och manga var oklara dver vem som foretradde &garen.
Var fjarde ledamot och varannan vd svarade i enkéten att styrningen fran dgaren fungerar daligt
och ingen uppger att den fungerar mycket bra. Det ar aven en tredjedel av ledamdterna som
anser att det inte finns en fungerande dialog mellan styrelsen och &garen. Vid intervjuerna i
undersotkningen lyfter flera fram att med den stérkta dgarstyrningen blir det otydligt vem som i
praktiken fungerar som vd:s uppdragsgivare, dvs. om det ar styrelsen i enlighet med aktiebo-
lagslagen eller landstingsdirektdren som vd for moder-/koncernbolaget. Pa fragan om det ar
balans mellan de ekonomiska kraven och de produktionsméssiga kraven som agaren stéller pa
bolagsstyrelsen anser halften att det inte &r balans och att de ekonomiska kraven dvervager. Vid
granskningen har verksamheterna efterfragat en dialog med dgaren om hur konsekvenserna av
de ekonomiska kraven paverkar vardproduktionen.

Enligt reglementet finansierar och styr halso- och sjukvardsnamnden (HSN) varden och har
bl.a. ansvar for att all halso- och sjukvard samordnas och utvecklas sa att de samlade resurserna
anpassas till befolkningens behov. Samtidigt har landstingsstyrelsen ansvar for den strategiska
samordningen och I6pande uppsikten av landstingets verksamhet vilket bl.a. innebar ansvar for
verksamheternas ekonomi- och verksamhetsresultat*?. Vid intervjuer under aret har det fram-
kommit en osakerhet hur bestallaren/HSN:s roll med ansvar for den landstingsdrivna varden
paverkas nar landstingsstyrelsens dgarstyrning nu starks kontra ansvaret for privata utforare
som inte &r berorda av LS styrning. Intervjuade stéller fragan vem av HSN och LS som kom-
mer att g6ra bedémningarna av vad som blir mest effektivt utifran ett helhetsperspektiv och
pekar pa risken for suboptimeringar. De centrala forvaltningarna menar att styrningen av exter-
na och landstingsinterna utférare kommer att kréva att styrningen &r samordnad.

Revisionens bedémning

Revisionen beddmer att arbetet med att starka &garstyrningen enligt fullméktiges uppdrag har
péborjats, men att det dnnu inte fatt genomslag i alla styrelser. Agaren har framférallt vidtagit
atgarder for att starka agarstyrningen av akutsjukhusen vilket revisionen utifran en risk- och
vasentlighetsanalys bedémer ar rimligt.

Den genomforda undersokningen visar pa ett behov av att klargora égarens, bestallarens och
bolagstyrelsernas nya roller och att detta kommuniceras ut i landstinget. Aven den nya led-
ningsstrukturen behdver konkretiseras for att tydliggora ansvarsforhallanden. Landstingsstyrel-
sen bor ocksa vidta atgarder for att gora styrdokument sdsom dgarpolicy och dgardirektiv mer

%8 En grupp best&ende av direktérer fran vardverksamheterna och ledande tjansteman.

% Fr.0.m. 2016 &r det vice vd i LISAB/ekonomidirektdren som &r ordférande i gruppen.

“0 projekt nr 12/2015 Agarstyrning i férandring, Landstingsrevisorerna

* Inkluderar aven de tva forvaltningar som drivs i bolagsliknande former, dvs. Karolinska universitets-
sjukhuset och Stockholms lans sjukvardsomrade.

*2 Arbetsordning, reglementen och delegationsordning 2015-02-17.
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kénda bland bolagsstyrelsernas ledamater for att fa en storre forstaelse och acceptans for, och
darmed aven ett storre genomslag i styrningen av landstingets bolag.

3.4 Styrning av halso- och sjukvarden

Styrningen av halso- och sjukvarden sker genom bestéllar- och utférarmodellen. Halso- och
sjukvardsnamnden &r bestallare och styr och finansierar varden genom avtal och ersattningssy-
stem med vardgivarna. Namnden ansvarar for att all halso- och sjukvard styrs, samordnas och
utvecklas sa att de samlade resurserna anpassas till befolkningens behov. Revisionen har grans-
kat styrningen av halso- och sjukvarden i flera projekt under 2015.

3.4.1 Framtidens halso- och sjukvéard — planeringen och genomférandet 2015
Revisionen har sedan 2011 f6ljt och granskat arbetet med framtidens halso- och sjukvérd (FHS)
och har i en projektrapport*® samlat arets granskning av detta arbete. Landstingsstyrelsen har
fullméktiges uppdrag att ansvara for genomforande och organisation av FHS. Arets granskning
visar att de riskomraden som revisionen tidigare pekat pa i huvudsak kvarstar. Det géller saval
investeringar, kostnadsokningstakt, ersattningssystem, dimensionering av vard, IT- och e-
hélsosystem, kompetensforsorjning som det akuta mottagandet. For att forverkliga framtidspla-
nen maste dessa risker hanteras och ett samlat helhetsperspektiv sakerstallas.

Under 2015 6vergick arbetet med FHS fran ett sammanhallet projekt med ett centralt program-
kontor till att hanteras i linjeorganisationerna for landstingsstyrelsens forvaltning respektive
hélso- och sjukvardsforvaltningen. Landstingsstyrelsens forvaltning har i uppdrag att koordi-
nera arbetet. Revisionen har i projektrapporten framfort att det finns en styrka i att arbetet med
FHS nu drivs som en integrerad del i utvecklingen av sjukvarden inom landstinget. Samtidigt
finns en pataglig risk att helhetsperspektivet i FHS forsvinner och att enskilda beslut inte far en
tydlig koppling till helheten och visionen med FHS. Ett exempel & vem som ska driva utveckl-
ingen av natverkssjukvard i enlighet med malet i FHS (se aven avsnitt 3.4.2).

Hur beslutsprocessen ska utformas for att vara transparent nar FHS nu gar in i ett intensivt
skede av genomférande behdver ses dver. Ansvarsfordelningen mellan de olika politiska orga-
nen respektive de centrala forvaltningarna behdver tydliggoras i arbetet.

Landstingsstyrelsen ansvarar dven for att de forandringar som gors i beslutade planer aterfors
till fullméktige. Revisionen beddmer sammantaget att landstingsstyrelsen behover sékerstélla
ett samlat helhetsperspektiv for alla de aktiviteter som pagar inom FHS. Detta som en del i
styrelsens ansvar for samordning och uppsikt av all verksamhet i landstinget.

3.4.2 De mindre sjukhusens roll i en forandrad vardstruktur

Revisionen har i ett sarskilt projekt** granskat utvecklingen vid de mindre sjukhusen. Utflytt-
ning av vard till dessa sjukhus fran akutsjukhusen har en central roll i malbilden for FHS som
landstingsstyrelsen har det dvergripande ansvaret for. Granskningen visar att upprustnings- och
anpassningsbehoven i lokaler samt mojligheterna att etablera vard pa de mindre sjukhusen har
Overskattats. Vidare har planerna for och bedémningarna av hur utflyttningen och etableringen
av vard pa de mindre sjukhusen ska ske varit ofullstandiga och inte tillrackligt konkretiserade.
Utvecklingen vid de mindre sjukhusen ligger nu flera ar efter den ursprungliga tidplanen.

| sitt yttrande 6ver rapporten instdmmer landstingsstyrelsen i att ombyggnadsbehoven un-
derskattats med forseningar som foljd. Vikten av att utvecklingen foljer fullmaktiges malbild
for FHS framhalls samtidigt som det &r angelaget med noggrann kostnadskontroll. Planeringen
av FHS har forandrats efterhand. Infor budget 2017 pagar, enligt landstingsstyrelsens yttrande,

*3 Projektrapport 15/2015 Framtidens halso- och sjukvard - planering och genomférande 2015, Lands-
tingsrevisorerna
* Projektrapport 1/2015 De mindre sjukhusens roll i en férandrad vardstruktur, Landstingsrevisorerna
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en genomgang av hela investeringsplanen for sjukvardens fastigheter. Darutover lyfts forand-
ringen av agardirektivet for SLSO fram, som innebéra att de kan bedriva somatisk specialist-
vard. Enligt styrelsen ar det ett satt att underlatta etableringen av vard vid de mindre sjukhusen.

3.4.3 Kompetensforsorjningen inom halso- och sjukvarden

Revisionen har i ett sarskilt projekt granskat*> om landstinget p& central niva vidtar tillrackliga
atgarder for att sakerstalla kompetensen i varden. Granskningen visar att atgarderna framst har
fokus pa storre egna verksamheter som akutsjukhusen och att det finns behov av att utveckla
stod aven till Gvriga verksamheter inom varden. Personalens kompetens bor uppratthallas och
utvecklas pa ett likartat satt oavsett vardgivare. Landstingsstyrelsens forvaltning har idag inte
tillrackliga underlag om privata vardgivares kompetensbehov. En tredjedel av varden bedrivs
av privata vardgivare med vardavtal dar halso- och sjukvardsnamnden staller krav pa nodvan-
dig kompetens for varduppdraget. Daremot framgar inte av avtalen hur redovisning och upp-
foljning ska ske av vardgivares kompetensbehov.

Granskningen visar aven att landstingsstyrelsen bor tydliggéra omfattning och forvéntade ef-
fekter av de kompetensforsorjningsinsatser som verksamheterna ska bidra med. Genomférandet
bor vidare kunna starkas genom tydligare prioritering av atgarder utifran verksamheternas be-
hov samt genom en utvecklad uppféljning. Fullmaktiges mal &r att kompetensplaneringsmo-
dellen KOLL ska vara inford i hela landstinget 2018. Indikatorn som méter genomférandet bor
anpassas sa att redovisningen battre speglar det faktiska inforandet. Enligt granskade verksam-
heter har KOLL forutsattningar att bli ett fungerande verktyg, pa bade lokal och central niva
inom landstinget som underlag for att sakerstdlla kompetensférsorjningen. Atgarder behéver
dock vidtas for en 6kad implementering.

3.4.4 Den gemensamma vardorganisationen i Norrtélje

Den gemensamma vardorganisationen mellan Stockholms I&ns landsting och Norrtélje kom-
mun startades som ett projekt 2006 och har permanentats fran och med 1 januari 2016. | sam-
band med detta har kommunalforbundet fatt ett utkat uppdrag och ett nytt namn, Kommunal-
forbundet Sjukvard och Omsorg i Norrtalje. Hela bestéllarorganisationen, som tidigare arbetade
at den gemensamma sjukvards- och omsorgsnamnden i Norrtélje kommun, &r fran och med
2016 anstalld i forbundet som nu har bade en agarroll och en bestéllarroll.

Revisionen har tidigare rekommenderat*® landstingsstyrelsen att fortydliga formerna for agar-
styrning for Tiohundra AB. | och med att projektet nu permanentas far Kommunalforbundet
ansvaret for agarstyrningsfragor avseende det av kommunalforbundet helagda bolaget Tio-
Hundra AB, vars verksamhet omfattar somatisk akutsjukvard, geriatrik, primarvard, 6ppen
psykiatrisk vard, beroendevard och habilitering samt stora delar av den kommunala omsorgen.
TioHundra AB har under 2015 vidtagit atgarder for att uppna en ekonomi i balans, vilka i stort
varit tillrackliga aven om fullméktiges resultatkrav inte fullt ut uppnétts. Atgardsprogrammet
har inte formatt att sanka personalkostnaderna (inkl. kostnader for inhyrd personal) till vad som
beslutats i budget. Risk finns for en hog niva aven for det kommande aret.

3.5 Styrningen av Nya Karolinska Sjukhuset

I april 2008 beslutade landstingsfullmaktige att bygga ett nytt universitetssjukhus i Solna med
finansiering via Offentlig-Privat-Samverkan (OPS) som skulle tas i drift i olika faser under
perioden 2015-2017. Nya Karolinska Solna (NKS-Bygg) ar SLL:s storsta enskilda investe-
ringsobjekt. Totala utgifter for att bygga och utrusta NKS beraknas bli ca 22,8 mdkr. Darutéver
tillkommer kostnader nar sjukhuset tas i drift.

% projektrapport 10/2015 Kompetensférsérjning — tgarder pa central niva, Landstingsrevisorerna
*¢ Arsrapport 2014 Landstingsstyrelsen, landstingsrevisorerna
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Revisionen genomforde under histen en metastudie, dvs. en sammanstélining av revisionens
tidigare granskningar i syfte att ge en samlad bild av landstingsstyrelsens styrning av NKS-
projektet, se bilaga 3.’ Fran 2011 har revisionen i projektrapporter och i arsrapporter patalat
risker och brister vad géller ansvarsforhallanden, transparens och insyn i beslutsfattandet,
byggnadsteknisk uppféljning och kontroll samt &ndringar och tilldgg. Revisionen har &ven ef-
terfragat en samlad kostnadsbild for det totala NKS-projektet. Revisionen har tidigare ocksa
pekat pa att redovisningen till fullmaktige kan utvecklas ytterligare for att ge en samlad bild av
de olika delarna i projektet inklusive framtida driftkostnader.

Avrets investeringar for NKS:s fastigheter och utrustningar uppgar totalt till cirka 3,5 mdkr. |
detta belopp ingar dven andringsforfragningar/tillaggsavtal. Under aret har cirka 40 tillaggsav-
tal pa totalt 1 500 mnkr tecknats for perioden 2015-2018, varav 211 mnkr har belastat 2015. De
mest omfattande tillaggsavtalen under aret &r FOUU*-husets plan 5-10, stralskydd, sjukhusapo-
tek och dndringar i operationssalar.

Revisionen har tidigare granskat andringsforfragningar och tillaggsavtal avseende NKS med
utgangspunkt fran transparensen i den politiska beslutsprocessen. Under 2015 har en gransk-
ning genomforts av hur delegationsordningen foljs for 12 tillaggsavtal pa totalt 691 mnkr. Re-
visionen noterar att samtliga tillaggsavtal ar undertecknade av behérig och har anmalts till
landstingsstyrelsen. Tillaggsavtal nr 21, med beraknad kostnad pa 49 mnkr, som avser arbeten
vid thoraxbyggnaden, tecknades den 28 april 2014 men anmaldes till landstingsstyrelsen forst
den 26 januari 2016. Revisionen har noterat flera andra fall dar anmalan inte har skett i enlighet
med delegationsordningen, som anger att det ska ske vid narmast pafoljande mote. Tillaggsav-
tal nr 41 och nr 44 undertecknades den 2 december 2014 respektive den 25 september 2014
men anmaldes forst den 23 juni 2015. Vidare har ett flertal andra avtal som undertecknats under
april 2014 anmalts till landstingsstyrelsen forst den 26 januari 2016. Samtliga avtal har dock
varit diarieforda. Enligt uppgift avser NKS-Bygg framover att folja rutinen for anmélan av
tillaggsavtal.

NKS-Bygg anlitar juridisk expertis som granskar samtliga tilliggsavtal. Mer omfattande avtal
granskas aven av SLL Juridik och Upphandling. Revisionen noterar dock att det saknas saval
dokumentation av granskningen som definition av vad “mer omfattande” innebar.

Landstingsstyrelsen beslutade i september 2015 att en extern utvéardering av NKS-projektet
med fokus pa parternas fullgérande av atagande enligt OPS-avtalet samt kostnadskontroll ska
genomforas.* En extern konsult har dérefter upphandlats. Projektplanen foér utvarderingen be-
skriver att avtalsforvaltning, tillaggsbestallningar, ekonomisk redovisning och uppféljning samt
utrustningsinvesteringar ska utvarderas. Avtalets tillkomst, driftsattning av sjukhuset, framtids-
planen, antalet vardplatser och framtida avtalsforvaltning ska inte utvarderas. Projektplanen slar
ocksa fast att mal och ramar for arbetet inledningsvis behdver konkretiseras. Det finns annu
ingen tidpunkt for ndr utvarderingen ska redovisas. Revisionen kommer att félja utvérderingen.

Revisionens beddmning

Revisionen bedomer att ansvarsforhallanden har fortydligats och att transparensen i beslutsfat-
tandet till viss del har 6kat sedan revisionens forsta granskningar. Aven redovisning och pro-
gnos av investeringsutgifter och kostnader for NKS-projektet har utvecklats. Redovisningen till
fullmaktige i bland annat arsredovisningar kan dock utvecklas ytterligare for att ge en samlad
bild av de olika delarna i projektet inklusive framtida driftkostnader.

*" Delrapport LS 2014, Landstingsrevisorerna
*8 FoUU - Forskning, utveckling och utbildning
#.S 2015-0819
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Revisionen konstaterar ocksa att styrning och uppféljning av tillaggsarbeten kan forbattras.
Anmalan av beslut om &ndringar och tillagg anmals inte till landstingsstyrelsen vid ndrmast
pafoljande mote enligt delegationsordningen. En forsenad anmalan far konsekvenser for trans-
parensen i fattade beslut.

Vidare noterar revisionen att principerna for bl.a. hyressattning inte presenterats forran infor
budget 2016, vilket inneburit att det saknats 6verblick nér det galler de totala kostnaderna for
verksamheten. Det kan i sin tur ha paverkat aterhallsamheten i verksamheten nar det galler krav
i tillaggsbestallningar.

3.6 Forutsattningar for avtalsstyrning vid S:t Gorans sjukhus

Revisionen har genomfort en uppféljande granskning av forutsattningarna for avtalsstyrning
vid S:t Gorans sjukhus AB*® samt av bolagskdp och bolagsférséljning av Capio S:t Gorans
sjukhus®. Syftet har i huvudsak varit att félja upp hur lamnade rekommendationer har hante-
rats.

| den granskning som genomfordes 2013 pekade revisionen bl.a. pa riskerna med att regler-
ingen av forskning och utveckling (FoU) skulle hanteras i separat avtal om ataganden och er-
sattning vid sidan av vardavtalet. Varje ar tréaffas ett sarskilt avtal med Capio S:t G6ran om
FoU. Uthildningsinsatserna regleras i det s.k. utbildningsdirektivet®?. Av nu genomférda inter-
vjuer framgar att det &r en svaghet att 6verenskommelse om erséattning inte traffades redan i
samband med tecknandet av vardavtalet och att det riskerar att 6ka kostnaderna, sarskilt kost-
naderna for att bygga upp utbildningsorganisationen. En decentralisering av utbildningen i en-
lighet med FHS innebr att allt fler aktorer ska hantera utbildningsfragorna, vilket riskerar att
ytterligare oka kostnaderna. Hur detta ska hanteras ar en fraga som revisionen har anledning att
folja upp framdver.

En annan rekommendation var att landstingsstyrelsen boér se till att ansvaret for landstingets
forvaltning av de olika avtalen som beror S:t Gorans sjukhus bor samordnas sa att fragorna
hanteras pa ett samlat och integrerat satt. | samband med att Capio tilltradde vid arsskiftet
2012/2013 havdade landstinget att det fanns brister i uppfyllandet av garantier. Capio och HSN
befinner sig fortfarande, tre ar efter Capios tilltrade i en forhandlingssituation. Genom expans-
ionen i byggnationer pa S:t Goran och dkade vardvolymer skapas ett okat varde i avtalet med
Capio. Det ar darfor vasentligt att landstinget har en affarsmassig bevakning av att bolagets
vardedkning behalls intakt fram till att aterkop aktualiseras da vardavtalet avslutas.

Revisionens bedémning

Nar det galler reglering av FoUU finns vissa rutiner for att ersatta Capio S:t Géran. Overens-
kommelse om ersattningen for FoUU gors i separata avtal som inte var klara i samband med
tecknandet av vardavtalet, vilket riskerar att 6ka kostnaderna.

Revisionen har i tidigare granskning konstaterat att SLL:s agerande vid aterkdpet av bolaget
inte var optimalt och att problemen med garantibrister orsakats av dalig samordning och sent
agerande inom landstinget. Genomfarandet av framtidsplanen for hélso- och sjukvarden och
expansionen vid Capio S:t Gorans sjukhus innebar att det framdver blir &nnu viktigare for
landstinget att bevaka hur bolaget hanteras affarsmassigt.

% projektrapport 1/2013 Férutséttningarna for avtalsstyrning vid S:t Gérans sjukhus- konsekvenserna av
upphandlingen, Landstingsrevisorerna

>! | andstingsrevisorerna, Arsrapport 2013 fér Halso- och sjukvardsnamnden

52 Landstingsstyrelsens forvaltning, Utbildningsdirektiv 2015 "Direktiv ang&ende tilldelning och nytt-
jande av SLLs (KI/SLL samverkan) och SLLs utbildningsmedel 2014”
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3.7 Styrning av kollektivtrafiken

Planerade investeringar och darmed 6kade driftskostnader kommer under de narmaste aren att
innebdra stora utmaningar saval for trafikorganisationen som for landstingets ekonomi. For att
na en ekonomi i balans pa sikt har revisionen i arsrapporten till trafiknamnden pekat pa att mer
langsiktiga atgarder behover vidtas framfor allt vad géller kontrollen 6ver investeringsvolymer-
na, men ocksa effektiviseringar i verksamheten. (Se &ven avsnitt 3.2)

Revisionen har till trafikndmnden framfért att de under 2015 inte tagit del av en tydlig rappor-
tering av vilka specifika atgarder som vidtagits under 2015, vilket bor ske for att ta stallning
och folja upp att fullmaktiges besparingsbeting nas. I fullméktiges budget 2016 har trafiknamn-
den fatt ytterligare ett besparingsbeting pa 300 mnkr. For att genomfora detta kréavs enligt
namndens arsbokslut och budget 2016 en helhet av besparingar som omfattar effektivisering av
buss-, spar och sjotrafik, administration, minskad konsultanvandning samt kostnadseffektivise-
ring vid upphandlingar. Forvaltningen uppger i mars 2016 att budgeten &r i balans. Revisionen
kommer under 2016 att félja upp och bedéma behovet av samlad atgardsplan for 2016 med
anledning av fullmaktiges beslut.

Fullmaktige gav i budget 2015 trafiknamnden i uppdrag att ”se 6ver ambitionsnivaer avseende
beslutade och planerade investeringar for perioden 2015-2019 samt foresla nodvandiga forand-
ringar avseende berdrda objekts tid, ekonomi och kvalitet samt dartill hérande konsekvensana-
lys”. Enligt namndens budget for 2015 handlade det om behov av att se Gver ambitionsnivan
motsvarande cirka 6 miljarder kronor dver perioden 2015-2019.

| samband med yttrande dver landstingsdirektérens planeringsunderlag infér budget 2016 har
trafikférvaltningen foreslagit® att ett antal investeringar forskjuts i tiden. Trafiknamnden éver-
lamnade omprioriteringarna till fullméktige utan eget stéllningstagande. Enligt kommunallagen
(87) ska namnden sakerstalla att det uppdrag och de mal namnden fatt fran fullmaktige uppnas
och enligt namndens reglemente ansvarar namnden for att prioritera investeringsforslag. | revis-
ionens delrapport till trafiknamnden®* konstaterades att namnden behandlat underlag till full-
maktiges budget 2016, och forslag till besparingar i verksamheten, pd samma satt genom att
inte ta ett eget stéllningstagande.

Revisionen konstaterar att underlaget pa vilket forskjutningar av investeringar har skett under
2015 fortfarande inte ger tillrdckliga forutsattningar for ndmnden, och ddrmed inte heller lands-
tingsstyrelsen eller fullméktige, att genomfora prioriteringarna pa ett transparent och systema-
tiskt satt i enlighet med vad revisionen tidigare rekommenderat. (Se vidare avsnitt 3.2)

Revisionen har tidigare framfort att det finns stora beloppsmassiga skillnader mellan trafik-
namndens och fullméaktiges beslut for vissa storre investeringar. For att det ska ga att folja upp
budget och tidplaner och utkrdva ansvar maste det finnas 6verensstammelse i namndens respek-
tive fullmaktiges budget och planer. Granskningen av program Roslagsbanan under 2014 vi-
sade att namndens styrning av projekten, dvs. delarna inom programmet, drivits sa att det inte
fanns nagon fullstandig dverblick éver totalbudgeten utifran vad fullméktige beslutat om. Arets
granskning visar att samma problematik géller &ven for program Slussen dar det finns en diffe-
rens mellan de enskilda besluten i fullmaktige kontra investeringsutgifterna som anges for pro-
grammet i sin helhet i budget 2014 respektive 2015, vilka varierar med flera miljarder. >> Avse-
ende Roda linjen har fullméaktige tagit beslut om hela programmet utan att specificera de inga-
ende projekten med budget, tidplan eller omfattning i évrigt. Trafikndmnden har darmed en
budget pa 12,6 mdkr, dvs. en sjattedel av landstingets investeringsvolym for de kommande tio

>3 Forslag till yttrande 6ver landstingsdirektérens planeringsunderlag 2016 samt investeringsplan 2016-
2020, april 2015, TN 2014-0439

> Delrapport Trafiknamnden 2015, Landstingsrevisorerna

% Projekt 7/2015, Investeringar — styrning och samordning inom SLL, Landstingsrevisorerna
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aren, att disponera pa Roda linjen utan att fullméktige kan utkrava ansvar vare sig ekonomiskt
for delarna i projektet eller nar det ska vara Kklart.

Avrets granskning av trafiknamndens investeringsprojekt har visat att budgetstyrningen ar otyd-
lig samt att det i ett flertal fall saknas beslut och dokumentation for omféringar mellan projekt.
Revisionen bedémer att uppféljningen och styrningen av investeringsprojekt inte ar helt till-
racklig, vilket innebar en risk for 6kade utgifter.

Revisionens beddmning

Revisionen har till trafikndmnden framfort att de genom att exempelvis besluta om att éver-
lamna forslag till omprioriteringar av investeringar utan eget stallningstagande inte tagit det
ansvar som namnden har i enlighet med kommunallagen och reglementet. Landstingsstyrelsen
har for sin del inte reagerat pa avsaknaden av stéllningstagande fran trafiknamnden i bered-
ningen av arendet infor beslut i fullméktige.

Revisionen bedémer att trafikndmnden, och landstingsstyrelsen, inte sékerstallt underlag som
mdojliggor uppfoljning och ansvarsutkravande for program Slussen och fér program Réda linjen
vad avser ekonomi, kvalitet och tid. Samma férhallande har tidigare konstaterats for program
Roslagsbanan. Vidare beddmer revisionen att uppfoljningen och styrningen av investeringspro-
jekt inte &r helt tillracklig, vilket innebdr en risk for 6kade utgifter.

3.8 Styrning av regional utveckling

Den 1 januari 2015 flyttades fragor kring tillvéxt och regionplanering fran landstingsstyrelsen
till en nybildad tillvaxt- och regionplanendmnd (TRN). Den 1 mars 2015 inréttades dven en
forvaltning under den nya ndmnden. Revisionens granskning 2015 visar att det finns vissa
oklarheter i tillvéxt- och regionplanenamndens™ uppdrag kopplat till landstingsverksamheter-
nas e597et genomforande av den regionala utvecklingsplanen for Stockholmsregionen (RUFS)
2010”".

RUFS 2010 &r antagen av landstingsfullmaktige®®, men det finns ingen antagen strategi for i
vilken utstrackning och pa vilket satt landstingets egna verksamheter sammantaget ska bidra till
att uppfylla planen. Granskningen visar vidare att det i uppféljningar av RUFS:en de senaste
aren, under landstingsstyrelsens ansvar, inte gjorts ndgon genomgang av hur regionens aktorer,
inklusive landstingets olika verksamheter, arbetar for att bidra till genomférandet. Enligt RUFS
2010 har landstinget, i egenskap av huvudman fér halso- och sjukvarden, Locum AB, Stor-
stockholms lokaltrafik (SL), Waxholms Angfartyg AB (WAAB), landstingets kulturnamnd och
som huvudfinansiar av Skargardsstiftelsen”, dock manga majligheter att genomfora viktiga
ataganden i RUFS. | RUFS-dokumentet utvecklas resonemanget kring hur dessa olika verk-
samheter inom landstinget skulle kunna bidra till arbetet.

Landstingets regionplaneverksamhet har enligt RUFS en viktig uppgift att utgdra ett kunskaps-
centrum och kan bl.a. informera, inspirera och koordinera olika aktorer, bade externt i regionen
och internt inom landstinget. En stor del av de méjliga insatser som i RUFS pekas ut kopplat
till landstingets ansvarsomraden ligger dock inom ramen for andra landstingsverksamheter
vilka ytterst styrs av den samlade planeringen och prioriteringen av insatser pa landstingséver-
gripande niva.

% Arsrapport 2015 Tillvaxt- och regionplanenamnden, Landstingsrevisorerna,

>’ Regional utvecklingsplan for Stockholmsregionen, R 2010:5, antagen av landstingsfullméaktige 2010-
05-11

%8 Landstingsfullmaktige 2010-05-11 § 102, LS 1003-0221
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Otydligheter och behov av samordning i genomférandearbetet mellan regionplaneverksamheten
och landstingsstyrelsen uppméarksammades av revisionen 2009°° och 2010%. Revisionen kon-
staterade da bl.a. att samverkan och medverkan i den regionala planeringen internt inom SLL
kan fungera béttre och att samordningsansvaret for detta bor fortydligas. Vidare menade revis-
ionen att samverkan mellan landstingsstyrelsen och davarande regionplanenamnden behdvde
intensifieras i samband med uppféljning och genomférandet av RUFS 2010. | ett projekt 2012°
lamnade revisionen ocksa en rekommendation till landstingsstyrelsen, trafiknamnden och SL
om att fortydliga ansvarsgranser och samordning i planeringsprocessen for att effektivisera
arbetet med region- och trafikplanering. Granskningen har visat att rekommendationer som
revisionen lamnat i huvudsak inte atgardats och i allt vasentligt fortfarande ar aktuella. Revis-
ionen kommer att i ett sarskilt projekt under 2016 granska trafikplaneringen inom trafikndmn-
den.

Beddmning

Revisionen bedémer att landstingsstyrelsen behdver ta ett samlat grepp for landstingets Gver-
gripande styrning av genomférandet av RUFS saval vad galler planering, samordning som upp-
foljning av landstingsverksamheternas bidrag. Fler delar av landstinget behdver involveras i det
gemensamma planeringsarbetet. Beslutsunderlagen till fullméktige i den arliga budgetproces-
sen behdver beskriva landstingets ambitionsnivaer och tydligt peka ut hur olika prioriterade
insatser ska bidra till RUFS:ens genomférande. TRN:s roll i forhallande till landstingsstyrelsen
behdver i detta sammanhang fortydligas och samordningsformerna utvecklas.

Eftersom organisationen for regionutvecklingsfragorna har forandrats ersétts tidigare rekom-
mendation med ny rekommendation enligt nedan.

Rekommendation:
e Landstingsstyrelsen bor fortydliga ansvarsfordelning for planering, genomférande och
uppféljning av landstingsverksamheternas bidrag till RUFS.
e Landstingsstyrelsen bor utveckla former for hur landstingets verksamheter ska bidra till
malen i nuvarande och kommande RUFS.

3.9 Upphandling

Granskning under 2014 visade att bolag inom landstinget avropar pa ett avropsavtal avseende
programvara och tillhorande tjanster (licenspartner 2013, LS 1305-0682), trots att endast for-
valtningar omfattas av det ursprungliga ramavtalet. Landstingsstyrelsens foérvaltning rekom-
menderades darfor att utforma rutiner i syfte att sakerstélla att kretsen av avropsberattigade
inom landstinget dverensstammer med kretsen i det ursprungliga ramavtalet®.

Arets granskning visar att landstingets bolag fortsitter att anvéanda sig av avtalet, trots att dessa
har meddelats att de inte har ratt att avropa pa avtalet. Under 2014 genomforde landstingségda
bolag avrop for drygt 28 mnkr. Under 2014 genomférde landstingsagda bolag avrop for drygt
28 mnkr och under 2015 for drygt 20 mnkr. Inkdpen har fortsatt &ven under borjan av 2016.
Under 2015 har till exempel Locum AB kopt for drygt 1,5 mnkr pa avtalet och fortsatter inko-
pen 2016. Landstingets bolag asidosatter darmed konkurrensen pa aktuell marknad. Dessutom
finns risk for att avropen orsakar bade fortroendeskada och skadeavgifter. Enligt uppgift till
revisionen kommer den majlighet till forlangning med ett ar som ges i avropsavtalet inte att
utnyttjas®.

> projektrapport 3/2009 Regional planering och utveckling, Landstingsrevisorerna,

% projektrapport 15/2010, RUFS 2010 — inneh&ll, genomfdrande och uppfdljning, Landstingsrevisorerna
%1 projektrapport 7/2012, Trafikplaneringen i landstinget, Landstingsrevisorerna

62 Arsrapport landstingsstyrelsen 2014, avsnitt 3.16.4 Avrop pa statliga ramavtal

83 Avropsavtal Licenspartner 2013, LS 1305-0682) avsnitt 3.2

25



JJL Landstingsrevisorerna Revisionskontoret 2016-04-14

STOCKHOLMS LANS LANDSTING

Revisionen har i flera tidigare granskningar® konstaterat att landstinget inte drar nytta av kon-
kurrensen i tillrdcklig omfattning. Detta riskerar att leda till 6kade kostnader och lagre kvalitet.
| halso- och sjukvardnamndens arsrapport 2014 rekommenderades forvaltningsledning att
stérka den interna styrningen och kontrollen vad géller upphandling av konsulter och dvriga
tjanster®™. Revisionen noterar att forvaltningsdomstolen under hésten 2015 i domar har konsta-
terat att HSN genomfort flera otillatna direktupphandlingar av olika vardtjanster. Det innebéar
att upphandlingskadeavgifter p& sammantaget drygt 11, 5 mnkr ska betalas.®®

Revisionens bedémning

| delarsrapporten 2015 till landstingsstyrelsen konstaterade revisionen att det faktum att lands-
tingets bolag fortsatter att anvanda sig av ett avtal som de inte har ratt att avropa pa visar att det
finns behov av en utvecklad central styrning och kontroll av upphandling®. Att HSN efter flera
domar 2015 fatt betala upphandlingsskadeavgifter for otillatna direktupphandlingar visar pa
brister i upphandlingsforfarandet som tyder pa behov av uppsikt fran landstingsstyrelsens sida.
Revisionen avser att under 2016 granska direktupphandlingar inom landstinget.

Rekommendationen att det bor finnas tydliga rutiner i syfte att sakerstalla att kretsen av av-
ropsberéattigade inom landstinget 6verensstimmer med kretsen i det ursprungliga ramavtalet
riktar sig numera till styrelsen, eftersom de insatser som har vidtagits inte lett till avsedd effekt.

Rekommendation:
e Landstingsstyrelsen bor se till att rutin finns for att sékerstélla att endast kretsen av av-

ropsberattigade avropar pa avtal.

3.10 Styrningen av informationssakerhet

Revisionen har i ett sarskilt projekt granskat®® implementeringen av ledningssystem for inform-
ationssakerhet (LIS) inom landstinget och om arbetet bedrivs sa att vasentliga risker inom om-
radet hanteras. Granskningen visar att arbetet med inforandet av ledningssystemet och ett sys-
tematiskt informationsséakerhetsarbete fortfarande &r i ett inledande skede pa bade lokal och
central niva inom landstinget. Det saknas i vissa fall systematik i arbetet med riskanalyser och
riskhantering, vilket kan innebara att vasentliga risker inom omradet inte omhandertas fullt ut.
Informationssakerhetsfragorna har i flera verksamheter inte i tillracklig utstrackning lyfts till
forvaltningschef-/vd-niva. Revisionen noterar dock att verksamheterna har pabdrjat anvandan-
det av det 1T-baserade verktyget Compliance-portalen som dels ska ge stdd till verksamheterna
i deras systematiska informationsséakerhetsarbete, dels ska ge underlag till landstingsstyrelsens
uppféljning av informationssékerhetsarbetet. Framtagande och beslut om tillampningsanvis-
ningar har dock férsenats i drygt ett ar vilket har paverkat inférandet av ledningssystemet.

Revisionens samlade beddmning &r att tempot i inforandet av ledningssystemet for informat-
ionssakerhet bor oka, bade pa central och pa lokal niva, sa att landstingsstyrelsen kan vidta
valgrundade och avvagda skyddsatgéarder som bygger pa verksamheternas riskanalyser och
handlingsplaner.

% Se t.ex. projektrapport 13/2014, Samordning och styrning av akutsjukhusens upphandlingar, arsrapport
2014 Sodersjukhuset AB och projektrapport 20/2010, Direktupphandlingar inom landstinget, RK

% Arsrapport 2014, Halso- och sjukvardsnamnden, avsnitt 3.3 Konsulter och 6vriga tjanster

% Fgrvaltningsratten i Stockholm mél nr 29514-14 meddelad 2015-10-19, mal nr 23530-15 meddelad
2015-11-30, mal nr 13345-15 meddelad 2015-12-10 och mal nr 24565-15 meddelad 2016-02-01.

®7 Delérsrapport Landstingsstyrelsen 2015, avsnitt 2.3.5 Upphandling: felaktigt utnyttjande av statligt
ramavtal

%8 projektrapport 9/2015 Ledningssystem for informationssakerhet — arbetet med genomfdrandet, Lands-
tingsrevisorerna
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3.11 Styrningen av strategisk IT och e-halsa

| fullméktiges budget for 2015 framhalls att det kravs en mer sammanhallen styrning inom IT-
omradet &n via dagens samordningsgrupper, i syfte att dstadkomma en tydlig struktur och en-
hetliga I6sningar inom ramen for framtidens halso- och sjukvard. Budget for 2016 anger att den
strategiska IT-styrningen avser en gemensam infrastruktur, arkitektur och portféljstyrning, samt
uppféljning och anpassning av ansvarsfordelningen mellan landstingets IT-organisationer. For-
starkningen av den dvergripande styrningen avser dven informationssékerhet och att IT-
infrastrukturen ska garantera driftsdkerhet och skydd for kanslig information.

En funktion for strategisk IT bildades under varen 2015 inom landstingsstyrelsens forvaltning i
enlighet med landstingsfullméktiges uppdrag i budget 2014. Samordningen inom IT-omradet
skulle 6ka och en e-férvaltning utvecklas® med uppdrag att sakerstalla kort- och langsiktig
styrning, prioriteringar samt uppféljning av landstingets IT-verksamhet och ett sékrat informat-
ionsutbyte mellan vardens aktérer, forskning och invanare/patienter.

Under 2015 har ett arbete pagatt for att tydliggéra uppdraget for funktionen Strategisk IT i SLL
och att belysa de konsekvenser som uppdraget far for de dvriga IT-organisationer som finns
inom landstinget. En viktig uppgift for funktionen &r enligt uppgift att ha en controllerroll med
ansvar for att utveckla mal och matetal for uppfoljning. Andra viktiga fragor &r att skapa en
gemensam infrastruktur, arkitektur och portféljstyrning, samt uppféljning och anpassning av
ansvarsfordelningen mellan landstingets IT-organisationer. Revisionen bedémer att styrningen
inom IT &ven fortsatt framst sker informellt i samordningsgrupper och att férutsattningarna for
en tydlig strategisk styrning med ett samlat grepp om IT-frdgorna darmed kan forsvaras. Revis-
ionen noterar vidare att ansvarsfordelningen mellan funktionsomradet SLL Forskning och in-
novation och funktionen for Strategisk IT i SLL bor tydliggoras for att ge battre forutsattningar
for en sammanhallen styrning.

Revisionen har i tidigare granskning™ rekommenderat landstingsstyrelsen att tydliggéra lands-
tingets 6vergripande modell for styrning av IT-omradet, exempelvis behdvde principer for
samordning och samverkan utarbetas. Revisionen noterar att arbete pagar med att tydliggora
ansvarsfordelningen mellan landstingsstyrelsen och halso- och sjukvardsnamnden avseende IT-
och e-hélsofragorna. Underlag for beslut i budget 2017 om ansvarsfordelning och finansie-
ringsmodell ar under framtagande. En dialog har inletts med trafikforvaltningen angaende ékad
samverkan. Arbetet med en innovations- och digitaliseringsstrategi for landstinget ska vara
klart under varen 2016 och beslutas av fullmaktige i maj. Till strategin ska handlingsplaner for
satsningar inom eHalsa och informationsforsérjning™ samt for informationssakerhet’ kopplas.
Enligt uppgift kommer dven en évergripande styrmodell framga av strategin.

Revisionens bedémning

Revisionen noterar att ansvaret for den nya funktionen for strategisk IT &nnu inte tydliggjorts

och att det finns risk for att fullméaktiges intention om en sammanhallen styrning inte kommer
att kunna genomfaras fullt ut i och med att landstingets styrning fortsatt &r av informell karak-
tar.

®91.51308-1045
"0 projektrapport 7/2013 Ett samlat grepp om IT-verksamheten, Landstingsrevisorerna
"' LS 2015-0081
72 .S 1308-1044
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3.12 Styrning av miljdarbetet — energieffektivisering

Revisionen har i ett sarskilt projekt granskat’ landstingets styrning av energieffektiviseringsar-
betet utifrdn malet i Miljoutmaning 2016; att effektivisera energianvandningen for varme, el
och transporter i landstingsfinansierad verksamhet med 10 procent 2016 jamfért med 2011.

Revisionen konstaterar att ett antal aktiviteter pagar i syfte att effektivisera energianvandning-
en, men att mycket arbete kvarstar for att nd malet. Malstyrningen behdver forstarkas pa saval
lokal niva som pa 6vergripande landstingsniva. Granskningen visar dven att verksamheterna pa
lokal niva inte har tillrackliga forutsattningar for att arbeta med effektivisering av verksamhet-
sel da hyresvarden inte ger nodvandig information om elférbrukningen. Detta, tillsammans med
att malen inte specificerats for respektive verksamhet, bidrar till att flera styrelser/namnder
anser att energieffektiviseringsmalet ar mindre relevant fér den egna verksamheten. Revisionen
vill i sammanhanget framhalla vikten av att landstingsstyrelsen utvecklar ekonomiska incita-
ment for att driva pa arbetet med energieffektivisering.

Granskningen visar dven att det i landstingets miljoredovisning 2014 inte redovisas resultat
kopplat till vasentliga delar av energieffektiviseringsmalet. Specifikationsdokumentet, som
fortydligar hur miljomalen ska matas, utesluter delar av energieffektiviseringsmalet som det ar
formulerat i Miljéutmaning 2016. Darutover saknas delar av den uppféljning som ska goras.
Det som faktiskt redovisas ar energiforbrukning i landstingsagda lokaler och kollektivtrafikens
energiforbrukning exklusive spartrafiken. | redovisningen saknas saledes energiférbrukningen
avseende dels all landstingsfinansierad verksamhet som bedrivs utanfor landstingets lokaler,
och dels stora delar av transporterna. Sammantaget bedémer revisionen att uppféljning-
en/redovisningen behdver utvecklas for att utgora grund for uttalande avseende uppfyllelse av
energieffektiviseringsmalet som det uttrycks i Miljoutmaning 2016.

3.13 Styrning av landstingets konstbestand

Konstbestandet i landstinget omfattar drygt 60 000 konstverk (exklusive konstnarliga gestalt-
ningar i tunnelbanan) och det sammanlagda vardet uppgar till ca 200 mnkr. Under de narmaste
aren kommer den siffran att 6ka med betydande belopp i och med utbyggnaden av tunnelbanan
och NKS.

Revisionen har tidigare uppméarksammat att praxis och reglemente inte 6verensstdmmer nér det
géller ansvaret for landstingets konstinnehav. lakttagelsen har lett till i stort sett likalydande
rekommendationer till landstingsstyrelsen och kulturndmnden™. | kulturndmndens reglemente
anges att kulturnamnden har tillsyn 6ver landstingets konstbestand, men trafiknamnden hante-
rar sina inkdp och utdvar tillsyn éver sitt konstinnehav. Ansvarig for genomforandet av ut-
byggnaden av tunnelbanan, inklusive stationer, ar forvaltningen for utbyggd tunnelbana
(FUT)"™. Konsten uppges vara integrerad med den arkitektoniska utformningen av stationerna.

Som en foljd av revisionens rekommendation till kulturndmnden har namnden uppdragit till
kulturforvaltningen att aterkomma med bland annat en redovisning av ansvarsforhallandena
mellan kulturen och trafiken, av hur enprocentregeln™ tillimpas inom trafikomr&det och av hur
konstprogram processas for de nya tunnelbanestationerna.”” Enligt uppgift kommer namnden
att fa aterkoppling i dessa fragor under varen 2016. Kulturnamnden har darmed for egen del
atgardat revisionens tidigare rekommendation om att verka for en tydligare ansvarsférdelning
for tillsyn av konst inom landstinget.

" Projektrapport 6/2015 Landstingets styrning av arbetet med energieffektivisering, Landstingsreviso-
rerna

™ Arsrapport landstingsstyrelsen 2014 och Arsrapport kulturnamnden 2014, Landstingsrevisorerna

> Enligt 2013 &rs Stockholmsfdrhandling, LS 1401-0037

76 Viss avsattning av byggkostnaden for inkép av konstnarlig gestaltning

" Kulturnamndens sammantradesprotokoll 2015-10-21, § 73
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Kulturndmnden har i enlighet med revisionens rekommendation’ ocksé terrapporterat till
landstingsfullmaktige att fullmaktiges beslut fran ar 2002 att inventering ska goras varje ar av
all konst inte foljs. Namnden har darmed informerat dels om att fullmaktiges beslut inte foljs,
dels om att endast tio procent av landstingets konstbestand inventeras per ar i syfte att tydlig-
gora de risker som den bristande inventeringen for med sig.

Enligt fullméaktiges beslut ska verksamheter vid byggnation avsatta tva procent av byggkostna-
derna for konstnarlig gestaltning i vardlokaler samt avsatta medel for konstnarlig gestaltning i
ovriga lokaler. Berékningarna av konstanslaget utfors av Locum AB, medan kulturnédmnden
ska folja upp hur stor andel av byggkostnaderna som avsatts. Nagon sadan uppfoljning eller
aterrapportering av avsatta medel gors dock inte. Den faktiska avsattningen for konstnarliga
gestaltningar ar sannolikt mindre &n de procentsatser som anges i anvisningarna i ekonomi-
handboken. Revisionen noterar att kulturforvaltningen har paborjat ett arbete i syfte att battre
kunna f6lja upp att regelratt avsattning for konst sker.

Revisionens beddmning

Revisionen konstaterar att landstinget har tre organisationer for inkdp av konst (kulturndmnden,
trafiknamnden och forvaltningen for utbyggd tunnelbana). Som revisionen patalade 2014 speg-
lar innehallet i nu gallande styrdokument inte den faktiska hanteringsordningen. Revisionen
kommer att fortsétta folja hur ansvaret for landstingets konst utvecklas samt hur fragan om
inventering av konsten och berakningen av konstanslaget hanteras inom landstinget.

3.14 Intern kontroll ur ett landstingsovergripande perspektiv

3.14.1 Intern kontrollplan

Revisionen konstaterade i delrapport 2015 till landstingsstyrelsen att det fortfarande saknas en
process for analys av de internkontrollplaner som landstingets ndmnder och styrelser lamnar till
landstingsstyrelsens forvaltning (LSF). Det innebdr att planerna inte anvands som ett underlag
till den landstings6vergripande internkontrollplanen. I arsrapport 2014 till landstingsstyrelsen
rekommenderade revisionen att de lokalt fér LSF framtagna riktlinjerna for internkontroll” kan
ge underlag till att ta fram centrala tillampningsanvisningar kopplat till policy for internkontroll
inom SLL. Ett arbete med att ta fram forslag till tillampningsanvisningar for riskanalys samt en
gemensam modell for riskvérdering har paborjats.

Revisionens bedémning

Revisionen anser att en del forbattringsomraden enligt ovan kvarstar i arbetet med intern kon-
troll. Revisionens bedomning kvarstar att tillampningsanvisningar snarast bor upprattas for att
forstarka den interna kontrollen och ge forutsattningar for mer enhetliga internkontrollplaner i
landstingets ndmnder och styrelser.

3.14.2 Intern kontroll av investeringsprocessen

I samband med revisionens granskning under hdsten av landstingsstyrelsens styrning och sam-
ordning av investeringsverksamheten® har revisionen dven granskat att underlagen infér full-
méktiges beslut om investeringar foljer de krav pa beslutsunderlag som finns i landstingets
investeringsstrategi®’. lakttagelserna frn denna granskning redovisas nedan.

’® Kulturnamndens arsrapport 2013, Landstingsrevisorerna

™ LS 1409-1004 Riktlinje intern styrning och kontroll (Internkontroll). Riktlinjen &r framtagen av lands-
tingsstyrelsens forvaltning i samarbete med trafikférvaltningen och halso- och sjukvardsforvaltningen

8 projektrapport 7/2015 Investeringar — styrning och samordning inom SLL, Landstingsrevisorerna

81 Reviderad investeringsstrategi, beslutad av fullméktige 17 mars 2015, LS 1308-1033, LS 1407-0854
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Till investeringsstrategin hor ”Krav for beslutsunderlag”. Dokumentet anger vilka beslutsun-
derlag som ska finnas med infér utrednings-, inriktnings- och genomférandebeslut, men inte i
vilken omfattning eller form de forvéntas presenteras. Bland de listade beslutsunderlag kan
namnas investeringarnas ekonomiska konsekvenser, som resultat- och likviditetspaverkan, lik-
val som krav pa riskanalyser samt miljobedémningar med mera.

Revisionen har granskat beslutsunderlagen i fem investeringsprojekt inom vardomradet. Tva av
dessa projekt har beslutats i budget 2016 (juni 2015) och tre projekt dr enskilda investeringsa-
renden som beslutats av landstingsfullméaktige mellan budgetbeslut®. Tva projekt beslutades i
mars 2015, samtidigt som den reviderade investeringsstrategin beslutades, och ett beslutades i
oktober 2015. Beslut i enskilda investeringsarenden ar enligt fullmaktige tillatet endast om
beredning skett enligt principer i investeringsstrategin. Revisionen har i tidigare granskningar®
framforallt haft synpunkter pa den bristfalliga redovisningen av effekter i form av framtida
kostnader som foreslagna investeringar kommer att generera.

Granskningen har visat att investeringarnas ekonomiska konsekvenser i form av framtida kost-
nader beskrivs framst i tjansteutlatandet, men aven i de mer byggtekniska programhandlingar
som behandlar konsekvenser av investeringsbeslut. Har redogdrs bland annat fér ekonomiska
konsekvenser, men aven for konsekvensen av de verksamhetsforandringar som investeringen
medfér. 1 nagot fall finns dven hanvisning till omstallningskostnader inom ramen for framti-
dens halso- och sjukvard. I de tva investeringsarendena som beslutades i samband med beslut
om budget 2016 finns det inga ekonomiska konsekvensbeskrivningar i budgettexterna. Det
finns dock bakomliggande underlag som innehaller mer information. Men revisionen har inte
kunnat se ndgon hanvisning fran budgettexten till exempelvis nagot diarienummer med mojlig-
het for fullméktigeledamoterna att kunna ta del av en mer utforlig beskrivning av investerings-
objekten. Av landstingsstyrelsens yttrande dver revisionsrapport 7/2015 Investeringar — styr-
ning och samordning inom SLL, framkommer att landstingsstyrelsen delar revisionens beddm-
ning av att beslutsunderlagen behdver fortydligas med avseende pa investeringarnas ekono-
miska konsekvenser.

Bade i den tidigare och i den nuvarande reviderade investeringsstrategin finns krav pa att risk-
beddmning ska genomfdras. Granskningen visar att riskanalys har genomfoérts och finns med i
underlagen for fyra av de fem granskade investeringsérendena. Riskanalyserna ar presenterade i
en generellt Overgripande form.

Landstingets miljépolitiska program, Miljéutmaning 2016*, inneh&ller mal som &r direkt sty-
rande for projekterings- och byggnadsprocessen. Granskningen har visat att det for flera av de
granskade investeringsprojekten har utformats projektspecifika miljoprogram i vilka vissa mal i
Miljéutmaning 2016 ingar. Aven Locums miljokrav som ska vara styrande i byggprocessen
tydliggors i de projektspecifika miljéprogrammen. Locum tillampar det svenska certifieringssy-
stemet, Miljobyggnad, med olika nivaer (guld, silver, brons). Funktionsomradet strategiska
fastighetsfragor och investeringar (SFI) vid landstingsstyrelsens forvaltning har tagit fram ett
styrdokument som specificerar mal for vilka olika miljobyggnadsnivaer, guld, silver eller
brons, som ska gélla for olika ny- och ombyggnadssituationer.

Granskningen visar att det finns nagon form av miljokonsekvensbeskrivning i alla de fem
granskade investeringsarendena. Landstingets framtagna standardblankett for miljébedémning-
ar ska fyllas i och bifogas till varje investeringsarende infor genomférandebeslut och under-

82 Teknisk upprustning av byggnaderna 30/40 S:t Gérans sjukhus AB, Teknisk upprustning av by 04
Sodersjukhuset AB, Nytt forsorjningskvarter Sodersjukhuset AB, Ombyggnad till vardavdelningar etapp
I inkl teknisk upprustning for by 38/39 vid Danderyds sjukhus AB, Ny- och ombyggnation av operation
och radiologi vid Karolinska universitetssjukhuset AB

8 Se till exempel; Investeringsprocessen i landstinget, projektrapport 8/2012, Landstinsrevisorerna

8 Beslutad i landstingsfullmaktige 2011-12-06, LS 1010-0851
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tecknas av ansvarig chef. For fyra av de fem projekten saknas underskrift av ansvarig chef och
en standardblankett ar i évrigt mycket bristfalligt ifylld.

Flera av de investeringar som genomfors inom landstinget &r av den karaktaren att miljébalken
kraver att miljokonsekvensbeskrivningar genomfors. Miljokonsekvensbeskrivningar i enlighet
med miljobalken &r avsevart mycket mer omfattande &n de miljobeddomningar som férvantas
ske med hjalp av landstingets standardblankett.

Revisionens beddmning

Revisionen bedémer att beslutsunderlagen for respektive investeringsobjekt innehaller mindre
information i de fall som investeringsbeslutet ligger som en del av budgetdokumentet &n i de
fall investeringen tas upp for beslut i sarskild ordning. Kraven pa att riskanalyser ska inga som
en obligatorisk del i beslutsunderlagen uppfylls i fyra av fem granskade investeringsarenden,
men bor finnas med i alla investeringsarenden som lyfts for inriktnings- och genomférandebe-
slut.

Vidare visar granskningen att miljobalkens krav &r betydligt mer omfattande an landstingets
standardblankett inom omradet. Mot den bakgrunden anser revisionen att landstingsstyrelsen
bor se dver och ta stéllning till hur foreslagna investeringars miljopaverkan ska utredas och
beskrivas infor genomforandebeslut i fullmaktige. Vidare behdver beslut tas om principer for
nar Miljobyggnad guld, silver eller brons ska galla, samt i vilka fall avsteg kan géras. Nivaerna
innebdr en avvagning mellan 6kade kostnader och rimliga miljokrav i ett ekonomiskt anstrangt
lage dar krav stélls pa prioriteringar mellan investeringar.

Avslutningsvis bedémer revisionen att landstingsstyrelsens forvaltning i anvisningar bor tyd-
liggora vad som forvantas i form av innehall och omfattning for att beslutsunderlagen ska mot-
svara landstingsfullméktiges krav. Det géller exempelvis en investerings ekonomiska konse-
kvenser, riskanalyser, miljébedémningar med mera.

Rekommendation:

e Landstingsstyrelsen bér i riktlinjer for investeringar besluta om principer fér nar Miljo-
byggnad guld, silver respektive brons ska gélla, samt i vilka fall avsteg kan goras fran
dem.

e Landstingsstyrelsens forvaltning bor tydliggora hur investeringarnas miljopaverkan ska
beskrivas i beslutsunderlagen infér genomférandebeslut, dels for att tdcka miljobalkens
krav, dels for att tdcka de krav som landstingets miljépolitiska program stéller upp.

3.14.3 Intern kontroll av personal- och I6nesystem

Under 2014 granskades behdrighetshantering pé central niva i ekonomisystemet Raindance®
respektive personal- och l6nesystemet Heroma. Granskningen®® visade pa behov att utveckla
den interna kontrollen i landstingsstyrelsens centrala forvaltning av bada systemen. Revisionen
konstaterade att riskanalyser behdvde genomforas mer regelbundet i syfte att fa underlag till
beslut om vilka kontroller som behdvs for att minska risken for fel. Det saknades ocksa en tyd-
ligt dokumenterad och formaliserad rutin for kontroll och uppféljning liksom vissa formella
kontroller avseende logghantering, utbetalningar och I6netransaktioner.

8 Varje verksamhet har egna installationer av Raindance som hanteras lokalt med stod fran landstings-
styrelsens forvaltning.
8 Rapporterades i &rsrapport 2014 till landstingsstyrelsen, Landstingsrevisorerna
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Under 2015 har en kompletterande granskning skett lokalt i 15 verksamheter®” avseende
systemfdrvaltning, behdrighetshantering och uppféljning av avtal mot central forvaltning.

Granskningen har visat att 13 av 15 verksamheter inte genomfor formaliserade riskanalyser
rorande ekonomi- och personalsystemen. De kontroller som genomfors dr ofta informella med
begransad dokumentation och sparbarhet. Vidare saknas systematisk granskning av behérighet-
er i drygt halften av verksamheterna avseende Heroma och i en tredjedel avseende Raindance.
Samitliga verksamheter har loggningsfunktionaliteten i systemen aktiverad, men saknar rutiner
och processer for uppfoljning av loggar i tva tredjedelar av verksamheterna avseende Heroma
och i en tredjedel av verksamheterna géllande Raindance. Revisionen har i arsrapport 2014 till
landstingsstyrelsen pekat pa att anvandandet av sa kallade gruppkonton forsvarar sparbarhet
och oOkar risken for felaktig eller obehdrig atkomst till data. Granskningen har visat att en tred-
jedel av verksamheterna fortfarande har aktiva gruppkonton i ekonomisystemet Raindance.

Revisionens bedémning

Revisionen bedomer att det finns behov av att ytterligare formalisera och forbattra processer for
riskanalys, behdrighetshantering och uppféljning av loggar avseende Heroma och Raindance.
Granskningen har visat att de brister som noterades i granskningen pa central niva 2014 adven
aterfinns lokalt, det galler t.ex. systematiska riskanalyser och rutiner for logguppfoljning.
Sammantaget kan det leda till felaktiga behdrigheter, att risker inte hanteras och att forutsatt-
ningarna for att férebygga och upptéacka oegentligheter minskar. Ansvaret for att sakerstélla en
god intern kontroll i systemen aterfinns bade lokalt och centralt.

3.14.4 Reglering av tillvaxt- och regionplanenamndens ansvar fér bidragshantering
Tillvéxt- och regionplanenamndens ansvar for bidragshantering framgar inte av ndmndens reg-
lemente utan enbart av den specificerade budget som togs fram av landstingsstyrelsens forvalt-
ning i samband med bildandet av namnden.®® Namndens budget for utbetalning av olika typer
av bidrag uppgick 2015 till 103,5 mnkr. Enligt revisionens mening behover tillvaxt- och reg-
ionplanendmndens ansvar och befogenheter for bidragshanteringen fértydligas i reglementet.

Rekommendation:
e Landstingsstyrelsen bor se till att tillvéxt- och regionplanendmndens ansvar for bi-
dragshanteringen fortydligas i reglementet.

3.15 Revisionens samlade beddmning
Inom nagra omraden har iakttagelser gjorts i granskningen som enligt revisionens bedomning
visar att landstingsstyrelsens samordning, styrning och kontroll behtver starkas.

Det géller bland annat &garstyrningen déar revisionen beddmer att arbetet med att starka &gar-
styrningen enligt fullméktiges uppdrag har paborjats, men annu inte fatt genomslag i alla styrel-
ser. Vidare visar granskning att det finns behov av att klargora agarens, bestallarens och bolag-
styrelsernas nya roller och att detta behdver kommuniceras ut i landstinget.

Andra omraden dar revisionen bedomer att styrningen inte ar tillracklig ar ekonomistyrningen
och styrningen av landstingets investeringar. Revisionen har tidigare framfort att en langsiktig
ekonomistyrning av landstingets verksamheter bygger pa transparenta och forutsagbara beslut.
Att forandra de ekonomiska forutsattningarna under innevarande budgetar som skett under
2015 skapar inte sadana forutsagbara forutsattningar. Revisionen menar aven att det behovs
mal for kostnadsokningstakten pa trafikomradet pa samma satt som det finns for vardens pro-

87 AISAB, Danderyds sjukhus AB, Folktandvérden Stockholms lan AB, Forvaltningen for utbyggd tun-
nelbana, HSN, AB SLL Internfinans, Karolinska Universitetssjukhuset, LISAB, MediCarrier AB, SLSO,
St Eriks Ogonsjukhus AB, Sodertilje Sjukhus AB, Sodersjukhuset AB, TioHundra AB och TRN.

8 Arsrapport 2015 Tillvéxt- och regionplanenamnden, Landstingsrevisorerna
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ducenter. Pa trafikomradet halls inte heller kontinuerliga uppféljningsmaten om den ekono-
miska situationen pa samma satt som for akutsjukhusens. Nar det galler investeringarna bedo-
mer revisionen att landstingsstyrelsen behdver starka styrningen och ta ett samlat grepp for att
samordna och prioritera investeringar om malet om en ekonomi i balans ska kunna nas frama-
ver.

Vidare har granskningen visat att landstingsstyrelsen behdver sakerstélla ett samlat helhetsper-
spektiv for alla de aktiviteter som pagar inom FHS.

Fran 2011 har revisionen i projektrapporter och i arsrapporter ocksa patalat risker och brister
vad galler ansvarsforhallanden, transparens och insyn i beslutsfattandet, byggnadsteknisk upp-
foljning och kontroll samt &dndringar och tillagg nar det galler NKS. Revisionen bedémer att
vissa forstarkningar av styrning och kontroll skett men att det kvarstar iakttagelser som inte
atgardats.

Revisionen ser dven ett fortsatt behov av att stéarka den centrala styrningen och uppsikten inom
upphandlingsomradet.

Den interna styrningen och kontrollen bedoms, utifran genomfard granskning, sammantaget
vara inte helt tillracklig.

4 Rakenskaper

| detta avsnitt gérs en bedémning av om landstingsstyrelsens arsredovisning ar upprattad i en-
lighet med lagstiftning och god redovisningssed samt att rdkenskaperna ger en rattvisande bild
av resultat och stallning enligt lagen (1997:614) om kommunal redovishing (KRL). Granskning
har skett med utgangspunkt fran KRL. Bedomningsmalen och bedémningskriterierna framgar
av bilaga 4. I avsnitt 5.3 gors en bedémning av rdkenskaperna i landstingsstyrelsens redovis-
ningsenheter.

4.1 SLL:s sammanstallda arsredovisning

Landstingsstyrelsen upprattar en sammanstalld arsredovisning for Stockholms lans landsting
som innefattar forvaltningsberattelse, verksamhetsberéttelse, resultat- och balansrakning, kassa-
flodesanalys samt tillaggsupplysningar for landstinget och dess bolag.

4.1.1 Forvaltningsberattelse

Forvaltningsberattelsen innehaller, i enlighet med KRL, vésentlig information och forhallanden
som inte resultat- och balansrédkningen tar upp, men som ar viktiga fér bedémningen av lands-
tingets resultat och stallning. Forvaltningsberattelsen innehaller ocksa information om lands-
tingets forvantade utveckling, en samlad redovisning av landstingets investeringsverksamhet,
en redovisning av hur utfallet forhaller sig till den budget som faststalls for den I6pande verk-
samheten och en utvardering av om malen for god ekonomisk hushallning har uppnatts. Det
finns &ven information nér det galler pensionsforpliktelser och pensionsmedelsforvaltning,
avséttningar och ansvarsforbindelser, sakringsredovisning m.m.

Landstingsstyrelsen har sedan arsredovisningen 2013 delat upp arsredovisningen i en férvalt-
ningsberattelse och en verksamhetsberattelse. Syftet har varit att renodla forvaltningsberattelsen
utifran de krav som den kommunala redovisningslagen staller pa innehallet. Landstingsstyrel-
sen har valt att i forvaltningsberattelsen redogdra fér namnder och styrelsens resultat och verk-
samhet med utgangspunkt fran deras respektive uppdrag fran fullméktige, vilket inkluderar
bade kopt och egenproducerad verksamhet. | verksamhetsberattelsen ar utgangspunkten bland
annat uppdrag fran fullmaktige och ansvaret for uppsikten av landstingets verksamheter. Revis-
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ionen har redan tidigare framfort att den valda indelningen har resulterat i en inte helt 6verskad-
lig &rsredovisning.®

Férvaltningsberéattelsen ska innehdlla upplysningar om vasentliga personalforhallanden® som i
sin tur ska innehalla uppgifter om sjukfranvaron® for olika kategorier. SLL:s forvaltningsberét-
telse saknar upplysningar om vasentliga personalforhallanden ut6ver att sjukfranvaron berérs
kortfattat. Arsredovisningen kan dven utvecklas med fler analyser och orsakssamband nar det
galler beskrivningen av maluppfyllelsen (se avsnitt 2.3).

Revisionens bedémning

Revisionen bedomer att forvaltningsberattelsen enligt KRL innehaller viktiga férhallanden for
bedémningen av landstingets resultat och stallning samt andra férhallanden som ar av betydelse
for styrningen och uppféljningen av verksamheten. Ett avsnitt om vésentliga personalforhallan-
den utdver sjukfranvaron bor dock finnas. Forbattringspotential finns ocksa nar det galler ana-
lyser i arsredovisningen géllande uppfyllelse av fullméktiges mal.

Revisionen beddmer att forvaltningsberéattelsen i allt vésentligt uppfyller lagens krav.

4.1.2 Rakenskaper — sammanstélld redovisning

Enligt KRL finns det en resultat- och balansrékning for de sammanstallda rakenskaperna som
omfattar landstinget och dess koncernbolag. Balansrakningen redovisar samtliga tillgangar,
avséttningar och skulder samt eget kapital per balansdagen. Ansvarsforbindelser tas upp inom
linjen. Balansrakningen innehaller sedan 2007 en avsattning for framtida pensionskostnader pa
700 mnkr som inte féljer god redovisningssed, vilket revisionen papekat sedan ar 2007.
Denna post bor enligt god redovisningssed upplosas.

Enligt Radet for kommunal redovisning (RKR) ska de sammanstallda rakenskaperna upprattas
med enhetliga redovisningsprinciper (den sa kallade huvudregeln). Om koncernféretagens re-
dovisningsprinciper avviker fran landstingets ska de justeras fore konsolidering. Undantag fran
denna princip gérs dock for pensionsredovisningen (den sa kallade alternativregeln).

SLL har tillampat huvudregeln under en langre tid och informerar om detta i sin arsredovis-
ning. Landstinget har dock som princip att pa koncernniva redovisa bolagens pensionsatagan-
den enligt alternativregeln. Den arliga forandringen mellan huvud- och alternativregeln resul-
tatfors hos Koncernfinansiering. For aret innebér detta, beroende pa lagre réantor, att avsattning-
en minskar med 517 mnkr.

Kassaflodesanalysen ar i allt vasentligt upprattad i enlighet med KRL och RKR:s rekommen-
dationer samt ge en rattvisande bild av landstingets likviditet.

Tillaggsupplysningar och noter ar i allt vasentligt férenliga med 6vrig finansiell information i
resultatrékning, balansrakning och kassaflodesanalys for den sammanstallda redovisningen.

Revisionen har granskat SLL.:s analys av avvikelser i utfall mot budget och bedémer att forkla-
ringarna &r rimliga.

Revisionen har ocksa under aret bedomt SLL:s sékringsredovisning. Dokumentationen har
granskats for att sakerstélla att den ar utformad i enlighet med kraven i Radets rekommendation

8 Arsrapport 2014 landstingsstyrelsen, Landstingsrevisorerna
O KRL 4 kap.18§p. 4

' KRL 4 kap. 1a §

% Arsrapport 2007 landstingsstyrelsen, Landstingsrevisorerna
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nr 21 (RKR 21). Genomgangen omfattar ocksa den effektivitetsbedomning som gors inklusive
dokumentationen, se vidare avsnitt 5.3.1.

Revisionens bedémning

Arsredovisningen for Stockholms lans landsting bedéms i allt vésentligt vara upprattad enligt
god revisionssed, enligt lagen om kommunal redovisning och bedéms ge en rattvisande bild av
arets resultat och stéllning.

Rakenskaperna beddms vara rattvisande. | balansrakningen redovisas en avsattning pa 700
mnkr som avser pensioner dar underlag saknas som bekréftar att posten &r balansgill. Detta ar
inte i enlighet med god redovisningssed, men har inte paverkat SLL:s resultat 2015. Rattelse av
fel ska redovisas dver eget kapital.

4.1.3 Balanskravet

Enligt en andring i kommunallagen far kommuner och landsting fran 1 januari 2013 reservera
medel till en resultatutjigmningsreserv for att utjamna intékter dver en konjunkturcykel®.
Landstingsstyrelsen kan inte utnyttja denna mojlighet da landstingets ekonomi inte klarar kra-
vet for en sadan redovisningsmassig reservering. For framtida omstruktureringskostnader har
landstingsstyrelsen istéllet beslutat att under 2011-2013 reservera medel inom det egna kapi-
talet pd sammalagt 5 300 mnkr. Styrelsen bedémer att reserveringen av eget kapital ar forenlig
med god ekonomisk hushallning, utifran perspektivet att landstinget sedan 2007 arligen redovi-
sat positiva resultat och att den ekonomiska stéllningen &r stark.

Avrets balanskravsresultat uppgar till -159 mnkr. Om ett negativt balanskravsresultat uppkom-
mer ska en utredning géras om det negativa beloppet méste aterstéllas inom tre &**. 1 Mal och
budget 2015% har resultatet inklusive omstéllningskostnaderna for framtidens hélso- och sjuk-
vard budgeterats till -509 mnkr kronor. Landstingsfullmaktige har genom faststallandet av bud-
geten for 2015 i enlighet med 8 kap. 5b § KL beslutat att hanvisa till synnerliga skal for att inte
aterstalla det negativa resultatet som uppkommer till foljd av omstallningskostnader. Med han-
visning till synnerliga skal finns inget balanskravsresultat att aterstalla.

Forvaltningsberattelsen innehaller upplysningar om arets resultat efter balanskravsjusteringar i
enlighet med 4 kap. 3a § KRL. Vidare framgar av forvaltningsberattelsen skalen till att inte
reglera det negativa resultatet i enlighet med 4 kap. 4 § KRL.

Revisionens beddmning
Revisionen bedomer att de formella forutsattningarna for att inte aterstalla ett negativt balans-
kravsresultat enligt kommunallagen ar uppfyllda.

4.2 Revisionens samlade beddmning

Forvaltningsberattelserna for landstingsstyrelsens verksamheter ar i allt vasentligt upprattade
enligt god redovisningssed, enligt landstingets anvisningar och beddéms ge en réttvisande bild
av arets resultat och stallning. Revisionen bedomer att de formella forutséattningarna for att inte
aterstalla ett negativt balanskravsresultat enligt kommunallagen ar uppfyllda.

Arsredovisningen fér Stockholms lans landsting bedéms, med undantag for de avsteg fran god

redovisningssed som skett tidigare ar, i allt vasentligt vara upprattat enligt god redovisningssed,
enligt lagen om kommunal redovisning samt ge en rattvisande bild av arets resultat och ekono-

misk stallning.

% Kommunallagen (1991:900) 8 kap. 3d §
% Kommunallagen (1991:900) 8 kap. 5a§
% S 1403-0039
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5 Resultatenheter inom landstingsstyrelsen

| detta avsnitt gérs en beddmning av ekonomiskt och verksamhetsméssigt resultat, intern styr-
ning och kontroll samt rakenskaperna i landstingsstyrelsens redovisningsenheter. Bedém-
ningsmalen och bedomningskriterierna framgar av bilaga 4.

51 Ekonomiskt och verksamhetsmassigt resultat

5.1.1 Landstingsstyrelsens forvaltning
Avrets resultat for landstingsstyrelsens forvaltning (LSF) uppgér till 213 mnkr, att jamféra med
fullmaktiges budgeterade nollresultat. Resultatet a&r 204 mnkr hogre an 2014 ars utfall.

Avvikelsen i forhallandet till budget forklaras framst av det nya ALF-avtalet®™ som bérjade
gélla 1 januari 2015 som lett till &ndringar i redovisningen. Det nya avtalet innebdr att inga
overskott far 6verforas till nastkommande ar. Det har medfort att LSF:s tidigare reserverade
medel kopplat till ALF-avtalet har intaktsforts och paverkat resultatet positivt med cirka 127
mnkr. Dessutom har SLL:s egen satsning inom ALF-avtalet gett ett dverskott pa cirka 24 mnkr
som aven det har paverkat positivt. Dessutom paverkas resultatet positivt av att enheter redovi-
sar Overskott mot budget. Det géller bland annat SLL Personal och utbildning med 67 mnkr,
SLL Kommunikation och press med 10 mnkr och Strategiska fastighetsfragor och investeringar
med 16 mnkr.

LSF:s investeringar uppgar till 3,6 mdkr varav 3,5 mdkr avser NKS-Bygg. Upparbetningsgra-
den &r 81 procent. Avvikelsen beror framst pa ej upparbetade investeringsutgifter inom NKS-
Bygg for IKT*" och medicinteknisk utrustning samt landstingets andringsférfragning-
ar/tillaggsavtal som inte tagits fram i den takt som planerades. De Gvriga investeringar uppgar
till 101 mnkr att jamfora med budget pa 77,5 mnkr varav IT-investeringar och investeringar
inom Stockholms medicinska biobank utgdr cirka 96 procent.

L SF star fortsatt infor ekonomiska utmaningar med kostnadskontroll och effektivitet inom
verksamheterna. Interna diskussioner och samordning inom LSF har skett som ger en storre
intern flexibilitet att utnyttja resurserna pa ratt satt och darmed ge en minskad konsultanvand-
ning.

LSF har brutit ned landstingets vergripande mal till egna mal och handlingsplaner. Under
2015 har dock uppféljning av malen med hjalp av indikatorer och matetal inte fullt ut genom-
forts beroende pa en pagaende dversyn av mal, indikatorer och matetal. Oversynen syftar till att
ta fram en malstruktur som koncentreras pa karnverksamheten, istéallet for den administrativa
verksamheten.

Revisionens beddmning

Revisionen bedomer att fullmaktiges mal om ekonomi i balans for landstingsstyrelsens forvalt-
ning har uppnatts. Revisionen bedomer ocksa att det verksamhetsméssiga resultatet i huvudsak
har uppnatts. Revisionen menar att férvaltningen skyndsamt bor ta fram indikatorer och métetal
for att kunna mata maluppfyllelsen under 2016.

5.1.2 Forvaltning for utbyggd tunnelbana

Resultatet for forvaltning for utbyggd tunnelbana (FUT) uppgar till 0 mnkr 2015, i enlighet
med fullméktiges beslut. Arets kostnader for forvaltningen for utbyggd tunnelbana (FUT) &r 16
mnkr lagre an budgeterat framst beroende pa en lagre andel inhyrd personal &n planerat. For-

% ALF-avtalet &r ett nationellt avtal om lakarutbildning och forskning géllande finansiering mellan staten
och for nérvarande sju landsting.
% |KT - Information, teknik och kommunikation
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valtningens kostnader matchas mot motsvarande intékt fér perioden genom en justering av de
bidrag som forvaltningen erhallit fran parterna i 2013 ars Stockholmsforhandling.

Overenskommelsen mellan tunnelbaneprojektets olika parter innehaller en betalningsplan som
reglerar vad respektive part ska betala per ar under projektets 16ptid. Forvaltningen fakturerar
respektive part Gverenskommet belopp i enlighet med betalningsplanen tva ganger per ar, dels i
februari, dels i juni. Vid varje faktureringstillfalle justeras fakturabeloppen, dven det i enlighet
med 6verenskommelsen, utifran gallande KPI efter 2013 ars prisniva.

Den totala investeringsutgiften for 2015 uppgick till 572 mnkr. Investeringsbudgeten enligt
utgiftsplanen for 2015 har éverskridits med 85 mnkr (17 procent). Detta forklaras i huvudsak
av hogre entreprenadkostnader och mer innehall for del i biljetthall vid hagaplan/NKS, samt att
projektering och féltarbeten har varit mer omfattande an planerat.

| delarsrapporten noterade revisionen att landstingsstyrelsen inte pa ett tydligt satt i budgeten
har brutit ner fullméktiges mal och indikatorer till egna verksamhetsmassiga mal for FUT. Re-
visionen konstaterade dock att forvaltningen hade utvecklat en malkarta for 2015 som beskriver
forvaltningens uppdrag, vision och mal. Beskrivningen av malkartan for 2015 bedomdes da av
revisionen som mer adekvat och verksamhetsnara an de mal och malarbete som beskrivs i bud-
geten. Landstingsstyrelsens aterrapportering till fullméktige av forvaltningens maluppfyllelse
utgar dels fran de i malkartan uppstallda malen, dels fran de i budgeten angivna indikatorerna.

Revisionens beddmning

Landstingsstyrelsen uppvisar ett nollresultat for FUT, vilket ar i éverensstimmelse med full-
méktiges resultatkrav. Revisionen bedomer att maluppfyllelse och avvikelser mot budget i hu-
vudsak har analyserats och kommenterats pa ett tillfredsstéllande satt i arsbokslutet.

5.1.3 Landstingsfastigheter i Stockholm

Den arliga revisionen av enheten landstingsfastigheter Stockholm (LFS) omfattar granskning
och bedémning av ekonomiskt resultat och rakenskaper. Locum svarar, enligt avtal med lands-
tinget, for saval teknisk som ekonomisk forvaltning av fastigheter inom LFS. Resultatenheten
LFS ligger formellt under landstingsstyrelsen, men det verksamhetsmaéssiga resultatet och den
interna styrningen och kontrollen beddms i Locums arsrapport.%8

Det justerade resultatet (inklusive reavinst for fastighetsforsaljning) uppgar till 346 mnkr, vilket
ar 111 mnkr hogre an fullmaktiges budget pa 235 mnkr. Fastighetsforséljningar, som ar en jam-
forelsestorande post, har paverkat arets resultat positivt med 96 mnkr. Resultatet, exklusive
reavinsten, uppgar darfor till 250 mnkr, vilket ar 15 mnkr hogre an fullméktiges resultatkrav.

Revisionen konstaterar att avkastningen i LFS (exKkl. fastighetsforséaljningar) ar 5,5 procent for
2015 jamfort med 4,6 procent for 2014. Detta ska jamforas med fullméktiges mal om langsiktig
avkastning i LFS pa 6 procent.

For ar 2015 har fullméktige beslutat om investeringar pa 2 700 mnkr. Genomforda investering-
ar uppgar till 2 691 mnkr, dvs. en upparbetningsgrad pa narmare 100 procent.

5.1.4 Revisionens samlade beddémning

Revisionen bedomer att fullméaktiges mal om ekonomi i balans for landstingsstyrelsens forvalt-
ning, forvaltningen for utbyggd tunnelbana och landstingsfastigheter har uppnatts. Maluppfyl-
lelse och avvikelser mot budget har i huvudsak analyserats och kommenterats pa ett tillfreds-
stallande satt i arsbokslutet.

% Landstingsrevisorerna Arsrapport 2015 Locum AB
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Det ekonomiska och verksamhetsméssiga resultatet for landstingsstyrelsens forvaltning och for
forvaltningen for utbyggd tunnelbana bedoms, utifran genomford granskning, som tillfredsstal-
lande. Det ekonomiska resultatet for landstingsfastigheter bedéms, utifran genomfor gransk-
ning, som tillfredsstallande.

5.2 Intern styrning och kontroll

5.2.1 Férvaltning for utbyggd tunnelbana

Under aret har forvaltningsledningen arbetat fram processbeskrivningar for verksamhetens
karnprocesser. Karnprocesserna ar ekonomi, tid, innehall (dvs. kvalitet och hallbarhet) och
Overgripande riskhantering. Processernas syfte ar att skapa ett systematiskt och strukturerat
arbetssatt med en transparent och tydlig ansvarsfordelning. Alla processbeskrivningar ar klara,
forutom den for processen innehall vilken beraknas vara klar under det forsta kvartalet 2016.

Revisionen har granskat ledningsnara kostnader och representation for perioden augusti till
december 2015, utan vasentliga noteringar. Revisionen har ocksa granskat ansvar och befogen-
heter och konstaterar att det finns en aktuell och tydlig delegationsordning. Aven attestforteck-
ning och rutiner for aterrapportering av delegationsarende till landstingsstyrelsen ar aktuella
och tydliga.

Eftersom utbyggnaden av den nya tunnelbanan finansieras av flera olika parter utanfér lands-
tinget ar det viktigt att den ekonomiska rapporteringen i allméanhet och investerings- och pro-
jektredovisningen i synnerhet, &r transparent och tillforlitlig. Revisionen har darfér genomfort
en granskning for att bedéma om det finns dokumenterade riktlinjer for hur redovisningen och
rapporteringen av projektet ska struktureras.

Ett utkast till ekonomihandbok for férvaltningen har arbetats fram som forvéntas vara klar un-
der 2016. Den beskriver riktlinjer som férvaltningen ska anvanda for redovisning och rapporte-
ring av projekt. I handboken finns ett avsnitt som beskriver hur styrningen av verksamhet och
investeringar ar uppbyggd i redovisningen, via kontoplanen som &r basen i styrmodellen. Ef-
tersom ansvar for och drift av de nya tunnelbanelinjerna kommer att foras éver till trafiknamn-
den nér de ar fardigstallda sa bygger forvaltningens kontoplan pa trafikforvaltningens konto-
plan. Detta i syfte att mojliggtra en framtida samordnad styrning och uppféljning av landsting-
ets tunnelbaneverksamhet. Vidare beskrivs i utkastet hur rapportering ska ske bade internt inom
landstinget och externt. Ekonomihandboken beaktar dock inte investeringarnas fordelning pa
de olika tunnelbanelinjerna. Enligt uppgift ska ekonomihandboken dock kompletteras i detta
avseende under 2016.

Under 2015 har férvaltningens aterrapportering till parterna av projektens faktiska framatskri-
dande och ekonomiska konsekvenser skett i enlighet med parternas dverenskommelse. Ater-
rapporteringen har dels skett i form av tva storre rapporter under aret avseende hela tunnelba-
neprojektet, dels i form av manatliga lagesrapporter pa projektniva. Dessutom har dessa rappor-
ter foljts upp med muntliga genomgangar vid bade styrelsemoten och delprojektstyrelsematen.
Under 2016 kommer lagesrapporterna att ersattas med en fylligare aterrapportering fast vid
farre tillfallen.

Revisionen har &ven granskat konsultstyrningen vid forvaltning for utbyggd tunnelbana i syfte
att bedéma om det finns forutsattningar for en effektiv resursanvandning vid férvaltningen.
Granskningen har genomfdrts genom intervjuer och dokumentgranskning.

Forvaltningen bemannas genom en kombination av anstéllda och konsulter. Manga tekniska

specialistkompetenser ar svara att finna pa arbetsmarknaden for anstallning och for manga av
kompentensomradena ar dessutom tidsperioden for uppgifterna begransade. Forvaltningens mal
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ar dock att nyckelpersoner pa staben och for projektledning i méjligaste man ska bemannas
genom anstallning. For narvarande har forvaltningen 26 anstallda medarbetare.

Av granskningen framkommer att FUT i dagslaget har konsulter som styr bade andra konsulter
och anstalld personal. Antalet konsulter i styrande stallning forvantas ocksa oka da forvaltning-
ens verksamhet 6vergar fran projektering till byggnation. De konsulter som sitter i forvaltning-
ens bestallarorganisation har dock begransade befogenheter jamfért med motsvarande anstallda
medarbetare. Det galler till exempel ratten att attestera fakturor, som inte aligger konsulterna.

Under 2014 tecknades avtal med WSP avseende tunnelbanan till Arenastaden for 400 mnkr,
med Rambdll Management pa 250 mnkr avseende Barkarbylinjen och med Sweco pa 800 mnkr
avseende linjen till Nacka/soderort fér de sammanlagda projekteringsperioderna. Merparten av
de konsulter som FUT anvénder sig av, inklusive projekteringskonsulterna for de tre tunnelba-
nelinjerna, avropas fran ett ramavtal med konsultméklaren ZeroChaos AB. Under 2015 har
forvaltningen anlitat konsulter till ett sammanlagt varde av cirka 500 mnkr.

Granskningen visar bland annat att forvaltningen har tagit fram ett antal processbeskrivningar
inom upphandlingsomradet, till exempel for direktupphandlingar och konsultavrop fran
ZeroChaos. Forvaltningen arbetar med att ta fram riktlinjer for upphandling, direktupphandling
och for ramavtalsavrop. Dessa forvantas faststallas under varen 2016. Aven om forvaltningens
riktlinjer inte &r helt fardiga annu, sa finns det rutiner for att sakerstalla att upphandlingar och
avrop sker i konkurrens. Bade konsultmaklaren och forvaltningen genomfor 6vergripande kon-
troller av att det inte stélls oproportionerliga eller konsultunika krav i upphandlingarna. Vidare
ska forvaltningschefen godkénna alla konsultforfragningar och avrop oavsett belopp. For att
bland annat sékerstalla en samordnad konsultstyrning och minska risken for oegentligheter sa
har forvaltningen tagit fram en projekthandbok.

Forvaltningen tillampar en metodik som foérkortas ATR, Aktivitet, Tid och Resurs, for att styra
och folja upp konsulternas arbete. Konsultens aktivitet ska beskrivas, dvs. det arbete som ska
utforas. Av beskrivningen ska det framga vad som kravs for underlag for att starta aktiviteten
(till exempel ett beslut eller en utredning). Det ska dven anges vad aktiviteten ska resultera i
(till exempel ritningar, PM eller annat). Tiden for genomforandet ska anges — bade start- och
sluttid. De resurser som ska jobba med aktiviteten ska namnges och timpris ska anges.

Férvaltningens olika bestallare av konsulttjanster har I16pande avstdmning samt avrapporte-
ringsmoten av del- och slutresultat med respektive konsult. Enligt avtalen ska konsulten alltid
kunna redovisa dagbok for utfort arbete. Tidrapportering per konsult ska aven finnas tillganglig
for bestallaren pa konsultmaklarens webbportal. Férutom den projektspecifika uppféljningen sa
har forvaltningens chef for juridik och upphandling manatliga uppféljningsmaten med kon-
sultméklaren.

For att minska risken for oegentligheter s& genomfars ett antal aktiviteter. Konsultmaklaren
forbinder sig bland annat att I0pande kontrollera forsakringar, samt att skatter och sociala avgif-
ter ar betalda for kontrakterade konsulter. Forvaltningen har riktlinjer avseende mutor och jav
som utgar fran SKL:s vagledning. Vidare ska alla anstallda men &ven alla konsulter med langre
uppdrag som sitter pa forvaltningen fylla i en forsakran om bisysslor som ska godkéannas av
forvaltningschefen. Dessutom aligger det berorda chefer att informera alla konsulter som arbe-
tar direkt pa forvaltningen om jav och bisyssla och vid uppdragsstart begéra in paskriven for-
sékran om bisyssla.

Revisionens beddmning

Revisionen beddmer att landstingsstyrelsen har skapat forutséattningar for styrning och kontroll
av konsulter vid FUT. Forvaltningen har tagit fram, eller ar pa vag att ta fram, styrdokument
inom omradet. Rapportering av projektets tekniska och ekonomiska framskridande bedéms
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under 2015 ha skett i enlighet med parternas dverenskommelse, genom styrelse- och lagesrap-
porter. | revisionens delrapportering till landstingsstyrelsen framférdes ocksa att FUT behdver
utveckla sin malformulering och ta fram en mer stringent intern kontrollplan.

5.2.2 Landstingsstyrelsens forvaltning

Alla enheter inom LSF upprattar egna IK-planer med egenkontroller, men uppféljningen av
dessa redovisas inte till LS utan hanteras av forvaltningens tjdnstemannaledning alt forvalt-
ningens chefer. LSF har stérkt sin interna kontroll genom att succesivt implementera riktlinjer i
ledningsprocessen. Mdjligheten att uppratta en landstingsévergripande organisation for risk-
hantering ses over. Vidare pagar arbete med att ta fram forslag till tillampningsanvisningar for
riskanalys.

Revisionen har granskat hur den juridiska kontrollen av tjansteutlatanden i den interna kon-
trollplanen genomfors. Arendehanteringsflodet innehaller juridiska kontroller av tjansteutlatan-
den som ska beslutas av landstingsdirektoren, infor landstingsradsberedningen och beslut av
landstingsstyrelsen samt infor beslut av landstingsfullmaktige. De tva sistnamnda kontrollerna
varken verifieras eller dokumenteras. Nar det galler tjansteutlatanden som ska beslutas av
landstingsdirektoren finns det dokumentation baserad pa mailvaxlingar mellan drendesekrete-
raren och jurister. Stickprov visar att sparbarheten varit tydlig.

Revisionen har dven granskat rutiner mellan LSF och Aditro Business service AB* kring han-
teringen av leverantdrsreskontran. Dokumenterade anvisningar kring utbetalningar finns. Kon-
troll av attestforteckning gentemot utbetalningar visade inte pa nagra avvikelser. Revisionen
noterar att det finns en samlad dokumentation av dels vilka som har behérigheter, dels vilka
behorigheter de har. Dock visade granskningen att underlag till beslutade behdérigheter till viss
del saknades och att uppféljning inte genomfors regelbundet.

Granskning har skett av fakturor avseende ledningsnara kostnader och representation. Nagra
fakturor saknade underlag, syfte eller deltagarlista. Revisionen noterar att kostnaderna for per-
sonal/representation har minskat nagot i jamforelse med budget och foregaende ar.

Revisionens bedémning

Granskning visar att den juridiska kontrollen finns dokumenterad nar det galler tjansteutlatan-
den som beslutas av landstingsdirekt6ren. Revisionen noterar dock att juridiska kontroller infor
beslut av landstingsstyrelsen och av landstingsfullméktige inte dokumenteras. Vidare kan han-
teringen av ledningsnéra kostnader och representation forbattras avseende syftesbeskrivningar,
deltagarlistor och underlag.

5.2.3 Revisionens samlade beddémning

Revisionen bedomer att det finns riktlinjer och rutiner for att sékerstalla en tillracklig styrning
och intern kontroll inom landstingsstyrelsens férvaltnings och inom férvaltningen for utbyggd
tunnelbanas verksamhetskritiska processer.

Landstingsstyrelsens interna styrning och kontroll av landstingsstyrelsens forvaltning samt av
forvaltningen for utbyggd tunnelbana bedéms, utifran genomford granskning, sammantaget
vara tillracklig.

53 Rakenskaper

% Aditro Business service AB — bolag med vilken LSF har avtal avseende outsourcing av leverantorsres-
kontran.
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5.3.1 Arsbokslut — koncernfinansiering

Koncernfinansiering ar en resultatenhet under landstingsstyrelsen dér poster av landstingséver-
gripande karaktér redovisas. Landstingsfullméktige har endast beslutat om resultatkrav for en-
heten. Enheten har inga anstéallda och bedriver inte ndgon egen verksamhet. Férvaltningsberat-
telsen &r darfor begransad till forklaringar av de olika finansiella posternas forandringar.

Intakterna bestar framst av skatteintékter, statsbidrag och ett personalomkostnadspalagg, som
pafors forvaltningsorganisationen for att tacka de kostnader for sociala avgifter och pensioner
som kostnadsfors i resultatenheten. Den storsta kostnadsposten avser utbetalning av landstings-
bidrag till namnder och styrelser. Enheten tar upp externa Ian som sedan lanas ut till landsting-
ets verksamheter for att i forsta hand finansiera dess investeringar. Administrationen av lane-
och placeringshanteringen hanteras av AB Stockholm Lans Landstings Internfinans.

Revisionen har under aret bedomt SLL:s sékringsredovisning. Dokumentationen har granskats
for att sakerstalla att den ar utformad i enlighet med kraven enligt i enlighet med Radets re-
kommendation nr 21 (RKR 21). Genomgangen omfattar ocksa den effektivitetshedomning som
gors inklusive dokumentationen.

Ett derivatinstrument anskaffas for att utgdra en ekonomisk sakring i syfte att minimera en risk
som landstinget exponeras for. SLL:s laneportfclj innehaller 1an som har en rorlig ranta och
darmed exponeras SLL for risken att den rorliga rantan kommer att fluktuera i framtiden. For
att minimera denna risk har SLL ocksa en portfélj med ranteswappar som innebér att SLL er-
haller en rorlig ranta, men betalar en fast. SLL:s portf6lj innehaller 1an med ett rantegolv, vilket
har natts for en del av lanen, p.g.a. den negativa rantan som ratt pa marknaden. Detta innebar
att SLL inte fullt ut kan tillgodogdra sig den negativa marknadsrantan utan betalar minimiranta
till Iangivaren.

For att sakringsredovisningen ska anses vara effektiv ska flodet fran ranteswapparna motsvaras
av framtida mycket sannolika floden fran laneportféljen. Det finns information fran SLL som
styrker att det & mycket sannolikt att man kommer att ha rantefléden fran laneportféljen som
motsvarar flodena fran portféljen med swappar ocksa under dessa perioder. Dessa underlag
inkluderas dock inte i den samlade sékringsredovisningen och dokumentationen av [6pande
effektivitetsuppfoljningar. Viss dokumentation av effektivitetshedéomningen aterfinns i det un-
derlag till sakringsdokumentationen som finns idag, men det saknas en samlad dokumentation
Over effektivitetsbeddémningen.

Revisionens beddmning

Revisionen bedémer att den i not angivna derivat och sékringsredovisningen sker i enlighet
med god redovisningssed. | SLL:s arsredovisning for 2015 har landstingsstyrelsen i enlighet
med RKR 21 tagit upp derivaten till sitt anskaffningsvarde. Vidare bedémer revisionen att den
befintliga portféljen av ranteswappar uppfyller kriterierna for sakringsredovisning. En samlad
dokumentation av effektivitetsbedémningen bor dock upprattas till ndstkommande bokslut. |
denna dokumentation bor SLL bekrafta forlangning av befintliga eller upptagande av nya lan.

| ovrigt bedoms arsbokslutet i allt vasentligt vara upprattat enligt god redovisningssed, enligt
landstingets anvisningar och bedoms ge en rattvisande bild av arets resultat och stéllning.

Réakenskaperna beddms vara réttvisande.
5.3.2 Arsbokslut — landstingsstyrelsens forvaltning
Arsbokslutet for landstingsstyrelsens forvaltning och skadekontot bedéms i allt vésentligt vara

upprattat enligt god redovisningssed, enligt landstingets anvisningar och bedéms ge en réttvi-
sande bild av arets resultat och stallning. Réakenskaperna bedéms vara rattvisande.
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5.3.3 Arsbokslut for forvaltning for utbyggd tunnelbana

Arsbokslutet &r i allt vasentligt upprattad enligt god redovisningssed, enligt landstingets anvis-
ningar och bedéms ge en rattvisande bild av arets resultat och stéllning. Rakenskaperna bedéms
vara réttvisande.

5.3.4 Arsbokslut for landstingsfastigheter i Stockholm

Revisionen har bland annat granskat verifierande underlag som stddjer de bedémningsposter
och reserveringar som redovisats i landstingsfastigheters arsbokslut. En stickprovsgranskning
visar att det finns avsattningar som inte helt bygger pa tillforlitliga uppskattningar. Locums
ledning rekommenderas darfoér bland annat att inventera alla avtal i syfte att sdkerstélla att
eventuella avsattningar ar korrekta och att starka processen kring avsattningar.'® Beloppen &r
dock inte vasentliga och bedoms darfor inte paverka resultatet for LFS.

5.3.5 Revisionens samlade beddmning
Revisionen bedémer att rdkenskaperna for koncernfinansiering, landstingsstyrelsens forvalt-
ning, forvaltningen for utbyggd tunnelbana och landstingsfastigheter ar réttvisande.

6 Uppfoljning av tidigare lamnade rekommendationer

Revisionens uppfoljning av rekommendationer ldmnade till landstingsstyrelsen avseende styr-
ning och samordning, intern kontroll samt rakenskaper framgar av bilaga 1.

Revisionen noterar att genomforandegranden nér det galler arbetet att vidta atgarder med an-
ledning av tidigare lamnade rekommendationer har varit relativt 1ag. Sedan delrapport 2015 har
bara atta av femtiofyra rekommendationer som lamnats i arsrapport 2014 eller tidigare atgar-
dats.

7 Yttrande over delrapport arlig granskning 2015

Yttrande Gver revisionens delrapport arlig granskning for 2015 lamnades av landstingsstyrelsen
den 20 januari 2016, | yttrandet skriver landstingsstyrelsen att landstingsrevisorernas syn-
punkter, bedémningar och rekommendationer &r vardefulla for det fortsatta utvecklingsarbetet
kring till exempel intern styrning och kontroll samt att forbattringar successivt genomfors uti-
fran revisorernas rekommendationer och forslag.

Revisionen lamnade i delrapporten sex nya rekommendationer. Tre av dessa ror forvaltningen
for utbyggd tunnelbana (FUT) och handlar om att fullméaktiges mal och indikatorer bor anpas-
sas till egna verksamhetsnara mal och indikatorer, att forvaltningen bor uppréatta blanketter for
aktuella behorigheter for att sékerstalla den interna kontrollen avseende behdrigheter i perso-
nalsystemet Heroma, samt att forvaltningen bor gora en réttelse i redovisningen av avséttningar
infor arsbokslutet 2015 (liknande rekommendation lamnades &ven LSF, vilket enligt yttrandet
kommer att atgardas). Av landstingsstyrelsens yttrande framkommer att det for narvarande ar
svart for landstingsstyrelsen att bryta ner vissa mal och indikatorer till verksamhetsnara sadana,
da FUT befinner sig i ett planeringsskede. Nedbrytningen av fullméktiges mal kommer enligt
yttrandet att mojliggoras nar tunnelbanan tas i drift. Vidare framgar av yttrandet att de andra
rekommendationerna som stallts till FUT:s ledning dr under omhandertagande.

| samband med delrapport 2015 rekommenderade revisionen att styrelsen bor skapa forutsatt-
ningar for en systematisk uppfoéljning och avtalsforvaltning for att sikerstélla arbeten, tjanster
och leveranser med den kvalitet som foljer av OPS-avtalet. Av yttrandet framgar att en avtals-

100 Arsrapport for Locum AB 2015, Landstingsrevisorerna
101 LS 2015-1334
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forvaltningsorganisation har skapats for att omhanderta dessa fragor och fran och med den 1
januari 2016 kommer NKS-bygg att ansvara for uppféljningen av driften enligt OPS-avtalet av
Nya Karolinska Solna. Nya tjanster har skapats for att sékerstalla att landstingets funktionskrav
tillgodoses.

Vidare rekommenderade revisionen att den formella kopplingen mellan organisationen FSTC*
och landstingsstyrelsen bor starkas for att sékerstalla att styrningen sker samordnat och att kra-
ven i policy och riktlinjer for informationssékerhet foljs. Av yttrandet framgar att det pagar en
forandring av besluts- och styrstrukturerna for IT/digitalisering och e-hélsa inom landstingen
for en 6kad samordning i syfte att anvanda landstingets resurser sa effektivt som majligt. For-
andringen kommer enligt yttrandet dven att paverka styrningen av informationssakerheten.

102 Federation Samverksan Tace Care, en samverkansorganisation for de vardgivare som anvander sig av patient-

journalsystemet TakeCare, bland annat alla akutsjukhus i Stockholms lan utom Norrtélje sjukhus. FCTS har ett
centralt forvaltningsansvar for journalsystemet.
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1(14)

Sammanstallning och uppfoljning av lamnade rekommendationer
avseende tidigare ar och innevarande 3ar: Landstingsstyrelsen,
Arsrapport 2015

Gransk- |Rekommendation Atgirdat Kommentar
ningsar
Ja Del- | Nej
vis
2009 Rakenskaper: Avsattningen avseende X 2016-04-06: Avsattningen i fraga ar
Delar pensioner fér de landstingskommunala upplést i sin helhet i samband med
bolagen bér redovisas pa koncernniva och drsredovisningen 2015. Darmed utgdr dven
inte under koncernfinansiering. rekommendationen.
2010 Sakerhet: LS bor i sin roll som X 2016-03: Roller och ansvar for uppfdljning
(Projekt fastighetsagare och ytterst ansvarig for och &terrapportering till landstingsstyrelsen
13/2010) |brandsdkerheten inom landstingets ar en del av policy och riktlinjer for
vardanléggningar, av Locum begéra en sakerhet, inklusive brandskydd, som tagits
samlad strategi/uppféljningsrapport for fram under 2015.
brandsakerhetsarbetet.
2010 Sakerhet: LS bor besluta om riktlinjer som X 2016-03: Policy och riktlinjer for sakerhet,
(Projekt syftar till att forstarka och foértydliga LS dar brandskydd ar en del, har utarbetats
13/2010) |ansvar for brandsakerheten och bidra till en under 2015. Landstingsstyrelsen har i
tydligare roll i férhallande till hyresgésterna. februari 2016 foreslagit fullmaktige att
besluta i arendet.
2010 Redovisning: LS bor tydliggora att god X 2016-02: Den icke korrekta balansposten
Arsrapp redovisningssed ska foljas och att RKR:s bestdr och har inte &ndrats under 2015.
rekommendationer ska tillampas i Pdverkar dock inte resultatet for 2015. Foljs
redovisningen. Reserver som inte ar upp i samband med &rsgranskningen 2016.
balansgilla enligt god redovisningssed boér
I6sas upp.
2010 IT: LS bor sakerstélla att landstingets X 2016-02-22: Forslag till
(Projekt samtliga verksamheter involveras i de fora beredningsstukturer tas fram inom ramen
18/2010) |som bereder IT-fragor. for funktionen Strategisk IT i SLL. Den
kommer att faststallas under varen 2016.
F6ljs upp i samband med
deldrsgranskningen 2016.
2010 IT: LS bor sdkerstalla att det genomfors X 2016-02: LSF beskriver i arsbokslutet 2015
(Projekt regelbundna systematiska matningar av IT- att en ekonomisk kartlaggning av alla
18/2010) |kostnaderna for hela landstinget for att gemensamma system genomfordes 2014.
kunna félja de uppnadda besparingarna En omfattande genomgang har &ven gjorts
inom IT i landstinget avseende kostnaderna for
basdriftstjansterna serverdrift, lagring, IT-
arbetsplats, servicedesk och lokala natverk
(exkl. trafikférvaltningen). Detta arbete kan
utgdra grund for att genomfdra
systematiska matningar. Matningarna
kommer fortsattningsvis ske I6pande inom
ramen for FOA-arbetet.
Detta innebar enligt revisionen att
forutsattningarna for systematiska
kostnadsmatningar till stor del finns pé’)
plats. Rekommendationen anses vara delvis
atgardad pga att matningarna inte kommit
igang &n. Det &r alltsd for tidigt att bedéma
om matningarna kommer att vara
regelbundna och systematiska. Foljs upp i
samband med deldrsgranskningen 2016.
2010 ERSATTS AV ANNAN REKOMMENDATION X 12016-01-12: Rekommendationen ersatts
/&rsrapp Investeringar: Vid beslut om utdkade med rekommendationer fran
investeringsutgifterska det tydligt framga projektrapport 7, 2015 "Investeringar -
av beslutsunderlaget hur finansieringen ska styrning och samordning inom SLL".
ske och i forekommande fall vilka
omdisponeringar mellan objekt och
eventuellt mellan &r som ska goras for att
finansiera investeringen.
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2(14)

Sammanstallning och uppfoljning av lamnade rekommendationer
avseende tidigare ar och innevarande 3ar: Landstingsstyrelsen,
Arsrapport 2015

Gransk- |Rekommendation Atgirdat Kommentar
ningsar
Ja Del- | Nej
vis
2011 Mal och uppdrag: LS maste se till att alla X 2016-02-19: Sedan rekommendationen
Arsrapp mal och uppdrag till namnder och ldamnades i samband med arsrapport 2011,
bolagsstyrelser framgar tydligt i s& har rutinerna forbattrats. I Mal och
protokollférda beslut. budget 2015 finns inga uppdrag som ges i
|6pande text, utan bara i att-satser.
Revisionen beddomer att rekommendationen
ar dtgardad.
2012 UTGAR. Styrning: Landstingsstyrelsen, X UTGAR. I 2015 &rs granskning av tillvaxt-
(Projekt | trafiknamnden och SL bér fortydliga och regionplanenémnden framkom behov
7/2012) ansvarsgranserna och se éver av att se dver och tydliggéra gransdragning
samordningen i planeringsprocessen for att och samverkan mellan namnden och
effektivisera arbetet med regionplanering landstingsstyrelsen géllande landstingets
och trafikplanering. eget bidrag till genomférandet av RUFS
2010. Det finns darfor skal att omformulera
rekommendationen for att Idagga mer fokus
pd detta. Betraffande trafikplanering
kommer revisionen under 2016 genomféra
en granskning av trafikplaneringen inom
trafiknamnden.
2012 Styrning: Landstingsstyrelsen bor X 2016-03-17: Frﬁgan har lyfts med 6vriga
Arsrapp tillsammans med halso- och landsting via SKL och den fortsatta
sjukv8rdsnamnden sékerstélla att nationella utvecklingen bevakas via
journalers bevarande inom landstingsdriven natverket for halso- och
och landstingsfinansierad vard blir likvérdig sjukvardsdirektérer. Samverkan har
i syfte att sakerstélla enskilda patienters etablerats mellan Landstingsarkivet och LSF
tillgdng till sin vardhistorik samt framtida juridik gallande uppstart av ett SLL-projekt
modjligheter att beforska dessa journaler. i syfte att sakerstalla bevarande av
journaldokumentation inom all
landstingsfinansierad vard. Foljs upp i
samband med deldrsgranskningen 2016.
2012 Styrning: Landstingsstyrelsen bor 6ka X 2016-02: Avseende transparensen i beslut
(Projekt |transparensen i beslut avseende NKS s3 att rérande NKS s var tidigare NKS-
3/2012) det finns mdojlighet till insyn i det politiska Beredningen det informationsforum dar
beslutsfattandet. beslutsunderlag lades fram infér politiska
beslut. NKS-beredningen lades dock ner
2013. Sedan dess har tjansteutlatanden
avseende tilldggsavtal m m behandlats i
bdde AU, LS, och LF. Vid ett flertal tillfallen
har d&ven mer utférliga presentationer hallits
i bade AU och LS.
Anmalan av beslut om andring och tillagg
anmals inte till landstingsstyrelsen till
narmast paféljande méte i enlighet med
delegationsordningen. Foljs upp i samband
med deldrsgranskningen 2016.
2012 Miljostyrning: LS bor sdkerstalla att X Féljs upp i samband med
(Projekt system/avtal avseende 3tertag av uttjant deldrsgranskningen 2016.
9/2012) | utrustning for ateranvandning, nar sa &r
mojligt, finns inom landstinget
2012 ERSATTS AV ANNAN REKOMMENDATION X 2016-01-12:Rekommendationen ersatts
(Projekt Investeringar: Landstingsstyrelsen behover med rekommendationer fr@n projektrapport
8/2012) ta fram och implementera en 7, 2015 "Investeringar - styrning och
hanteringsordning foér fordréjningar och samordning inom SLL"
tidigareldaggningar av beslutade
investeringsobjekt som loper éver flera ar.
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Sammanstallning och uppfoljning av lamnade rekommendationer
avseende tidigare ar och innevarande 3ar: Landstingsstyrelsen,
Arsrapport 2015

Gransk-
ningsar

2012
(Projekt
8/2012)

2013
Arsrapp

2013
Arsrapp

2013
Arsrapp

Rekommendation

ERSATTS AV ANNAN REKOMMENDATION
Investeringar: Landstingsstyrelsen bor
fortydliga investeringsstrategin sa att det
framgar hur resultatet fran genomférda
miljdbedémningar pdverkar prioriteringen
mellan olika investeringsobjekt.

UTGAR, SLAS IHOP MED
REKOMMENDATION FRAN ARSRAPPORT
2014.

M3l och uppdrag: Landstingsstyrelsen bor
utveckla indikatorerna s3 att de i hogre
utstrackning ger en mer tackande bild av
maluppfyllelsen.

UTGAR PA GRUND AV FORANDRADE
OMSTANDIGHETER

Styrning: Landstingsstyrelsen bor via
kommunalférbundet utveckla
agarstyrningen av TioHundra AB och bidra
till att avtalsrelationen mellan Sjukvards-
och omsorgsnamnden och bolaget kan
normaliseras genom att sakerstalla
finansiering.

Upphandling: Landstingsstyrelsen bor se till
att ansvaret for landstingets férvaltning av
de olika avtalen som berdr S:t Gorans
sjukhus, inklusive bolagets utveckling och
forandring, samordnas s3 att fragorna kan
hanteras pa ett integrerat och samlat vis.

Atgirdat

Ja

Del- | Nej
vis

X

Kommentar

2016-01-12: Rekommendationen ersatts
med rekommendationer frén projektrapport
7, 2015 "Investeringar - styrning och
samordning inom SLL".

2016-02: Rekommendationen utgar. Den
fangas av rekommendation fran arsrapport
2014.

UTGAR: Rekommendationen utgér da
formerna for styrning av TioHundra-
verksamheten har andrats.

2016-02: Rekommendationen handlar om
att skapa ett battre integrerat agerande
inom landstinget och i landstingets
agerande mot Capio AB och Capio S:t
Gorans sjukhus. Till viss del har eller
planeras detta ske. Det saknas dock en
tydlig affarsmasig bevakning av att de
varden som SLL skapar vid volymodkningen
vid sjukhuset, t.ex. genom nytt uppdrag for
forlossningsverksamhet, behalls intakt infor
framtida terminering av vardavtalet och
3terkop av bolaget. Foljs upp i samband
med deldrsgranskningen 2016.
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Sammanstallning och uppfoljning av lamnade rekommendationer
avseende tidigare ar och innevarande 3ar: Landstingsstyrelsen,

Arsrapport 2015

Gransk- |Rekommendation Atgirdat
ningsar
Ja Del- | Nej
vis
2013 Styrning: Landstingsstyrelsen bor se 6ver X

(Projekt befintliga styrdokument inom

12/2013) |sakerhetsomradet s& att dessa ar
samstammiga samt anpassade till aktuell
lagstiftning och landstingets befintliga
organisation.

Kommentar

2016-02-24:1 samband med 2013 &rs
granskning sa kunde revisionen bland annat
konstatera att landstinget inte, i motsats till
de krav som gallande lagstiftning om
extraordindra handelser staller upp, hade
faststallt ndgon krishanteringsplan for den
da innevarande mandatperioden.
Revisionen kan nu konstatera att
fullmaktige har beslutat om en
krisberedskapsplan, samt en plan fér
krisledningsnamnden vid extraordinara
handelser som galler for perioden maj 2015
- maj 2019.

Nu géallande reglemente frén februari 2015
och géllande krisberedskapsplan fran maj
2015 ar mer samstammiga &n vad de var i
den granskningen som redovisas i rapport
12/2013. Dock kvarstdr en otydlighet kring
krisledningsnamndens befogenheter. I
reglementet star det att
krisledningsnamnden har ratt att, i enlighet
med gallande lagstiftning, ”... 6verta
verksamhetsansvar och beslutanderatt frén
Ovriga namnder och styrelser inom
landstinget som ar nédvandig med hansyn
till den extra ordindra handelsens
omfattning och art.” I krisberedskapsplanen
star det att “Krisledningsndmnden far fatta
beslut om att dverta hela eller delar av
beslutanderéatten frdn annan ndmnd i
landstinget...” S8ledes beskriver
reglementet stérre befogenheter an vad
krisberedskapsplanen gor da reglementet
ger krisledningsnamnden ratt att ta 6ver
verksamhetsansvar och beslutanderatten
for styrelser, ndgonting som
krisberedskapsplanen inte medger.

Vidare s& beskriver krisberedskapsplanen
sjukvards- och omsorgskontoret i Norrtaljes
ansvar kopplat till reglementet for
sjukvards- och omsorgsnamnden i
Norrtalje. Men dessa organisationer
upphérde i och med utgangen av 2015 och
ersattes av kommunalférbundet sjukvard
och omsorg i Norrtalje. Foljs upp i samband
med arsgranskningen 2016.
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Sammanstallning och uppfoljning av lamnade rekommendationer
avseende tidigare ar och innevarande 3ar: Landstingsstyrelsen,
Arsrapport 2015

Gransk-
ningsar

2013
(Projekt
12/2013)

2013
Arsrapp

2013
(Projekt
10/2013)

Rekommendation

Styrning: Landstingsstyrelsen bor ta fram
tydliga och uppféljningsbara mal for
landstingets sakerhetsarbete som utgdr
frdn en enhetlig definition av
sakerhetsbegreppet.

Styrning: Landstingsstyrelsen bor se éver
befintliga styrdokument for SL,
trafikndmnden och landstingsstyrelsen sa
att dessa ar samstammiga med avseende
pa ansvars- och rollférdelning rérande
trafikens fastighetsstrategiska fragor.

Personal: LS bor sakerstalla att ansvaret
tydliggors vad galler hur
utbildningsatagandet inklusive VFU ska
hanteras och av vem i syfte att sékerstalla
tillrécklig tillgdng till VFU av god kvalitet

Atgirdat

Ja Del- | Nej
vis

X

Kommentar

2016-02-24 Landstingsstyrelsens
forvaltning har dels tagit fram ett forslag pa
ny sakerhetspolicy som har beslutats av
fullmaktige i mars 2016, dels tagit fram ett
forslag pa riktlinjer for landstingets
sakerhetsarbete som har beslutats av
landstingsstyrelsen i februari 2016.

Riktlinjerna innehaller en definition av
sakerhetsbegreppet och riktlinjerna saval
som policyn innehaller m&l och syfte med
landstingets sa@kerhetsarbete. I landstingets
budget 2015, likvédl som budget 2016
innehdller dessutom ett mal for omradet
"Sakra processer”, som i sin tur ar
nedbrutet i tvd indikatorer, en for
informationssakerhet och en for sakerhet.

2015-10: Rekommendationen kvarstdr. Av
reglementet for SLL, fran februari 2015,
framkommer fortfarande att LS ansvarar for
dvergripande fastighetsstrategiska fragor
samt investeringsfragor, samtidigt som det
i reglementet framkommer att TN
foretrader landstinget i frégor om
investeringar och férvarv av anldggningar,
fast- och 16s egendom for kollektivtrafiken.
Foljs upp i samband med
deldrsgranskningen 2016.

2015-10: I samband med uppfdljningen vid
delrapportering 2015 angav LSF foljande:
Av budget 2015 framgar att all
landstingsfinansierad halso- och sjukvard
oavsett driftsform ar skyldiga att medverka
i utbildningarna. Oversyn pagar av de avtal
landstinget har med berdrda larosaten.
Landstinget har under 2014 infort
enkatverktyg for systematisk
kvalitetsuppfdljning av kliniska
larandemiljéer. Under 2015 planeras att
flera vardverksamheter, &ven med annat
huvudmannaskap ska anvanda samma
verktyg. Uppfélining sker ocks3 via
landstingets utbidlningsbokslut. Landstinget
och berdrda larosaten kommer under 2015
att inratta en ny samordningsorganisation
som bland annat kommer att hantera
planering och utveckling av VFU. Arbete
pdgar med en ny planeringsorganisation av
utbildning. Féljs upp i samband med
deldrsgranskningen 2016.
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Gransk-
ningsar

Rekommendation

Atgirdat

Ja

Del-
vis

Nej

Kommentar

2013
(Projekt
5/2013)

Personal: Landstingsstyrelsen och HSN bor i
arbetet med kompetensforsorjningen aven
utarbeta strategier som innefattar effekter
av konkurrens om personal

X

2016-02: Ett dtgardsprogram som utgar
fran sex olika uppdragsomraden har
utarbetats i samverkan mellan LSF och
samtliga fv/bolag inom den landstingsagda
hélso- och sjukvarden, ” Ett
dtgardsprogram som

utgdr fran sex olika uppdragsomraden har
utarbetats i samverkan mellan LSF och
samtliga fv/bolag inom den landstingsdgda
hdlso- och sjukvf%rden, "Gemensamt ansvar
for en tryggad kompetensférsorjning” som
till del téacker det rekommendationen avser.
Konkurrensen med privata vrdgivare
berors inte. Foljs upp i samband med
deldrsgranskningen 2016.

2013
(Projekt
3/2013)

Miljostyrning: Landstingsstyrelsen bor
sakerstalla dverensstammelse mellan
aktuellt miljopolitiskt program och
tillhérande specifikationsdokument, saval
innehdllsmassigt som tidsmassigt, i syfte att
starka styrningen

2016-02: Forst drsskiftet 2017-2018 kan vi
konstatera om rekommendationen ar fullt
uppfylld. Uppfdljning av programmet sker
till deldr 2017. Samordning mellan SLL
miljé och TRF (tidigare TMR) pagdr. Féljs
upp i samband med del8rsgranskningen
2017.

2013
(Projekt
7/2013)

IT: Landstingsstyrelsen bor tydliggéra
landstingets dvergripande modell for
styrning av IT-omrddet, exempelvis
behdver principer for samordningen och
samverkan utarbetas.

2016-02: En funktion inom
landstingsstyrelsens forvaltning for att styra
och samordna IT i SLL har inrattats.
Huvuduppdraget for funktionen ar att
sakerstélla kort- och 18ngsiktig styrning,
prioritering samt uppfoljning av landstingets
IT-verksamhet, samt att sakra
informationsutbyte mellan verksamhetens
aktdrer, forskning och invanare/patienter.
Arbete pdgar med att tydliggora
styrmodeller, principer och
finansieringsmodell. En strategi for
innovation och digitalisering &r under
framtagande som kommer att utgora ett
ramdokument och peka mot konkreta
handlingsprogram och handlingsplaner
inom omardet. Féljs upp i samband med
deldrsgranskningen 2016.

2013
(Projekt
7/2013)

IT: Landstingsstyrelsen bér kommunicera
och implementera IT-strategin och IT-
policyn for att tydliggéra vad dessa innebar
for forvaltningar och bolag.

2016-02: En implementering har skett inom
ramen for arbetet med
forvaltningsstyrningsmodellen pm3 sa att
ansvar och roller tydliggérs. En ndra
samverkan med det nyinrattade
funktionsomradet for att styra och
samordna IT och strukturen for
forvaltningsstyrning ses som en
grundlaggande framgangsfaktor. Ett forslag
ar framtaget for att skapa en tydlig
koppling mellan linjestyrning och
forvaltningsstyrning. Foljs upp i samband
med deldrsgranskningen 2016.
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Gransk- |Rekommendation Atgirdat Kommentar

ningsar
Ja Del- | Nej
vis

2014 UTVECKLAT/OMFORMULERAD X 2016-03-14: Inom landstingsstyrelsen

Arsrapp REKOMMENDATION SOM AVEN TACKER pagar ett kontinuerligt utvecklingsarbete
UTGAENDE REKOMMENDATION FRAN kring mé&l och strategier fér SLL. Revisionen
ARSRAPPORT 2013. beddmer att ytterligare utveckling behovs,
Landstingsstyrelsen bor vidareutveckla da t.ex. de flesta indikatorerna inom
indikatorer for maluppfyllelse for att i hogre kulturomradet &r icke-matbara &ven i M3l
utstrdackning ge en mer tackande bild samt och budget 2016. Analys av maluppfyllelsen
utveckla analys av utfallet pd indikatorerna saknas &ven SLL Arsredovisning 2015. Foljs
for att f3 tillfredsstallande underlag for upp i samband med deldrsgranskningen
beddmning av om fullmaktiges 2016.
dvergripande mal ar uppnadda.

2014 Landstingsstyrelsen och HSN boér F6ljs upp i samband med

(Projekt systematiskt se éver och samordna sina deldrsgranskningen 2016.

16/2014) |sammantagna krav p% inrapportering och
uppféljning gentemot vardgivarna i syfte att
minska den administrativa belastningen
inom halso- och sjukvarden.

2014 Landstingsstyrelsen bor ta fram X 12016-02: Inarbetas i miljoprogram 2017-

(Projekt landstingsoévergripande riktlinjer for 2021 som vantas beslutas om i LF under

6/2014) energianvandning, som sakerstéller att 2016. Foljs upp i samband med
hansyn tas till energieffektivitet under en deldrsgranskningen 2017.
fastighets hela livscykel, sdvél byggnations-
som forvaltningsfas.

2014 Landstingsstyrelsen bor tydliggéra hur X |2015-10: I samband med deldr 2015 angav

(Projekt ansvaret ska fordelas och hur intern LSF att forhallandet &ven har

1/2014) samverkan ska ske inom landstinget for att uppmarksammats av LSF. Vidare anger LSF
sdakerstalla en aktiv uppfdljning av avtalet att projektupplagg, moétesstruktur och
avseende IKT-infrastruktur pa NKS. projektdokumentation ar utformade sa att

leveranssamordnaren kommer i kontakt
med de Ovriga anskaffningsprojekten forst
da upphandlingen ar genomférd och avtalen
ar tecknade. Foljs upp i samband med
drsgranskningen 2016.

2014 Landstingsstyrelsen och hélso- och Foljs upp i samband med

(Projekt sjukvdrdsnamnden bor i samarbete med deldrsgranskningen 2016.

7/2014) |vardgivarna presentera en plan pd
dvergripande niva for hur kommande
vardinformationssystem ska etableras inom
SLL. Planen bor konkretisera, tidsatta och
berdkna kommande investeringar for e-
halsa.

2014 Landstingsstyrelsen bor tydliggdéra vem som X 2016-01-12: Det &r respektive vardgivare
har det ekonomiska ansvaret for som har det ekonomiska ansvaret for att
inforskaffande av utrustning som behovs i utrusta sina respektive lokaler utover IKT
nya byggnader/ombyggda lokaler utdéver och MT utrustning. I samband med beslut
IKT och MT utrustning om utrustning av NKS var detta inte helt

klarlagt, men for ovriga vardlokaler som
ska utrustas s& avsatts det budgetmedel for
detta i projekteringsprocessen, for
respektive lokal som landstingets
verksamheter bedriver verksamhet inom.
Revisionen beddmer rekommendationen
som atgardad.
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Gransk- |Rekommendation Atgirdat Kommentar
ningsar
Ja Del- | Nej
vis
2014 Landstingsstyrelsen bor ta fram en F6ljs upp i samband med
(Projekt handlingsplan som konkretiserar delgrsgranskningen 2016.
7/2014) ansvarsfordelningen mellan aktérerna i
utvecklingsarbetet for e-hdlsa som en
grund fér natverkssjukvdrden. Aven rollen
for programkontoret for Framtidens halso-
och sjukvard bor fortydligas, liksom
formerna for hur privata vardgivare ska
engageras i arbetet.
2014 Landstingsstyrelsen bor tydliggéra hur X 2016-01-12: Alla hyresgastanpassningar
Deldr kostnadsansvaret fér framtidsplanens ska finasieras av de hyresgaster,
byggnationer ska hanteras i de fall landstingsinterna saval som externa, som
vardgivare vill &ndra lokalernas planerade efterfrdgar anpassningarna. I de fall som
funktionalitet. lokaler fardigstalls utan att det finns nggon
hyresgast att skriva kontrakt med sa &r det
HSN som skriver under kontraktet som
motpart till Locum AB. Om en kommande
hyresgast vill andra lokalernas utformning
nar de tar 6ver kontraktet fran HSN, s3 &r
det den nya hyresgésten som far bekosta
lokalernas anpassning. Revisionen
bedémer rekommendationen som 8tgérdad.
2014 Landstingsstyrelsen bor ta fram ett X 2016-02-22: Status ar oférandrad jamfort
(Projekt samordnat underlag for gemensamma IT- med deldrsbokslut 2015. Enligt LSF sd har
2/2014) och sakerhetsrelaterade krav i samband IT-sdkerhetsrelaterade krav tagits fram och
med upphandling av MTU samt utreda implementerats i landstingets IT-stéd for
méjligheten till ramavtal for omradet. informationssakerhet, Compliance-portalen.
Kvarstar att kvalitetssékra dessa och
sakerstalla hur de ska anvandas i samband
med upphandling av MTU. Samordning gors
i relevanta fora. Bl a fora som etablerats
kopplat till landstingets strategiska
investeringar och baserat pa erfarenheter
frdn NKS upphandlingar av MTU. Frdgan om
lampligheten av ramavtal for olika typer av
anskaffningar hanteras inom ramen for de
forum som sarskilt finns uppsatta for detta -
avseende MTU, SMIL Teknik. Bedémningen
ar att rekommendationen ar delvis
dtgardad. Foljs upp i samband med
deldrsgranskningen 2016.
2014 Landstingsstyrelsen bor starka och X 12016-02-22: Oférandrad jamfort med
(Projekt tydliggbra ansvaret for IT-sdakerhet kopplat deldrsbokslut 2015. Natverksansluten MTU
2/2014) |till MTU pd landstingsévergripande niva och kommer att vara ett prioriterat omrade for
tydliggéra hur den organisatoriska 3R IKT/MT-samverkan och i samverkan
samverkan mellan SLL IT och med branchorganisationen Swedish
akutsjukhusens MT-avdelningar ska ske vad Medtech. Projekt kommer har startats p§
géller sakerhetskrav. Samverkan mellan DS. Resultaten kommer att integreras i de
SLL IT och akutsjukhusen bor aven omfatta Overgripande
utveckling av supportprocesser anpassade processerna.Rekommendationen bedéms
for MTU. inte vara atgardad. Foljs upp i samband
med deldrsgranskningen 2016.
2014 Landstingsstyrelsen bor se till att en X | Féljs upp i samband med &rsgranskningen
(Projekt utvardering av processen for upphandlingen 2016.
1/2014) av IKT sker i syfte att dra nytta av
erfarenheterna for kommande del-
upphandlingar inom IKT-forsdrjningen.
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Gransk- |Rekommendation Atgirdat Kommentar
ningsar
Ja Del- | Nej
vis
2014 Landstingsstyrelsen bor skapa klarhet i de X 2016-02: SLL Upphandling har utvecklat en
(Projekt krav som stélls i upphandlingspolicyn pa att ny struktur for upphandlingsstrategier
13/2014) |uppratta en upphandlingsstrategi i samband tillsammans med inkdpsavdelningarna pd
med stdrre upphandlingar. de stérre vardavdelningarna. Ett arbete
pdgar bl.a. med uppdatera rutiner och
informera verksamheterna. Foljs upp i
samband med &rsgranskningen 2016.
2014 Landstingsstyrelsen bor komplettera X 2016-02-22: Arbetet med att komplettera
(Projekt regelverket for informationssakerhet med regelverket for informationssakerhet ar
2/2014) specifika krav for natverksansluten pdbérjat. Konkreta krav har arbetats in i
medicinteknisk utrustning (MTU) s& att stod landstingets it-stod for
finns for praktisk tillampning i informationssakerhet, Compliance-portalen.
verksamheten for exempelvis Natverksansluten MTU kommer att vara ett
anslutningsprocesser, uppdateringar och prioriterat omrade fér 3R IKT/MT-
styrning av fjarrdtkomst. samverkan och i samverkan med
branchorganisationen Swedish Medtech.
Féljs upp i samband med
deldrsgranskningen 2016.
2014 Landstingsstyrelsen bor sakerstdlla att X 2016-02-22: Det finns flera formaliserade
/&rsrapp rutiner for kontroller och uppféljning i avstamningsrutiner i Raindance, ett
Raindance och Heroma dokumenteras och exempel &r manatlig sékvagsrapport som
formaliseras samt att systematiska sakerstaller att Resultat och Balans ar lika i
riskanalyser genomfors for att minska hela systemet. Ett annat ar regelbundna
risken for fel och oegentligheter i logglistkontroller av anvandarbehdérigheter.
hanteringen av systemen. Ny mall for riskanalys ar framtagen och
forsta analysen med nya mallen kommer
att genomforas efter arsbokslutet.
Riskanalys fér Heroma kommer att
genomforas under 2016 och &r en aktivitet i
forvaltningsplanen. Malsattningen ar att
riskanalys from 2016 ska vara en &rligt
dterkommande aktivitet i
forvaltningsplanen. Detta som ett led i det
systematiskt forbattringsarbetet. Foljs upp i
samband med &rsgranskningen 2015.
2014 Landstingsstyrelsen och halso- och Féljs upp i samband med
(Projekt sjukv8rdsnamnden bor stérka informations- deldrsgranskningen 2016.
7/2014) och kunskapséverféringen mellan saval
egna som privata vardgivare, for att
utveckla samarbetet i e-hélsofr@gor.
2014 Landstingsstyrelsen bér med utgédngspunkt X 2016-02: Ett arbete pdgdr med att utforma
(Projekt i de fortydligade riktlinjerna fér upphandling rutiner och utveckla arbetssatt i syfte att
13/2014) |implementera ansvarsférdelning, arbetssatt Oka andelen samordnade upphandlingar av
och rutiner for att 6ka antalet samordnade medicintekninsk utrustning inom
upphandlingar av medicinteknisk utrustning landstinget. I m&l och budget 2016 (avsnitt
(MTU). 13.4) anges att i syfte att effektivisera
upphandlingen och uppféjningen av bl.a.
avtalen for medicinteknisk utrustning, ska
upphandlingskompetensen inom omradet
samlas inom landstingsstyrelsen. Genom att
koncentrera resurserna anvands
kompenserna inom omradet béattre. N&gra
beslut om hur detta ska realiseras har dock
annu inte tagits. Foljs upp i samband med
drsgranskningen 2016.
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Sammanstallning och uppfoljning av lamnade rekommendationer
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Gransk-
ningsar

Rekommendation

Atgirdat

Ja Del-
vis

Nej

Kommentar

2014
Arsrapp

Landstingsstyrelsen bor aterrapportera en
samlad bild av de kostnader och
investeringar som I6pande ackumuleras for
NKS-projektet.

2015-12: Landstingsstyrelsen anser att
redovisningen av NKS-projektet har skett
fr&n och med &r 2011 och framat i SLL:s
drsredovisning. Revisionen konstaterar att
redovisningen har inte utvecklats utifrén
den ldmnade rekommendationen.
Prognoser dver de kommande
investeringsutgifter och tillaggsavtalen finns
inte med i tabellen. Féljs upp i samband
med &rsgranskningen 2016.

2014
Arsrapp

Landstingsstyrelsen bor i samband med
utveckling av tillampningsanvisningarna
aven utveckla en modell for
landstingsstyrelsens uppféljning av den
interna kontrollen inom SLL inkluderande en
kvalitetssékring av uppgifter fran
verksamheterna.

2016-03-14: Ett arbete med att ta fram
forslag till tillampningsanvisningar for
riskanalys samt en gemensam modell fér
riskvardering har paborjats inom
landstingsstyrelsens forvaltning. Den modell
som idag finns avseende uppfdljning av den
interna kontrollen inom SLL stracker sig
endast till insamling och sammanfattning av
internkontrollplaner utan att dessa
analyseras. Foljs upp i samband med
deldrsgranskningen 2016.

2014
Arsrapp

Landstingsstyrelsen bor tydliggora
ansvarsfordelningen for tillsyn av konst
inom landstinget dar praxis och reglemente
inte helt 6verensstammer, sarskilt infor
kommande inkop av konstnarliga
gestaltningar inom utbyggnaden av
tunnelbanan.

2016-02: Landstinget har tre organisationer
for inkdép av konst (kulturnamnden,
trafiknamnden och férvaltningen for
utbyggd tunnelbana). Revisionen har
uppmarksammat att praxis och reglemente
inte 6verensstammer nar det galler
ansvaret for landstingets konstinnehav. I
kulturndmndens reglemente anges att
kulturndmnden har tillsyn 6éver landstingets
konstbestdnd, men trafiknamnden hanterar
sina inkdp och utdvar tillsyn dver sitt
konstinnehav. Ansvarig fér genomfoérandet
av utbyggnaden av tunnelbanan, inklusive
stationer, ar forvaltningen for utbyggd
tunnelbana (FUT). Konsten uppges vara
integrerad med den arkitektoniska
utformningen av stationerna. Foljs upp i
samband med deldrsgranskningen 2016.

2014
Arsrapp

Landstingsstyrelsen bor utforma tydliga
rutiner i syfte att sdkerstalla att kretsen
avropsberattigade inom landstinget
overensstammer med kretsen i det
ursprungliga ramavtalet.

2016-02: Information har gatt ut till
foretradare i upphandingsnatverket om att
bolag i landstinget inte omfattas av
avropsavtalet. For att hindra ytterligare kop
ar avtalet numera borttaget fran
avtalskatalogen och en hanvisning finns till
SLL Upphandling (en controller) i syfte att
undvika nya avrop. SLL Upphandling har
efter férfragan fran revisionen fatt siffror pa
genomférda avrop under 2015 (uppdelat pd
forvaltningar o bolag) fran leverenatéren.
Statistiken visar att landstingets bolag
sammantaget under 2015 har avropat for
drygt 20 mnkr. Enligt uppgift fr&n Locum
AB sa fortsatter de att avropa aven under
2016 och de uppger att de inte har fatt
ndgon information om att inte kopa. Avtalet
|6per ut hosten 2016 och kommer inte att
forlangas. Enligt uppgift har en ny
upphandling fér landstinget forvaltningar
och bolag pabérijats. Foljs upp i samband
med deldrsgranskningen 2016.
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Gransk- |Rekommendation Atgirdat Kommentar
ningsar
Ja Del- | Nej
vis
2014 Landstingsstyrelsen bor i samband med ett X 2016-03-21: Fullmaktige har i december
Arsrapp eventuellt beslut om dvergdng fran 2015 beslutat om en helt ny permanent
projektform till en permanent 16sning for organisation med nya roller: "Férandrad
TioHundraorganisationen fortydliga organisation och styrning av
formerna for agarstyrningen av bolaget Tiohundraverksamheten" (LS 2015-0090).
TioHundra AB. Rekommendationen anses vara atgérdad.
2014 Landstingsstyrelsen bér stalla krav pd att X 2016-01-12: Det framkommer dels av
Arsrapp riskanalys och hantering av risker ska investeringsstrategin att riskbedémning ska
framga av underlag infér beslut i genomforas, dels av den checklista med
fullmaktige. krav pd beslutsunderlag for
investeringsbeslut att riskanalys ska ingad
som en del i underlaget for
inriktningsbeslut, samt att riskanalys och
bedémning ska ingd som en del i
beslutsunderlaget infér
genomfdrandebeslut. Revisionen saknar
dock tekniska som tydliggor vad som
férvantas i form av innehall och omfattning
for beslutsunderlagens riskanalyser. Foéljs
upp i samband med &rsgranskningen 2016.
2014 Landstingsstyrelsen bor sakerstélla att X 2016-02: Ett arbete pdgar med att utarbeta
(Projekt avtalsuppféljning av exempelvis samtliga rutiner och modeller fér avtalsuppféljning
13/2014) |MTU-upphandlingar inom landstinget, av medicinteknisk utrustning. Foljs upp i
kontinuerligt blir genomforda. samband med &rsgranskningen 2016.
2014 Landstingsstyrelsen bor, for att sékerstalla X |12016-03-14: Revisionen saknar en analys
Arsrapp en rattvisande information till fullmaktige, av den samlade informationen aven i
utveckla analys och kontroll av de underlag uppsiktsrapporten for 2015. T.ex.
samt uppgifter som ligger till grund for analyseras inte i uppsiktsrapporten den
uppsiktsrapporten. minskade andelen avtal dar det gors en
ekonomisk uppféljning inom ramen for
uppféljning av upphandlingspolicyn. Annat
exempel ar redogorelsen av
soliditetskraven, dar en analys och
stallningstagande saknas avseende det
faktum att Karolinska universitetssjukhuset
har en soliditet p& 6 procent, dvs. hamnar
utanfor intervallet 10-30 procent som ar
acceptabelt utifr@n sanktionsregeln. Féljs
upp i samband med &rsgranskningen 2016.
2014 Landstingsstyrelsen bor andra X |2016-03-14: Landstingsstyrelsen foreslar i
Arsrapp resultatdispositionsreglerna for uppsiktsrapporten for 2015 att &ven i ar
akutsjukhusen, som frdngatts for tredje frdngd resultatdispositionsreglerna, vilket
dret i rad. innebér det fjarde dret pa raken. Detta
med anledning av vardens stora
utmaningar i samband med
strukturférandringarna inom ramen for
framtidens halso- och sjukvard. Revisionen
menar att det ar just med anledning av
dessa utmaningar som reglerna borde ses
Over. Foljs upp i samband med
2014 Landstingsstyrelsen behdver sakerstalla att X 2012-02-22: Arbete pdgar med att ta fram
(Projekt namnder och styrelser foljer upp de krav forslag pd uppféljningsprocess. Arbete
14/2014) |som stills pa informationssikerhet &ven pdgadr dven med att inarbeta detta i
nar det galler privata utférare som anlitas landstingets it-stod for
for att utfora karnverksamhet for informationssakerhet, den sa kallade
landstingets rakning. Complianceportalen. Féljs upp i samband
med deldrsgranskningen 2016.
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Sammanstallning och uppfoljning av lamnade rekommendationer
avseende tidigare ar och innevarande 3ar: Landstingsstyrelsen,
Arsrapport 2015

Gransk- |Rekommendation Atgirdat Kommentar
ningsar
Ja Del- | Nej
vis
2014 Landstingsstyrelsen bor tydliggéra hur och X 2012-02-22: Arbete pagar med att ta fram
(Projekt nar uppféljningen av status for det lokala ett forslag pa arshjul och arbeta in
14/2014) |informationssakerhetsarbetet vid namnder uppféljning av status i processen. Foljs upp
och styrelser ska ske och hur och nar i samband med delé’]rsgranskningen 2016.
resultatet fran dessa uppféljningar ska
3terrapporteras.
2014 Landstingsstyrelsen bor sakerstélla X 2016-02-22: Landstingsdirektéren har
(Projekt implementeringen av ett ledningssystem for beslutat om grundlaggande
14/2014) |informationssakerhet genom att snarast tillampningsanvisningar for
fardigstalla arbetet med informationssakerhet. Compliance-portalen
tilldmpningsanvisningar samt det s.k. ar etablerad. Rekommendationen bedéms
complianceverktyget. som atgardad.
2014 ERSATTS AV ANNAN REKOMMENDATION Rekommendationen ersatts med
Arsrapp Landstingsstyrelsen behdver sakerstalla rekommendationer fran projektrapport 7,
dels att det I6pande gar att félja upp 2015 "Investeringar - styrning och
fullmaktiges investeringsbeslut i program samordning inom SLL".
dar stérre projekt med olika tidplan ingdr,
dels hur de ska utvarderas efter
driftssattning.
2014 ERSATTS AV ANNAN REKOMMENDATION Rekommendationen ersatts med
Arsrapp Landstingsstyrelsen bor sakerstélla att en rekommendationer frén projektrapport 7,
investerings totala kostnadskonsekvenser 2015 "Investeringar - styrning och
och hur dessa ska finansieras framgar pa samordning inom SLL".
ett tydligt satt i det formella
investeringsbeslutet.
2015 Styrning: Landstingsstyrelsen bor starka F6ljs upp i samband med
Deldr den formella kopplingen mellan deldrsgranskningen 2016.
organisationen FSTC och
landstingsstyrelsen for att sakerstalla dels
att styrning sker samordnat, dels att kraven
i policy och riktlinjer for
informationssakerhet foljs.
2015 Landstingsstyrelsen bor utveckla indikatorn Foljs upp i samband med arsgranskningen
(Projekt | for malet vad galler inférandet av KOLL sd 2016.
10/2015) |att s att redovisningen ger en rattvisande
bild av maluppfyllelse och det faktiska
inforandet.
2015 Landstingsstyrelsen bor fortydliga Foljs upp i samband med &rsgranskningen
Arsrapp ansvarsfordelningen foér planering, 2016.
genomfdérande och uppféljning av
landstingsverksamheternas bidrag till RUFS.
2015 Landstingstyrelsen bor Féljs upp i samband med
(Projekt |- prioritera arbetet med att inféra deldrsgranskningen 2016.
9/2015) | compliance-processen i landstingets
verksamheter for att paskynda det
systematiska informationssékerhetsarbetet.
- prioritera arbetet med framtagande och
beslut av tilldmpningsanvisningar, s3 att
vélgrundade och avvagda skyddsatgarder
kan vidtas.
- sakerstalla att ansvar och roller fér
informationssakerhet implementeras i FOA-
organisationen (landstingets
forvaltningsstyrningsmodell enligt pm3).
- félja upp hur informationssakerhet
sakerstélls hos privata utférare inom varden.
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Sammanstallning och uppfoljning av lamnade rekommendationer
avseende tidigare ar och innevarande 3ar: Landstingsstyrelsen,
Arsrapport 2015

Gransk- |Rekommendation Atgirdat Kommentar
ningsar
Ja Del- | Nej
vis

2015 Landstingsstyrelsen bor sakerstélla att Foljs upp i samband med arsgranskningen
(Projekt processen for prioriteringar 2016.
7/2015) | och konsekvenser av foreslagna

investeringar ar transparent

och tydlig infor beslut i fullmaktige.
2015 Landstingsstyrelsen bor sakerstélla F6ljs upp i samband med
(Projekt dverensstammelse mellan mal, uppféljning delérsgranskningen 2017.
6/2015) och redovisning avseende

energieffektiviseringen.
2015 Landstingsstyrelsen bor skapa och Foljs upp i samband med 8rsgranskningen
(Projekt tydliggéra ekonomiska incitament samt 2017.
6/2015) integrera energieffektiviseringsfragorna i

den samlade verksamhetsstyrningen, med

uppféljning av dtgarder/resultat pd lokal

niva.
2015 Landstingsstyrelsen bor i det kommande Féljs upp i samband med
(Projekt miljopolitiska programmet tydliggéra hur deldrsgranskningen 2017.
6/2015) respektive namnd/styrelse forvantas bidra

till energieffektiviseringsmé’llet.
2015 Landstingsstyrelsen bor utveckla former for Foljs upp i samband med 8rsgranskningen
Arsrapp hur landstingets verksamheter ska bidra till 2016.

malen i nuvarande och kommande RUFS.
2015 Landstingsstyrelsen bor sakerstélla att Foljs upp i samband med arsgranskningen
(Projekt |insatser i hogre grad prioriteras utifran 2016.
10/2015) |landstingets 6vergripande behov och

inkluderar samtliga verksamheter.
2015 Landstingsstyrelsen bor, i syfte att starka Foljs upp i samband med 8rsgranskningen
(Projekt genomférandet och fa underlag for 2016.
10/2015) |uppfdljning, tydliggdra forvantade effekter

av dtgarder kopplade till

kompetensforsorjning.
2015 Landstingsstyrelsen bor se till att det finns Féljs upp i samband med &rsgranskningen
(Projekt tydliga uppféljningsbara 2016.
7/2015) mal avseende kvalitet och tid for alla

investeringsprojekt

och -program infor beslut i fullmaktige for

att kunna folja upp

och klargdra ansvar.
2015 Landstingsstyrelsen bor i riktlinjer for Foljs upp i samband med 8rsgranskningen
Arsrapp investeringar besluta om principer for nar 2016.

Miljébyggnad guld, silver respektive brons

ska galla, samt i vilka fall avsteg kan goras

frdn dem.
2015 Landstingsstyrelsen bor sakerstélla att F6ljs upp i samband med §rsgranskningen
(Projekt foreslagna investeringars 2016.
7/2015) framtida ekonomiska konsekvenser framgar

i underlag infér beslut

om budget i fullmaktige.
2015 Landstingsstyrelsen bor omarbeta Foljs upp i samband med arsgranskningen
(Projekt investeringsstrategin sd att den 2016.
7/2015) utgor en tydlig vagledning i strategiska

stallningstaganden t.ex. om landstinget ska

aga eller hyra lokaler.
2015 Landstingsstyrelsen bor se till att tillvaxt- F6ljs upp i samband med 5rsgranskningen
Arsrapp och regionalplaneringsnamndens ansvar for 2016.

bidragshanteringen fortydligas i

reglementet.
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Sammanstallning och uppfoljning av lamnade rekommendationer
avseende tidigare ar och innevarande 3ar: Landstingsstyrelsen,
Arsrapport 2015

Gransk-
ningsar

2015
Arsrapp

2015
(Projekt
7/2015)

2015
Deldr

2015
Deldr

Rekommendation

Landstingsstyrelsen bor se till att rutin finns
for att sakerstalla att endast kretsen av
avropsberéattigade avropar pa avtal.

Landstingsstyrelsen bor sakerstélla
kontrollen 6ver redan beslutade
investeringars framtida ekonomiska
konsekvenser i sin helhet

for att en framtida ekonomi i balans ska
kunna nas.

Intern kontroll: Landstingsstyrelsn bor
skapa forutsattningar for en systematisk
uppféljning och avtalsférvaltning for att
sakerstalla arbeten, tjanster och leveranser
med den kvalitet som féljer av OPS-avtalet.

Intern kontroll: Landstingsstyrelsen bor
anpassa fullméktiges mal och indikatorer till
egna verksamhetsnara mal och indikatorer i
kommande budgetar avseende
forvaltningen for utbyggd tunnelbana.

Atgéardat
Ja Del- | Nej
vis

Kommentar

Féljs upp i samband med &rsgranskningen
2016.

Foljs upp i samband med &rsgranskningen
2016.

Foljs upp i samband med
deldrsgranskningen 2016.

F6ljs upp i samband med
deldrsgranskningen 2016.
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Sammanstadllning over lamnade rekommendationer for
Landstingsstyrelsen, Arsrapport 2015

Gransk- |Rekommendation Atgardat Kommentar
ningsar
Ja Del- | Nej
vis
2012 IT: SLL IT bor effektivisera nuvarande X 2015-12: SLL IT har slutfért en
Arsrapp bestéllningsprocess for att minska den upphandling av logistiktjanst som omfattar
genomsnittliga lagertiden for datorer och ett centrallager och en effektiviserad
darmed utnyttja garantitiden battre. dtertagstjanst i syfte att bl.a. utnyttja
garantitider battre samt minska
kapitalbindning i lager. Avtalet &r
undertecknat i mars 2016. SLL IT haller
dessutom pa att etablera tva nya roller, IT-
asset-manager och logistikansvarig i syfte
att etablera en béttre kontoll inom omradet.
En processledare for Request Fulfillmentar
ocks8 rekryterad. Rekommendationen
ardtgardad.
2012 IT: SLL IT bér omgdende upphandla och X 2015-12: 2015-12: SLL IT har slutfort en
Arsrapp teckna avtal angéende centrallager for upphandling av logistiktjanst som omfattar
datorer. ett centrallager och en effektiviserad
dtertagstjanst i syfte att bl.a. utnyttja
garantitider battre samt minska
kapitalbindning i lager. Avtalet ar
undertecknat i mars 2016. SLL IT h&ller
dessutom pa att etablera tva nya roller, IT-
asset-manager och logistikansvarig i syfte
att etablera en battre kontoll inom omradet.
En processledare for Request Fulfillmentar
ocksd rekryterad. Rekommendationen &r
dtgardad.
2013 Upphandling: Landstingsstyrelsens X |2016-02: Nagra andringar eller
Arsrapp forvaltning bor klargbra syftet med fortydliganden har inte skett i det
upphandlingsbokslutet och definiera frageformular som rekommendationen
begrepp i det frageformuldr som ligger till avser. Patalade oklarheter kvarstar darmed.
grund for bokslutet, sd att de uppfattas lika Eventuellt kommer SLL Upphandling att
och att jamférelser som gors utifrdn ordna en workshop under 2016 med
insamlade uppgifter blir korrekta. utvalda verksamheter i syfte att tydilggdra
syftet, f& information kring oklarheter och
att sakerstalla att ratt saker i
upphandlingspolicyn foljs upp. Foljs upp i
samband med &rsgranskningen 2016.
2014 Ledningen foér LSF bor tillsammans med X 2016-01: SFI har tagit fram en
Deldr ledningen for respektive berért akutsjukhus rutinbeskrivning, "Ramverk for
tydliggéra vem som har det 6vergripande utrustningsinvesteringar" som bland annat
ansvaret for IKT och MT processerna i beskriver ansvaret for IKT och MT
samband med byggnationer vid sjukhusen. processerna i samband med omdaningen av
akutsjukhusen. Ramverket, som tilldmpas,
ar forankrat med ansvarig pa respektive
sjukhus. Revisionen bedomer
rekommendationen som 8tgérdad.
2014 Intern kontroll: Ledningen for LSF bor ta X 2015-12: Landstingsstyrelsens forvaltning
Deldr fram en rutin for hur bidrag ska hanteras har under 2015 gjort en uppfdljning av
som innefattar bedémning av cirka 20 foreningar i samarbete med
bidragsansdkan, utbetalning och uppfdljning bidragsgruppen. Nya kriterier for bidrag ar
av lamnade bidrag. under framtagning, vilka kommer att
innefatta en skriftlig rutin for uppféljning.
Revisionen beddmer rekommendationen
som delvis dtgardad. Féljs upp i samband
med deldrsgranskningen 2016.
2014 NKS Bygg bor implementera en rutin som X Rekommendationen &tgardad.
Arsrapp | sékerstaller att beddmningen av osékra
kundfordringar blir dokumenterade vid
varje bokslut.
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Sammanstadllning over lamnade rekommendationer for
Landstingsstyrelsen, Arsrapport 2015

Gransk- |Rekommendation Atgardat Kommentar
ningsar
Ja Del- | Nej
vis
2014 NKS-Bygg bor forbattra och dokumentera X Rekommendationen &tgardad.
Arsrapp de interna processerna for andringar- och
tillagg for att sakerstélla att betalning
endast sker for fardigstallda arbeten.
2015 Intern kontroll: Férvaltningen for utbyggd Féljs upp i samband med
Deldr tunnelbana bor utveckla en rutin for deldrsgranskningen 2016.
uppdelningen av tillgéngar i komponenter.
2015 Intern kontroll: Landstingsstyrelsens X Revisionens granskning har visat att
Deldr forvaltning bor gora en rattelse i rattelse genomférd for Skadekontot i
I;edovisningen av avsattningar infor arsbokslutet 2015. Rekommendationen
arsbokslut 2015. anses vara avklarad.
2015 Intern kontroll: Férvaltning for utbyggd Féljs upp i samband med
Deldr tunnelbana bor uppratta och godkanna deldrsgranskningen 2016.
blanketter for aktuella behorigheter, for att
sakerstalla den interna kontrollen avseende
behorigheter till Heroma.
2015 Landstingsstyrelsens férvaltning bor F6ljs upp i samband med &rsgranskningen
Arsrapp tydliggdra hur investeringarnas 2016.
miljopaverkan ska beskrivas i
beslutsunderlagen infor
genomférandebeslut, dels for att tacka
miljobalkens krav, dels for att tdcka de krav
som landstingets miljopolitiska program
staller upp.
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Slutlig bedbmning av styrelser/bolag 2015

Styrelser/bolag Ekonomiskt och Intern styrning Rékenskaper
verksamhetsmassigt och kontroll
resultat

Ambulanssjukvarden i
Storstockholm AB

Danderyds Sjukhus AB Inte helt tillracklig

Folktandvarden
Stockholms lan AB

AB Stockholms l&ns
landstings Internfinans

Landstingshuset i E.T.
Stockholm AB

Locum AB

MediCarrier AB

S:t Eriks 6gonsjukhus
AB

Stockholm Care AB

AB Storstockholms Inte helt tillracklig
Lokaltrafik

Sddersjukhuset AB

Sddertélje Sjukhus AB

Waxholms Angfartygs Inte helt tillrécklig
AB

For Landstingshuset i Stockholm AB lamnas ingen bedémning avseende omradet ekonomiskt-
och verksamhetsmassigt resultat med anledning av att bolaget inte har nagra anstallda och att
styrelsen for bolaget har begransade mojligheter att styra det ekonomiska resultatet.
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Slutlig beddmning av namnder/forvaltningar 2015

Namnder/forvaltningar Ekonomiskt och Intern styrning och Rékenskaper
verksamhetsmassigt kontroll
resultat
Landstingsstyrelsen* Inte helt Inte helt tillrécklig
tillfredsstallande

Halso- och sjukvardsnamnden Inte helt tillracklig

Karolinska Universitetssjukhuset

Inte helt
tillfredsstallande

Kulturndmnden

Patientnamnden

Trafiknamnden

Inte helt tillracklig

Stockholms lans sjukvardsomrade

Trafik- region och
planeringsndmnden

Inte helt tillracklig

*Fran och med 2013 redovisas ett samlat resultat for landstingsstyrelsen inklusive
landstingsstyrelsens forvaltning, koncernfinansiering och landstingsfastigheter i Stockholm. Fran
2014 ingar aven forvaltning for utbyggd tunnelbana. Den samlade bedémningen av
landstingsstyrelsen ar oféréandrad jamfort med 2014.
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Bilaga 3. Landstingsstyrelsens styrning av NKS-projektet- revisionens

granskningar2010-2015

Revisionen har under hdsten 2015 stéllt samman revisionens tidigare granskningsrapporter avseende
NKS-projektet i en metastudie®. Genomférandet av revisionens rekommendationer har dversiktligt
foljts upp. Fokus i sammanstallningen har varit hanteringen och styrningen av investeringarna och
dess investeringsutgifter och kostnader utifran beslut och avtal. Studien har kompletterats med ny
granskning i form av nagra intervjuer vid landstingsstyrelsens forvaltning (LSF).

Sammanfattning

I april 2008 beslutade landstingsfullmaktige att bygga ett nytt universitetssjukhus i Solna med finan-
siering via Offentlig-Privat-Samverkan (OPS) for att tas i drift i olika faser under perioden 2012-
2018.7 N&gra av de storre planerade investeringarna exkluderades redan inledningsvis fran OPS-
avtalet men ytterligare investeringar har tillkommit, vilket innebér att det fardigbyggda NKS kommer
att bli mer omfattande &n vad som planerades infor OPS-avtalet.

OPS-avtalet som stracker sig fram till ar 2040 innefattar utdver byggnationen, ocksa drift, underhall,
finansiering samt tekniska forvaltnings- och servicetjénster. Det innebdr att landstinget ska betala 52,2
mdkr till projektbolaget SHP (Swedish Hospital Partners) fram till ar 2040 i dagens penningvarde.
Darutover tillkommer utgifter i landstingets egna investeringar i utrustning, tilliggsbestéllningar och
ovriga byggnationer kring NKS pa 8,3 miljarder kronor som genererar kostnader framaver.

Revisionen bedomer att ansvarsforhallanden har fortydligats och att transparensen i beslutsfattandet
till viss del har 6kat sedan revisionens forsta granskningar inom omradet. Redovisning och prognos av
investeringsutgifter och kostnader fér NKS-projektet har utvecklats bland annat genom lépande rap-
portering till landstingsstyrelsens arbetsutskott och pa den sarskilda hemsidan for NKS-projektet. Re-
dovisningen till fullméktige i bland annat arsredovisningar kan dock utvecklas ytterligare for att ge en
samlad bild av de olika delarna i projektet inklusive framtida driftkostnader.

Revisionen noterar att principerna for hyresséttning och avgifter for fastighetstjanster och andra nér-
liggande kringtjanster inte presenterats under 2015. En hyresmodell for NKS ar framtagen fran och
med 2016 ars budget som innebér att delar av hyran for det nybyggda sjukhuset kommer att finansie-
ras centralt i landstinget. Vidare noterar revisionen att principerna for bl.a. hyressattning inte presente-
rats forran infor budget 2016, vilket inneburit att det saknats dverblick nér det galler de totala kostna-
derna for verksamheten. Det kan i sin tur ha paverkat aterhallsamheten i verksamheten nar det galler
krav i tillaggsbestéllningar.

Revisionen konstaterar att styrning och uppféljning av tillaggsarbeten fortfarande behéver forbattras
for att sakerstélla att Overskridande av budget framover inte sker pa total niva. | revisionens arsrapport
till landstingsstyrelsen 2014 noterades att beslutsprocessen for &ndringar och tillkommande arbeten
avseende NKS hade fortydligats. Enligt uppgifter i september 2015 har NKS Bygg inom landstingssty-
relsens forvaltning ocksa tagit fram en rutin som reglerar dokumentationen av kontroll av upparbet-
ning enligt tilldggsavtal. Enligt delegationsordningen ska beslut om &ndringar och tillagg anmalas till
landstingsstyrelsen vid narmast pafoljande mote. Revisionens granskning i arsrapport 2015 visar att
anmalan har skett betydligt senare. En forsenad anmélan kan fa konsekvenser for transparensen i fat-
tade beslut.

Revisionen noterar att de kostnadskontrollerande mekanismerna varit svaga. En anledning ar den upp-
delning av projektet i ett bygg- och utrustningsuppdrag som landstingsstyrelsen (genom NKS Bygg)
ansvarar for och ett verksamhetsuppdrag som Karolinska Universitetssjukhuset ansvarar for. Uppdel-

! Metaanalys &r en studie av tidigare granskningar, saledes en studie av studier.
2 Enligt ursprungligt projektavtal dr perioden 2012-2017. Tillaggsavtal har forlangt perioden till 2018.
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ningen forenklar infasningen av Karolinskas verksamhet i NKS, men innebér &ven att ansvaret for
kostnadsokningar pa grund av andrings- och tillaggsarbeten varit mindre tydligt. Professionen och
dess krav pa kvalitet har troligen haft en betydelse da det galler att generera tillaggsarbeten.

NKS Bygg har haft ett omfattande arbete med administration av andringsforfragningar och tillaggsar-
beten. Né&r det géller landstingets uppféljning av andringar och tillagg visade revisionens granskning
under 2014 att NKS Bygg utgatt fran bankernas oberoende tekniska radgivare och manadsrapporter
fran motparten Swedish Hospital Partners AB (SHP) och att kontrollerna av fardigstallda andringar
och tillaggsarbeten inte dokumenterades. Granskningen 2015 visar att detta forhallande kvarstar. |
yttrandet till revisionen éver arsrapport 2014 gor landstingsstyrelsen bedémningen att risken for att
betalning av annu inte fardigstallda arbeten sker ar mycket Iag. Detta eftersom oberoende tekniska
radgivare gor kontroller och att det dessutom gors regelbundna besdk ute pa byggarbetsplatserna.

Landstingsstyrelsen beslutade i september 2015 att en extern utvardering av NKS-projektet med fokus
pd parternas fullgdrande av &tagande enligt OPS-avtalet samt kostnadskontroll ska genomfdras®. En
extern konsult har darefter upphandlats. Projektplanen fér utvarderingen beskriver att avtalsforvalt-
ning, tillaggsbestallningar, ekonomisk redovisning och uppféljning samt utrustningsinvesteringar ska
utvarderas. Avtalets tillkomst, driftsattning av sjukhuset, framtidsplanen, antalet vardplatser och fram-
tida avtalsforvaltning ska inte utvarderas. Projektplanen slar ocksa fast att mal och ramar for arbetet
inledningsvis behdver konkretiseras. Det finns d&nnu ingen tidpunkt for nér utvarderingen ska redovi-
sas. Revisionen kommer att félja utvéarderingen.

Innehall
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1 Revisionens granskningar 2010-2014

Revisionskontoret har under 2010 - 2014 gjort ett antal granskningar av styrningen och kontrollen
inom NKS-projektet. Framst har detta rapporterats i nedanstaende rapporter:

e Projekt 10/2010 - Offentlig Privat Samverkan, Nya Karolinska Solna

e Arsrapport for Landstingsstyrelsen 2011 - Styrningen och kontrollen av NKS-projektet
e Projekt 3/2012 - Byggnationen av Nya Karolinska i Solna

o Arsrapport for Landstingsstyrelsen 2012 - Styrningen av NKS-projektet

e Arsrapport for Landstingsstyrelsen 2013 - Styrningen av NKS

e Projekt 1/2014 - Upphandling av IKT- infrastruktur till Nya Karolinska Solna

e Arsrapport for Landstingsstyrelsen 2014 - Upphandling av IKT till NKS

o Arsrapport fér Landstingsstyrelsen 2014 — Tillaggsavtal for Nya Karolinska Solna

Revisionens projektrapporter fran 2011 och arsrapporter fran 2013 kan hamtas fran
http://www.sll.se/om-landstinget/det-har-ar-landstinget/Sa-granskas-landstinget/Rapporter-fran-
landstingsrevisorernal/. Ovriga rapporter kan bestallas via landstingsrevisorerna@rev.sll.se.

2 Analys av risker i styrningen av NKS-projektet

| detta avsnitt gors en sammanstallning och analys av de faktorer som beddms ha haft stor betydelse da
det géller kontrollen och styrningen av NKS-projektet. S&rskilt fokus i analysen &r brister i styrningen
med konsekvenser for utvecklingen av investeringsutgifter och kostnader. Analysen foljer delvis en
kronologisk ordning i h&ndelsefdrloppet.

2.1.1 Forutsittningar i verksamheten for ett OPS-projekt

Revisionen konstaterar att ett enigt LF beslutat bygga NKS. Revisionen har i sin granskning utgatt fran
fullméktiges beslut att genomfdéra en OPS-upphandling och det avtal som darmed sl6ts. | denna fraga
finns, utdver de rent juridiska och ekonomiska fragorna ocksa ett antal andra aspekter att framhalla.
Sarskilt viktigt ar att OPS-upphandlingen utgjort ramarna for den fortsatta utvecklingen av verksamhet
och ekonomi.

Erfarenheten av OPS i Sverige ar ytterst begransad. En av de fa som genomforts galler Arlanda Ex-
pressforbindelsen fran Centralen. Detta byggprojekt hade fasta forutsattningar (en bana och forbin-
delse fran punkt A till B) vilket ansags lampa sig for OPS. NKS-projektet daremot, har en mer kom-
plex verksamhet att hantera och som kontinuerligt forandras. Om detta projekt innehaller bra forutsatt-
ningar for OPS kan i efterhand vara angeldget att analysera for att ge lardomar.

Forst under 2012 definierade landstinget vad som skulle inrymmas i NKS-projektet och i Karolinska
Universitetssjukhuset i évrigt. Det fanns lange en kluvenhet inom professionen om att enbart hogspe-
cialiserad vard ska bedrivas vid NKS och att utesluta den vanliga specialiserade varden av folksjuk-
domar, bl.a. utifrén méjligheterna till FoUU®. Vidare innebér inriktningen for NKS en minskning av
antalet vardplatser jamfort med nuvarande Karolinska Solna samtidigt som det sedan lange funnits en
diskussion om att antalet vardplatser inom landstinget ar for litet.

NKS-projektet har gett forutsattningar for omdaningen av den totala vardstrukturen inom landstinget
Framtidens halso- och sjukvard (FHS). Samtidigt blir NKS-projektet genom FHS beroende av struk-

4 Forskning, utbildning och utveckling
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turforandringar och byggnationer vid andra sjukhus. En problematik som darfér maste hanteras inom
ramen for NKS-projektet och Karolinska Universitetssjukhuset.

Ovan namnda problemomraden var i huvudsak kanda vid tidpunkten for OPS-upphandlingen. Revis-
ionen lyfte ocksa relativt tidigt fram en del av dessa risker. | projektrapport 6/2005, Strukturforand-
ringsarbetet i sjukvarden — jamforelser med Vastra Gotalandsregionen och Region Skane” framforde
revisionen bl.a. foljande kopplat till den da pagaende s.k. 3S-utredningen:

"Sjukvardsekonomin for ett eventuellt nytt universitetssjukhus behdver belysas battre. Sammantaget
synes det delvis oklart vilken vard som ska inrymmas i det nya universitetssjukhuset. Det finns ett
behov av att precisera den inriktning/mix och de volymer av hdgspecialiserad vard — specialiserad
vard — bassjukvard, som skall finnas. Ett flertal aspekter behéver ytterligare belysas och kompletteras
infor ett eventuellt nytt universitetssjukhus. Det géller bl.a. kostnads- och riskanalyser, lokaliseringsal-
ternativen och finansieringen. Erfarenheten fran tidigare sjukhusbyggen talar for att en omsorgsfull
genomlysning fore byggstart kan forhindra senare forgaveskostnader, kostnadsférdyrningar, etc.”

2.1.2 Fullmiktigebeslut om OPS-avtalet och byggnationen

| debatten kan man fa intrycket av att endast den politiska majoriteten stod bakom beslutet om upp-
handling och OPS-avtalet. Det ar da viktigt att paminna om att beslutet om att anta OPS-avtalet fatta-
des 2010 i politisk enighet i fullmaktige. OPS-avtalet reglerar vilken byggnation som ska utgdra NKS.
Fragan om vilken verksamhet som ska inga i NKS beslutades av landstinget 2012.

2.1.3 OPS-avtalet - modellen for OPS

Upphandlingen genomférdes utan konkurrens i den meningen att bara ett anbud kom in. Revisionen
framholl i sin granskning att det darfor var svart att vardera avtalet: ”Eftersom upphandlingen endast
ar baserad pa ett anbud ar det svart att vardera ekonomi och affarsmassighet. Projektets slutliga rante-
och avkastningsnivaer ar exempelvis svarbedomda.”5

Den modell for Offentlig-Privat-Samverkan som avtalats for NKS-projektet innebdr en annorlunda
ansvarsfordelning m.m. jamfért med konventionella byggprojekt inom landstinget. Genom OPS-
avtalet koper landstinget den kompetens som annars normalt finns hos byggherren (SLL). Da det gal-
ler byggnationen har detta inneburit att SLL kravstéller ingaende funktioner, for vilka sedan entrepre-
noren (SHP) arbetar fram forslag till 16sningar (i byggnationen). SHP bar ocksa ansvar for flertalet
risker och problem som kan finnas i byggprocessen.

Vidare kdper SLL i OPS-avtalet, utover sjalva byggnationen, tjanster i form av s.k. Facility Manage-
ment, finansiering, underhall och tillganglighet fram till 2040. OPS-avtalet innehaller starka incita-
ment for SHP att halla tidplanen. Forseningar ger avdrag. | den kommande sjukhusdriften finns ocksa
incitament for funktionalitet/tillganglighet i lokaliteterna. Brister i tillganglighet leder till straffavgifter
redan efter 4 timmar.

Landstinget har upphandlat och betalat for att fa en aktor for byggandet som bedémts vara stark nog
att genomfdra detta mycket komplicerade och mycket stora projekt. Avtalet innebéar att OPS-aktdren
(SHP) tar 6ver stora delar av ansvar och risker. SLL upphandlar ocksa tjanster av SHP for perioden
fram till 2040. Genom OPS-avtalet har det skapats fundament fér den fortsatta processen, t.ex. vad
galler riskfordelning och hanteringen av kommande krav pa andringar och tillaggsarbeten.

> Projektrapport 10/2010 — Offentlig Privat Samverkan, Nya Karolinska Solna, Landstingsrevisorerna



2.1.4 Utgifterna/kostnaderna for NKS

Redan vid tidpunkten for tecknandet av OPS-avtalet stod det klart att det skulle komma att kravas
ytterligare investeringar utéver vad som inrymdes i OPS-avtalet. Uppgifter pa landstingets webbplats
for NKS ger foljande aktuella redovisning och prognos av investeringsutgifter och kostnader for NKS-
projektet:

Byggkostnad: Nya Karolinska Solna kostar 14,5 miljarder kronor att bygga. Byggkostnaden ligger
fast, eftersom projektet finansieras genom ett sa kallat OPS-avtal (offentlig-privat samverkan) dar alla
kostnader for byggnationen ar fastslagna fran borjan.

Tillaggsbestallningar: Planerna for framtidens hélso- och sjukvard har utvecklats sedan OPS-avtalet
skrevs. Darfor har landstinget gjort ett antal tilldggsbestéllningar. Bland annat har det beslutats om en
pabyggnad av behandlingsbyggnaden med 80 vardplatser samt ett tillagningskok. Kostnaden for till-
aggsavtalen ligger pa 1,5 miljarder kronor. Tillaggsavtalen ar finansierade inom ramen for den investe-
ringsbudget som landstingsfullméktige beslutat om.

Ovriga bygginvesteringar: Ovriga bygginvesteringar knutna till NKS-projektet, utdver vad som ingar i
OPS-avtalet, ligger pa 2,5 miljarder kronor. Det handlar till exempel om ombyggnation av befintliga
byggnader vid Karolinska Universitetssjukhuset Solna som Thoraxbyggnaden och Astrid Lindgrens
barnsjukhus. Detta gors for att byggnaderna ska halla en modern standard och aven fortsattningsvis
vara en del av Karolinska Universitetssjukhuset Solna.

Utrustningsinvesteringar: Utbver sjalva byggkostnaden tillkommer kostnader for medicinteknisk ut-
rustning, informationsteknologi och 16s inredning. Det handlar om exempelvis réntgen- och operat-
ionsutrustning och sjukhusets infrastruktur (natverk m.m.). Eftersom byggtiden ar lang (2010-2018)
och den tekniska utvecklingen gar fort valde landstinget i samband med att OPS-avtalet slots att upp-
handla utrustningen till sjukhuset separat, for att fa tillgang till senast méjliga teknologi till basta moj-
liga pris. Totalt beréknas kostnaderna for utrustningen till Nya Karolinska Solna att bli 4,3 miljarder
kronor.

OPS-avtalet stracker sig anda fram till &r 2040 och omfattar utéver byggnationen, ocksa drift, under-
hall och finansiering liksom servicetjanster pa sjukhuset, som lokalvard och teknisk service. Det bety-
der att landstinget enligt OPS-avtalet kommer att betala 52,2 miljarder kronor®.

Summan av kassaflédet som ska betalas till SHP under perioden fram till 2040 anges vara 52,2 miljar-
der kronor. Pa forfragan till forvaltningen om fordelningen av denna summa pa olika kostnadsslag har
foljande uppgifter erhallits:

® Beridknad med utgangspunkt fran 2 procent 6kning av KPI (konsumentprisindex) arligen pa 47 procent av det
belopp man ska betala. Vid lagre eller hogre KPI minskar eller 6kar denna summa.



Totalt OPS-avtal 2010-2040 (milj.)

Harda o mjuka FM-tjanster

(Facility Management) 14 025
Lifecyclecost 4296
Bygginvestering 14 641
Kreditiv o finansiella kostnader m.m. fore refi-
nansiering 19 276
Summa 52 238

Tabellen ovan innebar saledes att utdver sjalva bygginvesteringen pa 14,6 miljarder kronor, innehaller
OPS-avtalet (totala affaren) ytterligare kostnader pa 37,6 miljarder kronor. Det géller kostnader for
kreditiv och finansiella kostnader (18,2 miljarder kronor), Facility Management-tjanster (14 miljarder
kronor) och lifecyclecost (4,3 miljarder kronor).

Med tillkommande medicinteknisk utrustning och annan inredning och utrustning (4,3 miljarder kro-
nor), tilldggsbestéliningar (1,5 miljarder kronor) och évriga bygginvesteringar (2,5 miljarder kronor)
blir totalsumman fram till 2040 cirka 61 miljarder kronor.

2.1.5 Besparingar i OPS-avtalet

OPS-avtalet specificerar NKS-byggnationen, daremot inte vilken verksamhet som ska inga. | samband
med tecknandet av avtal definierades vissa besparingar. Totalt omfattade besparingarna ca 1 250 mil-
joner kronor. | detta ssmmanhang klargjordes ocksa att Astrid Lindgrens Barnsjukhus (ALB), Thorax-
byggnaden och Labb-kvarteret skulle behallas och darmed inte inga i OPS-avtalet. Hur dessa bespa-
ringar/stallningstaganden i sin tur har paverkat kraven pa ytterligare investeringsutgifter (se ovan) i
form av tilldggsbestallningar har inte utretts.

Antalet vardplatser vid nuvarande Karolinska Solna minskar vid flytt av verksamheten till NKS.
Landstingsfullmaktige har senare beslutat om en investeringsutgift pa ca 600 mnkr som bland annat
ger ytterligare 80 vardplatser. Investeringen som omfattar ca 10 000 kvm har definierats som tillaggs-
arbete pa 458 mkr och resterande via huvudavtal dar patienthotellet istéllet utgatt.

2.1.6 Kraven hos verksamheten/Karolinska

Revisionen har i sina granskningar visat att de kostnadskontrollerande mekanismerna varit svaga. Re-
visionen har aven framhallit problemen med att inom landstinget ha ett delat ansvar for NKS-
projektet: "Uppdelningen av projektet i ett bygg- och utrustningsuppdrag som landstingsstyrelsen an-
svarar for och ett verksamhetsuppdrag som Karolinska Universitetssjukhuset ansvarar for kan forenkla
den framtida infasningen av sjukhusets verksamhet i NKS. Samtidigt blir dock ansvaret (och revis-
ionsansvaret) for projektet mindre tydligt (t.ex. vid férseningar och kostnadsékningar)’.” I bilaga®
framgar vidare att "Ovanstdende risker — i kombination med NKS-projektets storlek och komplexitet
samt ett delat politiskt ansvar med risk for en svag politisk styrning — kan férsena och avsevart fordyra
NKS-projektet. Sammanfattningsvis konstateras att LS under 2011 inte tillrackligt sédkerstéllt kompe-
tens, styrfart och helhet i NKS-projektet”

7 Arsrapporten 2011 Landstingsstyrelsen, Landstingsrevisorerna
® Bilaga C2



Pa forvaltningsniva har det funnits en uppdelning mellan & ena sidan landstingsstyrelsens forvaltning
(LSF) med dels programkontoret for Framtidens halso- och sjukvard (FHS), dels Strategiska fastig-
hetsenheten och a andra sidan Karolinska Universitetssjukhuset med professionens foretradare. Pro-
fessionen och dess krav pa kvalitet har troligen haft en betydelse da det géller att generera tillaggsar-
beten. I mars 2016 har 126 andringsforfragningar stallts, 51 tillaggsavtal har tecknats och 20 ytterli-
gare ar pa vag att tecknas. Detta innebdr att 56 procent av forfragningarna har resulterat i tillaggsar-
beten.

Samtidigt har de OPS-lgsningar som offererades i OPS-avtalet inte kunnat géras med komplett in-
formation. Det har inte helt kunnat goras med tanke pa kraven for de olika specialiteterna (eftersom
denna kompletta information om verksamheten da inte fanns) och har heller inte kunnat forutse even-
tuella andrade forutsattningar och utvecklingen vad géaller den medicinska varden.

Det bor i sammanhanget ocksa noteras att principerna for bl.a. hyressattning inte presenterats forran
infér budget 2016, vilket inneburit att det saknats 6verblick nar det géller de totala kostnaderna for
verksamheten. Det kan i sin tur ha paverkat aterhallsamheten i verksamheten nar det galler krav i till-
laggsbestallningar. Se vidare avsnitt 2.1.11.

2.1.7 Kostnader for tilliggsarbeten

Priset for ett tillaggsarbete berdknas och satts av SHP. Landstingets mojlighet ar i princip endast att
tacka nej, eftersom nagon annan entreprendr inte kan anlitas. Utdver direkta byggkostnader gor SHP
paslag for risk, inflation, arbetsplatsomkostnader och overhead. Totalt har i nulaget tillaggsarbeten pa
ca 1 500 miljoner kronor budgeterats. Projektavtalet ar inte konstruerat for att hantera manga andrings-
forfragningar. Enligt intervjuade hade det darfor varit onskvart att alla involverade redan fran bérjan
hade varit inriktade pa att minimera antalet tillaggsarbeten.

NKS Bygg dokumenterar inte nagra egna kontroller av fardigstallda andringar och tillaggsarbeten. |
stort forlitar sig NKS Bygg pa bankernas oberoende tekniska radgivare samt pa manadsrapporten fran
SHP. Bankernas oberoende tekniska radgivare kontrollerar och utfardar intyg vartefter bygget fardig-
stalls kopplat till den finansiella modellen. NKS Bygg far fran SHP en manadsrapport déar de redovisar
produktion och tidplan och dessutom gors regelbundna besok ute pa byggarbetsplats.

2.1.8 Uppféljning och avtalsférvaltning

NKS Byggs resurser har enligt uppgift till stor del lagts pa att klara administrationen av det stora anta-
let andringsforfragningar och tillaggsarbeten. Vid de olika granskningar som revisionen genomfort har
bl.a. féljande bedémningar och rekommendationer tidigare lamnats®:

e Landstingsstyrelsen bor sékerstélla den byggnadstekniska kompetensen och controllerfunkt-
ioner inom NKS Bygg”*°

e ”..transparensen i fragor kring NKS-projektet kan forbattras genom att ytterligare dka in-
formationen till den politiska nivan..... Revisionen anser ocksa att det fér narvarande ar otyd-
ligt vid vilken niva avvikelser kraver ett reviderat beslut i fullméaktige.”"*

e Revisionen bedémer att processerna for andringar och tillkommande arbeten behover forbétt-
ras genom dokumenterade rutiner for nar tillaggsarbeten far starta och nér betalning far ske.*?

° Atgarder och forstarkningar har vidtagits efter granskningarna.
1% projekt 3/2012 Byggnationen av Nya Karolinska i Solna, Landstingsrevisorerna
' Arsrapporten 2013 Landstingsstyrelsen, Landstingsrevisorerna
'2 Arsrapporten 2013 Landstingsstyrelsen, Landstingsrevisorerna



2.1.9 Redovisning av hela NKS-projektet

Revisionen framhdll redan i Arsrapporten for landstingsstyrelsen 2011 foljande: “For att &ven fortsatt-
ningsvis pa ett samlat satt kunna félja hela NKS-projektet, ar det dven angelaget att landstingsstyrelsen
skapar redovisningsmassiga forutsattningar sa att det gar att folja upp kostnaderna for NKS-projektet —
dvs. saval investeringskostnader, som kostnader for projektadministration och omstallningskostnader
m.m.”

Variationer pa detta budskap har dven aterfunnits i senare arsrapporter for landstingsstyrelsen. Enligt
landstingsstyrelsens yttrande pa arsrapporten 2014 redovisas dock ackumulerade kostnader och inve-
steringar for NKS, inklusive andrings- och tillaggsbestéllningar i manadsrapporter, kvartalsrapporter
och arsredovisningar. Av yttrandet framgar ocksa att man i samband med landstingets budgetprocess
prognostiseras investeringsbehov for kommande fem ar vilket for NKS inkluderar utrymme for and-
rings- och tilldggsbestéliningar.

Numera finns en manatlig rapportering av verksamhetsfragor till landstingsstyrelsens arbetsutskott.
Denna &r i huvudsak muntlig och baserad pa Power Point-presentationer. Dessforinnan rapporterades
till den numera nedlagda NKS-beredningen. Den tidigare avsaknaden och bristande kommuniceringen
vad galler en total redovisning av investeringsutgifter och kostnader for hela NKS-projektet, i kombi-
nation med bristande insyn och transparens i beslutsfattandet, har delvis atgéardats under hosten 2015.

Dock finns fortfarande fragor i redovisningen av helheten som behéver kommuniceras tydligare. Rap-
porteringen &r delvis uppsplittrad pa verksamhetsfragor, bygg- och fastighetsfragor samt utrustnings-
fragor. Kommuniceringen av sifferunderlagen kan forbéttras och helheten och 6versiktligheten fortyd-
ligas. En viktig fraga i helheten galler hela den kostnadsmassa som motsvarar de totala kassaflodena
till SHP pa 52 miljarder. Har finns bl.a. en kostnad for Facility Management-tjanster pa 14 miljarder
kronor.

2.1.10 NKS utéver byggnaden
Det fardigbyggda NKS kommer utéver den nya NKS-byggnationen ocksa att innefatta foljande bygg-
nader och verksamhet:

e ALB-byggnaden, som kommer att anvandas for 6ppen vard (vuxna och barn)
e Thoraxbyggnaden, som kommer att innehalla sluten vard, rehab och administration
o Labb-kvarteret som renoveras och férses med ny utrustning.

Det fardighbyggda NKS blir saledes ett betydligt storre sjukhus an vad som finns i den nya NKS-
byggnaden (enligt OPS).

2.1.11 Principerna for hyressittning och kostnader for fastighetsdrift
De landstingsinterna driftsekonomiska konsekvenserna av NKS-byggnationen ar annu inte klarlagda.
Revisionen noterar att principerna for bl.a. hyressattning inte presenterats forran infér budget 2016.

Det kommer enligt landstingsstyrelsens forvaltning inte vara majligt att skapa en full finansiering via
hyra och hyresintakter da det skulle innebara en mycket stor tyngd av lokalkostnader pa verksamhet-
erna. En hyresmodell for NKS &r framtagen fran och med 2016 ars budget som innebar att delar av
hyran for det nybyggda sjukhuset kommer att finansieras centralt i landstinget. Ett sérskilt problem
utgor i vilken utstrdckning dven utomlanspatienter ska omfattas av subventioner. Detta for att kunna
behalla konkurrenskraften da NKS ska utgora ett nav for avancerad sjukvard som dven riktar sig till
patienter utanfor lanets granser. Att principerna for bl.a. hyresséttning inte varit klara har inneburit att
det saknats 6verblick nér det géller de totala kostnaderna for verksamheten.



2.1.12 Ytterligare verksamhet pa Solnatomten

Redan innan OPS-avtalet tecknades fanns en diskussion om hur mark och byggnader inom Karolins-
kas omrade i Solna skulle anvéandas alternativt sljas. | den man landstinget behaller ytterligare lokaler
pa Solnatomten utéver NKS, ALB, Thorax och labb-kvarteret, minskar mojligheterna att fa in forsalj-
ningsintakter for mark och eventuella byggnader. Samtidigt kvarstar kostnaderna for dessa lokaler som
eventuellt ocksa 6kar om ombyggnationer kravs. Skalen for att behalla en byggnad kan vara olika,
t.ex. okade vardbehov, verksamhet som behdver behallas temporart i avvaktan pa att annat sjukhus tar
over, trangboddhet i NKS kréaver avlastning, etc. Aven dessa perspektiv borde bevakas och redovisas i
samband med redovisningen av landstingets utgifter for NKS och framtida kostnader.

Det finns &nnu ingen samlad “exploateringsplan” for Solnatomten och landstinget har inte beslutat om
anvandningen av den kvarvarande marken.
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BEDOMNINGSMAL OCH BEDOMNINGSKRITERIER FOR 2015

Ekonomiskt och verksamhetsmassigt resultat

Namnden/styrelsen har uppnatt fullméaktiges mal samt foljt de beslut, riktlinjer och foreskrifter som
galler for verksamheten. Verksamhetens resultat och resurser star i ett rimligt férhallande till
varandra.

Beddmningsmal:
1. Namnden/styrelsen har uppnatt fullméaktiges resultatkrav och 6évriga ekonomiska mal.

2. Namnden/styrelsen har uppnatt fullmaktiges mal for verksamheten och genomfort tilldelade
uppdrag.

3. Namndens/styrelsens verksamhet har bedrivits i enlighet med for verksamheten géllande
lagar, foreskrifter, riktlinjer m.m.

Beddmningskriterier:

Tillfredsstallande
Bedémningsmalen bedoms i allt vasentligt vara uppfyllda. Avvikelser kan férekomma.

Inte helt tillfredsstallande
Beddmningsmalen bedéms delvis vara uppfyllda. Det finns storre och/eller flera avvikelser.

Otillfredsstallande

Bedémningsmalen bedéms inte vara uppfyllda. Det finns allvarliga avvikelser som maste atgardas
sharast.

Kommentar: Avvikelserna &r sa stora att frdigan om anmarkning eller avstyrkt ansvarsfrihet bor
prévas.

Intern styrning och kontroll
Namnd/styrelse ansvarar for att det finns en intern styrning och kontroll som med en rimlig grad av
sakerhet leder till maluppfyllelse, effektiv verksamhet och regelefterlevnad.

Beddmningsmal:

1. Namnden/styrelsen har faststéllt en organisation med tydlig fordelning av ansvar och
befogenheter.

2. Namnden/styrelsen har i budget/verksamhetsplan faststéllt ekonomiska och
verksamhetsmassiga mal i linje med fullmaktiges mal och 6vriga uppdrag. Malen &r
matbara/uppfoljningsbara.

3. Namnden/styrelsen har riktlinjer och rutiner for vasentliga omraden for att sékerstalla att
verksamhetens uppdrag och mal uppnas samt att lagar, foreskrifter m.m. foljs.

4. Namnden/styrelsen har genomfort en riskanalys som identifierar, varderar och prioriterar
vasentliga risker. Namnden/ styrelsen har i en internkontrollplan faststallt vilka atgarder/
kontroller som ska hantera prioriterade risker.

5. Namnden/styrelsen féljer kontinuerligt och systematiskt upp ekonomi och verksamhet, saval
for verksamhet i egen regi som for sddan som uppdragits at annan att utféra, analyserar
vasentliga avvikelser samt vidtar atgéarder vid behov.

6. Namnden/styrelsen har ett informations- och kommunikationssystem som stddjer styrning,
kontroll och uppféljning av verksamheten.

7. Namndens/styrelsens rapportering ger en rattvisande och tillforlitlig information om ekonomi
och verksamhet.

Beddmningskriterier

Tillracklig
Bedémningsmalen bedéms i allt vasentligt vara uppfyllda. Avvikelser kan forekomma.

Inte helt tillracklig
Bedémningsmalen bedéms delvis vara uppfyllda. Det finns stérre och/eller flera avvikelser.
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Otillracklig

Bedémningsmalen bedéms inte vara uppfylida. Det finns allvarliga avvikelser som maste atgardas
sharast.

Kommentar: Avvikelserna ar sa stora att frdgan om anmarkning eller avstyrkt ansvarsfrihet bor
provas.

Rakenskaper

Namndens/styrelsens redovisning ar upprattad i enlighet med lagstiftning och god redovisningssed
sa att rakenskaperna ger en rattvisande bild av resultat och stallning och kan ligga till grund for
styrning, ledning, uppféljning och kontroll av den verksamhet som bedrivs.

Beddmningsmal:

1. Namndens/styrelsens rakenskaper ar uppréattade i enlighet med den kommunala
redovisningslagen, god redovisningssed samt landstingets regler och anvisningar.

2. Namndens/styrelsens delarsrapport och arsbokslut/arsredovisning ger en rattvisande bild av
resultat och stéllning.

Beddmningskriterier:

Rattvisande

Rakenskaperna uppfyller i allt vasentligt bedémningsmalen. Avvikelser kan forekomma. Eventuella
varderings-, klassificerings- och/eller upplysningsfel ar inte av sddan karaktar att de vasentligen
paverkar bilden av namndens/styrelsens resultat och stallning.

Inte rattvisande
Rakenskaperna innehaller allvarliga avvikelser i forhallande till bedomningsmalen.
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