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Regionstyrelsen

Yttrande over regionrevisorernas projektrapport
9/2025 Malstyrning och indikatorer

Regionledningskontorets forslag till beslut
Regionradsberedningen foreslar att regionstyrelsen beslutar foljande.

1. Regiondirektorens tjansteutldtande utgor regionstyrelsens yttrande
till regionrevisorerna 6ver projektrapport 9/2025 Malstyrning och
indikatorer.

2. Paragrafen justeras omedelbart.

Sammanfattning

Regionrevisorerna har 6verlamnat projektrapport 9/2025 Malstyrning och
indikatorer till regionstyrelsen for yttrande. Regionrevisorernas samlade
bedomning ar att regionstyrelsen delvis har siakerstillt en tillracklig
beredning och uppfoljning av regionfullméktiges mal och indikatorer.

Regionrevisorerna rekommenderar regionstyrelsen att utveckla formerna
for beredningen av indikatorer och mélnivaer inom ramen for
budgetprocessen. Vidare rekommenderar de regionstyrelsen att sakerstalla
att uppfoljningen av indikatorerna ger regionfullmaktige en aterkoppling
om i vilken riktning verksamheterna har utvecklats genom analys av
redogjord fordndring eller analys som bygger pa langre tidsserier.

Regionledningskontoret framhaller att beredningen av mal, indikatorer och
malvarden ingdr i den ordinarie budgetprocessen. Delaktigheten fran
namnder och bolag varierar beroende pa indikatorernas karaktar. Infor
Budget 2027 har anvisningarna for budgetunderlagen kompletterats for att
starka namnders och bolags medverkan i beredningen. Nar det géller
uppfoljningen av indikatorer instimmer regionledningskontoret i behovet
av att utveckla analysen av riktning och langsiktig utveckling 6ver tid.
Regionledningskontoret betonar samtidigt att indikatorerna har olika
syften och att det kriavs en avviagning mellan stabila tidsserier och
mojligheten till arliga justeringar utifran politiska prioriteringar.
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Bakgrund
Regionrevisorerna har 6verlamnat projektrapport 9/2025 Malstyrning och
indikatorer till regionstyrelsen for yttrande.

Region Stockholms verksamheter styrs bland annat genom malstyrning,
vars grundlaggande principer beskrivs i Policy for styrning och ledning

(RS 2024-0287). Regionfullmiktiges inriktningsmal anger inriktningen for
Region Stockholm under mandatperioden och galler for berorda
verksamheter. Inriktningsmaélen konkretiseras i underliggande mal for de
olika verksamheter som bedrivs i Region Stockholm och méts genom
indikatorer som beslutas arligen i Region Stockholms budget.

Regionrevisorerna har i tidigare granskningar, exempelvis arsrapport for
regionstyrelsen 2022 och 2023 (RK 2022-0019, RK 2023-0034), papekat
att det inte varit tydligt hur malnivaerna for indikatorerna sitts. De har
bland annat framhallit att indikatorer inte kunnat f6ljas 6ver tid pa grund
av dndrade matmetoder, avsaknad av malviarden, eftersldpande statistik
eller avsaknad av utfall. Regionrevisorerna har dven patalat att
indikatorerna inte varit tillrackligt beredda av regionstyrelsen innan beslut i
regionfullmaktige.

Mot bakgrund av detta beslutade regionrevisorerna i revisionsplanen for
2025 att granska regionstyrelsens beredning av indikatorerna som beslutas
av regionfullméiktige.

Regionrevisorernas samlade bedomning ar att regionstyrelsen delvis har
sdkerstillt en tillracklig beredning och uppfoljning av regionfullméktiges
mal och indikatorer.

Regionrevisorerna papekar att det inom ramen for budgetprocessen inte
finns ndgon faststilld processbeskrivning for beredning av indikatorer och
deras malvirden. Det finns ddremot en informell beredningsprocess, dar
namnder och bolag involveras i varierande grad.

Granskningen visar vidare pa exempel dar indikatorn som maétt betraktat ar
matbar men i praktiken ar svar for namnder och bolag dr mita. Detta
paverkar regionstyrelsens mojlighet att jamfora och viga samman resultat
fran olika ndimnder och bolag. Det forekommer ocksa att nimnder och
bolag ska bidra till mal utan att ha indikatorer kopplade till malen.
Avsaknaden av indikatorer och méalvarden gor att det ar svart att mata
resultat for méluppfyllelse.
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I Policy for styrning och ledning (2024-0287) anges att mélen utgor
regionfullmaiktiges viktigaste prioriteringar under mandatperioden och har
ett flerdrigt perspektiv. D4 Region Stockholms budget ar arlig ser
regionrevisorerna en risk att malformuleringar och indikatorer kan dndras
mellan dren. Detta minskar mgjligheten att folja naimnders och bolags
maluppfyllelse och verksamhetens utveckling 6ver tid.

Regionledningskontorets forslag och motivering
Regionledningskontoret ser positivt pa regionrevisorernas granskning och
bedomer att den belyser relevanta utvecklingsomraden i Region
Stockholms maélstyrning. Samtidigt vill regionledningskontoret fortydliga
att de iakttagelser som gors delvis hinger samman med hur
malstyrningsmodellen idag dr utformad och tillimpas, snarare &n enbart
med brister i genomforandet.

I nuvarande tilliampning utgar kopplingen mellan mal och verksamhet i stor
utstrackning fran de indikatorer som anges i Region Stockholms budget.
Det innebir att indikatorerna i praktiken far en styrande roll for vilka mal
som fordelas till nAimnder och bolag. Regionledningskontoret bedomer att
detta inte fullt ut ar Andamalsenligt. Utgdngspunkten for malstyrningen bor
i stillet vara verksamheternas uppdrag, och det ar detta som ska avgora
vilka mél en ndmnd eller ett bolag bidrar till. Indikatorerna bor utgora ett
stod for uppfoljning, inte avgransa malens tillimpning.

Regionledningskontoret arbetar darfor med en 6versyn i denna riktning.
Maluppfoljningen behover samtidigt mojliggora flera typer av underlag. I
vissa fall ar indikatorer ett andamalsenligt méatt pa utveckling, medan de i
andra fall beh6ver kompletteras med kvalitativa bedomningar. Denna
inriktning ar vagledande i det fortsatta utvecklingsarbetet, men
forandringar av detta slag behover hanteras samlat i budgetprocessen och
kan darfor fa fullt genomslag forst i kommande budget.

Regionrevisorernas tvd rekommendationer kommenteras var for sig nedan.

Regionrevisorernas rekommendation
Regionstyrelsen bor utveckla formerna for beredningen av indikatorer och
maélnivaer inom ramen for budgetprocessen.

Regionledningskontorets kommentar

Regionledningskontoret vill fortydliga att beredningen av mal, indikatorer
och malvarden sker inom ramen for Region Stockholms ordinarie
budgetprocess. Det finns dirmed ingen separat eller fristdende process for
beredning av indikatorer och malvirden.
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Regionledningskontoret delar regionrevisorernas bedomning att nimnders
och bolags delaktighet i beredningen av indikatorer och mélviarden varierar.
Variationen speglar i stor utstrackning indikatorernas olika karaktar.
Indikatorer som ar tydligt kopplade till ett enskilt verksamhetsomrade
forutsitter en nira dialog med ansvarig nimnd eller ansvarigt bolag. For
indikatorer som dr 6vergripande eller riktar sig till flera verksamheter
behover delaktighet sdkerstillas pa ett likformigt satt.

Regionledningskontoret har darfor kompletterat anvisningarna till
namnders och bolags budgetunderlag infér Budget 2027. Av anvisningarna
framgar att nimnder och bolag ska beskriva fragor som regionfullméktige
behover hantera i Budget 2027, daribland mél och indikatorer. Detta
bedoms starka delaktigheten i beredningen inom ramen for den ordinarie
budgetprocessen.

Regionrevisorernas kommentar

Regionstyrelsen bor sikerstilla att uppfoljningen av indikatorerna ger
fullméktige en aterkoppling om i vilken riktning verksamheterna har
utvecklats genom analys av redogjord forandring eller analys som bygger pa
langre tidsserier.

Regionledningskontorets kommentar

Regionledningskontoret instammer i bedomningen att indikatorerna ar
matbara men att de i vissa fall kan upplevas som mindre adekvata for
enskilda verksamheter.

Samtidigt vill regionledningskontoret framhaélla att regionfullméktiges
indikatorer har olika syften. En del ar avsedda att spegla
verksamhetsresultat, medan andra syftar till att driva utveckling utifran
aktuella politiska prioriteringar. Det innebar att indikatorer inte alltid kan
utformas s att de fullt ut tar hansyn till varje verksamhets specifika
forutsattningar eller utvecklingsfas.

Gallande uppfoljning av indikatorer och analys 6ver tid, delar
regionledningskontoret bedomningen att det finns behov av att utveckla
analysen av riktning och langsiktig utveckling i forhéallande till malen.
Regionledningskontoret vill samtidigt belysa den avviagning som behover
goras mellan behovet av stabila tidsserier och behovet av att arligen kunna
justera mal och indikatorer utifran forandrade politiska prioriteringar och
nya forutsattningar. Avviagningen ar i stor utstrackning en konsekvens av
det styrsystem som foljer av kommunallagen (2017:725) och den arliga
budgetprocessen, snarare dn av brister i den administrativa hanteringen.
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Ekonomiska konsekvenser
Beslutet bedoms inte medfora ndgra ekonomiska konsekvenser for Region
Stockholm.

Emma Lennartsson

Regiondirektor
Katarina Holmgren
Ekonomidirektor
Beslutsunderlag
1. Regionrevisorernas projektrapport 9/2025 Malstyrning och
indikatorer
Beslutsexpediering

1. Regionrevisorerna

Godkand av Emma Lennartsson, 2026-04-13
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