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Interpellation av Susanne Lund (S) om ökat missnöje 
med trängsel i kollektivtrafiken 
 
I Trafikförvaltningens månatlige undersökningar över hur nöjda 
resenärerna är med kollektivtrafiken ligger nöjdheten med trängsel alltid 
påfallande lågt. Endast omkring hälften av resenärerna uppger att de är 
nöjda med trängselsituationen. Missnöjet med trängsel är störst i den 
spårbundna trafiken – tunnelbanan, pendeltågen och lokalbanorna.  
 
Störst är missnöjet i tunnelbanan. Inte ens under sommaren, när nöjdheten 
med trängseln ökar i hela systemet, nådde tunnelbanan 2017 över 50 
procent nöjda. Både före och efter var nöjdheten endast drygt 40 procent.  
 
Missnöjet med trängseln är mer eller mindre konstant över tid och visar 
inga tecken på att minska. Alliansen har styrt i landstinget i snart 11 år och 
ansvaret för missnöjet faller naturligtvis tungt på det parti som innehaft 
ordförandeposten i Trafiknämnden. 
 
För oss socialdemokrater är det viktigt att fler väljer att åka kollektivt. 
Avgörande för att få fler att åka kollektivt är att öka kollektivtrafikens 
attraktivitet. Det finns flera sätt att göra det, men i ett läge när den absolut 
största orsaken till missnöje är trängseln är det naturligtvis av yttersta vikt 
att minska trängseln.  
 
Med anledning av ovanstående vill jag ställa följande frågor till ansvarigt 
landstingsråd: 
 

• Vad anser ditt parti är orsaken till att missnöjet med trängseln är så 
stort? 

• Anser du att de åtgärder ditt parti hittills genomfört för att minska 
trängseln har haft god effekt på missnöjet? 

• Vad tycker ditt parti att en rimlig målsättning för nöjdheten med 
trängsel är? 
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