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§1

§2

§3

§4

§5

§6

§7

Martin Wistfelt

Motets 6ppnande

Ordforande hilsade alla vilkomna och forklarade moétet 6ppnat.

Utse justeringsmiin for sammantridet

Till att justera dagens protokoll jamte ordforande utsdgs Martin Wistfelt.
Eventuell adjungering

Styrelsen adjungerade dgarrepresentant Carl Rydingstam och chef ekonomi och administration
Ghita Bergdal Sirmanshahi att ndrvara under hela métet.

Genomgéang av jiv

Styrelsen stillde sig fragan utifran denna foredragningslista. Ingen anméilde sig javig.
Foregaende protokoll

Protokoll nr 8-2025 fran ordinarie styrelsemdte 2025-11-24 godkéndes och lades till handlingarna.
Uppfoljning resultat och nyckeltal november 2025

Chef ekonomi och administration foredrog resultat och nyckeltal per november 2025.
Resultat- och balansrikningen samt nyckeltal lades med godkdnnande till handlingarna.
Vd-rapport

Vd foredrog vd-rapporten. Vd-rapporten lades med godkidnnande till handlingarna.
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§8

§9

§10

§11

Beslut: Nyttja option att forlinga hyresavtal Finspangsgatan 44
Beslut: Styrelsen beslutar enligt forslag med omedelbar justering.
Beslut: Verksamhetsplan och internkontrollplan 2026

Vd foredrog dndringarna jamfort med underlagen pa foregaende styrelsemdte 251124,
Diskuterades.

Beslut: Styrelsen beslot att faststilla verksamhetsplan och internkontrollplan 2026 med
omedelbar justering.

Ovriga fragor

Utvérdering av styrelsens arbete och vd gors pa samma sitt som tidigare ar, genom digital
enkét och diskussion pé styrelsemétet i februari. Eftersom arbetstagarrepresentanterna endast
deltagit pa tva styrelsemoten under aret enades om att de inte deltar utvarderingen for 2025.
Diskuterades kring digitalt stod for styrelsehandlingar.

Motets avslutande

Ordforande avslutade métet och tackade deltagarna. Styrelsen tackade hela MediCarrier for ett
gott arbete under 2025 och tillonskade god jul och gott nytt ar.

Nista styrelsemote dr 16 februari 2026 (digitalt)

Annika Berthold
Sekreterare
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1 Forvaltningschefens/VD:s kommentar

MediCarrier ar vardens logistikpartner och levererar en pélitlig, effektiv och robust
varuforsorjning och godstransporter utifran dgardirektiv och vardens behov.
Verksamheten styrs mot regionens inriktningsmal:

e Verksamheten ar langsiktigt hallbar och kostnadseffektiv
¢ Kompetensforsorjningen ar langsiktig
e Halso- och sjukvarden ar behovsstyrd, jamlik och forebygger ohalsa.

I bolagets styrmodell har fyra perspektiv identifierats och som kopplar till regionens
inriktningsmal. For varje perspektiv har ett antal framgangsfaktorer identifierats till
vilka initiativ kopplas. Vissa av initiativen med fokus pa forsorjningsberedskap bygger
pa att bolaget far de statliga bidrag som &skats for. I sammanfattningen av
styrmodellen nedan ingar indikatorer och mal f6r ar 2026 som ar beslutade av savil
regionfullmiktige som bolagets styrelse. Indikatorerna beskrivs narmare i kapitel 3 Mal
och uppdrag.
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MEDICARRIERS STYRMODELL 2026

Robust forsorjning och forsoérjningsberedskap ar omraden av hogsta prioritet.
MediCarrier utgor en kritisk funktion i vairdsystemet och bolagets ansvar ar darfor att
vidta de atgarder som kravs for att sikerstalla stabilitet och leveransformaga, sarskilt
mot bakgrund av ett forsimrat omvarldslage och 6kade krav pa beredskap.

Under de senaste aren har bolaget genomfort betydande och nédvandiga forbattringar
inom bland annat IT-system och IT-siakerhet, fysiskt skalskydd, beredskapslager,
bristhantering i sortiment, e-handel och produktkatalog samt transporttjanster. Det
har stiarkt var robusthet och skapat battre forutsattningar for att leverera palitligt till
varden. Arbetet fortsatter nu med pagaende och planerade utvecklingsinsatser for att
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ytterligare hoja bolagets robusthet, resiliens och beredskap. Viktiga insatser gors inom
ramen for Programkontor Forsorjningsberedskap.

Fokusomréaden i budget 2026 och langsiktigt:

Beredskapslager: Vidareutveckla och forvalta beredskapslagret i enlighet med
agardirektivet.

Lagerkapacitet: Genomfora utredningar och initiativ for att sakerstalla tillracklig
lagerkapacitet och en robust varuforsorjning, bade pa kort och lang sikt.

Robusthet i it och sikerhet: Fortsitta arbetet med robusthgjande dtgéarder inom IT,
IT-sdkerhet och systematiskt siakerhetsarbete.

Programkontor: Programkontoret pa regionniva fortsitter sitt arbete med
MediCarriers VD i rollen som programchef.

For aktiviteter kopplade till forsorjningsberedskap har bolaget askat civilforsvarsmedel.
Beslut om tilldelade medel ar inte dnnu taget vars potentiella resultateffekt beskrivs
niarmare i kapitel 5.1.3 Atgérder for att nd resultatkravet.

Page 8 of 63



JJ& Region Stockholm 6 (35)

MediCarrier AB Verksamhetsplan 2026 Diarienummer
RS 2025-0980

2 Overgripande om nimnden/bolaget

2.1 Ansvar och organisation

MediCarrier ar organiserad i tva affirsomréaden, sjukvards- och forbrukningsvaror och
transporttjanster. Darutover finns avdelningar/stodfunktioner, sdisom ekonomi och
administration, HR, IT, logistikutveckling, kommunikation och sdkerhet. I ekonomi
och administration ingér fastighet, hallbarhet, juridik och ink6p samt
informationshantering.

Affarsomrade sjukvards- och forbrukningsvarors lagerverksamhet bedrivs till storsta
del med anstilld personal, men ocksé inhyrd bemanning for att hantera perioder med
hog belastning och semesterperioder. Affarsomradet transporttjanster bestar av tre
transportfloden; turbilar, budbilar och tunga transporter (lastbilar). Transportflode
turbilar har frdn 1 november 2024 overgéatt i egen regi, 6vriga verksamhetsomréaden
drivs med upphandlade leverantorer.

MediCarrier fyller en viktig funktion i regionens varuforsorjning. Stora floden av varor,
information och ekonomiska transaktioner passerar bolaget varje dag. Utover att vara
vardens centrallager, sikerstéller MediCarrier att varden far de varor de behover i ratt
tid och pa ratt sitt, till exempel kundpackat for enkel hantering hela viagen i in skapet
eller hyllan.

J L MediCarrier AB

REGION STOCKHOLM
MediCarrier AB

JIL Medicarrier a8

O MediCarrier AB Varden i Stockholmsregionen

Sjukvards-/férbrukningsvaror

9 Q Transporttjanster

Lager och logistik

, S m Forsorjningsberedskap
A o< 4

< N
MEDICARRIERS UPPDRAG

2.1.1 Verksamhetsfakta

Bolagets syfte

MediCarrier AB ar Region Stockholms logistik- och transportbolag. Bolaget
distribuerar sjukvards- och forbrukningsartiklar samt utfor transporttjanster at
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verksamheter inom Region Stockholm. Bolaget ansvarar dven for Region Stockholms
beredskapslager avseende kritisk skyddsutrustning och kritiska forbrukningsartiklar till
halso- och sjukvarden.

Agardirektiv

Bolaget ska pa affirsmassiga grunder avropa, lagerhélla, forpacka samt distribuera
sjukvards- och forbrukningsartiklar till verksamheter inom Region Stockholm.
Fastighets- och servicendimnden star for upphandling och bolagets avrop gors inom
ramen for de upphandlade avtalen.

Bolaget ska ansvara for Region Stockholms nimnders och bolags beredskapslager
avseende kritisk skyddsutrustning och kritiska forbrukningsartiklar for héalso- och
sjukvéarden. Lagerhéllningen ska omfatta minst tre manaders forbrukning och utga fran
kundernas behov. Lagerhéllningen ska ske s att risken for att behova kassera materiel
minimeras.

Bolaget ska tillhandahalla och utveckla transporttjanster for gods, primart for halso-
och sjukvarden. Det inkluderar transporttjanster med sarskilda krav sisom
akuttransporter, farligt och kansligt gods. Bolaget bor upphandla transporttjansterna,
nya fordon som upphandlas ska som standard vara o-utslappsfordon.

Bolaget ska skapa mervirde for kunderna genom effektivt och kundanpassade logistik-
och distributionstjianster samt genom kundanpassade leveranser.

Bolaget ska aktivt folja utvecklingen inom logistik, varuhantering och distribution i
syfte att forbattra och effektivisera varuforsorjningen i Region Stockholm, bédde inom
den egna verksamheten och i samverkan med berorda aktorer.

Bolaget ska samverka med regionstyrelsen i strategiska inkopsfragor och med
fastighets- och servicenamnden i upphandlingsfragor och med hilso- och sjukvéarden
for en robust, effektiv och hallbar varu- och tjansteférsorjning samt 6kad cirkularitet
och resurseffektivitet.

Bolaget ska utifran sitt uppdrag ansvara for bolagets egen sidkerhet och krisberedskap
samt medverka i Region Stockholms arbete kring sikerhet och krisberedskap i syfte att
sdkerstilla en robust och resilient varu- och tjansteforsorjning savil da verksamheten
ar i normallidge som vid samhéllsstorningar och extraordinara handelser.

2.2 Visentliga forutsittningar

1. Fortsatt fokus pa leveranssiikerhet och robusthet

MediCarriers verksambhet ar kritisk for hela regionens vardproduktion. Under 2026
fortsatter bolaget det prioriterade arbetet med stabila och forutsdgbara leveranser samt
starkt robusthet i hela logistikkedjan. Globala storningar i leveranskedjor kan uppsta
vilket kraver fortsatt utvecklad bristhantering, forstarkta beredskapslager och god
krishanteringsforméga. Forsorjningsberedskap omfattar dven robusta IT-system,
transporter och distributionskanaler.
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Bolaget ir en nyckelaktor i det regionala arbetet med civilt forsvar och
forsorjningsberedskap. Under 2026 fortsitter samverkan inom regionens
programkontor dar MediCarriers vd leder arbetet. Bolaget deltar aven i nationella
initiativ och utvecklar rutiner, processer och kapacitet kopplat till lagerhallning och
beredskapsplanering.

MediCarrier har ett fortsatt uppdrag att sikerstélla minst tre ménaders forbrukning av
kritisk skyddsutrustning och kritiska forbrukningsartiklar for regionens nimnder och
bolag. Arbetet fortsatter i samverkan med varden. Fokus ligger pa att sikerstélla
tillrackliga lagernivaer samtidigt som kassationer minskar genom forbattrad
prognosformaga, rotationsmodeller och optimerade lagerprocesser.

2. Kategoriansvar for Logistik och Transport

Bolaget ansvarar for regionens kategori Logistik och Transport. Den faststallda
kategoristrategin ligger till grund for prioriterade aktiviteter under 2026, med

malsattning att starka kostnadseffektivitet, kvalitet och leveransformaga i hela
kategorin.

3. Finansiering for civilt forsvar och utvecklingsinitiativ
Bolagets budget forutsitter fortsatta statsbidrag till civilt forsvar. Prioriterade
utvecklingsomraden inkluderar:

¢ Kortsiktigt 6kad lagerkapacitet for att méta nya krav och behov.
Malbild lagerkapacitet (volym/sortimentsbredd); 6kad lagerforméga;
redundans plock-formaga; avtal och IT-stod.

¢ Robust lagerstruktur med tillricklig kapacitet. Sikerstilla finansiering
och ratt kompetenser/resurser; arbete motsvarande inriktningsfasen i
investeringsprocessen. Tillrackliga och kvalitativa beslutsunderlag. Del i
regionens gemensamma plan for lagerstruktur och logistikdesign.

¢ Robusta IT-system och informations-/cybersikerhet. Sikerstill
tillracklig systematik, resurser och framdrift i arbetet med it- och
informationssikerhet, utifran regionens riktlinjer och identifierade sarbarheter.

4. Systematiskt arbete mot oegentligheter

Uppdraget att arbeta mot oegentligheter och vilfardsbrott ar integrerat i
internkontrollplanen for 2026. Fokus ar starkt intern styrning och kontroll samt
riskreducerande atgirder i processer och inkop.

Sammanfattande bedomning

Infor 2026 star MediCarrier infor en fortsatt komplex omvarld med 6kade krav pa
robusthet, forsorjningsberedskap och effektiv leveransforméga. Strategiskt arbete inom
sakerhet och beredskap, lagerstyrning, kategoriansvar och intern kontroll ar avgorande
for att siakerstilla att regionens vard kan bedrivas utan avbrott dven vid storningar eller
kriser.
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2.3 Ledningsprocess och intern kontroll

2.3.1 Ledningsprocess

Bolaget foljer riktlinjerna kring mal, planering, uppféljning, analys och atgiarder och
internkontroll som beskrivs i regionens integrerade lednings- och styrningssystem.

Bolagets strategiska inriktning inklusive identifierade projekt beskrivs i bolagets
styrmodell, for detaljer se kapitel 1. Bolagets overgripande risker beskrivs narmare i
internkontrollplanen. De 6vergripande riskerna ar tillsammans med ovriga styrtal
mycket viktiga att nogsamt folja upp, utvardera status samt vidta eventuella atgarder.
Detta gors 1opande med béde styrelse, ledning och i rapporteringen till dgaren.

Langsiktig planering

MediCarriers langsiktiga plan som formulerades 2018 av styrelsen och ledningen i
samverkan, och visualiseras i fran/till-bilden nedan syftar till att bolaget ska kunna
agera proaktivt och genomfora atgarder for att sdkerstilla langsiktig maluppfyllelse av
regionfullmaktiges mal. En del av den lédngsiktiga planeringen beskrivs i bolagets IT-
roadmap och i den senare framtagna utkast till digitaliseringsroadmap som beskriver
framtida utvecklingsbehov och malarkitektur utifrén ett IT-perspektiv.

FRAN TILL

- LEVERANTOR LOGISTIKPARTNER
- UTFORARE UTVECKLARE

+ REAKTIV PROAKTIV

- DELLOSNING HELHETSLOSNING

- LAG INVOLVERING HOG INVOLVERING

+ OTYDLIGA KUNDKRAV TYDLIGA KUNDKRAV
+ OTYDLIG ROLL TYDLIG ROLL

+ RESURS KOMPETENSRESURS

Nedan bild illustrerar hur bolaget arbetar med planering i tre delar. Absoluta

merparten av bolagets resurser laggs pa att sdkerstilla den dagliga produktionen, stabil

drift av stodsystem och annat som kravs for en vil fungerande operativ verksamhet.
Manga utvecklingsinsatser har gjorts och gors fortsatt for att sdkerstilla fortsatt
valfungerande produktion samt 6kad robusthet. Dessa utvecklingsinsatser ar dock
verksamhetsnara. Den stora utmaningen over tid ar att géra nodvandig strategisk
forflyttning for en d&ndamaélsenlig, sammanhaéllen och robust varuforsorjning till
vardsystemet i Region Stockholm. Storsta framgangsfaktorn for en sddan strategisk
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forflyttning ar arbetet med en forsorjningsstrategi for Region Stockholm och en
tydlighet i forsorjningsorganisationen.

Annat pigaende arbete som bedoms tydliggora krav och behov ar det pdgidende arbetet
i Programkontor Forsorjningsberedskap med bolagets vd som programchef.

Aktiviteter som MediCarrier driver ar till exempel utredning om lagerstruktur och -
kapacitet bade pa kort och lang sikt. P nagra ars sikt kommer en total 6versyn av it-
system behova goras. En del av det arbetet inkluderar forflyttning till gemensamma
tjanster hos Serviceforvaltningen. En framtida lagerflytt och systembyte kommer kriva
uppbyggnad av en flerarig projektorganisation som &ar utover befintliga resurser, for att
klara av att vidmakthalla produktionen samtidigt som en stor forflyttning gors.

Planering i tre delar

Tid Resurser

Strategdisk forflyttning

T ex lagerstriktur; forsérjningsberedskap;
IT-infrastplktur; kvalitetslednihgssystem

Forsorjningsstrategi/-organisation

Utveckling

T ex/verksamhetsutveckling; systemutveckling;
lagerkapacitet; prisstrukturer

Produktion

T ex bemanning; stabila IT-system; systemférvaltning;
fungerande avtal och leverantérer; regelefterlevnad

A

I planeringsunderlag infor 2025 konstaterades att bolaget star infor en stor utmaning.
Trots relativt hog utvecklingstakt, s har fokus varit pa att sakerstilla robust
produktion utifrdn nuvarande forutsattningar (t ex befintligt lager). For en storre
strategisk forflyttning kravs en satsning utéver bolagets befintliga kapacitet. Mycket
arbete gjorts genom aren for att lyfta varuférsorjning och forsorjningsberedskap i syfte
att sakerstilla en regiongemensam utvecklingsplan.

Arbete under 2024 och 2025, med projekt framtida lagerstruktur, programkontor
forsorjningsberedskap och forsorjningsstrategi, samt en omvarldskontext med
ateruppbyggnad av totalforsvaret, har nu resulterat i en tydligare bild av vad som
behover goras och som illustreras i fardplan 2026 - 2031, se nedan. Fardplanen lagger
grunden for bolagets utvecklingsarbete och riskomraden i internkontrollplanen.
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n
JJ& 2025-11-17 M
Region Stockholm 1un
Organisation/Namn [l
2030-31
Fardplan 2029 _4 | Malbild
Ett varuférsérjningssystem som &r robust i
vardagen, flexibelt vid féréndringar och
2028 4 3 it
motstandskraftigt i kris
Den strategiska forflyttningen ar till stora
2027 4 delar genomférd
2026 4 Profession- | Sakerstilla || Logistik ’ a
aiisering Uigang system sirubtar o)
oo e g s restots, Wty e g, o
i o Sy o
Verksamhetsplan S
Séakerstalla ratt forarbete Investerings- Genomforande Det nya centrallagret utgér nod for regionens ‘\\
for investeringsbeslut om beslut Budget varuférsoérjning med hog kapacitet och »
framtida lagerstruktur 2027 tillganglighet, robusthet och redundans /
Utreda hur tillrécklig kapacitet och Genomférande Vidmakthallande Overgdnag till ny struktur ) \
robusthet kan och ska sdkerstallas " o \
fram till 2031. Fokus p8 formage- Vidmakthallande
héjande atgarder inom 1-2 &r
Organisationsanalys: Vad kravs Genomférande Vidmakthallande Overgdnag till ny struktur )
for att genomfora fardplanen /
l Finansiering - civilforsvarsmedel Finansiering - civilférsvarsmedel Finansiering - civilférsvarsmedel \\/>
l Programkontoret ? ? ? En central styrning av varuférsérjningen &r etablerad /:\,>\

Mal och styrning

Bolaget utgar fran den vision, inriktningsmal, verksamhetsspecifika mal, samt
bolagsspecifika mél och indikatorer som faststills av regionfullméktige och som
beskrivs i det 6vergripande styrdokumentet budgeten. Till detta l4ggs de lokala mal
som bolagets styrelse faststéller.

Malen f6ljs upp med indikatorer. Lokalt framtagna utvecklingsinitiativ faststills av
bolagets styrelse i samband med att verksamhetsplan, internkontrollplan, lokala mal
och budget faststalls.

Nedan visas en bild av bolagets mélkarta som omfattar bAde mél, indikatorer och
uppdrag faststillda av regionfullmiktige och lokala mél beslutade av bolagets styrelse.
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Processer och uppfoljning:

Den av bolaget framtagna verksamhetsplanen inkluderar maél, resultatkrav och
investeringsplan och bygger pa de av regionfullméaktige beslutade
budgetforutsattningarna, inklusive bolagets dgardirektiv.

I verksamhetsplanen, som tar sin utgadngspunkt i det styrande budgetdokumentet,
beskriver bolaget hur verksamheten ska bedrivas for att sdkerstilla maluppfyllelse av
faststillda mal och initiativ. Darefter tar bolagets ledning fram en mer detaljerad
arbetsplan for den interna styrningen och uppfoljningen.

Rapportering, uppfoljning, analys och stindiga férbattringar

Ledningsprocessen utgar fran att all verksamhet ska planeras, genomforas, féljas upp
och kontinuerligt forbattras. Intern styrning och kontroll ar en viktig del i ledningens
arbete, med fokus pa utveckling av riskhantering. Det strategiska riskarbetet beskrivs
narmare i bolagets internkontrollplan. Internkontrollplanen f6ljs upp av styrelsen.
Styrelsen tar del av en sammanstillning per risk som beskriver risken, vilka atgiarder
som &r inplanerade, vilka kontrollmoment som finns, samt status pa dessa.
Genomforda aktiviteter beskrivs likasa, vilka pagaende eller inplanerade aktiviteter
som finns, samt slutligen en sammanfattning av risken och hur denna hanteras.

Det ekonomiska resultatet, bade pa 6vergripande niva och nedbrutet per affarsomrade
foljs upp varje manad likasa gors en ekonomisk sammanstillning 6ver bolagets
projektportfolj. Stabsfunktioner f6ljs upp varje tertial. Den 6vergripande ekonomiska
rapporteringen foljs upp pa varje styrelseméte. Eventuella avvikelser mot mal
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analyseras och behov av eventuella atgiarder identifieras.

Huvudprocesser: Karnverksamheten bestar av bolagets tva huvudprocesser, sjukvards-
och forbrukningsvaror och transporttjanster. Tydligt ansvar och mandat ar en
forutsattning for goda resultat och en fungerande malstyrning. Darfor finns en
affarsomradeschef for respektive huvudprocess, som har det 6vergripande ansvaret for
att bolaget levererar till kunderna utifrdn uppsatta mal. Bolaget arbetar med standiga
forbattringar. Affirsomradescheferna ansvarar aven for prismodeller, kundnéjdhet,
tjansteutveckling, etcetera och kravstiller pa de olika delarna i respektive process.

Stodprocesser omfattar 6vriga funktioner i bolaget som pé olika sétt bidrar till och
stottar den dagliga produktionen och bolagets utveckling. I stodprocesser ingar dven
styrande funktioner for att sikerstilla efterlevnad av lagar, regler och andra styrande
dokument.

Haéllbarhet ar integrerat i ledningen och styrningen genom ledningsprocessen (till
exempel verksamhetsplan, arbetsplan, uppfoljning), mélformulering (till exempel
miljomal, social héllbarhet, ekonomi i balans) och riktade utvecklingsinsatser bade ur
verksamhets- och arbetsgivarperspektiv (till exempel systematiskt arbetsmiljoarbete).

Ledarskapet

Ledarskapet ar bolagets viktigaste styrmedel for att na malen och bolaget har darfor
stort fokus pa att utveckla ledarskapet. Ledningen utgér fran en modell med fem
byggblock for att skapa viarde for kunden genom ett effektivt ledarskap. Modellen
anvands som en ledsting i det dagliga arbetet.

1. Basen pa plats — tid for kunden: Ordning och reda i grunduppdraget.

o Systematiskt arbetsmiljoarbete, ur ett fysiskt, socialt och organisatoriskt
perspektiv.

o Arbetsriattslig kontroll.

o En kompetensforsorjningsstrategi som utgangspunkt for intern
utveckling av medarbetare samt extern rekrytering

2. Gemensam riktning: Alla ledare forstar och kvitterar sitt uppdrag, och vi har
en gemensam bild av var strategiska inriktning, var méalbild och vilket ledarskap
vi efterstravar.

o Tydlig strategisk inriktning och malbild

o Tydliga uppdrag for ledningsgrupp, ledare, medarbetare.

o Véraledarkompetenser — vi dr forebilder, visar vagen, engagerar och
involverar, och levererar resultat. Ledarkompetenserna beskriver vad vi
gor, och vilka agerande som visar att vi behver trana mer.

o Medarbetarskapet ar grunden i alla medarbetares uppdrag och bygger
pa Region Stockholms viardeord kompetens, pélitlighet, 6ppenhet och
samverkan.

1. Prestation och motivation
o Uppfoljning av mal, handlingsplaner och nyckeltal.
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o Dialog, aterkoppling, reflektion dr vara viktigaste verktyg.

1. Vardagsforbiattring och Lirande
o Systematiskt avvikelsedrivet forbattringsarbete i leveransfloden och
gemensamma funktioner.
o Kundbehov och kundinsikter skapar riktning i forbattringsarbetet.
2. Motor pa plats: Genom att etablera och skapa en uthéllighet i de fyra forsta
byggblocken, ldgger vi grunden till en motor som uppratthéaller var forméga att
skapa varde for vara kunder, genom vira medarbetares prestationer.

2.3.2 Intern kontroll

MediCarrier foljer Region Stockholms riktlinjer for intern kontroll (RS 2022-0326)
samt COSO:s (Committee of Sponsoring Organisations of the Treadway Commission)
ramverk for hanteringen av interna styr- och kontrollsystem.

Styr- och kontrollmiljo
Riskbedomning

Kontroller och atgarder
Information och kommunikation
5. Overvakning och uppf6ljning

PN

Styr- och kontrollmiljon i MediCarrier omfattar komponenter som externa ramverk och
lagar, organisation, beslutsvigar, befogenheter och ansvar samt den kultur och de
varderingar som styrelse och ledning foresprakar och verkar utifran. Viagledning ges i
form av policyer, handbocker, riktlinjer och rutiner med mera som finns publicerade
digitalt pa bolagets gemensamma server.

Riskbedomning. Rutiner for riskhantering syftar till att sikerstilla att risker hanteras
inom de ramar som faststillts. Den l6pande redovisningen for bolaget styrs och
hanteras av ekonomifunktionen. Poster i resultat- och balansrakningar riskbedoms av
ekonomifunktionen i samband med manadsbokslut.

Kontrollaktiviteter sker som en del av den ordinarie verksamheten och syftar till att
uppticka, korrigera och forebygga fel i den operativa verksamheten och i den
finansiella rapporteringen. Vid behov vidtas atgarder for att sdkerstilla att bolagets mal
uppnas.

Information och kommunikation. Styrelse och ledning far I6pande information
avseende den finansiella rapporteringen och status for internkontrollplanen. De
externa rapporterna granskas av externa revisorer vid utvalda rapporteringstillfillen.
Vd och ledning vidareformedlar finansiell information till medarbetare i bolaget.

Overvakning och uppfslining. Vid varje styrelsesammantride behandlas bolagets

finansiella stéllning. Internkontrollplanen behandlas vid faststillande av tertial, delar
och helarsbokslut. Foretaget analyserar och kommenterar manatligen rapporteringen
péa resultatenhetsniva. Uppfoljningarna tillstdlls MediCarriers ledning och respektive
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ansvarig for resultatenheterna.

Bolagets lagerviarde har viasentligt 6kat till f6ljd av bolagets utokade dgardirektiv att
ansvara for regionens beredskapslager vilket foranlett inforandet av nya
riskbedomningar och kontrollaktiviteter.

MediCarriers arbete med internkontroll och risker skiljer mellan operativa risker, som
hanteras i respektive affarsflode och funktion, strategiska risker och finansiella risker
som f6ljs upp av ledning, styrelse och koncernen samt regelefterlevnadsrisker som
hanteras inom den operativa verksamheten. Férmégan att kontinuerligt och
systematiskt arbeta med att identifiera, virdera och atgarda risker utvecklas standigt.

Styrelsen utvarderar kontinuerligt den information som bolagsledningen lamnar och
sikerstaller att atgirder vidtas rorande eventuella brister som framkommer vid den
interna kontrollen.

Riskomraden

1. Finansiell uthallighet. Sikerstilla tillracklig finansiell styrning, bevaka
kostnadsutveckling, identifiera/genomfora atgarder. Sarskilt fokus pa statliga
bidrag och effekt av Programkontoret.

2. Organisering och kompetensforsorjning. Organisationsanalys och forslag
pa utveckling for att stédja den langsiktiga planen. Kompetenstorget och
kompetensférsorjningsplan.

3. Kortsiktigt 6kad lagerkapacitet for att mota nya krav och behov.
Malbild lagerkapacitet (volym/sortimentsbredd); 6kad lagerformaga;
redundans plock-forméaga; avtal och IT-stod.

4. Robust lagerstruktur med tillricklig kapacitet. Sikerstilla finansiering
och ratt kompetenser/resurser; arbete motsvarande inriktningsfasen i
investeringsprocessen. Tillrdackliga och kvalitativa beslutsunderlag. Del i
regionens gemensamma plan for lagerstruktur och logistikdesign.

5. Robusta IT-system och informations-/cybersikerhet. Sikerstall
tillracklig systematik, resurser och framdrift i arbetet med it- och
informationssikerhet, utifran regionens riktlinjer och identifierade sarbarheter.

6. Systematiskt sikerhetsarbete. Vidareutveckla sikerhetsmedvetenheten
och det systematiska sikerhetsarbetet, med fokus pa skal- och brandskydd, risk-
och sarbarhetsanalyser, kontinuitetsplanering, 6vning och uppf6ljning.

7. Oegentligheter och vilfardsbrott. Samverkan med HSF; rutiner, analyser
och revisoner med fokus pa inkép/upphandling och betalningsfloden;
bakgrundskontroller vid nyrekrytering.
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3 Mal och uppdrag

3.1 Hiilso- och sjukvarden iar behovsstyrd, jamlik och
forebygger ohiilsa

3.1.1  Varden ar siker, effektiv och har god kvalitet

Andel reklamationer (affirsomrade sjukvards- och forbrukningsvaror)

Kvalitet mats som andel reklamationer pa orderradsniva i affirsomrade sjukvards- och
forbrukningsvaror och andelen kundklagomal i affarsomrade transporttjanster. Utfall
inom affirsomrade sjukvards- och forbrukningsvaror ligger stabilt under maximalt
0,18% andel reklamationer likasa kundklagomal f6r Transporttjanster. Bolaget gor
bedomningen att det ar viktigare att utveckla/utvidga kvalitetsméttet dn att minska
andelen reklamationer.

Malniva for 2026 faststills darmed till 0,18 procent.

Reklamationer 2019-2026

0,20%
0,18%
0,16%

0,14%
0,12%
0,10%
0,08%
0,06%
0,04%
0,02%
0,00%

Budget Utfallack Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall
2026 okt 2025 2024 2023 2022 2021 2020 2019

Servicegrad/(Leveransprecision) (affirsomrade sjukvards- och
forbrukningsvaror)

Tillgdnglighet och leveransprecision mits som servicegrad till kund i bade
affairsomrade sjukvérds- och forbrukningsvaror och affirsomréade transporttjanster.
Trenden ar langsiktigt positiv, fransett ndgot lagre viarden under den forsta vagen av
corona-pandemin och inférandet av nya transportavtal s taktar bolaget pa en
servicegrad pa minst 98% vilket darmed ar det méal som faststills for 2026.

Aven hir gor bolaget bedomningen att det r viktigare att utveckla metodiken kring
servicegrad idn att h6ja mélnivan.
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Servicegrad 2019-2026

100%

99%
98%
97%
96%
95%

Budget Utfallack Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall
2026 okt 2025 2024 2023 2022 2021 2020 2019

Produktivitet (affirsomrade Sjukvards- och forbrukningsvaror)

Produktivitet matt som antal plockade artiklar (styck) i forhallande till den tillgdngliga
produktionsarbetstiden inférdes ar 2024. Varje order bestar av ett antal orderrader
som i sin tur bestar av volym per orderrad dvs ett antal styck av artikeln. Det som
konstaterats ar att antal artiklar per order har 6kat, men antal styck artiklar per
orderrad minskat vilket sammantaget ger fler orderrader totalt som i sin tur driver
tidsatgang per order. Ju fler orderrader desto mer tid behovs laggas pa en enskild
order. I tillagg har bolaget utokat lagerverksameten med 1000 m2 och betydligt hogre
lager i hgjd som ocksa paverkar produktiviteten negativt trots pafyllnad av
beredskapssortimentet.

Malniva for 2026 faststills till 4,4.

RF
Indikator Beslutat av Mézlt\)lf:;de Malvarde
2026
Andel reklamationer Bolagsstyrelse <=0,18 %
Servicegrad Bolagsstyrelse >=98 %
Produktivitet Bolagsstyrelse 4,4

3.2 Verksamheten ir langsiktigt hallbar och kostnadseffektiv

3.2.1  Region Stockholm har en langsiktig ekonomisk uthallighet

Bolaget utgar i sitt arbete fran regionfullméaktiges beslutade mal och indikatorer samt
fran det grunduppdrag som foljer av dgardirektiv, gdllande avtal och styrdokument.

Finansiell uthallighet
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Bolaget har identifierat ett riskomrade i internkontrollplanen f6r 2026 gillande
finansiell uthallighet. Risken definieras som osidkerhet i finansieringen for den
operativa robustheten och strategisk forflyttning med sarskilt fokus pa planerad
forflyttning avseende framtida och befintlig lagerkapacitet, samt vidareutveckling av for
regionen kritiska transporttjanster.

Konsekvensen av otillracklig finansiering kan innebara sankt utvecklingstakt, sankt
tillganglighet samt prishéjningar vilket kan leda till att bolaget tappar privata kunder.

Administrativa kostnader

Bolagets administrativa kostnader har i budget 2026 definierats utifran antagande om
vilka staber som ger administrativt stod till bolagets tva huvudprocesser indelade i tva
affirsomraden, sjukvards- och féorbrukningsvaror samt transporttjanster. I detta ingar
kostnader for processer for ledning, ekonomi, hallbarhet, HR, juridik och inkdp,
fastighet, sikerhet och kommunikation. I administrativa kostnader ingar inte it-
relaterade kostnader ej heller kostnader drivna av logistikutveckling. Jaimfort med
budget 2025 har en forflyttning gjorts dar logistikutvecklingskostnader definieras som
gemensamma kostnader i budget 2026.

Malvérde RF
Indikator Beslutat av 2026 Malvirde
2026
Administrativa kostnader ska minska Regionfullmaktige 52,3 mkr Enligt
budget
2026

3.2.2 Region Stockholm ir ekologiskt hillbar och klimatneutral till ar
2035

Minskning av utslipp av viixthusgaser jamfort med 2019

Indikatorn "minskning av utslapps av vaxthusgaser” speglas indirekt genom bolagets
mer konkreta lokala indikator “andel fornybart briansle”, se kommentarer lingre ner.
Andel fornybart bransle ar 2019, som ar baséret att jamfora mot, blev 92,7 procent.
Under perioden 2019—2024 har bolagets COz2e-utslapp minskat fran 484 ton till 219
ton. Detta motsvarar en total minskning om 54 procent och forklaras av den successivt
okade andelen fornybart bransle. Regionfullméiktiges mal om en total minskning pa 37
procent jamfort med basaret 2019 bedoms darmed uppnas.

Region Stockholms konsumtionsbaserade klimatpaverkan

Bolaget arbetar aktivt med atgarder som bidrar till Region Stockholms klimat- och
miljomal. I enlighet med Greenhouse Gas Protocol (GHG-protokollet), som anviands for
att berdkna och folja upp klimatpaverkan, planerar bolaget att fortsatta utveckla arbetet
inom framfor allt Scope 3—kategorierna for nedstroms transporter och

avfallshantering. Dessa omraden bedoms ha stor paverkan och ar darfor prioriterade i
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det fortsatta hallbarhetsarbetet.

Pagaende/planerade aktiviteter

Utslapp fran nedstroms transporter, bla utokning av det strategiska initiativet
packsmart (sampackning) for att effektivisera och optimera logistiken for
bolagets kunder. Genom att implementera en sampackningslogik stravar
bolaget efter att forbattra leveransfloden, minska onodigt utrymme i vagnarna
och forenkla processerna for bade bolaget och dess kunder.

Se over den cirkuldra processen for hamtning av vagnar fran sjukhusen for att
undersoka mojligheten till att minska antalet tomkorningar, vilket skulle ha en
effekt pa nedstromstransporter.

Infora hantering av artiklarnas bést fore-datum i system i syfte med att fa
kontroll 6ver artiklarnas bast-fore-datum och darmed minska potentiella
kassationskostnader som har negativ paverkan pa bade miljo och ekonomi.
Inom avfallshantering planeras bla for 6versyn av struktur for uppfoljning av
avfallsmangder och matning av atervinningsgrad.

Under slutet av 2025 planeras det att implementera mgjligheten for kunder att
vilja digitala foljesedlar. Om aktiviteten gar enligt plan ar forhoppningen att
kunder under 2026 ska kunna vilja digitala foljesedlar, vilket skulle minska
miangden avfall nedstroms.

Andel genomforda upphandlingar med relevanta hallbarhetskrav

Ett sedan ldnge prioriterat omrade ar bolagets egna inkop och att relevanta krav
inklusive héllbarhetskrav stills. Arbete fortsiatter under 2026 med att forbattra och
strukturera analysen for att satta relevanta hallbarhetskrav i upphandlingar.

Oka livsliingd och materialatervinning av produkt- och materialfléden

Bolaget arbetar vidare med att utvardera produkter dar livslingden kan forlangas samt
hur materialatervinningen kan 6ka. Detta sker i aktiv dialog med olika delar av
verksamheten. Oversyn av styrdokument som stéder 6kad livslingd och
materialatervinning behover goras. Bolaget deltar aktivt i regionens arbete med
cirkuldra floden.

Andel fornybart briansle

Bolagets storsta paverkan pa klimatet ar de transporter som utfors for varden och mits
genom lokalt faststilld indikator "andel fornybart bransle" for vilket trenden ar mycket
positiv med utfallsviarden pa 100 procent per oktober 2025. Malniva for 2026 faststills
till 100 procent. Se nedan diagram for historisk utveckling.
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Andel fornybart bransle 2019-2026

102%
100%
98%
96%
94%
92%
90%
88%
Budget Utfallack Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall
2026 okt 2025 2024 2023 2022 2021 2020 2019
A RF
Indikator Beslutat av M;I(‘)’:;de Malvirde
2026
Minskning av utsldpp av vaxthusgaser jamfért med 2019 Regionfullmaktige -37% -37%
Region Stockholms konsumtionsbaserade klimatpaverkan Regionfullmaktige 0% Basarsmatni
ng ar2 026
Andel genomforda upphandlingar med relevanta Regionfullmaktige 100 % 100 %
hallbarhetskrav
Namnden/bolaget har genomfort atgarder for att 6ka Regionfullmaktige Ja Ja
livsldngd och materialatervinning av produkt- och
materialfléden
Andel fornybart brénsle Bolagsstyrelse 100

3.3 Kompetensforsorjningen ar langsiktig

3.3.1  Region Stockholm ir en attraktiv och inlyssnande arbetsgivare
Overgripande inriktning

Att vara en attraktiv och inlyssnande arbetsgivare innebar att erbjuda goda
arbetsvillkor, ett lyhort och nirvarande ledarskap samt en kultur dir dialog, delaktighet
och tydlig kommunikation ar centralt. Under 2026 fortsatter bolaget att utvecklas till
en kommunikativ och héllbar organisation som skapar engagemang, gemenskap och
stolthet.

Overgripande fokusomraden
Medarbetardag

En medarbetardag genomfors med fokus pa kommunikation for att starka var kultur,
oka delaktigheten och skapa béttre forstéelse for hur vi tillsammans kan bli tydligare,
mer lyhorda och mer engagerade i vardagens kommunikation.
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Kommunikativ organisation

Arbetet med att utveckla MediCarrier till en kommunikativ organisation fortsitter
genom utbildningar, ledningskommunikation, tydliga kommunikationsvagar och stod
till chefer och medarbetare.

Nytt arbetsgivarvarumdrke

Bolaget arbetar med Region Stockholms nya arbetsgivarvarumarke for att starka sin
attraktionskraft.

Attraktiv och hallbar arbetsgivare

Arbetsmiljo: Genomfora systematiskt arbetsmiljoarbete och stirka tidiga insatser vid
ohilsa.

Lonebildning och formaner: Sikerstilla en transparent I6neprocess och utveckla
konkurrenskraftiga formaner.

Arbetsritt: Ge chefer ritt stod och tydliga processer vid anstillning, forandringar och
avslut.

Inkluderande och trygg arbetsgivare

Ledarskap: Utveckla ledare och stirka deras formaga att skapa hallbara och
inkluderande team.

Medarbetarskap: Tydliggora ansvar, forvintade beteenden och gemensamma
forhallningssétt for en god arbetsplatskultur.

Lika behandling: Bedriva ett aktivt arbete kring jamlikhet, méngfald och icke-
diskriminering.

Verksamhetsutveckling

Kompetensforsorjning: Sikerstilla effektiva processer for att rekrytera, behélla,
utveckla och vid behov avveckla personal.
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3.3.2 Region Stockholm ir en hallbar arbetsgivare

Att bolaget ar en héllbar arbetsgivare speglas i de indikatorer som beslutats av
regionfullmiktige: Hallbart medarbetarengagemang (HME) och total sjukfranvaro
samt indikator korttidsfranvaro som beslutas av bolagets styrelse. Dessa métt ger en
samlad bild av medarbetarnas upplevelse av arbetsplatsen, ledarskapet och
organisationens forméaga att skapa goda forutsattningar for hilsa och engagemang.

HME — Totalindex

Utfallet for HME totalt &r 2025 blev 82, vilket ar en tydlig forbattring med 3 punkter
jamfort med foregdende ars resultat pa 79. Resultatet visar att bolaget fortsatter
utvecklas i positiv riktning nér det giller medarbetarnas engagemang och upplevelse av
arbetsmiljo och ledarskap.

HME bestér av tre delomraden som tillsammans ger en helhetsbild av hur vil
organisationen fungerar ur ett medarbetarperspektiv.

Delomrdade Ledarskap

Delomrédet Ledarskap uppgick till 85, vilket innebar en 6kning med 3 punkter jamfort
med foregdende ar. Det visar att medarbetarna upplever att cheferna erbjuder stod,
tydlighet och forutsattningar for att lyckas i arbetet.

Delomrade Motivation

Delomradet Motivation uppgick till 78, en forbattring med 3 punkter jamfort med
utfallet 2024. Detta indikerar att medarbetarna i hogre grad kdnner engagemang och
arbetsglddje samt upplever att deras arbetsinsats dr meningsfull och bidrar till
verksamhetens mal.

Delomrdade Styrning

Delomréadet Styrning uppgick till 81, vilket ar 1 punkt hogre an foregdende ar. Det visar
att medarbetarna anser att mal, ansvar och arbetsprocesser ar tydligare och battre
forankrade i organisationen.

Mal for 2026

Utifran utfallet 2025 utgar bolaget for ar 2026 fran den av regionfullmaktige faststillda
malnivan pa 8o for HME totalt. Det innebar att bolaget fortsatt ska vdarna och utveckla
en arbetsmiljo som stimulerar engagemang, delaktighet och god hélsa, samtidigt som
arbetet med att stiarka ledarskap, motivation och styrning fortsatter langsiktigt.

Sammanfattning totalt och per delomrade for perioden 2020-2025 samt budget 2026,
se bild nedan.
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HME

Budget 2026 Utfall 2025 Utfall 2024 Utfall 2023 Utfall 2022 Utfall 2021 Utfall 2020

86
84
82
8
7
7
7
7
7
6
6

AW O N B~ O 0 O

M Motivation M Ledarskap M Styrning HME

Andel sjukfranvaro totalt

Den totala sjukfranvaron visar en positiv trend och bolaget berdknar att den av
regionfullmaktige faststidllda malnivéan for ar 2026 kommer att uppnas. Utfall per
oktober 2025 uppgick till 4,9%. Se diagram nedan som visar historiskt utfall i
jamforelse med malniva 2026.

Total sjukfranvaro 2019 -2026

10,0%
9,0%
8,0%
7,0%

6,0%
5,0%
4,0%
3,0%
2,0%
1,0%
0,0%

Budget Utfall ack Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall
2026 okt 2025 2024 2023 2022 2021 2020 2019

Andel korttidsfranvaro (dag 1-14)

Bolagets hallbarhetsarbete som arbetsgivare f6ljs upp genom den lokala indikatorn
korttidsfranvaro, som beslutas av styrelsen. Indikatorn méter den procentuella andelen
sjukfranvaro under dag 1—14 och ar ett viktigt méatt pa arbetsmiljon och medarbetarnas
vialmaende.
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Sedan 2019 har korttidsfranvaron minskat, vilket diagrammet nedan visar genom
jamforelse mellan utfall, budget och tidigare ar. Denna utveckling tyder pa att vara
insatser inom arbetsmiljo, ledarskap och forebyggande hilsovard ger effekt.

Korttidsfranvaro, %

5,00%
4,50%
4,00%
3,50%
3,00%
2,50%
2,00%
1,50%
1,00%
Budget Utfall ack Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall
2026 okt 2025 2024 2023 2022 2021 2020 2019
Indikator Beslutat av Mézlgii;de Mél?/;rde
2026
Andel sjukfranvaro Regionfullmaktige <6 % <6 %
Totalindex HME Regionfullmaktige >=80 >=80
Korttidsfranvaro Bolagsstyrelse 2,5
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4 Verksambhet
4.1 Verksamhetstal

4.1.1  Verksamhet/Produktion

De nyckeltal bolaget styr och foljer upp pa bolagsniva ar redovisade i kapitel 3.
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5 Ekonomi

5.1 Resultatbudget

Den ekonomiska planen for ar 2026-2028 bygger pa regionens budgetférutsiattningar,
gillande dgardirektiv och i 6vrigt nu kdnda forutsattningar. For langsiktig ekonomisk
uthallighet finns stort fokus pa att arbeta vidare med identifierade strategiska
utvecklingsinsatser och identifierade riskomraden. Resultatbudgeten speglar de av
agaren faststéllda avkastningskraven for aren 2026-2028. Se dock detaljer i avsnitt
5.1.3 atgarder for att na resultatkravet.

Den antagna volymen pa varor och tjanster som bolaget levererar ar tillsammans med
antagande om bidrag for civilforsvarsrelaterade atgarder de enskilt storsta faktorerna
som paverkar budget bade avseende intédkter och kostnader. Den antagna volymen i
kombination med organisationsforandringar i produktionen i syfte att na en forbattrad
bemanningsplanering styr den operativa bemanningen.

De administrativa kostnaderna styrs, utover l1opande forvaltning, av externa lagar och
forordningar, koncernovergripande krav, policyer och riktlinjer, riskminimerande
atgirder identifierade i bolagets internkontrollplan samt 6vergripande
utvecklingsinsatser som speglas i styrmodellen som redovisas i kapitel 1 VDs

kommentar.

Resultat* Utfall 2024 Budget 2025 Budget 2026 Plan 2027 Plan 2028
Forsaljning varor 1268 1320 1332 1359 1386
Forsaljning tjdnster 89 90 86 88 89
Ovriga intakter 17 16 42 43 44
Verksamhetens intakter 1373 1426 1460 1490 1519
r:x:’;;tg::lder inkd -160 -185 -191 -194 -198
Materialkostnader -1027 -1048 -1 056 -1077 -1 099
::skt?glhz?kostnader -30 32 -30 31 32
1f::’:‘/rkitgeartransporter och -85 6 61 64 65
Ovriga kostnader -48 -66 -92 93 -95
Verksamhetens kostnader -1350 -1394 -1431 -1460 -1489
Avskrivningar -11 -15 -12 -12 -12
Finansnetto -9 -3 -1 -1 -1
Justering pension mm. 0 0 0 0 0
Resultat** 3,9 15 16 17 17
* mkr

** Avser resultat fore bokslutsdispositioner.
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5.1.1 Intikter

Bolaget budgeterar intakter for affairsomrade sjukvards- och forbrukningsvaror och
affirsomrade transporttjanster. Utéver intdkter i affairsomradena estimerar bolaget att
finansiering for forvaltning och utveckling av forsorjningsberedskap erhélls via dgaren i
form av bidrag med syfte att halla nere prisokning till kunder och samtidigt kunna
genomfora det som bolaget och bolagets styrelse anser nodvandigt for att fullfolja sitt
uppdrag. Totala bidrag i budget uppgar till 62 MSEK varav 20 MSEK som avser
beredskapslager och 33 MSEK avser programkontoret. Eftersom beslut om fordelning
av statliga medel inte ar fattat, kommer akutsjukhus och SLSO faktureras for kostnaden
for beredskapslagret for 2026, vilket ar i enlighet med beslut i sjukvardsledningen 2021
vid inférandet av beredskapslager enligt nytt uppdrag i MediCarriers dgardirektiv 2021.
I det fall att bolaget tilldelas statliga medel for beredskapslagret sker ingen fakturering.

Affarsomrade sjukvards- och forbrukningsvaror

¢ Volymerna antas bli i paritet med prognos for ar 2025.

e Snittpriser och produktmix har berdknats utifran effekten av nya ramavtal som
ar kanda samt med hénsyn tagen till inflation. Snittpris per sald artikel antas bli
i paritet med antaganden i budget for 2025.

e Ny prisstruktur baserad pa sjalvkostnadsberakningar infors frdn 2026. Den nya
prisstrukturen siakerstaller att affirsomradet efterlever gallande lagar och
regelverk, den skapar béttre 6versikt och kontroll 6ver de olika delarna av
affirsomradets prissiattning och kunden ges battre insyn i prissattningen, bade
avseende produkter och tillkommande tjanster.

e Ibudget ingar ingen generell prishdjning, ddremot i och med inférandet av en
ny prisstruktur sker prisférandringar till samtliga kunder, vissa kundsegment
far lagre pris och vissa kundsegment far hogre pris.

e Dairutover faktureras akutsjukhusen och SLSO for kostnaden for
beredskapslager.

e Iintdkterna ingdr modesta antaganden om vitesfakturering till leverantorer.
Bolaget arbetar systematiskt med leverantorsdialog och eskaleringstrappa for
battre leveransprecision och farre brister.

Affarsomrade transporttjanster

e Oversyn av prismodell fér de olika flédena (turbilar, budbilar, budlastbilar,
tunga transporter till affirsomrade sjukvards- och férbrukningsvaror) har gjorts
vilket resulterat i uppdaterade sjidlvkostnadsberikningar inklusive
avkastningskrav for samtliga floden.

¢ Volymantaganden. I samtliga floden gors antaganden om marginellt lagre
volymer.

e Baserat pa de uppdaterade sjalvkostnaderna per flode antas priset ut till kund i
flode turbilar och budbilar kunna sinkas och i flode lastbilar antas pris till kund
oka.
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5.1.2 Kostnader

Totala kostnader, exklusive kostnader for programkontoret vilka ersitts av bidrag,
antas bli i paritet med budget 2025. Se nedan diagram.

Totala kostnader budget 2026 jamfort med budget 2025

I Budget 2026 e Budget 2025

Direkta kostnader. Till f6ljd av att forandringen i antagande om forsaljningsvolymer ar
marginell antas kostnaden for sdlda varor och tjanster bli i linje med budget 2025.

Indirekta kostnader, exklusive kostnader for programkontoret vilka ersitts av bidrag,
minskar med 6 MSEK eller -1,0% jamfort med budget 2025. Se tabell nedan for detaljer

per kostnadspost.
Personalkostnader -157,4 -155,4 -2,0 -1,3%
Kostnad inhyrd personal -29,7 -29,4 0 -1,0%
Ovriga kostnader 92,4 -97 4,6 4,7%
Avskrivningar -11,6 -14,9 3,3 22,1%
Summa kostnader -291,1 -296,7 5,6 1,9%

Planéren 2027 - 2028 speglar ovan antaganden.

Personalkostnader
Utfall 2024  Budget 2025 :(')‘;gs““ Budget 2026  Plan 2027 Plan 2028
Nirvaro 132 0 206 207 208
Franvaro 38 0 0 0 0
Extratid 3 0 0 0 0
Totalt 174 0 206 207 208
Varavavtalad 204 208 206 207 208

tid
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Budget for personalkostnader inklusive inhyrd personal bygger pa antaganden om
fortsatt fokus pa palitliga leveranser i produktion samt sékerstélla att bolaget kan
efterleva de lagar, regler och riktlinjer som har en direkt paverkan pa bolaget.

Totala personalkostnader inklusive inhyrd personal och programkontoret antas uppga
till 191 MSEK vilket motsvarar en marginell 6kning med 6 MSEK eller +3 procent
jamfort med foregdende ars budget. Jamfort med senaste prognos for 2025 okar
kostnaderna med 14 MSEK eller 8% till foljd av ordinarie lonedkningar, marginell
okning av antal anstéllda, berdknade pensionskostnader och forandring i
pensionsskulden (baserat pa prognos fran KPA) samt tillkommande sociala avgifter.
Overtidsersittning och OB ersittning antas uppga till 2,6 MSEK vilket motsvarar 2
procent av lonekostnaden.

Budget 2026 omfattar totalt 206 helarsarbetare vilket 4r en marginell 6kning jamfort
med utfall 2025 per oktober och budget 2025. Av totalt antal anstéllda tillhor 51
procent affirsomrade sjukvards- och forbrukningsvaror, 22 procent tillhor
affairsomrade transporttjanster och resterande tillhor diverse stabsfunktioner sisom
exempelvis IT, ekonomi, kommunikation och HR.

I linje med regionens inriktningsmal Kompetensforsorjningen ar langsiktig och med
mal att Region Stockholm &r en héallbar arbetsgivare fortsitter bolaget med insatser for
att

e Stirka och utveckla ledarskapet

e Strategiska och langsiktiga satsningar pa organisering och
kompetensforsorjning

e Genomfora riktade hélsofrimjande insatser for en hallbar och hilsoframjande
arbetsmiljo med fokus pa att oka halsa, forebygga ohilsa och minska
sjukfranvaro

Prognos for planaren 2027-2028 foljer samma generella antaganden.

Ovriga kostnader, avskrivningar och finansnetto

Bolagets lokalkostnader omfattar kostnad for kontors- och lagerhyra for tva fastigheter
i Lunda, lokalkostnader for tva externa lager till foljd av bolagets dgardirektiv att
ansvara for regionens beredskapslager samt hyra av en depa for transporter som utfors
i egen regi. I budget antas att merkostnader for beredskapslagret ersatts genom
vidarefakturering till akutsjukhusen och SLSO enligt beslut fran 2021 fran
sjukvardsdirektorerna.

I budget for 2026 ingér kostnader for utvecklingsinitiativ sdsom:

e Slutférandet av 6versyn av ny prisstruktur inom affirsomrade sjukvards- och
forbrukningsvaror
e Planering for och genomférande av utokning av befintlig lagerkapacitet
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e Fortsatt utredning och projektering for en ny och langsiktigt robustare
centrallagerstruktur med 6kad kapacitet for Region Stockholms forsorjning av
forbrukningsvaror.

e Fortsatt vidareutveckling av bolagets e-handelsplattform och nytt
beslutsstodssystem

e It-utveckling ovriga befintliga system inklusive robusth6jande atgiarder

Avskrivningskostnaderna speglar de investeringar som bolaget gjort och planerar att
gora under 2026. Kostnaderna minskar jamfort med budget 2025 till f6ljd av att e-
handelssystemet blir slutavskrivet under 2026.

Bolagets finansiella kostnader har under 2025 minskat till f61jd av beslut om tilldelning
av ett aktiedgartillskott vilket innebar att bolagets kassaflode i allt vasentligt fortsatt
antas bli positivt. Bolagets kassaflode har sedan pandemin och innan
aktieagartillskottet varit negativt till f6ljd av uppbyggnaden av beredskapslager.

Konsultkostnader

I enlighet med regionens hanteringsordning for konsultanvandning stréavar bolaget
efter att anvanda konsulttjanster pa ett ansvarsfullt satt. Budgeterade konsultkostnader
avser framfor allt dar bolaget ser ett behov av att stirka organisationen med
specialistkompetens i utvecklingsinitiativ som pagar och som planeras. Konsulterna
tillfor spetskompetens och mojliggor att utvecklingsinitiativ kan drivas parallellt med
det operativa arbetet.

Konsultarvoden for it-utvecklingstjanster antas uppga till 16 MSEK och omfattar bla
vidareutveckling av:

e E-handel (webshop och produktkatalog AO Sjukvards-/forbrukningsvaror)
e  WMS (lagersystem AO sjukvérds-/férbrukningsvaror)

e AOM (ordersystem AO sjukvards-/forbrukningsvaror)

e Opter (transportsystem)

e Beslutsstodssystem

e IT- infrastruktur, it- och informationssakerhetsatgarder

Konsultarvoden avseende utvecklingsinitiativ som finns med i bolagets projektportfolj
antas uppga till 5 MSEK och avser slutférandet av ny prisstruktur i affirsomréade
sjukvards- och forbrukningsvaror samt 6versyn av olika forvaltningsbara IT-relaterade
l6sningar.

5.1.3 Atgirder for att ni resultatkravet

Bolaget konstaterar att avkastningskravet for plandren 2026—2028 okar. Eftersom
bolagets kundbas i huvudsak ar oforandrad innebar ett hogre avkastningskrav, givet
ovriga oforandrade faktorer, att prisnivierna mot kund behover justeras uppat.
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I budgeten for 2026 inkluderas kostnader for operativa och strategiska
utvecklingsinsatser som syftar till att uppratthalla samt stiarka bolagets langsiktiga
ekonomiska hallbarhet. Bolaget arbetar samtidigt aktivt for att atgarder som starker
robustheten inom forsorjningsberedskap och civilt forsvar ska finansieras genom de
statliga medel regionen erhéller, snarare dn belasta ordinarie verksamhet och
kundpriser.

Givet foreslagen budget for 2026 bedoms resultatkravet kunna uppnés. Samtidigt har
foljande risker och mojligheter identifierats:

Risker

Hog risk att endast en del av de bidrag bolaget dskat fran dgaren verkstills med
konsekvens att intdkter och marginal sjunker. Budgeterat bidrag exklusive
programkontoret och beredskap uppgar till 9 MSEK.

Mojliga atgarder:

e Prioritering och frysning av inplanerade utvecklingsaktiviteter
e Analys av priseffekter och potentiella h6jningar

Risk att bolagets langsiktiga behov av utveckling och fortsatt forbattring av den interna
styrningen och kontrollen inte speglar kundernas forvintan pa vad bolagets tjanster far
kosta.

Mojliga atgarder:

e Mer aktiv dialog med kunder till f6ljd av implementeringen av nya prismodeller
och mot bakgrund av att bolaget tydliggjort vilka kunderna &r och hur vi kan/far
prissatta vara produkter och tjanster.

o Fortsatt effektiv och behovsanpassad uppfoljning sé att eventuella behov av
atgirder snabbt kan sittas in.

Mojliga positiva effekter:

Volymfluktueringar kan ge bade positiva och negativa resultateffekter. Se nedan bilder
som speglar resultateffekt i kr och % av minskade respektive 6kade volymer.

Scenario 1 = Minskning 1%
Scenario 2 = Minskning 3%

Scenario 3 = Minskning 5%
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Budget 2026  Budget 2026 exkl Volymférandring Volymférandring Volymférandring
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Budget 2025 Volymférandring  Volymférandring  Volymférandring
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5.1.4 Verksamhetsindelad resultatbudget

Bolagets resultatbudget bestar av direkta intdkter och kostnader hanférbara till
respektive affirsomrade samt administrativa, gemensamma och projektkostnader.

Bolaget utgar ifran regionens definition av administrativa kostnader, dvs kostnader for
administrativt stod till kirnverksamheterna. Administrativt stod inkluderar processer
och kostnader for ledning, ekonomi, hr, juridik och inkdp, fastighet och
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kommunikation. De kostnadsstillen som omfattar bade kirnverksamhet och
administration redovisas som ovriga kostnader och ar darmed uteslutna fran
budgeteringen av administrativa kostnader.

De stabsfunktioner som finns bedoms som absolut nodvandiga for att bolaget ska
kunna leverera pa sitt dgardirektiv samt uppfylla lagar och forordningar och dgarens
styrande dokument.

Nedan bild visar hur bolagets budgeterade resultat ar uppdelad mellan olika
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verksamhetsgrenar.
l?ffarfomrade Affarsomrade o
sjukvards- och - MediCarrier
— ; transporttjanster
forbrukningsvaror
Intakter 13325 120,5 14531
Direkta kostnader -1092,2 -61,8 -11540
2403 58,8 299,1
Indirekta kostnader AD -120,6 -39,9 -160,5
Avskrivningar -1,7 -39 -5,6
Administrativt paslag -44.4 -7.8 -52,2
-166,7 -51,7 -218,4
Resultat fére gemensamma och avkastningskrav a7 y i | 80,7
Projekt AD -3,8 0,0 -3,8
Projekt gemensamma -1,6 -0,2 -18
Resultat fore avkastningskrav och gemensamma kostnader 68,2 6,9 52
Gemensamma kostnader -53,7 -5,4 -59,2
Resultat fore skatt 145 15 16,0
Vinstmarginal 1,1% 1,2% 1,1%
5.1.5 Budget per verksamhetsomrade
Verksamhetsindelad resultatriakning rapporteras ej.
Resultat per verksamhetsomrade Budget Budget
Utfall 2024 Plan 2027 Plan 2028
(mkr) 2025 2026
Intdkter

Summa intdkter
Kostnader

Summa kostnader

Summa
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5.2 Balansriakning

Forandringar i balansrakningen speglar de forutsattningar som antagits i resultat- och
investeringsbudgeten for respektive ar.

Bolagets finansiella stillning antas inte nimnvirt forindras under planiren. Okningen
i bolagets tillgangar i form av varulager ar till f6ljd av fortsatt uppbyggnad av ett
beredskapslager och inforskaffning av fordon till verksamhetsomréde turbilar.
Forandring i omsattningstillgdngar exklusive varulager speglar bolagets tillvaxttakt.

Bolaget har inga langfristiga skulder. Avsattningar avser pensionsavsattningar enligt
berakningar fran KPA. Bolaget antar positivt kassaflode till foljd av att bolaget under
slutet av ar 2024 erhallit ett aktiedgartillskott och darmed inte, i allt vasentligt, har
behov av att nyttja en checkrikningskredit. Soliditeten, berdknat att erhéllet
aktiedgartillskott ar villkorat, antas bli i intervallet 10-11 procent for planaren.

Balansrdkning* Utfall 2024 Prognos 2025 Budget 2026 Plan 2027 Plan 2028
Anliggningstillgangar 43 37 38 41 43
o ptotere o o o o
Omsittningstillgangar 384 454 456 470 483
- varav kassa och bank 19 0 25 25 11
SUMMA TILLGANGAR 426 492 494 511 526
Eget kapital 241 258 257 258 258
Avsattningar 29 30 30 31 32
Skulder 157 204 206 222 236
; l\(/;/;(zevr Iangfristiga 0 0 0 0 0
. IZSIZ’e"rkO'tf ristiga 157 204 206 222 236
SUMMA SKULDER OCH

EGET KAPITAL 426 492 494 511 526

* mkr

5.3 Investeringar

Bolagets investeringsbudget enligt regionfullmaktigebeslut uppgar till 12 MSEK.
Bolaget antar dock att hela den beviljade investeringsramen inte kommer att nyttjas.
Identifierade investeringar motsvarande 9 MSEK avser bla annat investeringar till
lagerverksamheten sdsom lagerautomater, varuvagnar, hyllor och stillage, diverse
arbetsverktyg samt atgirder i fastigheten bla for att sdkerstélla tillganglighetskrav och
diverse mindre ombyggnationer. I budgeten ingar dven investeringar relaterade till
forstarkt skalskydd.

Bolaget har inga investeringar som overstiger 100 MSEK. For planaren 2027 och 2028
estimeras nyinvesteringar uppga till ssmmantaget 59,7 MSEK varav nyinvesteringar
motsvarande 50,3 MSEK och ersiattningsinvesteringar motsvarande 9,4 MSEK.
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Bolaget arbetar vidare med fortsatt utvecklingsarbete for ett beslut om investering i en
ny centrallagerstruktur. Givet beslut om investering kommer investeringen att
overstiga 100 MSEK, men kommer inte att belasta MediCarriers balansrakning.

5.4 Atgirder for ett resultat i balans

Bolaget utgar ifran att faststillda resultatmal kommer att nas. En detaljerad arbetsplan
med identifierade fokusomraden och utmaningar ar bolagets egna interna
styrdokument som faststélls av vd och som foljs upp under verksamhetsaret enligt
faststillda rutiner for uppfoljning. Darmed kan bolaget i tidigt skede fanga potentiella
resultatavvikelser och verkstilla dtgdarder som kan komma att kravas for att bolaget ska
kunna sikerstilla ett resultat i balans.

I tabellen nedan redovisas primaéra atgarder att vidtas for att resultatkravet ska nas
med fokus pa de atgiarder inom civilt forsvar for vilka bolaget dskat bidrag, men dar
beslut inte dnnu fattats samt atgiarder for att minska utgiften for utvecklingsinitiativ.
En atgird som inte dr kvantifierad i tabellen ar att 4ska medel fran Region Stockholm
avseende ersattning for programkontor forsorjningsberedskap som leds av
MediCarriers vad samt ersiattning for beredskapslager och andra robusthéjande

atgarder.
Y Budgeterad Budgeterad Budgeterad Budgeterad
Atgdrder (Mnkr) effekt 2026 effekt 2027 effekt 2028 effekt 2029
Ej genomfora utvecklingsinsatser 9 9 9 9
Ovriga .omprlorlterlngar och 5 5 5 5
besparingar
Summa 14 14 14 14
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Diarienummer RS 2025-0026

Investeringsutgifter

Mnkr . Senast fattat
Dnr Status Pr::t::s:tlsir:d investerings- Plan 2027 Plan 2028 Plan 2029 Plan 2030 Plan 2031 Plan 2032 Plan 2033 Plan 2034 Plan 2035
g beslut’

1. Hilso- och sjukvard
Summa investeringar hilso och sjukvard 13,0 13,8 32,9 14,2 18,5 14,7 36,0 15,5 15,5

varav ombyggnader i externt hyrda lokaler

varav maskiner, inventarier och IT 13,0 13,8 32,9 14,2 18,5 14,7 36,0 15,5 15,5
Nyinvesteringar hilso- och sjukvard 10,0 10,6 29,7 10,9 15,1 11,3 32,5 11,9 11,9
Ersattningsinvesteringar hélso- och sjukvard 3,0 3,2 3,2 33 3,4 3,4 3,5 3,6 3,6
1.11 Medicarrier AB
Summa investeringar Medicarrier AB 13,0 13,8 32,9 14,2 18,5 14,7 36,0 15,5 15,5
Nyinvesteringar < 100 mkr 10,0 10,6 29,7 10,9 15,1 11,3 32,5 11,9 11,9
Ersattningsinvesteringar < 100 mkr 3,0 3,2 3,2 3,3 3,4 3,4 3,5 3,6 3,6

Not 2. Fér investeringsobjekt i genomférandefas avses beslut pa total utgift. For resterande investeringsfaser avses senast beslut, vilket kan vara beslut pd total utgift eller for en enskild investeringsfas.
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1 Bakgrund

Enligt 6 kap. 6 § kommunallagen (2017:725) ska varje nimnd inom sitt omrade se till
att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullmaktige har
bestamt samt de bestimmelser i lag eller annan forfattning som géller for
verksamheten. De ska ocksa se till att den interna kontrollen ar tillracklig och att
verksamheten bedrivs pa ett i 6vrigt tillfredsstillande sétt. Detsamma géller nar
skotseln av en kommunal angeldgenhet med stod av 10 kap. 1 § samma lag har lamnats
over till ndgon annan.

Region Stockholm har, utifrdin kommunallagen, beslutat om riktlinjer for intern
kontroll for Region Stockholm (RS 2024-0510, RS 2022—-0326). Riktlinjen utgar fran
COSO-modellen, vilket innebar att systematiskt arbeta med att forutse risker och
mojligheter samt att hantera och kommunicera dessa.

Region Stockholms arbete med intern kontroll syftar till att proaktivt sakerstilla att
verksamheten i enlighet med vad fullméaktige beslutar:

uppnar faststidllda mal och utfor sitt uppdrag

nar langsiktig varaktighet och hallbarhet

bedrivs andamalsenligt, sdkert och effektivt

foljer tillampliga lagar, beslut, foreskrifter, avtal, styrande dokument med mera
har tillforlitlig rapportering och information
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2 Intern kontroll

Namnden/bolaget tar i samband med budget och verksamhetsplanering fram en plan
for intern kontroll. Denna plan uppdateras och f6ljs sedan upp som ett led i den
lopande rapporteringen och uppfoljningen. Planen for intern kontroll utgor
namndernas och bolagens redovisning av arbetet med den interna kontrollen och ar en
viktig grund for den férsdkran som lamnas om att nédvéandiga atgiarder har vidtagits for
att uppna en tillracklig intern kontroll.

2.1 Styr- och kontrollmiljo

Anvisning

e Beskriv nimnden/bolagets interna struktur och organisation for intern
kontroll utifran de fyra ansvarslinjerna som anges i riktlinjen for intern
kontroll.

e Redogor oversiktligt for nAmnden/bolagets styr- och kontrollmiljo som ska
sakerstilla en god intern kontroll (ex. organisationskulturen, ledningens
agerande, policys, riktlinjer och andra styrande dokument).

e Kommentera eventuella forandringar som har skett under perioden och/eller
som planeras under kommande period, vad giller exempelvis roller och
ansvar, styrande dokument, utbildning osv.

e Redogor for eventuella utvecklingsaktiviteter och status pa dessa.

Bortse fran den bld varningen nedan. Den ar av systemteknisk karaktir och géller
inte.

Styr- och kontrollmiljon dar omgivningen som den interna styrningen och kontrollen
verkar i och paverkas av, det vill sdga fundamentet for namnden/bolagets arbete med
risk och intern kontroll.

MediCarrier foljer Region Stockholms riktlinjer for intern kontroll (RS 2022-0326)

samt COSO:s (Committee of Sponsoring Organisations of the Treadway Commission)
ramverk for hanteringen av interna styr- och kontrollsystem.

Styr- och kontrollmiljo
Riskbedomning

Kontroller och atgiarder
Information och kommunikation
5. Overvakning och uppféljning

@ hd =

Styr- och kontrollmiljon i MediCarrier omfattar komponenter som externa ramverk och
lagar, organisation, beslutsvigar, befogenheter och ansvar samt den kultur och de
varderingar som styrelse och ledning foresprakar och verkar utifran. Viagledning ges i
form av policyer, handbocker, riktlinjer och rutiner med mera som finns publicerade
digitalt pa bolagets gemensamma server.
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Riskbedomning. Rutiner for riskhantering syftar till att sdkerstilla att risker hanteras
inom de ramar som faststillts. Den lopande redovisningen for bolaget styrs och
hanteras av ekonomifunktionen. Poster i resultat- och balansrakningar riskbedoms av
ekonomifunktionen i samband med manadsbokslut.

Kontrollaktiviteter sker som en del av den ordinarie verksamheten och syftar till att
upptacka, korrigera och forebygga fel i den operativa verksamheten och i den
finansiella rapporteringen. Vid behov vidtas atgarder for att sikerstilla att bolagets mal
uppnas.

Information och kommunikation. Styrelse och ledning far I6pande information
avseende den finansiella rapporteringen och status for internkontrollplanen. De
externa rapporterna granskas av externa revisorer vid utvalda rapporteringstillfillen.
Vd och ledning vidareformedlar finansiell information till medarbetare i bolaget.

Overvakning och uppf6lining. Vid varje styrelsesammantride behandlas bolagets
finansiella stallning. Internkontrollplanen behandlas vid faststillande av tertial, delar
och helédrsbokslut. Foretaget analyserar och kommenterar manatligen rapporteringen
pa resultatenhetsniva. Uppfoljningarna tillstdlls MediCarriers ledning och respektive
ansvarig for resultatenheterna.

Bolagets lagerviarde har visentligt 6kat till f6ljd av bolagets utékade dgardirektiv att
ansvara for regionens beredskapslager vilket foranlett inférandet av nya
riskbedomningar och kontrollaktiviteter.

MediCarriers arbete med internkontroll och risker skiljer mellan operativa risker, som
hanteras i respektive affarsflode och funktion, strategiska risker och finansiella risker
som f6ljs upp av ledning, styrelse och koncernen samt regelefterlevnadsrisker som
hanteras inom den operativa verksamheten. Formégan att kontinuerligt och
systematiskt arbeta med att identifiera, virdera och atgarda risker utvecklas standigt.

Styrelsen utvarderar kontinuerligt den information som bolagsledningen lamnar och
sikerstaller att atgiarder vidtas rorande eventuella brister som framkommer vid den
interna kontrollen.

2.2 Riskbedomning
Anvisning

e Sammanfatta nimndens/bolagets riskarbete under perioden.

e Redogor for de mest visentliga riskerna/riskomradena for nimnden/bolaget.

e Kommentera sirskilt den obligatoriska risken, det vill sdga risk for
oegentligheter och valfardsbrott.

e Kommentera eventuella forandringar i riskvarderingen sedan foregaende
rapportering; nya risker, eventuella risker som inte lingre bedoms aktuella
eller risker med andrat riskvarde.
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Riskbedomning handlar om hur risker for verksamheten identifieras, virderas och
hanteras. Inom Region Stockholm anvands foljande riskkategorier:

e Strategiska risker

e Ekonomiska risker

e Operativa risker

e Regelefterlevnadsrisker

Risker definieras som oonskade handelser som kan hindra bolaget fran att na sina mal
eller med potentiell paverkan pa resultat och finansiell stallning. Bolagets riskhantering
syftar till att skapa en medvetenhet om risker pa olika hierarkiska nivaer och skapar
darmed ocksa mojlighet att kunna forebygga att oonskade handelser intraffar.
Riskanalyser, riskviarderingar, konsekvensanalyser och atgiarder genomfors och
hanteras som en integrerad del av bolagets styrning. En viktig princip ar att riskerna
hanteras sa nidra verksamheten som mgjligt eftersom det ar dar kompetensen finns och
det dagliga arbetet utfors.

Riskkategorier

Strategiska, operativa, finansiella och regelefterlevnadsrisker har identifierats och
kategoriserats efter regionens malomraden for systematisk kartlaggning och
uppfoljning. Darefter har en riskvardering bestidende av en bedomning av sannolikhet
och konsekvens genomforts. Med stod av riskanalysen och riskvarderingen har sedan
lampliga atgirder planerats for att eliminera eller beskriva hur riskerna ska hanteras.

Operativa risker hanteras bla genom dagliga sk pulsméten (lagerledning och berérda
verksamheter) och varje ménad f6ljs nyckeltal och mal for respektive affarsomrade upp
dar avvikelser lyfts och hanteras. En gang i veckan samlas MediCarriers ledning i ett
gemensamt uppfoljningsmote. Rapportering och utredning av tillbud gors inom ramen
for systematiskt sikerhetsarbete och systematiskt arbetsmiljoarbete. Internkontroll-
planen innehéller de hogst varderade riskerna. De ar darfor en del av ledningens
kontinuerliga arbete och f6ljs upp av styrelsen vid faststillande av tertial, delar och
helarsbokslut.

Nytt finansiellt ldge

Bolaget ar i ett nytt lage dar finansiella efterdyningar av corona-pandemin och det
utokade dgardirektivet att ansvara for regionens beredskapslager inte fullt ut kan
absorberas i bolagets ordinarie verksamhet. Exempelvis 16per bolaget idag mycket
hogre risk att drabbas av kassationskostnader och nedskrivning av lagervirde till foljd
av konsekvenserna av ansvaret for regionens beredskapslager samtidigt som
verksamhetens, for att sikerstilla lag- och regelefterlevnad samt anpassningar till
omvarlden, kostnadsliage 6kat. Ett prioriterat riskomrade ar 6versyn av prisstrukturer
inom affirsomrade sjukvérds- och forbrukningsvaror, ett arbete som redan paborjats
under 2024.

Riskomraden

1. Finansiell uthallighet. Sikerstilla tillracklig finansiell styrning, bevaka
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kostnadsutveckling, identifiera/genomfora atgiarder. Sarskilt fokus pa statliga
bidrag och effekt av Programkontoret.

2. Organisering och kompetensforsorjning. Organisationsanalys och forslag
pa utveckling for att stodja den langsiktiga planen. Kompetenstorget och
kompetensforsorjningsplan.

3. Kortsiktigt 6kad lagerkapacitet for att moéta nya krav och behov.
Malbild lagerkapacitet (volym/sortimentsbredd); 6kad lagerforméaga;
redundans plock-forméaga; avtal och IT-stod.

4. Robust lagerstruktur med tillricklig kapacitet. Sikerstilla finansiering
och riatt kompetenser/resurser; arbete motsvarande inriktningsfasen i
investeringsprocessen. Tillrackliga och kvalitativa beslutsunderlag. Del i
regionens gemensamma plan for lagerstruktur och logistikdesign.

5. Robusta IT-system och informations-/cybersikerhet. Sikerstall
tillracklig systematik, resurser och framdrift i arbetet med it- och
informationssakerhet, utifran regionens riktlinjer och identifierade sarbarheter.

6. Systematiskt sikerhetsarbete. Vidareutveckla sikerhetsmedvetenheten
och det systematiska sidkerhetsarbetet, med fokus pa skal- och brandskydd, risk-
och sarbarhetsanalyser, kontinuitetsplanering, 6vning och uppf6ljning.

7. Oegentligheter och vilfirdsbrott. Samverkan med HSF; rutiner, analyser
och revisoner med fokus pa inkop/upphandling och betalningsfléden;
bakgrundskontroller vid nyrekrytering.

2.3 Kontrollaktiviteter
Anvisning

e Sammanfatta nimndens/bolagets arbete med dtgarder och kontroller.
Kommentera eventuella forandringar jamfort med tidigare period.

e Kommentera sarskilt kontroller och atgarder for den obligatoriska risken, det
vill sdga risk for oegentligheter och vilfardsbrott.

e Beskriv eventuella kontroller och atgiarder som tillkommit eller forandrats
sedan foregdende rapportering.

e Beskriv eventuella nya kontroller och atgiarder som ska inforas framatriktat.

Utifran riskanalysen prioriteras vilka kontroller och atgarder som ska utforas for att
acceptera, begrinsa, dela eller eliminera riskerna for att uppnéa en acceptabel riskniva.
Kontroller och atgarder ska ocksa sikerstilla beredskap for att hantera och reagera pa
oonskade situationer.

Bolagets internkontrollplan f6ljs upp per tertial, delar och helar av ansvarig riskigare i
dialog med vd for aterrapportering till bolagets styrelse. Per riskomrade har
kontrollaktiviteter identifierats och status vad som ar genomfért och vad som planeras
framgent dokumenteras.
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Finansiella kontrollaktiviteter genomfors 16pande, t ex avstimning av forandringar i
reskontra register, utbetalningskontroller och avstimning av samtliga balanskonton i
samband med manadsbokslut.

2.4 Information och kommunikation

Anvisning

e Redogor oversiktligt for hur namnden/bolaget kommunicerar information
som ar vasentlig for den interna kontrollen.

De funktioner som arbetar med riskhantering, intern kontroll, regelefterlevnad och
internrevision behover ha full tillgéng till den information som kravs for god intern
kontroll till exempel mal, policys, riktlinjer, risker, atgiarder, kontroller och eventuella
avvikelser.

Visentlig information kommuniceras regelbundet till bolagets styrelse. Dessutom f6ljs
riskomradena upp i MediCarriers ledningsgrupp som sikerstiller dels att
informationen ar korrekt, dels att medarbetare och, dar relevant, externa intressenter
far ta del av informationen.

2.5 Overvakning och uppféljning

Namnden/bolagsstyrelsen har det yttersta ansvaret for den interna kontrollen inom sitt
verksamhetsomrade och ska sakerstélla att den interna kontrollen ar tillracklig. Detta
innebar att varje naimnd och styrelse har ett ansvar for att det finns en organisation och
processer for den interna kontrollen.

Regionstyrelsen har ett 6vergripande ansvar for regionens verksamheter, utveckling
och ekonomiska stillning. Styrelsen har ocksa uppsiktsansvar och ska 6vervaka hur den
interna kontrollen skots i namnder och bolag samt utforma, utveckla och félja upp
Region Stockholms arbete med intern kontroll.

2.5.1  Uppfoljning
Anvisning

e Redogor for hur uppfoljning och rapportering av den interna kontrollen sker
inom forvaltningen/bolaget och till nAmnden/styrelsen. Detta innefattar
beskrivning av forum for rapportering, uppfoljning och 6vervakning.

Enligt riktlinjen for intern kontroll ska nimnden/bolagsstyrelsen med hansyn till sitt
ansvar, kontinuerligt folja upp sin verksamhet och utviardera de riskbedomningar som
sker samt vidta atgarder for att sdkerstélla att den interna kontrollen ar tillriacklig,
effektiv och att verksamheten bedrivs pa ett tillfredstillande satt. Uppfoljningen
innefattar ocksa att utvirdera om samtliga komponenter i ramverket for intern kontroll
ar tillrackliga.

Bolagets styrelse utvarderar kontinuerligt den information som vd lamnar och
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sikerstaller att atgiarder vidtas rorande eventuella brister som framkommer vid den
interna kontrollen.

2.5.2 Efterlevnad av riktlinje for intern kontroll
Anvisning

e Redogor oversiktligt for arbetet med att sakerstilla efterlevnad av riktlinje for
intern kontroll.

e Om avsteg fran riktlinjen har gjorts ska det kommenteras och motiveras.

e Om inga avsteg fran riktlinjen har skett, skriv: Inga avsteg fran riktlinjen
har noterats.

Namnden/bolaget ska folja regionens riktlinje for intern kontroll, (RS 2024-0510, RS
2022-0326).

Inga avsteg fran riktlinjen har noterats och inga avsteg forvintas under kommande &r.
Bolaget har etablerade processer for styrning och uppf6ljning av internkontroll vilka
beskrivs narmare i 6vriga kapitel.

2.5.3 Hantering av brister och avvikelser
Anvisning

e Redogor for eventuella brister i den interna kontrollen som har
uppmaéarksammats under perioden och hur dessa har hanterats eller foreslas
hanteras for att sdkerstélla en tillracklig intern kontroll. Observera att
kontroller och dtgarder som bedomts ha status rod (och eventuellt dven gul)
kan vara en indikation pa att den interna kontrollen inte ar tillracklig.

e Redogor for eventuella anmarkningar och rekommendationer fran interna
och externa revisioner samt regionrevisorernas senaste bedomning. Skriv:
”Regionrevisorernas samlade bedomning av den interna kontrollen dr att
den dr tillracklig/inte helt tillrdcklig.” 1 de fall som den interna kontrollen
bedomts vara “inte helt tillrdcklig”, kommentera hur naimnden/bolaget
arbetar for att starka den interna kontrollen framatriktat.

o Kommentera arbetet med att hantera regionrevisorernas rekommendationer
avseende intern kontroll.

Bortse fran den bld varningen nedan. Den ar av systemteknisk karaktir och galler
inte.

Brister i den interna kontrollen ska omedelbart rapporteras till namnd/styrelse samt i
den lopande rapporteringen till regionledningskontoret. Forvaltningschef/VD ska
omedelbart agera om misstanke om brott uppstar.

Avvikelser hanteras i den l16pande uppfoljningen av verksamheten, bade i MediCarriers
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ledning och i MediCarriers styrelse. Auktoriserad revisor har under hosten 2025
granskat ekonomistyrning, visentliga processer (bokslutsprocessen, lager- och
intaktsprocessen, loneprocessen, inkops- och utbetalningsprocessen). Se nedan utdrag
ur PM.

Delarsrapport per augusti 2025

Innehallet i regionstyrelsens delarsrapport regleras i lagen om kommunal bokforing
och redovisning. Dar framgar att delarsrapporten ska innehalla en resultatrakning, en
balansriakning samt en forenklad forvaltningsberittelse. Delarsrapporten kan vara
oversiktlig, men ska ge fullmiktige rimliga forutsiattningar att bedoma resultatet for
ekonomi och verksamhet under aret. Revisionskontoret har valt att anvinda samma
utgangspunkter i granskningen av 6vriga naimnders och bolagsstyrelsers
delarsrapporter.

2.1. Viasentliga hindelser

Styrelsen for MediCarrier AB har i sin delarsrapport rapporterat féljande som
vasentliga handelser under perioden januari till och med augusti 2025:

«Fortsatt arbetet med att utveckla nytt system for beslutsstéd inom ramen f6r Region
Stockholms datalagerstruktur.

«Pagaende projekt med ny prisstruktur for affirsomradet sjukvards- och
forbrukningsvaror.

«Fortsatt arbete med forsorjningsberedskap, bade pa nationell och regional niva.
Fortsatt arbetet med kategoriansvaret for logistik och transport.
Revisionskontorets bedomning

Revisionskontoret bedomer att bolagsstyrelsen for MediCarrier AB pa ett 6versiktligt
satt redogjort for viasentliga handelser i delarsrapporten.

2.2, Bolagsstyrelsens redovisning av det ekonomiska resultatet

Bolagsstyrelsen redovisar en prognos for helarsresultatet som ligger i linje med
fullmaktiges resultatkrav pa 15 mnkr. Intdkterna prognosticeras till 1 410 mnkr vilket ar
en minskning med en procent jaimfort mot budget. Aven kostnaderna for helaret
prognosticeras minska med en procent jamfort med budget.

Periodens investeringar uppgar till 3 mnkr vilket motsvarar en upparbetningsgrad pa
25 procent. For helaret 2025 ar prognosen for investeringar 3-4 mnkr att jamfora med
budgeten pa 12 mnkr.

Revisionskontorets bedomning

MediCarrier AB har gett en beskrivning av sin prognos for helaret som bedéms som
rimlig. Revisionskontoret gor ingen annan bedomning.
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2.3. Bolagsstyrelsens redovisning av resultatet for verksamheten

Fullmaktige har beslutat om tre mal for bolagsstyrelsen. I tabellen nedan redovisas
bolagsstyrelsens prognos av resultaten for mélen.

Inriktningsmal: Verksamheten &r ldngsiktigt hdllbar och kostnadseffektiv

Mal: Region Stockholm har en M3let uppfylls
I3ngsiktig ekonomisk uthdllighet

M3l: Region Stockholm &r M&let uppfylls
ekologiskt hallbar och
klimatneutral till &r 2035

Inriktningsmdl: Kompetensforsorjningen ar ldngsiktig

M3l: Region Stockholm &r en Malet uppfylls
héllbar arbetsgivare

I bolagsstyrelsens delarsrapport beskrivs, under respektive mal, det arbete som skett
for att nd maluppfyllelse. MediCarrier AB rapporterar att de till helaret inte kommer att
na malet for indikatorn om minskning av utslapp av vaxthusgaser jamfort med 2019.
Malvardet ar satt till en minskning om 29 procent men da bolagets ingdngsvarde 2019
ldg pa 92,7 procent aterstar endast en forbattringspotential pa cirka 8 procentenheter.

Uppdrag

MediCarrier AB har liksom 6vriga nimnder och bolag i regionen fatt uppdraget att
arbeta systematiskt mot oegentligheter och valfardsbrott. Bolagsstyrelsen har
rapporterat pa de aktiviteter som har genomforts under perioden och arbetet fortsétter
enligt plan. Revisionskontorets bedémning

MediCarrier AB har redovisat bolagets arbete utifran regionfullméiktiges méal och
indikatorer samt dven bolagets egna indikatorer. Rapporteringen bedoms av
revisionskontoret som tillracklig och prognoserna bedoms som rimliga. Bolagsstyrelsen
bedomer att den vid &rets slut kommer att uppna samtliga mal. Revisionskontoret gor
ingen annan bedomning.

2.4. Rattvisande rikenskaper

Granskningen av den finansiella rapporteringen har utforts av den auktoriserade
revisorn i enlighet med Standard for 6versiktlig granskning av finansiell
delarsinformation (ISRE 2410).

I granskningen har det inte kommit fram négra omstandigheter som ger anledning att
anse att styrelsens deldrsrapport inte, i allt vasentligt, 4r upprattad i enlighet med
regionens anvisning och god redovisningssed.

Auktoriserad revisors bedomning

Utifran genomford granskning gor auktoriserad revisor bedomningen att
delarsrapporten i allt vasentligt ar upprattad enligt god redovisningssed och de
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regioninterna anvisningarna.
Lagerrevisioner

Bolaget har sedan corona-pandemins start begart extra revisioner for bolagets
lagerhantering, dels i form av tekniska lagerrevisioner, dels fysiska lagerrevisioner.
Revisioner genomforda under hosten 2024 visar pa att bolagets lagerhantering i allt
vasentligt ar god. For verksamhetsar 2023 genomfordes dven en tillaggsgranskning av
regionrevisorerna inom omradet ink6p och upphandling dar utfallet i revisionen visar
pa att bolagets hantering av inkop och upphandlingar i allt vasentligt ar god. En extra
lagerrevision genomfors under hosten 2025, resultat forviantas bli i paritet med tidigare
ar.
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3 Sammanstillning av risker
Anvisning

Hir presenteras en sammanstillning av genomford riskanalys i tabellformat.
Tabellen inkluderar risker med riskvarde som &r storre dn eller lika med fyra och
som ska hanteras eller bevakas.

5
4
3
2
g
= 1
)
c
f=
©
%]
Konsekvens
oMycket hog riskeHé')g risk°MedeIhég risk Totalt: 7
Mycket hég risk Sannolikhet Konsekvens
5 Mycket hog, detaljerad Katastrofal - Mycket allvarlig, far
Medelhdg risk beskrivning finns under inte intraffa
hjalptexterna, Klicka pé
Mycket lag risk fragetecknet.
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4  Hog, detaljerad beskrivning Kritisk - Allvarlig, far helst inte
finns under hjélptexterna, klicka = intraffa
pa fragetecknet.

3 Medel, detaljerad beskrivning Signifikant - K&nnbar, uppfattas
finns under hjélptexterna, klicka = som besvéarande
pa fragetecknet.

2 Lag, detaljerad beskrivning Mindre - Lindrig, uppfattas som
finns under hjalptexterna, klicka  liten
pa fragetecknet.

1 Mycket lag, detaljerad Begransad - Marginell,
beskrivning finns under uppfattas som mycket liten
hjalptexterna, klicka pa
fragetecknet.
mal Lokalt mal Risk Riskdgare
Region Stockholm har 1 16836 Risk for oegentligheter  Riskagare
en langsiktig ekonomisk 7 och valfardsbrott Ghita
uthallighet Bergdal-
Sirmansh
ahi
2 17375 Finansiell uthallighet Riskagare
1 Ghita
Bergdal-
Sirmansh
ahi
3 B 17412 Utveckla befintlig Riskagare
4 lagerstruktur for 6kad Jan
kapacitet och Brandon
robusthet
4 17412 Robusta IT-system och  Riskagare
5 informations- Sebastian
/cybersikerhet Lindstrom
5 17412 Systematiskt Riskagare
6 sakerhetsarbete Thomas
Mileborn
6 17412 Fortsatt utveckling for Riskagare
7 ett beslut om Jan
investering i en ny Brandon
centrallagerstruktur
Region Stockholm ar en 7 17373 Organisering och Riskagare
hallbar arbetsgivare 7 kompetensforsorjning Kristiina
Séderlind
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Insatser for chefsforsorjning, RS 2025-0980
ledarskap- och
medarbetarskap

Insatser for chefsforsorjning, ledarskap- och medarbetarskap i
hela Region Stockholm

Regionstyrelsen har avsatt medel for att mojliggora strategiska och
langsiktiga satsningar pa kompetensforsorjning i Region Stockholm.
Medel fordelas till nimnder och bolag for att i forsta hand stdarka och
utveckla ledarskapet samt sakerstélla chefsforsorjningen. Dessa medel kan
aven anvandas till att utveckla medarbetarskapet i nimnder och bolag.

Respektive nimnd och bolag ska i sin verksamhetsplan beskriva behov som
foreligger pa kort och lang sikt, och hur medlen planeras anviandas for att
mota behovet. Utgdngspunkten ar den av regionfullmaiktige faststillda
kompetensforsorjningsstrategin RS 2023-0226 och medarbetarpolicyn,
tillika arbetsmiljopolicy (RS 2022—-0912) samt det regiongemensamma
arbetet som sker genom samordning i sjukvardsledningsgruppen och HR-
direktorsgruppen.

Insatserna ska utga ifrdn verksamhetens behov och utformas sa att de kan
utgora en del av ordinarie verksamhet. Respektive nimnd/bolag ska nedan
beskriva inom vilka omréden tilldelade medel ska anvindas under 2026.
Beskrivningen ska vara 6vergripande. Ange hur insatserna kopplar till
regiongemensamt arbete nir sa ar relevant. Syfte och 6nskad effekt med det
planerade arbetet ska ocksa redovisas kortfattat. Andelen medel som
avsatts per insats behover inte redovisas. De konkreta insatser som
genomfors inom respektive omrade ska vara samverkade i nimndens/
bolagets overgripande samverkansgrupp.

Fordelning av medel per forvaltning/ bolag anges nedan:
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Organisation Belopp, kr
Ambulanssjukvardsforvaltningen 332 000 kr
Danderyds sjukhus 1 095 000 kr
Film Stockholm AB 6 000 kr
FTV Stockholms ldn AB 472 000 kr
Forvaltningen utbyggd T-bana 146 000 kr
Hilso- och sjukvardsforvaltningen 285 000 kr
Karolinska Universitetssjukhuset 4 507 000 kr
Kulturfoérvaltningen 70 000 kr
MediCarrier AB 140 000 kr
Patientndmnden 17 000 kr
Regionledningskontoret 256 000 kr
Regionrevisorerna 17 000 kr
S:t Eriks 6gonsjukhus 151 000 kr
Serviceforvaltningen 332 000 kr
Stockholms lins sjukvardsomrade 4 164 000 kr
Sodersjukhuset 1246 000 kr
Sodertilje sjukhus 425 000 kr
Tiohundra AB 239 000 kr
Tobiasregistret AB 12 000 kr
Trafikforvaltningen 879 000 kr
Locum 157 000 kr
1177 / MedHelp 52 000 kr
Fordelade medel totalt 15 000 000 kr
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Insatser for chefsférsorjning, RS 2025-0980
ledarskap- och medarbetarskap

Niamnd/bolag:

MediCarrier AB

Beskriv nedan overgripande omraden diar medel kommer att
anviandas till insatser for en hallbar arbetsmiljé under 2026.

Medel kommer att anvidndas for fortsatt arbete med ledarskapsutveckling,
agerande ledare och medarbetarskap samt arbete med likabehandlingsfragor.
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Insatser for Iangsiktigt hdllbar RS 2025-0980
kompetensférsorjning

Insatser for en langsiktigt hillbar kompetensforsorjning i hela
Region Stockholm

Regionstyrelsen har avsatt medel for strategiska och langsiktiga satsningar
pa kompetensforsorjning. Medlen ska anvindas for utbildning och
kompetensutveckling av medarbetare, och samverkas med de yrkesgrupper
som omfattas. Medel fordelas for insatser enligt nedan.

Respektive nimnd och bolag ska i sin verksamhetsplan beskriva vilka
kompetensbehov som foreligger pa kort och lang sikt, och hur medlen
planeras anviandas for att mota behovet. Utgangspunkten ar den av
regionfullmaktige faststillda kompetensforsorjningsstrategin RS 2023-
0226 och det regiongemensamma arbetet som sker genom samordning i
sjukvardsledningsgruppen och HR-direktorsgruppen.

Medel fordelas till namnder och bolag for att utveckla forutsattningarna for,
och genomforandet av, kompetensplaneringen i verksamheterna. Medel
kan anviandas till insatser for att medarbetare ska kunna utveckla och
uppréatthalla sin kompetens, ge forutsiattningar for uppgiftsvixling, nya
arbetssatt och teamarbete.

Medlen kan ocksa anvindas for introduktionsutbildningar, utbildningar
kopplat till Region Stockholms kompetensstegar samt strukturerad
fortbildning for samtliga yrkesgrupper i hilso- och sjukvéarden.

Insatserna ska utgé ifrdn verksamhetens kompetensplanering och utformas
s att de kan utgora en del av ordinarie verksamhet. Respektive nimnd/
bolag ska nedan beskriva inom vilka omraden tilldelade medel ska
anvandas under 2026. Beskrivningen ska vara overgripande. Ange hur
insatserna kopplar till regiongemensamt arbete nar sa ar relevant. Syfte och
onskad effekt med det planerade arbetet ska ocksa redovisas kortfattat.
Andelen medel som avsitts per insats behover inte redovisas. De konkreta
insatser som genomfors inom respektive omréade ska vara samverkade i
namndens/bolagets 6vergripande samverkansgrupp.
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Insatser for 1angsiktigt hallbar RS 2025-0980
kompetensférsorjning

Fordelning av medel:

Organisation Belopp, kr
Ambulanssjukvardsforvaltningen 1107 000 kr
Danderyds sjukhus 4 150 000 kr
Film Stockholm AB 5000 kr
FTV Stockholms lan AB 1664 000 kr
Forvaltningen utbyggd T-bana 47 000 kr
Halso- och sjukvardsférvaltningen 264 000 kr
Karolinska Universitetssjukhuset 14 610 000 kr
Kulturférvaltningen 55 000 kr
MediCarrier AB 180 000 kr
Patientnamnden 10 000 kr
Regionledningskontoret 186 000 kr
Regionrevisorerna 10 000 kr
S:t Eriks 6gonsjukhus 426 000 kr
Serviceforvaltningen 276 000 kr
Stockholms lans sjukvardsomrade 11 625 000 kr
Sddersjukhuset 4 379 000 kr
Sddertalje sjukhus 1263 000 kr
Tiohundra AB 1018 000 kr
Tobiasregistret AB 8 000 kr
Trafikférvaltningen 485 000 kr
Locum 120 000 kr
1177 / MedHelp 112 000 kr
Totalt 42 000 000 kr
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Insatser for 1angsiktigt hallbar RS 2025-0980
kompetensférsorjning

Niamnd/bolag:

MediCarrier AB

Beskriv nedan overgripande omraden diar medel kommer att
anvindas till insatser for en langsiktigt hallbar
kompetensforsorjning under 2026.

Medel kommer att anvindas till insatser for fortsatt arbeta med
kompetensforsorjning: rekrytera, behalla, utveckla och avveckla.
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RS 2025-0980
RIKTADE INSATSER
FOR HALLBAR ARBETSMILIO

Riktade insatser for en hallbar arbetsmiljo

Regionstyrelsen har avsatt medel 2026 for att namnder och bolag ska
arbeta aktivt och systematiskt med den fysiska, sociala och organisatoriska
arbetsmiljon, med utgédngspunkt i Regions Stockholms styrande dokument.
Medel fordelas till namnder och bolag for att genomfora riktade och tidiga
halsoframjande insatser for en hallbar och halsoframjande arbetsmiljo med
fokus pa att 6ka hilsa, forebygga ohilsa och minska sjukfranvaro.

Grunden for arbetet dr den av regionfullmaktige faststillda
medarbetarpolicyn, tillika arbetsmiljopolicy (RS 2022-0912)

Insatserna ska ta utgangspunkt i den arliga uppféljningen av det
systematiska arbetsmiljoarbetet (SAM), andra kartlaggningar av
arbetsmiljon samt arbetsmiljokommissionens rapport (RS 2023-0223).

Insatserna ska utformas sa att de kan utgora en del av ordinarie
verksamhet. Respektive nimnd/bolag ska nedan beskriva inom vilka
omraden tilldelade medel ska anvindas under 2026. Beskrivningen ska
vara overgripande per insatsomréade dar arbete med att utveckla
arbetsmiljon behover ske under 2026. Syfte och onskad effekt med det
planerade arbetet ska ocksa redovisas kortfattat. Andelen medel som
avsatts per insatsomréade behover inte redovisas. De konkreta insatser som
sedan genomfors inom respektive omrade ska vara samverkade i
namndens/bolagets 6vergripande samverkansgrupp/skyddskommitté.

De insatser som gors och utviardering av vilka effekter som uppnés ska
redovisa l6pande i ordinarie uppf6ljning.
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Fordelning av medel per forvaltning/bolag anges nedan:

| Organisation Belopp: kr
Ambulanssjukvardsforvaltningen 2191 000 kr
Danderyds sjukhus 8 215 000 kr
Film Stockholm AB 11 000 kr
FTV Stockholms lan AB 3294 000 kr
Forvaltningen utbyggd T-bana 152 000 kr
Halso- och sjukvardsférvaltningen 859 000 kr
Karolinska Universitetssjukhuset 28 921 000 kr
Kulturférvaltningen 179 000 kr
MediCarrier AB 356 000 kr
Patientnamnden 34 000 kr
Regionledningskontoret 608 000 kr
Regionrevisorerna 32 000 kr
S:t Eriks 6gonsjukhus 843 000 kr
Serviceforvaltningen 898 000 kr
Stockholms lans sjukvardsomrade 23 011 000 kr
Sodersjukhuset 8 668 000 kr
Sddertalje sjukhus 2 500 000 kr
Tiohundra AB 2016 000 kr
Tobiasregistret AB 25000 kr
Trafikférvaltningen 1575 000 kr
Locum 391 000 kr
1177 / MedHelp 221 000 kr
totalt 85000 000 kr
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Niamnd/bolag:

MediCarrier AB

Beskriv nedan overgripande omraden diar medel kommer att
anvindas till insatser for en hillbar arbetsmiljo under 2026.

Medel kommer att anvindas till insatser for fortsatt arbete med systematiskt
arbetsmiljoarbete, arbete med 16nebildning och forméaner samt arbete med
arbetsrittsliga fragor.
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Fylli den form som
upphandlingen planeras att
genomforas i (lokal
upphandling) ELLER om ni
onskar att den genomfors
som LSU eller CSU.

Fylli det nummer som
bast identifierar
Datum anges som Datum anges som upphandlingen. :vélj ett (1)

Virdet angesikronor Ar-Manad-Dag  Ar-Manad-Dag  alternativav nummer

Kolumn - fri att nyttja for eget bruk Titel pa upphandling / Benamning pa avtal Kategori niva 1 Typ av upphandling Upphandlande myndighet; Totaltuppskattat | Upphandlingens Avtalets Diarienummer / Avtalsnummer
Dropdown lista Dropdown lista a) ange bolag/na b a / Objektnummer /
(] och Referensnummer i tex Tendsign "
. Inlamnat av
b) 6nskad myndighet (ej egen) optioner
Dropdown lista

Bemaninngstjanster transport Bemaninngstjanster transport Overgripande_material_och_tjanster Lokal upphandling 8090 MediCarrier AB 20000 000 kr 2027-03-01 2028-03-01 MC 2024-030
Budtransporttjanster Budtransporttjanster Transporter Lokal upphandling 8090 MediCarrier AB 250 000 000 kr|2027-05-30 2028-06-11 MC 2023-015
Tunga transporter Sporadiska och schemalagda Transporter 60 000 000 kr 2026-05-01 2027-04-12 MC 2021-022

lastbilstransporter
Tunga transporter Lastbilsdistribution av forbruknit or Transporter Lokal upphandling 8090 MediCarrier AB 300 000 000 kr|2028-06-01 2029-06-01
Ledstaplare Operationell leasing truckar - dubbellyftande  [Fastighet Lokal upphandling 8090 MediCarrier AB 2000000 kr 2026-08-15 2027-07-01

ledstaplare
Hoglyftande truckar Operationell leasing truckar - Hoglyftande Fastighet Lokal upphandling 8090 MediCarrier AB 2000000 kr 2027-03-01 2028-02-11

Skjutstativtruck
Entreprenadtjanster Mindre entreprenadarbeten Fastighet Lokal upphandling 8090 MediCarrier AB 4000 000 kr|2025-10-01 2026-06-10
Externa lager Lagerhallning och distributionstjénster Fastighet Lokal upphandling 8090 MediCarrier AB 80 000 000 kr|2027-10-01 2028-10-01 MC 2024-014
Lagerhissar / lagerautomater Lagerhissar / lagerautomater Fastighet Lokal upphandling 8090 MediCarrier AB 2000 000 kr|2026-02-01 2026-10-01
Voiceenheter - hdrd- och mjukvara Voiceenheter - hdrd- och mjukvara IT-och kommunikation Lokal upphandling 8090 MediCarrier AB 2000 000 kr|2026-03-01 2027-01-01
Lastvagnar Lastvagnar Overgripande material och tjanster Lokal upphandling 8090 MediCarrier AB 10 000 000 kr|2028-12-01 2029-09-06 MC 2025-014
Pallretur Pallreturhantering Overgripande material och tjanster Lokal upphandling 8090 MediCarrier AB 4000 000 kr|2026-08-30 2027-01-01
L n Nytt i WMS IT-och kommunikation Lokal upphandling 8090 MediCarrier AB 2027-08-30 2029-01-01
Affarssystem Nytt affarssystem IT-och kommunikation Lokal upphandling 8090 MediCarrier AB 2027-08-30 2029-01-01
Bemanningstjanster Bemanningstjanster lager Overgripande material och tjanster Lokal upphandling 8090 MediCarrier AB 120 000 000 kr{2029-01-01 2030-03-01 MC 2025-021
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