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Arendebeskrivning

Arendet omfattar forslag till budgetunderlag infér budget 2020 fér Region

Stockholm for fardtjanstnamnden. Bilagt aterfinns forslag till
budgetunderlag 2020 for fardtjanstverksamheten.

Beslutsunderlag

Forvaltningschefens tjansteutlatande den 28 maj 2019.
Budgetunderlag 2020 inklusive bilagor for fardtjanstverksamheten.

Forslag till beslut

Fardtjanstnamnden foreslas besluta

att faststalla fardtjanstnamndens budgetunderlag infor 2020 for

Region Stockholm.

att till regionfullmaktige dverlamna foreliggande forslag for fortsatt

beredning.

att forklara paragrafen omedelbart justerad.
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Forvaltningarnas forslag och motivering

Bakgrund

Som en del i arbetet med budget 2020 for Region Stockholm ska ndmnder
och bolag utarbeta ett budgetunderlag. Budgetunderlagen ska fanga
strategiskt viktiga fragor som beror karnverksamheten. Fokus ska ligga pa
de fragor och faktorer som har storst paverkan pa verksamhetens
utveckling och ekonomi under kommande ar utifran forandringar i
omvarlden och i den egna verksamheten. Utgangspunkten &r att
verksamheten ska bedrivas utifran de ekonomiska forutsattningar som
regionfullmaktige faststallt i budget 2019 fér Region Stockholm for
perioden 2019—2022.

Regionledningskontoret kommer att anvanda ndmndernas och bolagens
analyser som underlag i arbetet med Region Stockholms budget.

Overvaganden
Fardtjanstverksamhetens forslag till budgetunderlag 2020 har rapporterats
i enlighet med regionfullmé&ktiges beslutade krav och riktlinjer.

For detaljerad information om respektive férvaltning och dess tillhérande
verksamhet, se bilagor 1, 2 och 3.
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Ekonomiska konsekvenser av beslutet

Fardtjanstnamndens forslag till budgetunderlag 2020 ar i enlighet med
regionfullmaktiges beslutade krav och riktlinjer och har saledes inga andra
ekonomiska konsekvenser.

Caroline Ottosson Catarina Stromsten-Falkenmark
Forvaltningschef trafikforvaltningen ~ Avdelningschef

Bilaga 1:
FTN Budgetunderlag 2020 inklusive bilagor fardtjanstverksamheten
FTN excelbilaga-1-investeringsplan-2020-2029

FTN excelbilaga-2-bedomning-resultatpaverkan
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1 Omvarldsanalys

Medianaldern for firdtjinstresenirer dr idag 80 &r. Over de senaste aren har det varit
en minskning av antalet personer med fardtjansttillstind. Det har varit positivt ur ett
ekonomiskt perspektiv for firdtjanstverksamheten.

Det finns dock en framtida utmaning att hantera den stora grupp dldre som sannolikt
kommer ha behov av fardtjanst. Trafikhuvudman i Sverige har som gemensam uppgift
att mojliggora for fardtjanstens resenarer att i storre utstrackning anvianda sig av den
allméanna kollektivtrafiken.

Tillganglighetsanspassningen av den allmanna kollektivtrafiken har i storre
utstrackning mojliggjort att fardtjanstverksamhetens resenirer kan resa i den allmédnna
kollektivtrafiken. En resendr med tillstdnd for fardtjanst har mojlighet att kostnadsfritt
aka i den allminna kollektivirafiken. Under 2018 genomforde fardtjanstresenarer 4,8
miljoner resor i den allménna kollektivtrafiken och 4,2 miljoner fardtjanst- och
sjukresor med den sirskilda kollektivtrafiken.

For taxibranschen i Stockholm finns en storre efterfragan an tillgadng pa taxibilar varfor
det i vissa omraden och tider rader brist pa tillgdngliga bilar. En orsak till detta ar att
samtliga taxibolag har svarigheter att rekrytera forare.
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2  Verksamhet

Allmdant om ndmnden

Fardtjanstnamnden ansvarar for sarskild kollektivtrafik vilket innebar resor for
personer med funktionshinder enligt lagen (1997:736) om fardtjanst, gallande avtal
mellan Region Stockholm och lanets kommuner, samt lagen (2010:1065) om
kollektivtrafik vad avser fardtjanstresor.

Niamnden ska planera och lopande folja upp de sarskilt anordnade persontransporterna
med utgangspunkt i gillande regionalt trafikforsérjningsprogram, regionplan och
regional utvecklingsstrategi.

Niamnden ska meddela tillstand till fardtjanst och dartill horande villkor, och
upphandla, inga och f6lja upp avtal hanforliga till fardtjanstverksamheten.

Namnden ska samverka med berorda kommuner, regionala kollektivtrafikmyndigheter,
ovriga myndigheter, kollektivtrafikforetag, samt med foretradare for pensionarer och
personer med funktionsnedsattning.

Till stod for Fardtjanstnamnden finns ett fardtjanstutskott.

2.1 Strategiska och prioriterade verksamhetsforindringar
Under 2019 och 2020 kommer fardtjanstverksamheten implementera ett nytt
systemstod for att underlitta arbetet for tillstaindsverksamheten och de kommunala
handldggarna. Systemet kommer aven att underlatta for de som ansoker att folja sitt
drende samt ge Fardtjansten mojlighet att pa ett battre satt kommunicera med
resenarerna.

Under 2020 kommer avtalsstart ske for Rullstolstaxi, Liggande transporter, Nartrafik,
Bestallningscentral och kundservice for fardtjanst och sjukresor.

2.2 Forandringar av investeringsplanen
Investeringsvolym uppgar till 217 mkr (61), 2020-2029, en 6kning med
156 mkKkr.

Okningen gentemot 2019 &rs investeringsplan beror pa att projektet for nytt
systemstod Fardtjanst berors av forseningar i andra projekt som kommer paverka
tidplanen och gora att investeringen dven kommer belasta 2020.

Det nya trafikhanteringssystemet Samplan planeras till 2021 (95 mkr) och véntas paga i
tre ar. Byte av trafikhanteringssystemet ar ett behov beskrivet i utredningen framtida
inriktning fardtjanst.

Investeringsvolymen ar 2020 uppgar till 18 mkr (2), vilket innebar en 6kning med 16
mkr.
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3 Ekonomiska forutsattningar
Fardtjanstndimnden redovisar ett budgeterat nollresultat ar 2020 samt 2021-2023 i
enlighet med regionfullmiktiges budget for 2019 med planar.

Dévarande fardtjanstverksamheten hade i bokslut 2018 ett 6verskott om 68 mkr som
framst berodde pa farre resor med fardtjansttaxi samt viten frén leverantorer.
Prognosen for 2019 inom fardtjanstndmnden indikerar ett 6verskott om 84 mkr
huvudsakligen pa grund av mindre resande jaimfort med budget. Okade kostnader for
kundtjansten bidrar till att minska 6verskottet nagot.

Den viktigaste forutsattningen for en budget i balans ar att resandet med fardtjanst ar i
niva med budget.

Nyckelfaktorer

For Fardtjansten ar varje resa en marginalkostnad som varierar beroende pa langd, tid
pa dygnet samt fordonstyp.

Antal tillstind under 2020 beriknas vara 71 000 vilket dr i samma niva som budget
2019. Nivén har legat kring 68 500 2018/-2019.

Fardtjanstverksamheten kalkylerar en index6kning pé 3,2 procent fér 2020 och 2,0
procent schablonmaissig 6kning 2021-2023. For antalet resor for firdtjansttaxi har en
uppriakning skett med 3,0 procent. For rullstolstaxi berdknar fardtjanstverksamheten
en minskning med 5 procent for antalet resor gentemot 2019 ars budget.

Grundforutsattningarna for detta styrs av tilldelningen av resor i fardtjansttaxi 216
resor (fritidsresor) och for rullstolstaxi 500 resor (fritidsresor).
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3.1 Resultatrikning
esultat (mkr 2018 2019 underlag underlag underlag underlag
2020 2021 2022 2023

Anslag och biljettintdkter 1207 1377 1425 1451 1479 1522
Ersattning for sjuk- och tjansteresor 294 297 386 397 408 420
Ovriga intakter 5 0 0 0 0 0
Verksamhetens intékter 1505 1674 1811 1848 1888 1942
Kopt fardtjansttrafik -1058 -1234 -1260 -1285 -1310 -1351
Sjukresor -323 -317 -408 -420 -432 -445
Tjansteresor -7 -8 -12 -12 -12 -12
Ovriga kostnader -47 -113 -111 -112 -114 -114
Verksamhetens kostnader -1435 -1671 -1789 -1828 -1 868 -1922
Avskrivningar 2 2 222 21 220 220
Finansnetto 0 0 0 0 0 0
Resultat 68 0 0 0 0 0

Intikter

Verksamhetens intdkter uppgéar i budget 2020 till 1 811 mkr vilket innebar en 6kning
om 137 mkr jamfort med budget 2019 och en 6kning om 306 mkr jamfort med utfall
2018. Jamforelser per kategori foljer nedan.

Anslag och biljettintikter

For att tacka avskrivningarna inom fardtjanst som felaktigt legat i Bolag 10 AB SL
Trafikndmnden, ar forslaget att det sker en teknisk justering mellan trafiknamnden och
fardtjanstndmnden med 18,6 mkr per ar 2020-2022.

Resultatrakningen ovan har beaktat verksamhetsanslag enligt regionledningskontorets
anvisningar samt en volymokning for resenarsintikterna.

De 6kade kostnaderna pa kopt trafik har da inte raknats med i sin helhet utan det
saknas finansiering for 39 mkr 2020, 2021 med 39 mkr, 2022 med 40 mkr* och 2023
med 26 mkr. Denna brist kan antingen sidkerstillas genom forstarkningar pa
intaktssidan (verksamhetsanslag och/eller biljettprisjusteringar) alternativt genom
sankt kvalitetsnivéa i verksamheten.

Ersittning for sjuk- och tjansteresor

Ersittning for sjuk- och tjansteresor inom namndens verksamhetsomraden avser
framst ersittning for sjukresor fran HSN (Halso- och sjukvardsnamnden) och for dess
IT-relaterade kostnader (373 mkr). Sjukvarden har det fulla kostnadsansvaret for
sjukresorna vilka handlas upp och administreras av trafikforvaltningen. Ovriga intikter
(13 mkr) avser annan vidarefakturering av sjukresor (andra regioner) samt

! Den tekniska justeringen mellan trafiknamnden och fardtjanstnimnden med 18,6 mkr per 4r, 4r inkluderad i den
saknade finansieringen for 2020 med 39 mkr, 2021 med 39 mkr och 2022 med 40 mkr.
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tjdnsteresor. Budgeten 2020 uppgar till 386 mkr vilket innebar en 6kning om 89 mkr
jamfort med budget 2019.

Kostnader

Verksamhetens kostnader uppgar i budget 2020 till 1 789 mkr vilket innebar en 6kning
om 118 mkr jamfort med budget 2019 och en 6kning om 354 mkr jamfort med utfall
2018. Jamforelser per kategori foljer nedan.

Kopt fardtjansttrafik

Jamfort med budget 2019 okar kostnaderna for kopt fardtjansttrafik med 26 mkr.
Okningen beror huvudsakligen p fler resor samt hogre pris per resa samt indexdkning
med 3,2 procent. Kostnaderna for kundtjansten 6kar ocksa pa grund av fler samtal.
Jamfort med utfall 2018 6kar kostnaderna med 202 mkr. Okningen beror frimst pa fler
resor och hogre pris per resa inom saval fardtjansttaxi som rullstolstaxi.2

Sjukresor

Kostnaderna for sjukresor 6kar med 91 mkr jamfort med budget 2019. Okningen beror
huvudsakligen pa att ett nytt avtal for taxi borjar gialla under 2019 med ett hogre pris
per resa samt ett nagot hogre resande. Jamfort med 2018 6kar kostnaderna for
sjukresorna med 85 mkr till f6ljd av fler resor och hogre pris per resa. Intdkterna for
sjukresor motsvarar vil kostnaderna for sjukresor vilket innebar att
fardtjanstverksamhetens nettoresultat inte paverkas av de 6kade kostnaderna
(resultatneutralt).

Tjansteresor

Tjansteresor 6kar med 4 mkr jaimfort med budget 2019. Okningen beror huvudsakligen
pa att ett nytt avtal for taxi borjar gélla under 2019 med ett hogre pris per resa.
Eftersom intdkterna motsvarar kostnaderna nar det géller tjansteresor paverkas inte
fardtjanstverksamhetens nettoresultat (resultatneutralt).

Ovriga kostnader

Ovriga kostnader utgors framst av kopta tjianster fran trafikforvaltningen, drift- och
underhall samt kundforluster vilka minskar med 3 mkr jamfért med budget 2019.
Jamfort med utfall 2018 okar de ovriga kostnaderna med 63 mkr. Hojningen beror
huvudsakligen pa den nya faktureringsmodellens. Darutéver okar kostnaderna framst
till foljd av ett 6kat behov av expertstod for att utveckla IT-system.

2 De 6kade kostnaderna for kopt trafik saknar finansiering for 2020 med 39 mkr, 2021 med 39 mkr, 2022 med 40 mkr
och 2023 26 mkr, dessa kostnader &r inte medtagna under kopt trafik. Fardtjanst dr reglerad i lag som en kommunal
skyldighet enligt lagen (1997:736) om férdtjénst.

3 I samband med verksamhetsovergangen frén trafikndmnden till firdtjanstndmnden har en faktureringsmodell tagits
fram i syfte att debitera fardtjanstndmnden for det forvaltningsstod som trafikndmnden tillhandahéller
fardtjanstnamnden. Faktureringen avser personella resurser och allménna kostnader (overhead). Bakgrunden till detta
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Avskrivningar

Avskrivningar kopplade till fairdtjdnstsystem uppgar till 22 mkr i budget 2020 vilket ar
en 6kning fran budget 2019 med 19 mkr. Okningen beror p4 att det nya
tillstandssystemet for fardtjanst driftsétts 2020.

Framtida kostnadsutveckling 2020-2023

Mellan aren 2020 och 2023 forvintas verksamhetens kostnader 6ka i genomsnitt med
2 procent per ar. Fardtjansttrafiken inklusive sjukresor och tjansteresor star for ca 94
procent av nimndens samtliga verksamhetskostnader. En forandring av antalet resor
samt priset per resa far saledes stor effekt pA nimndens ekonomi.

For sjukresorna erhaller dock fardtjanstnamnden ersattning fran hilso- och
sjukvardsnamnden varvid sjukresekostnaderna ar resultatneutrala for
fardtjanstndmnden. Sjukresorna stér for ca 23 procent av namndens totala
verksamhetskostnader.4

ar landstingsfullmiktiges (nuvarande regionfullméktige) beslut att firdtjanstndmnden inte ska ha en egen
forvaltningsorganisation utan istillet kdpa forvaltningstjanster av trafikndmnden. Dessa kostnader tacks av ett dkat
anslag.

4 Framtida kostnadsutvecklingens procenttal utgér frin att den tekniska justeringen mellan AB SL trafiknimnden pa
18,6 mkr 2020-2022 och forslaget for ett 6kat anslag for kopt trafik accepteras.
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3.2 Balansrikning
. Utfall Budget Plan Plan Plan Plan
Balansrakning
2018 2019 2020 2021 2022 2023
Anlaggningstillgangar 44 42 82 98 114 130
Omsattningstillgdngar 120 120 120 120 120 120
-varav kassa och bank 14 14 14 14 14 14
SUMMA TILLGANGAR 164 162 202 218 234 250
Eget kapital 115 115 115 115 115 115
Skulder 49 46 86 102 119 135
-varav ldngfristiga skulder -2 38 54 70 87
-varav kortfristiga skulder 49 49 49 49 49 49
SUMMA SKULDER OCH EGET
164 162 202 218 234 250
KAPITAL
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Detta budgetunderlag infor Region Stockholms mél och budget 2020 med plan for aren
2021-2023 samt forslag till investeringsbudget 2020 och investeringsplan for 2020—
2029 har namnd-/styrelsebehandlats 2019-06-13.

Stockholm 2019-06-13

Caroline Ottosson Catarina Stromsten-Falkenmark
Forvaltningschef Avdelningschef
Bilagor:

Bilaga 1 Investeringsplan 2020-2029
Bilaga 2 Bedomning av resultatpGverkan kopplat till investeringsobjekt
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Bilaga 2 - Bedomning av resultatpiaverkan direkt kopplat till investeringsobjektet

Total utgift Investeringsplan

Mkr N Berdknad total utgift | Budget-

T Status Fiirdiet t;’t::ofn_(: era naenl' t uts! f;rja Plan Plan Plan Plan Plan Plan Plan

utgi i
P . ardle & & & 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027
budget 2019 2020

Férvaltning/bolag
Objekt enligt bilaga 1 resp. 2.
Ospecifierade objekt < 100 mkr Ersattningsinvestering Enligt bilaga 1 AR 2029 Enligt bilaga 1 18,0 36,7 36,7 36,7 5,0 5,0 5,0 5,0
Summa investeringar FTN 18,0 36,7 36,7 36,7 5,0 5,0 5,0 5,0

11.8.3 Investeringsplan 2016-2020 Vardinvesteringar



Driftsattningsplan Summa resultatpaverkan
Budget-
Plan Plan Budget- Plan Plan Plan Plan Plan Plan Plan Plan Plan Budget- Plan Plan Plan Plan Plan Plan Plan Plan Plan forsla Plan Plan
2028 2029 |[férslag 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 |[forslag 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 zozog 2021 2022
5,0 5,0 18,0 95,0 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0 51 9,1 6,0 6,6 26,0 27,2 27,6 27,9 28,5 10,4 0,1 0,5 1,0
5,0 5,0 18,0 95,0 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0 5,1 9,1 6,0 6,6 26,0 27,2 27,6 27,9 28,5 10,4

11.8.3 Investeringsplan 2016-2020 Vardinvesteringar



Kalkylerad rantekostnad

Avskrivningskostnader

Driftskostnad (f6r tillgangen)

Budget- Budget-
Plan Plan Plan Plan Plan Plan Plan forsla Plan Plan Plan Plan Plan Plan Plan Plan Plan forsla Plan Plan Plan Plan Plan Plan Plan Plan
2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2020g 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2020g 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028
1,6 2,0 2,2 2,6 2,9 3,5 4,4 3,6 19,0 20,0 20,0 20,0 20,0 1,0 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0
3,6 19,0 20,0 20,0 20,0 20,0 1,0 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0

11.8.3 Investeringsplan 2016-2020 Vardinvesteringar



Verksamhetskostnader (exkluderat driftskostnad och hyra fran LFS)

Intdkter (paverkan for Region Stockholm)

Budget- Budget-
Plan forsla Plan Plan Plan Plan Plan Plan Plan Plan Plan forsla Plan Plan Plan Plan Plan Plan Plan Plan Plan
2029 2020g 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2020g 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
5,0
5,0

11.8.3 Investeringsplan 2016-2020 Vardinvesteringar



Bilaga 6: Investeringar i fastigheter och service 2019-2028

Jt Region Stockholm

Total investeringsutgift Investeringsutgifter

Mkr Prioritet Forslagtill  pagestilld total ~ Ackumulerad

LS-nr Status nya ny total utgift enligt forbrukning tom Budget Prognos Budget 2020 Plan Plan Plan Plan Plan Plan Plan Plan Plan

L3 2019 2019 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
objekt utgift budget 2019 2018-12-31

2. Férdtjanstndmnden
2.1 Nya objekt
Ospecifierade objekt < 100 mkr
Nyinvesteringar Pagaende na na na 5,0 50
Ersattningsinvesteringar Pagaende na na na 53,6 53,6 18,0 36,7 36,7 36,7 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0
Summa Férdtjanstnamnden 58,6 58,6 18,0 36,7 36,7 36,7 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0
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