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Kulturférvaltningen TJANSTEUTLATANDE Diarienummer:
Regionarkivet 2021-12-09 KN 2021/1306
Handlaggare:

Cecilia Lundin

Foreligganden efter inspektion av informationshan-
tering och arkiv hos regionstyrelsen

Arendebeskrivning
Arendet giller foreliggande for regionstyrelsen efter Regionarkivets
inspektion av myndighetens informationshantering och arkiv.
Beslutsunderlag
Foreliggande tjansteutldtande 2021/1306, ARK 2021-0143
Inspektionsprotokoll
Forslag till beslut
Kulturnamnden beslutar i egenskap av arkivmyndighet f6ljande.

1. Regionstyrelsen ska skicka in samrad till Regionarkivet om 6verforing

av verksambhet till annan myndighet, i detta fall fastighets- och
servicenamnden.

2. Regionstyrelsen ska senast den 30 april 2022 ha inkommit med
ovanstadende samradsarende till Regionarkivet.

Kulturforvaltningens forslag och motivering
Sammanfattning

Regionarkivet genomforde en foraviserad inspektion hos regionstyrelsen den
29 oktober 2021. Vid inspektionstillfillet framkom att regionstyrelsen har en
aktiv arkivorganisation bestdende av arkivansvarig, registratur och arkiv, med
ett utatriktat uppdrag. Detta bidrar till myndighetens arbete med att
uppritthalla de lagkrav och beslut som géller for Region Stockholm.

De brister som framkom vid inspektionstillfallet ror oklarheter gallande
informationsagarskap efter overforing av verksamhet till fastighets- och
servicendmnden.

De arbeten gillande arkiv- och informationshantering som pagar hos
regionstyrelsen enligt vad som framkom under inspektionstillfallet forutsatter
Regionarkivet att regionstyrelsen kommer att genomfora.

Utover detta rekommenderar Regionarkivet foljande.

1. Att regionstyrelsen bor skicka in samrad till Regionarkivet om anstand
for overlamnande av det digitala diariet i Edit. Enligt gidllande beslut,

Bilagor: Inspektionsprotokoll
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LA 2019—0196, ska digitala akter fran Edit 6verlamnas till
Regionarkivet senast 30 juni 2022.

2. Att regionstyrelsen bor uppritta rutiner for de politiska raden gillande
registratur och arkivering for att fortydliga gransdragning mellan
myndighetens information och information tillhérande de politiska
partierna samt gora processen mindre personberoende.

3. Attregionstyrelsen bor uppdatera arkivbeskrivningen.

4. Att regionstyrelsen bor avsluta drenden som &dr uppstartade innan
verksamhetsbaserad informationsredovisning (VIR) inférdes pa
myndigheten, for att kunna avsluta informationsredovisningen enligt
allmanna arkivschemat. Enligt giallande beslut, LA 2019—0084, ska
arendena vara avslutade senast vid arsskiftet 2021/2022.

Bakgrund

I Regionarkivets uppdrag ingar att utfora regelbundna inspektioner av
informationshantering och arkiv hos myndigheterna (forvaltningar, bolag och
stiftelser) inom Region Stockholm.

Regionarkivet inspekterade regionstyrelsen den 29 oktober 2021.
Inspektionen var foraviserad. Efter inspektionen har regionstyrelsen delgivits
inspektionsprotokoll och forslag till forelaggande. Regionstyrelsen har
inkommit med komplettering och tillagg till inspektionsprotokollet.

Regionstyrelsen har inte inspekterats tidigare.

Overvdganden

Efter inspektion av regionstyrelsen har Regionarkivet uppmarksammat brister
i arkiv- och informationshanteringen. Bristerna beror avsaknad av samrad vid
overforande av verksamhet till annan myndighet.

I enlighet med riktlinjen for informationshantering och arkiv ska myndigheter
inom Region Stockholm samrada med Regionarkivet nar myndigheten for 6ver
hela eller delar av verksamheten till annan huvudman. Det har framkommit
att det finns en osdkerhet kring dgandet av information efter 6verforing av
verksambhet till fastighets- och servicenamnden. I och med detta finns det 4ven
oklarheter i hur informationen ska hanteras och arkiveras. Regionstyrelsen
har inte inkommit med samréadsarende till Regionarkivet dar
overenskommelser med fastighets- och servicenamnden om
informationsiagarskap och hantering fortydligats. Regionstyrelsen maste
darfor skicka in samrad till Regionarkivet om detta.
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Efter att ha atgiardat Regionarkivets foreliggande kommer regionstyrelsen att
ha avhjalpt bristerna.

Ekonomiska konsekvenser av beslutet

Genom att atgidrda Regionarkivets forelaggande och i 6vrigt folja
Regionarkivets riktlinjer bidrar regionstyrelsen till en effektivare och sikrare
hantering av sina informationstillgangar. Pa detta sitt bidrar myndigheten till
en effektivare anviandning av de ekonomiska medel som star till Region
Stockholms forfogande.

Beslutet ger inga ovriga ekonomiska konsekvenser for nimnden.

Beslutsexpediering

Fredrik Astedt, kanslichef, regionstyrelsen
fredrik.astedt@regionstockholm.se

Charlotte Windros, arkivarie, regionstyrelsen
charlotte.windros@regionstockholm.se

Nina Kallin, registrator och huvudarkivredogorare, regionstyrelsen

nina.kallin@regionstockholm.se

Registratur, regionledningskontoret, regionstyrelsen
registrator.rlk@regionstockholm.se

Regionarkivet, enheten for tillsyn och utredning:
registrator.la.lsf@regionstockholm.se

Eva Bergquist
Forvaltningschef

Johanna Lagerstrom
Verksamhetschef


mailto:fredrik.astedt@regionstockholm.se
mailto:charlotte.windros@regionstockholm.se
mailto:nina.kallin@regionstockholm.se
mailto:registrator.rlk@regionstockholm.se
mailto:registrator.la.lsf@regionstockholm.se

:JJL Region Stockholm 1 (14)

Kulturférvaltningen INSPEKTIONSPROTOKOLL Diarienummer
Regionarkivet 2021-10-28 ARK 2021-0143

Inspektionsprotokoll giallande
informationshantering och arkiv

Myndighet: Regionstyrelsen
Inspektionsdatum: 2021-10-28
Narvarande

Fran myndigheten:

Fredrik Astedt, Kanslichef och arkivansvarig

Charlotte Windros, arkivarie
Nina Kallin, registrator och huvudarkivredogérare

Frdn Regionarkivet:

Emely Norman, inspektionsforrattare
Cecilia Lundin, protokollférare

Region Stockholm Telefon: 08-737 27 10 Org.nr: 232100-0016
Kulturforvaltningen Box 4151, 141 04 Huddinge www.kultur.se
Regionarkivet registrator.la.Isf@sll.se

Besdk oss: Bjornkullavdgen 14, Flemingsberg. Kommunikationer: se www.sl.se


http://www.kultur.se/
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1 Ansvar och arkivorganisation

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

Namn och befattning pa arkivansvarig: Fredrik Astedt, kanslichef

Har myndigheten en eller flera arkivredogérare?
[ ] Ja, en

X Ja, flera

[ ] Arkivredogérare saknas

Kommentar: Efter omorganisation ska omtag goras da flera av de
tidigare arkivredogorarna slutat.

Har myndigheten en arkivarie?
Ja. Nyrekrytering pagar da nuvarande arkivarie gar i pension i maj-2022.

Tillagg: Efter inspektionstillfallet anstdlldes ny arkivarie. Den nya
arkivarien borjar i januari 2022.

Ar arkivorganisationen kind bland medarbetarna?

] Ja

X 1viss man

[] Nej

Kommentar: Nagot simre nu efter omorganisationen, men
medarbetare kommer i kontakt med arkivorganisationen bland annat
vid nyanstallning.

Har beslut om arkivansvarig tagits i namnd/styrelse?
X Ja
(] Nej

Kommentar: Beslut om arkivansvarig ar inte personbundet, detta ansvar
ligger pa den som ar kanslichef pa regionledningskontoret.

Finns det planer pa organisatoriska verksamhetsférandringar som kan
paverka informationshanteringen, arkivet och arkivbildningen?

X Ja
[] Nej

Om Ja, vad? Nasta ar ar det valar vilket kan leda till férandringar.
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Kommentar: Tva nya registratorer rekryteras for att tillgodose behovet
efter omorganisationen.

Verksamhet har 6verforts till fastighets- och servicenamnden men det
rader osakerhet om fragor kring informationsagarskapet. Arkivarien pa
regionledningskontoret har kontakt med registrator och administrativ
chef pa serviceférvaltningen angaende fragan.

Totalforsvaret upprustas vilket kommer innebéra att fler handlingar
med hogre sakerhetsklass kommer hanteras. Idag finns en viss
osdkerhet kring det.

Vilken intern kontroll och uppféljning finns for fragor som ror
informationshantering och arkiv?

(T.ex. for skanning, utlimnande av allmanna handlingar,
sekretessprovning, diarieforing, inforande och avveckling av system.)

Avveckling och inforande av system ska ga via myndighetens arkivarie
enligt gallande rutin.

Kontroll av kvalitet pa dokument i diariet gors vid avslut av drenden.

3 (14)
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2 Hantering av allminna handlingar

2.1

2.1.1

2.1.2

2.1.3

Registrering och arendehantering
Beskriv den dagliga rutinen for inkommande post (inklusive e-post)

Nar e-post inkommer som ska bli drenden registreras drendet i diariet
och dokumentet kopplas till arendet. Dokumentet sparas i pdf/a.
E-post till annan avdelning/enhet skickas vidare till respektive
avdelning/enhet och bekriftelse pa mottaget e-postmeddelande
begars.

Pappersposten hanteras pa formiddagar i postsorteringsrum. Skickas
vidare pa lampligt satt beroende pa postens innehall (bl.a. sekretess).

Registraturen hanterar funktionsbrevladan och inkomna férfragningar
via e-postadressen kontakt@regionstockholm.se. Dessa kan skickas
vidare eller hanvisa fragestallaren ratt beroende pa informationen i e-
posten. Det finns dven ett ndra samarbete med presstjansten.

Enligt rutin ska dven remisser in centralt vilka sedan fordelas ut, i
samrad med politiken.

Var registreras myndighetens allmanna handlingar (lokal eller central
registrering)?

Central registrering i Edit.

Partierna har egna diarier dar de hanterar raden. De agerar sjalvstandigt
och diariefor lokalt, men har fatt hjalp av arkiv och registratur vid
efterfragan. Politiska sekreterare skoter registraturen. De saknar ofta
erfarenhet fran liknande arbetsuppgifter och har en hog
personalomsattning. Finns god kontakt med myndighetens registratur.

Det var inte sjalvklart att raden skulle levereras till Regionarkivet men
de overlamnandes till Regionarkivet vid senaste leveransen.

Registreras inkommande allmanna handlingar senast nastkommande
vardag?

X Ja

(1 Nej
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2.1.4

2.1.5

2.1.6

2.1.7

2.2

2.2.1

INSPEKTIONSPROTOKOLL
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Ovriga kommentarer: Journalister inkommer med begéran, ibland med
deadline. Svara fragor inkommer som kan ta tid att besvara.

Finns det back-up vid t.ex. sjukdom och semester?
X Ja

[] Nej

[ ] Delvis

Kommentar: Ar fyra registratorer nu och ska utékas till fem stycken.

Finns det fullmakter for central postoppning?
X Ja
[] Nej

Finns det rutiner for att lagga in autosvar pa e-post eller att en kollega
laser e-post vid semester och sjukdom?

X Ja

[] Nej

Kommentar: Registraturen paminner om detta infor ledigheter.

Registreras handlingar som omfattas av sekretess
(t.ex. personalhandlingar)?

X Ja

[] Nej

[ ] Sekretesshandlingar saknas

Kommentar: Handlingar med sekretessmarkering upp till K3 registreras
och diariefors digitalt i Edit. Handlingar av sdakerhetsklass K4 registreras
men handlingen laggs inte in i Edit. Edit inte ar godkant for att hantera
denna sakerhetsklass. | drendena hanvisas till fysisk forvaring av
dokumenten.

Arkivorganisationen arbetar standigt med att paminna personal att inte
skicka kansliga/sekretessbelagda uppgifter per e-post eller hantera i
Teams och liknande, vilket ar en pedagogisk utmaning. Ibland hanteras
sekretess pa USB-minnen.

Handlaggning av drenden

Ar drenderegistreringen digital?

X Ja

5 (14)
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2.2.2

2.2.3

2.2.4

2.2.5

2.2.6

2.2.7
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[] Nej

Om Ja, i vilket system? Edit
Om Nej, hur registreras allmanna handlingar?

Har myndigheten pappersakter?
X Ja
(1 Nej

Om Ja, vilka artal?

Diariet fram till och med 2015. Fran 2016 férekommer pappersakter till
viss del, tex politiska protokoll. Se dven exempel i kommentar till fraga
2.1.7.

Finns det beslut hos myndigheten for gallring av originalhandlingar pa
papper som digitaliserats?

X Ja
[ Nej

Registrerar handlaggarna handlingar/hdndelser i sina drenden?
[] Ja

[] Nej

X Olika

Kommentar: Myndigheten har borjat infora att nagra fa handlaggare
sjalva jobbar i drendet, men i majoriteten av fallen skots detta av
registratorerna. Handldggarna kan skapa arbetsdokument i Edit. Det
finns planer pa att inféra dokumentcontroller-roller ute pa
avdelningarna.

Sker regelbunden rensning?

Ja, registraturen rensar vid avslut

Vem avslutar myndighetens darenden?

Registrator

Har myndigheten rutiner for:

Posthantering X Ja [ ] Nej
Registrering av allmanna handlingar X Ja [ ] Nej
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2.3

2.3.1

2.3.2

2.3.3

2.4

2.4.1

2.4.2
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Kunskap bland personalen om hantering av
allmanna handlingar?

Hur bedomer ni att kunskapen ar generellt bland berérd personal vad
géller hantering av allmdnna handlingar samt offentlighet- och
sekretesslagstiftning?

X God

] Mindre god

[ ] Dalig

Kommentar: Har en hog lagstaniva. Kunskapen har 6kat sedan
omorganisationen. Personalen pa regionledningskontoret &ar vana att
hantera drenden.

Finns det skriftliga rutiner hos myndigheten fér hur personalen
informeras om hantering av allmanna handlingar samt offentlighet- och
sekretesslagstiftning:

Vid nyanstillning X Ja [ ] Nej
Kontinuerligt X Ja [ ] Nej
(t.ex. pa APT, nyhetsbrev, informationstraffar)

Kommentar: Arkivredogorartraffar anordnades tidigare, men har fallit
bort efter omorganisationen och under pandemin. Utbildning i
arendeprocessen samt i Edit sker vid introduktion. Arkivet och
registraturen har ett utatriktat uppdrag.

Vet personalen till vem de ska vdanda sig med fragor som ror hantering
av allmanna handlingar samt offentlighet och sekretess?

X Ja
[] Nej

Utlamnande av allmanna handlingar

Vem provar utldmnande av allmédnna handlingar?

Registraturen gor forsta bedomningen. Handldggaren gor
sekretessprovning och ska vanda sig till sin chef vid osdakerhet och tar

vid behov hjalp av juridiken.

Finns det skriftliga rutiner fér utldmnande av allmanna handlingar?

X Ja
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[] Nej

3 Informationsredovisning

3.1 Finns uppdaterad:
Arkivférteckning []Ja [X Nej
Arkivbeskrivning []Ja [X Nej
Systemférteckning X Ja [ Nej
Redovisningsplan X Ja [ Nej
Hanteringsanvisningar [X] Ja [] Nej
Kommentar: Arkivbeskrivning ar sedan hosten 2020, men mycket har
hant under det senaste aret som gor att det ar dags att uppdatera den
igen. Detta kommer att goras nar den nya arkivarien ar pa plats, likasa
arkivforteckningen.

3.2 Finns foljande till avslutade arkiv:
Arkivférteckning ] Ja [] Nej [X Delvis
Arkivbeskrivning DX Ja [ Nej [ Delvis
Systemforteckning X Ja [ 1 Nej [ Delvis
[ ] Inte aktuellt
Kommentar: De arbetar med att avsluta arkivet enligt allmanna
arkivschemat kontinuerligt. Arbetet forsenas i och med att det finns
dldre akter som annu inte ar avslutade.

3.3 Beskriv arbetet med informationsredovisningen:

Finns avsatta resurser?
[] Ja

X Nej

[ ] Delvis

Kommentar: Nya arkivarien som haller pa att rekryteras ska ha
kompetensen att jobba med VIR. Denne ska infora VIR pa klimat- och
hallbarhetsnamnden samt uppdatera VIR for regionstyrelsen. Anstand
for inforande av VIR pa KHN ar beviljat till 1 april 2022, se ARK 2021-
0033.
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Finns det rutiner for uppdatering av informationsredovisningen?

] Ja
X Nej

Kommentar: Se ovan.
Vem ansvarar for att informationsredovisningen ar aktuell?

Arkivansvarig
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4 Gallring

4.1

4.2

4.3

4.4

Har myndigheten egna bevarande- och gallringsplaner/ gallringsbeslut?
[] Ja
X Nej

Kommentar: Gallringsbeslut finns for det som inte faller inom ramen for
de generella bevarande- och gallringsplanerna. Dessa beslutas genom
samrad med Regionarkivet.

Det pagar ett projekt med att inféra e-arkiv pa myndigheten vilket
kommer innebéra gallring i system.

Tillampas regionens generella bevarande- och gallringsplaner?
X Ja
[] Nej

Om Ja, har verksamheten information som inte omfattas av nagot
gallringsbeslut?

] Ja

X Nej

Kommentar: Finns pa systemniva, t.ex. Compliance-portalen, som
skickas in for samrad till Regionarkivet.

Sker gallring av allmdnna handlingar hos myndigheten?
X Ja, regelbundet

[] Nej

[ ] Delvis

Hur gallras sekretessbelagd information?

Detta gors generellt inte pa myndigheten. Sekretessen hinner ga ut
innan gallring (ex. for upphandling).

USB-minnen som innehaller sekretess forstérs (hammare) eller férvaras
inlast till gallring blir aktuell.
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5 Hallbarhet och langtidsforvaring

5.1

5.2

5-3

Anvands arkivbestandigt material vid framstallning av allmanna
handlingar?

X Ja

L] Nej

Var och hur férvarar myndigheten analoga handlingar/information?

X Arkivlokaler:

Vilka/var: Arkivlokal ligger otillgangligt i garaget samt bredvid soprum,
men ar godkand av Regionarkivet. Placeringen ar dock inte optimal och
de soker darfor ny arkivlokal. Denna arkivliokal delas med halso- och
sjukvardsnamnden. Finns ytterligare arkivliokal som kallas
gallringsarkivet dar det i huvudsak finns gallringsbara handlingar samt
bevarandehandlingar fran SLL Internfinans AB i brandklassade skap.

X] Dokument- eller arkivskap:

Vilka/var (ange aven brandklass): Aktskap med brandklass 60 minuter
pa registraturen. Nya inforskaffades i samband med
samlokaliseringsprojektet.

[ ] P& annat satt:
Ange hur:

Ovriga kommentarer: Funderingar p3 att nyttja del av
trafikforvaltningens arkivlokal istallet for den arkivlokal pa
Ulriksborgsgatan som idag anvands. En forutsattning ar dock att
trafiknamnden levererar handlingar till Regionarkivet for att frigora
plats.

Vilka huvudsakliga system, utéver regiongemensamma system,
anvander myndigheten? T.ex. har ni nagra egna system for er specifika
verksamhet?

Anvander Microsoft Office 365 dar en utmaning ar att fa personal att
forsta vilken typ av information som far finnas dar. Har dven objekt-
/systemagarskap for regiongemensamma system som Edit, Raindance,
m.fl. Fastighets- och servicenamnden ansvarar for drift av dessa system
men dgarskapet ligger pa regionstyrelsen.

Ansvarar for fortroendemannaregistret Troman dar andra myndigheter
har lasbehorighet.
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Var och hur férvarar myndigheten digitala handlingar/information?
X Egen férvaring - egna servrar finns. Edit
X Enskilt/privat foretag (molntjénst)

Ovriga kommentarer: Molntjanster anvands bland annat fér
regiongemensamma system. Arbete pagar for att utreda hur
molntjanster anvands inom regionen och hur de ska anvandas framéver.

Finns det skriftliga rutiner t.ex. i form av en bevarandeplan foér hur
digital och analog information ska omhandertas? Hari ingar bl.a. att ha
en plan for konvertering av information i format och pa lagringsmedia
som inte ar lampade for langtidslagring, t.ex. vhs, DVD, kassettband.
[] Ja

X Nej

Ovriga kommentarer: Finns inte behov fér detta da denna typ av
lagringsmedia inte anvands.
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6 Utlaning/overlamnande av arkiv

6.1

6.1.1

6.2

6.2.1

Utlaning

Har myndigheten lanat ut handlingar/information?
[ ] Ja, ange namn pa den verksamhet som ladnat handlingarna

X Nej

Om Ja, har arkivbildaren 6verenskommelse/avtal om utlan av
arkivhandlingarna?

[] Ja

X Nej

Kommentar: Fastighets- och servicendamnden hanterar handlingar at
regionstyrelsen. Under 6vergangsperiod registrerade myndigheterna i
varandras diarium. Inga handlingar har lanats ut i samband med
overforing av verksamhet.

Overlamnande av arkiv

Vill myndigheten leverera handlingar/information till Regionarkivet?
X Ja
[1 Nej

Ovriga kommentarer: Edit ska levereras. Har levererat analoga
handlingar fran diariet fram till och mer ar 2008. Vill under 2022
leverera till och med 2011 ars diarieakter. Leveransprojektet av det
tillhérande diariet i Edit ar nagot forsenat med anledning av att
omprioriteringar gjordes under 2020. M6ten med Regionarkivet sker
|I6pande. Finns uppfattning om att leveransen ska ske vid arsskiftet
2022/2023 men den gallande dispensen stracker sig till 30 juni 2022.

Arkiv for bl.a. nya Karolinska Solna (NKS), tillvaxt- och
regionplanenamnden (TRN) ar avslutade och finns hos regionstyrelsen
men vantar pa att fa levereras efter tiodrsfristen.
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-7 Samrad

7.1 Finns det rutiner for samrad med Regionarkivet?
IXI Ja
[ Nej

Ovriga kommentarer: Finns muntliga rutiner. Alla samradsarenden ska
ga via arkivarie. Anser att rutinerna fungerar bra.

Protokollet godkdnns av:

Cecilia Lundin
Protokollférare, Regionarkivet
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