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Sjukvardslandstingsrad INTERPELLATIONSSVAR LS 2016-1544
Marie Ljungberg Schott (M) 2017-02-09

Svar pa interpellation 2016:1544 av Hakan Jornehed
(V) angaende det harda patienttrycket och
arbetsbelastningen pa Sodersjukhusets
akutmottagning

Héakan Jornehed (V) har stillt f6ljande fraga till mig:

1. Kommer du vidta atgirder {for att omedelbart forbattra arbetsmiljon
och litta patienttrycket pa SOS-akuten?

2. Kommer du vidta atgirder for att de 50 vardplatserna pa sjukhuset
som nu ar stingda 6ppnas och darmed underlattar patientflodet ut
fran akutmottagning till avdelning?

3. Vad anser du om att flera i sjukhusledningen slutar och vilka
signaler sinder det enligt dig?

Som svar vill jag anfora foljande:

Vi har under en ldngre tid uppmarksammat att trycket pa
akutmottagningarna i Stockholm, liksom i resten av Sverige, okat.
Under jul- och nyérshelgen 6kade trycket &nnu mer och inte minst
Sodersjukhuset har vittnat om det. Trots influensan, som drabbade
béde riskgrupper och personal extra hart nar vaccinet inte gav den
effekt vi ar vana vid, lyckades varden ge vara patienter god vard och
ett gott omhandertagande dven om vistelsetiderna ibland var
langre an onskvart. Detta var mojligt tack vare medarbetarnas
extra insatser.

I den dagliga verksamheten vid S6dersjukhusets akutmottagning
behover avviagningar goras mellan de olika kraven som finns i
arbetsmiljolagen, hilso- och sjukvardslagen, patientsdkerhetslagen
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och de forordningar och foreskrifter som ar kopplade till dessa
lagar behover tillampas parallellt. For att klara akutmottagningens
uppdrag och viarna om medarbetarnas arbetsmiljo pagar ett
langsiktigt forandringsarbete, dar hantering av och forebyggandet
av majliga arbetsmiljorisker sker utifran Sodersjukhusets
systematiska arbetsmiljoarbete. I samverkan med skyddsombuden
har ocksa framtagandet av atgiarder avseende stillda krav gjorts
inom akutmottagningen, och dessa atgarder foljs upp méanatligen
pa akutklinikens forlaingda samverkansmoten.

P& halso- och sjukvirdsndmndens sammantriade den 31 januari
2017 beslutade nimnden om en ny narakutstruktur. Inflodet till
Sodersjukhusets akutmottagning kommer att avlastas nar
Nirakuten for barn och vuxna i Rosenlund 6ppnas. I avvaktan pa
att denna narakut fardigstalls planerar Sodersjukhuset, HSF och
SLSO att separera patientflédena genom att 6ppna ett
“Gaendespar” for de patienter som inte kraver Sodersjukhusets
akutmottagnings resurser, vilket dr mycket vilkommet. Test av det
nya arbetssittet under tva veckor i december manad visade pa goda
resultat sdsom oOkad tillganglighet och produktivitet samt ngjda
patienter och medarbetare.

Sodersjukhusets akutmottagning har arbetat mycket intensivt med
att utveckla sina arbetssitt genom att infora interprofessionellt
teamarbete med fullstindigt synkade arbetstider. Via ett
omfattande program, "KALAS-programmet”, har nyutbildade
sjukskoterskor fatt en trygg och professionell introduktion i sitt
arbete pa akutmottagningen.

Trycket under den komprimerade jul- och nyérshelgen har varit osedvanligt
hogt. Jag var sjilv och besokte SOS-akuten bara nigra dagar innan julafton
for att informera mig om hur planeringen infor jul- och nyarshelgen sag ut,
och jag har dven varit dar efterat. En av huvudorsakerna till det ovanligt
hoga trycket pa akutmottagningarna, inte bara i Stockholm utan 6ver hela
landet, ar att s ménga drabbats av vinterns sjukdomar, sévil influensa som
vinterkriiksjuka och halkolyckor. Aven medarbetare har drabbats av
sjukdom och darfor inte kunnat arbeta, vilket har 6kat pafrestningarna
ytterligare. Jag ar 6vertygad om att all sjukvardspersonal bidragit med sitt
basta for att 16sa situationen med det hoga soktryck som varit under
helgerna.
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Sodersjukhusets bedomning ar det finns ett behov av att 6ppna ca 35
vardplatser inom en snar tid. S6dersjukhuset planerar for en 6kad grad av
poliklinisering inom ortopedi, kardiologi och kirurgi, vilket kommer att
medfora ett minskat behov av slutenvard. Sodersjukhuset arbetar intensivt
med Oversyn av arbetssitten pa slutenvardsavdelningar.

Det pagar ocksa intensiva rekryteringsinsatser och for att nimna exempel
har under 2016 mer dn 100 sjukskéterskor rekryterats till slutenvarden.
Sodersjukhusets arbetar med en kompetensmodell for sjukskoterskor for
att sikerstilla att ratt kompetens finns pa slutenvardsavdelningar samt att
stimulera medarbetare till att vilja stanna kvar. Langsiktigt behover status
och attraktivitet for att arbeta pa akutsjukhusens slutenvardsenheter
starkas samt arbetsmiljon sakras och utvecklas. Jag hade ocksa girna sett
att regeringen tillsatte mer resurser och platser for att utbilda fler
sjukskoterskor, inte minst i Stockholms lan vars befolkning expanderar
med ménga tusen varje r. Aven den gymnasiala utbildningen av
underskoterskor behover forandras for att battre mota vardens behov av
fler medarbetare.

I Stockholms lans landsting har vi tagit ansvar och vart att naimna ar darfor
ocksé det landstingsfullmiktigebeslut som fattades angdende den nya
kompetensforsorjningsstrategin. En viktig del i denna ar arbetet med att ta
fram kompetensstegar for sjukskoterskor och underskoterskor, vilket
kommer implementeras under 2017, och som mojliggor en tydligare klinisk
karriar.

Angdende personalen i sjukhusledningen sé ar de signaler och redogorelser
som jag har fatt att omséttningen i sjukhusledningen, bestdende av ett
tjugotal personer, under lang tid har varit 1ag. Tva personer har i borjan av
2017 fatt nya uppdrag inom SLL.

For att sdkerstilla att medarbetarna vill stanna kvar pa sjukhusen och att
vistelsetiderna for patienterna héller sig pa en rimlig niva pa
akutmottagningarna krivs ytterligare atgarder for att i framtiden forbattra
planeringen och beredskapen infor langhelger och semestertider. Att ha ett
fungerande flode fran akuterna till vardplatser pa sjukhusen, pa geriatriken,
inom ASIH eller i hemmet ar en viktig komponent for bra patientfloden och
for att trycket pa akutmottagningarna inte ska oka.

Detta ar ett arbete som SLL maéste fokusera pa och jag ser darfor
behovet av att en utviardering gors av utvecklingen kring trycket pa
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akutmottagningarna, for att kunna planera battre och undvika
liknande situationer i framtiden. Alliansen har darfér pa Halso-
och sjukvardsndmndens sammantrade den 31 januari 2017 givit
hélso- och sjukvardsdirektoren i uppdrag att initiera féljande
arbete:

1. Ge landstingets cheflakare prioriterad uppgift att utvardera
vinterns planering och komma med forslag for battre planering och
strategi for personalbemanning och vardplatser i semestertider.

2. Halso- och sjukvardsforvaltningen far i uppdrag att initiera en
dialog med sjukhusen och sjukhusstyrelserna i syfte att ta fram en
atgardsplan for hur patientflodena inom och mellan sjukhusen ska
effektiviseras.

3. Sjukskoterskorna maste avlastas for att underlatta deras
arbetssituation. Arbetsvillkor med loneutveckling kopplat till
kompetens ska foljas upp.

4. Vardguiden 1177 ska ha battre beredskap for belastningstoppar,
korta sina svarstider och samverka battre med vardens alla aktorer
och en handlingsplan skall upprittas for detta.

5. En ny vardniva med 12 nirakuter ska byggas upp 2017-2019.
Fyra ar beslutade och ska vara i drift i december intill Huddinge,
Danderyd, Solna och pa Rosenlund i narheten av Sodersjukhuset.
Resterande atta ska startas upp under 2018 och 2019.

6. Ta fram en strategi for att utveckla primarvarden med justerade
ersattningsnivaer for huslidkarna.

7. Fortsitta bygga ut ambulanssjukvarden, tydligare uppdrag for
akutbilar och jourbilar.

8. Mer vard ska flyttas ut fran akutsjukhusen till mindre sjukhus
och ppenvérd. Okad kapacitet inom geriatrik och avancerad
sjukvard i hemmet. Fler vardval, ndrmast med reumatologi under
2017, skall utvecklas.



JJ& Stockholms ldns landsting 5 (5)

INTERPELLATIONSSVAR LS 2016-1544

Med erfarenhet fran den géngna storhelgen gor jag bedomningen
att det behovs en dnnu bittre planering i framtiden. Det kan gilla
semestrar, antalet 6ppna vardplatser, tidig rekrytering av vikarier,
fungerande flode efter behandling pa akuten och en rad andra
atgarder. Alliansen gav ett uppdrag, i form av ovanstdende 8-
punktsprogram, pa senaste HSN for att paborja detta arbete.

Darmed anser jag interpellationen besvarad

Stockholm den 9 februari 2017

/
Marie Ljungberg Schott
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