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Svar på interpellation 2016:1544 av Håkan Jörnehed 
(V) angående det hårda patienttrycket och 
arbetsbelastningen på Södersjukhusets 
akutmottagning 
 
Håkan Jörnehed (V) har ställt följande fråga till mig: 
 

1. Kommer du vidta åtgärder för att omedelbart förbättra arbetsmiljön 
och lätta patienttrycket på SÖS-akuten? 
 

2. Kommer du vidta åtgärder för att de 50 vårdplatserna på sjukhuset 
som nu är stängda öppnas och därmed underlättar patientflödet ut 
från akutmottagning till avdelning? 
 

3. Vad anser du om att flera i sjukhusledningen slutar och vilka 
signaler sänder det enligt dig? 

 
 
Som svar vill jag anföra följande: 
 
Vi har under en längre tid uppmärksammat att trycket på 
akutmottagningarna i Stockholm, liksom i resten av Sverige, ökat. 
Under jul- och nyårshelgen ökade trycket ännu mer och inte minst 
Södersjukhuset har vittnat om det. Trots influensan, som drabbade 
både riskgrupper och personal extra hårt när vaccinet inte gav den 
effekt vi är vana vid, lyckades vården ge våra patienter god vård och 
ett gott omhändertagande även om vistelsetiderna ibland var 
längre än önskvärt. Detta var möjligt tack vare medarbetarnas 
extra insatser. 
 
I den dagliga verksamheten vid Södersjukhusets akutmottagning 
behöver avvägningar göras mellan de olika kraven som finns i 
arbetsmiljölagen, hälso- och sjukvårdslagen, patientsäkerhetslagen 
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och de förordningar och föreskrifter som är kopplade till dessa 
lagar behöver tillämpas parallellt. För att klara akutmottagningens 
uppdrag och värna om medarbetarnas arbetsmiljö pågår ett 
långsiktigt förändringsarbete, där hantering av och förebyggandet 
av möjliga arbetsmiljörisker sker utifrån Södersjukhusets 
systematiska arbetsmiljöarbete. I samverkan med skyddsombuden 
har också framtagandet av åtgärder avseende ställda krav gjorts 
inom akutmottagningen, och dessa åtgärder följs upp månatligen 
på akutklinikens förlängda samverkansmöten.  

 
På hälso- och sjukvårdsnämndens sammanträde den 31 januari 
2017 beslutade nämnden om en ny närakutstruktur. Inflödet till 
Södersjukhusets akutmottagning kommer att avlastas när 
Närakuten för barn och vuxna i Rosenlund öppnas. I avvaktan på 
att denna närakut färdigställs planerar Södersjukhuset, HSF och 
SLSO att separera patientflödena genom att öppna ett 
”Gåendespår” för de patienter som inte kräver Södersjukhusets 
akutmottagnings resurser, vilket är mycket välkommet. Test av det 
nya arbetssättet under två veckor i december månad visade på goda 
resultat såsom ökad tillgänglighet och produktivitet samt nöjda 
patienter och medarbetare.   

 
Södersjukhusets akutmottagning har arbetat mycket intensivt med 
att utveckla sina arbetssätt genom att införa interprofessionellt 
teamarbete med fullständigt synkade arbetstider. Via ett 
omfattande program, ”KALAS-programmet”, har nyutbildade 
sjuksköterskor fått en trygg och professionell introduktion i sitt 
arbete på akutmottagningen. 

  
Trycket under den komprimerade jul- och nyårshelgen har varit osedvanligt 
högt. Jag var själv och besökte SÖS-akuten bara några dagar innan julafton 
för att informera mig om hur planeringen inför jul- och nyårshelgen såg ut, 
och jag har även varit där efteråt. En av huvudorsakerna till det ovanligt 
höga trycket på akutmottagningarna, inte bara i Stockholm utan över hela 
landet, är att så många drabbats av vinterns sjukdomar, såväl influensa som 
vinterkräksjuka och halkolyckor. Även medarbetare har drabbats av 
sjukdom och därför inte kunnat arbeta, vilket har ökat påfrestningarna 
ytterligare. Jag är övertygad om att all sjukvårdspersonal bidragit med sitt 
bästa för att lösa situationen med det höga söktryck som varit under 
helgerna. 
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Södersjukhusets bedömning är det finns ett behov av att öppna ca 35 
vårdplatser inom en snar tid. Södersjukhuset planerar för en ökad grad av 
poliklinisering inom ortopedi, kardiologi och kirurgi, vilket kommer att 
medföra ett minskat behov av slutenvård. Södersjukhuset arbetar intensivt 
med översyn av arbetssätten på slutenvårdsavdelningar.  

 
Det pågår också intensiva rekryteringsinsatser och för att nämna exempel 
har under 2016 mer än 100 sjuksköterskor rekryterats till slutenvården. 
Södersjukhusets arbetar med en kompetensmodell för sjuksköterskor för 
att säkerställa att rätt kompetens finns på slutenvårdsavdelningar samt att 
stimulera medarbetare till att vilja stanna kvar. Långsiktigt behöver status 
och attraktivitet för att arbeta på akutsjukhusens slutenvårdsenheter 
stärkas samt arbetsmiljön säkras och utvecklas. Jag hade också gärna sett 
att regeringen tillsatte mer resurser och platser för att utbilda fler 
sjuksköterskor, inte minst i Stockholms län vars befolkning expanderar 
med många tusen varje år. Även den gymnasiala utbildningen av 
undersköterskor behöver förändras för att bättre möta vårdens behov av 
fler medarbetare.   

  
I Stockholms läns landsting har vi tagit ansvar och värt att nämna är därför 
också det landstingsfullmäktigebeslut som fattades angående den nya 
kompetensförsörjningsstrategin. En viktig del i denna är arbetet med att ta 
fram kompetensstegar för sjuksköterskor och undersköterskor, vilket 
kommer implementeras under 2017, och som möjliggör en tydligare klinisk 
karriär.  
 
Angående personalen i sjukhusledningen så är de signaler och redogörelser 
som jag har fått att omsättningen i sjukhusledningen, bestående av ett 
tjugotal personer, under lång tid har varit låg. Två personer har i början av 
2017 fått nya uppdrag inom SLL.  
 
För att säkerställa att medarbetarna vill stanna kvar på sjukhusen och att 
vistelsetiderna för patienterna håller sig på en rimlig nivå på 
akutmottagningarna krävs ytterligare åtgärder för att i framtiden förbättra 
planeringen och beredskapen inför långhelger och semestertider. Att ha ett 
fungerande flöde från akuterna till vårdplatser på sjukhusen, på geriatriken, 
inom ASIH eller i hemmet är en viktig komponent för bra patientflöden och 
för att trycket på akutmottagningarna inte ska öka.  
 
Detta är ett arbete som  SLL måste fokusera  på och jag ser därför 
behovet av att en utvärdering görs av utvecklingen kring trycket på 
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akutmottagningarna, för att kunna planera bättre och undvika 
liknande situationer i framtiden. Alliansen har därför på Hälso- 
och sjukvårdsnämndens sammanträde den 31 januari 2017 givit 
hälso- och sjukvårdsdirektören i uppdrag att initiera följande 
arbete: 
 
1. Ge landstingets chefläkare prioriterad uppgift att utvärdera 
vinterns planering och komma med förslag för bättre planering och 
strategi för personalbemanning och vårdplatser i semestertider. 
 
2. Hälso- och sjukvårdsförvaltningen får i uppdrag att initiera en 
dialog med sjukhusen och sjukhusstyrelserna i syfte att ta fram en 
åtgärdsplan för hur patientflödena inom och mellan sjukhusen ska 
effektiviseras. 
 
3. Sjuksköterskorna måste avlastas för att underlätta deras 
arbetssituation. Arbetsvillkor med löneutveckling kopplat till 
kompetens ska följas upp. 
 
4. Vårdguiden 1177 ska ha bättre beredskap för belastningstoppar, 
korta sina svarstider och samverka bättre med vårdens alla aktörer 
och en handlingsplan skall upprättas för detta. 
 
5. En ny vårdnivå med 12 närakuter ska byggas upp 2017-2019. 
Fyra är beslutade och ska vara i drift i december intill Huddinge, 
Danderyd, Solna och på Rosenlund i närheten av Södersjukhuset. 
Resterande åtta ska startas upp under 2018 och 2019. 
 
6. Ta fram en strategi för att utveckla primärvården med justerade 
ersättningsnivåer för husläkarna. 
 
7. Fortsätta bygga ut ambulanssjukvården, tydligare uppdrag för 
akutbilar och jourbilar. 
 
8. Mer vård ska flyttas ut från akutsjukhusen till mindre sjukhus 
och öppenvård. Ökad kapacitet inom geriatrik och avancerad 
sjukvård i hemmet. Fler vårdval, närmast med reumatologi under 
2017, skall utvecklas. 
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Med erfarenhet från den gångna storhelgen gör jag bedömningen 
att det behövs en ännu bättre planering i framtiden. Det kan gälla 
semestrar, antalet öppna vårdplatser, tidig rekrytering av vikarier, 
fungerande flöde efter behandling på akuten och en rad andra 
åtgärder. Alliansen gav ett uppdrag, i form av ovanstående 8-
punktsprogram, på senaste HSN för att påbörja detta arbete.     

 
 
 
 

Därmed anser jag interpellationen besvarad 
 
Stockholm den 9 februari 2017 

 
 

Marie Ljungberg Schött 
 



<<

  /ASCII85EncodePages false

  /AllowTransparency false

  /AutoPositionEPSFiles true

  /AutoRotatePages /None

  /Binding /Left

  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)

  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)

  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)

  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)

  /CannotEmbedFontPolicy /Error

  /CompatibilityLevel 1.4

  /CompressObjects /Tags

  /CompressPages true

  /ConvertImagesToIndexed true

  /PassThroughJPEGImages true

  /CreateJobTicket false

  /DefaultRenderingIntent /Default

  /DetectBlends true

  /DetectCurves 0.0000

  /ColorConversionStrategy /CMYK

  /DoThumbnails false

  /EmbedAllFonts true

  /EmbedOpenType false

  /ParseICCProfilesInComments true

  /EmbedJobOptions true

  /DSCReportingLevel 0

  /EmitDSCWarnings false

  /EndPage -1

  /ImageMemory 1048576

  /LockDistillerParams false

  /MaxSubsetPct 100

  /Optimize true

  /OPM 1

  /ParseDSCComments true

  /ParseDSCCommentsForDocInfo true

  /PreserveCopyPage true

  /PreserveDICMYKValues true

  /PreserveEPSInfo true

  /PreserveFlatness true

  /PreserveHalftoneInfo false

  /PreserveOPIComments true

  /PreserveOverprintSettings true

  /StartPage 1

  /SubsetFonts true

  /TransferFunctionInfo /Apply

  /UCRandBGInfo /Preserve

  /UsePrologue false

  /ColorSettingsFile ()

  /AlwaysEmbed [ true

  ]

  /NeverEmbed [ true

  ]

  /AntiAliasColorImages false

  /CropColorImages true

  /ColorImageMinResolution 300

  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK

  /DownsampleColorImages true

  /ColorImageDownsampleType /Bicubic

  /ColorImageResolution 300

  /ColorImageDepth -1

  /ColorImageMinDownsampleDepth 1

  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000

  /EncodeColorImages true

  /ColorImageFilter /DCTEncode

  /AutoFilterColorImages true

  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG

  /ColorACSImageDict <<

    /QFactor 0.15

    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]

  >>

  /ColorImageDict <<

    /QFactor 0.15

    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]

  >>

  /JPEG2000ColorACSImageDict <<

    /TileWidth 256

    /TileHeight 256

    /Quality 30

  >>

  /JPEG2000ColorImageDict <<

    /TileWidth 256

    /TileHeight 256

    /Quality 30

  >>

  /AntiAliasGrayImages false

  /CropGrayImages true

  /GrayImageMinResolution 300

  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK

  /DownsampleGrayImages true

  /GrayImageDownsampleType /Bicubic

  /GrayImageResolution 300

  /GrayImageDepth -1

  /GrayImageMinDownsampleDepth 2

  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000

  /EncodeGrayImages true

  /GrayImageFilter /DCTEncode

  /AutoFilterGrayImages true

  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG

  /GrayACSImageDict <<

    /QFactor 0.15

    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]

  >>

  /GrayImageDict <<

    /QFactor 0.15

    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]

  >>

  /JPEG2000GrayACSImageDict <<

    /TileWidth 256

    /TileHeight 256

    /Quality 30

  >>

  /JPEG2000GrayImageDict <<

    /TileWidth 256

    /TileHeight 256

    /Quality 30

  >>

  /AntiAliasMonoImages false

  /CropMonoImages true

  /MonoImageMinResolution 1200

  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK

  /DownsampleMonoImages true

  /MonoImageDownsampleType /Bicubic

  /MonoImageResolution 1200

  /MonoImageDepth -1

  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000

  /EncodeMonoImages true

  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode

  /MonoImageDict <<

    /K -1

  >>

  /AllowPSXObjects false

  /CheckCompliance [

    /None

  ]

  /PDFX1aCheck false

  /PDFX3Check false

  /PDFXCompliantPDFOnly false

  /PDFXNoTrimBoxError true

  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [

    0.00000

    0.00000

    0.00000

    0.00000

  ]

  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true

  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [

    0.00000

    0.00000

    0.00000

    0.00000

  ]

  /PDFXOutputIntentProfile ()

  /PDFXOutputConditionIdentifier ()

  /PDFXOutputCondition ()

  /PDFXRegistryName ()

  /PDFXTrapped /False



  /CreateJDFFile false

  /Description <<



    /BGR <>

    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>

    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>

    /CZE <>

    /DAN <>

    /DEU <>

    /ESP <>

    /ETI <>

    /FRA <>

    /GRE <>



    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)

    /HUN <>

    /ITA <>

    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>

    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>

    /LTH <>

    /LVI <>

    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)

    /NOR <>

    /POL <>

    /PTB <>

    /RUM <>

    /RUS <>

    /SKY <>

    /SLV <>

    /SUO <>

    /SVE <>

    /TUR <>

    /UKR <>

    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)

  >>

  /Namespace [

    (Adobe)

    (Common)

    (1.0)

  ]

  /OtherNamespaces [

    <<

      /AsReaderSpreads false

      /CropImagesToFrames true

      /ErrorControl /WarnAndContinue

      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false

      /IncludeGuidesGrids false

      /IncludeNonPrinting false

      /IncludeSlug false

      /Namespace [

        (Adobe)

        (InDesign)

        (4.0)

      ]

      /OmitPlacedBitmaps false

      /OmitPlacedEPS false

      /OmitPlacedPDF false

      /SimulateOverprint /Legacy

    >>

    <<

      /AddBleedMarks false

      /AddColorBars false

      /AddCropMarks false

      /AddPageInfo false

      /AddRegMarks false

      /ConvertColors /ConvertToCMYK

      /DestinationProfileName ()

      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK

      /Downsample16BitImages true

      /FlattenerPreset <<

        /PresetSelector /MediumResolution

      >>

      /FormElements false

      /GenerateStructure false

      /IncludeBookmarks false

      /IncludeHyperlinks false

      /IncludeInteractive false

      /IncludeLayers false

      /IncludeProfiles false

      /MultimediaHandling /UseObjectSettings

      /Namespace [

        (Adobe)

        (CreativeSuite)

        (2.0)

      ]

      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK

      /PreserveEditing true

      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged

      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile

      /UseDocumentBleed false

    >>

  ]

>> setdistillerparams

<<

  /HWResolution [2400 2400]

  /PageSize [612.000 792.000]

>> setpagedevice



