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Regionrddsberedningen SKRIVELSE
2020-03-25 RS 2020-0154

Regionstyrelsen

Agaranvisning Almi Foretagspartner Stockholm
Sormland AB

Foredragande regionrad: Irene Svenonius

Arendebeskrivning

Forslag till 4garanvisning med tillhérande mélbilaga for Almi
Foretagspartner Stockholm Sormland AB att galla 1 januari 2020—-31
december 2020.

Forslag till beslut
Regionradsberedningen foreslar regionstyrelsen foresla att
regionfullmaktige beslutar foljande.

1. Reviderad dgaranvisning med tillh6rande mélbilaga for Almi
Foretagspartner Stockholm S6rmland AB enligt bilagt forslag
godkanns.

2. Region Stockholms ombud pa bolagsstimma fér Almi
Foretagspartner Stockholm S6rmland AB uppdras att rosta for
att bilagda forslag till 4garanvisning och malstruktur faststills.

Regionradsberedningens motivering

Agarna till Almi Foretagspartner Stockholm Sormland AB har tagit

fram forslag till 4garanvisning med tillhrande malbilaga f6r bolaget, att
gilla under 2020. I malbilagan har ett mél justerats; fran
Engagemangsindex Medarbetare till Net Promoter Score Medarbetare.
Justeringen har gjorts for att mita medarbetares respektive kunders
nojdhet med samma typ av matt. Darutover har vissa justeringar i struktur
och sprak gjorts.

Beslutsunderlag

Regiondirektorens tjansteutlatande

Forslag till 4garanvisning till styrelsen for Almi Foretagspartner Stockholm
Sérmland AB

Forslag till malstruktur for Almi Foretagspartner Stockholm S6rmland AB
Tillvaxt- och regionplanendmndens protokollsutdrag den 24 oktober 2019

Tillvaxt- och regionplaneforvaltningens tjansteutlatande den 1 oktober 2019

Irene Svenonius
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Regionstyrelsen TJANSTEUTLATANDE RS 2020-0154
Regionledningskontoret 2020-03-06
Regionstyrelsen

Agaranvisning Almi Foéretagspartner Stockholm
Sormland AB

Arendebeskrivning

Forslag till 4garanvisning med tillhorande malbilaga for Almi
Foretagspartner Stockholm S6rmland AB att gilla 1 januari 2020-31
december 2020.

Beslutsunderlag

Regiondirektorens tjansteutlatande

Forslag till 4garanvisning till styrelsen for Almi Foretagspartner Stockholm
Sérmland AB

Forslag till malstruktur for Almi Foretagspartner Stockholm S6rmland AB
Tillvaxt- och regionplanenimndens protokollsutdrag den 24 oktober 2019
Tillvaxt- och regionplaneforvaltningens tjainsteutlatande den 1 oktober 2019

Forslag till beslut
Regionradsberedningen foreslar regionstyrelsen foresla att
regionfullmaiktige beslutar foljande.

1. Reviderad dgaranvisning med tillhorande mélbilaga for Almi
Foretagspartner Stockholm S6rmland AB enligt bilagt forslag
godkanns.

2. Region Stockholms ombud pa bolagsstimma for Almi
Foretagspartner Stockholm S6rmland AB uppdras att rosta for
att bilagda forslag till 4garanvisning och malstruktur faststalls.

Regionledningskontorets forslag och motivering

Sammanfattning
Agarna till Almi Foretagspartner Stockholm Sormland AB, diar Region
Stockholm foretrads av regionstyrelsen medan tillvaxt- och
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regionplanendmnden ansvarar for det 16pande operativa arbetet, har tagit
fram forslag till 4garanvisning med tillhérande mélbilaga for bolaget, att
gilla under 2020. Regionledningskontoret foreslar att forslaget godkéanns.

Bakgrund

Almi Foretagspartner Stockholm Sormland AB (nedan kallat bolaget)
erbjuder rddgivning och 1an till smé och medelstora foretag i Stockholms
ldn och Sormlands lan. Bolaget ar en del av koncernen Almi
Foretagspartner AB (nedan kallat moderbolaget); ett statligt 4gt bolag med
uppdrag att utveckla sma och medelstora foretag genom radgivning, 1an och
riskkapital. I koncernen ingar Almi Invest AB, IFS Radgivning AB samt
regionala dotterbolag som samags med regionala foretradare. Almi
Foretagspartner Stockholm S6rmland AB ar ett av dessa. Det bildades 2010
och ags till 51 procent av moderbolaget, till 40,5 procent av Region
Stockholm och till 8,5 procent av Regionforbundet S6rmland. Samverkan
mellan moderbolaget och de regionala dgarna regleras genom avtal som slar
fast de regionala bolagens grundliggande verksamhet och roll. Nuvarande
samverkansavtal beslutades av landstingsfullméaktige 2017, LS 2017-0836,
och giller perioden 2018-2021.

I 4garanvisningen tydliggor dgarna sina gemensamma intentioner avseende
bolagets inriktning och mél, i linje med bolagsordning och samverkansav-
tal. Agaranvisningen och den bilagda malstrukturen #r styrande for
bolagets verksamhet och omfattar uppdrag, méal och vision, riktlinjer for
verksamheten, sirskild rapportering och finansiering.

Overviganden

Forslaget till 4garanvisning har samma innehall och lydelse som
agaranvisningen for 2019. I malbilagan har ett mal justerats; fran
Engagemangsindex Medarbetare till Net Promoter Score Medarbetare.
Justeringen har gjorts for att mita medarbetares respektive kunders
nojdhet med samma typ av matt. Justeringar av sprak och struktur har
ocksa gjorts. Regionledningskontoret bedomer att forslaget ger en tydlig
beskrivning av bolagets inriktning och av uppféljningen av dess uppdrag
och verksamhet. Almis verksamhet bidrar till malet En ledande tillvaxt- och
kunskapsregion i den regionala utvecklingsplanen for Stockholmsregionen,
RUFS 2050 och sirskilt delmélen om sysselsatta i kunskapsintensiva yrken
samt antal nystartade foretag.

Regionledningskontoret foreslar i likhet med tillvaxt- och
regionplanendmnden att regionfullmaktige godkanner forslag till
dgaranvisning respektive malstruktur godkanns for Almi Féretagspartner
Stockholm S6rmland AB.
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Ekonomiska konsekvenser

Almi Foretagspartner Stockholm S6rmland AB finansieras gemensamt av
parterna i relation till 4gandeforhallandet i bolaget. Forhandling om
anslagen mellan moderbolag och de regionala dgarna sker arligen. Beslut
om finansiering av bolaget fattas arligen genom forhandling mellan
moderbolaget och de regionala dgarna.

Carina Lundberg Uudelepp

Regiondirektor
Katarina Holmgren
Ekonomidirektor

Beslutsexpediering:

Akt

Regionledningskontoret

Tillvaxt- och regionplanendmnden

Godkand av Carina Lundberg Uudelepp, 2020-03-06



Agaranvisning f6r Almi Foretagspartner Stockholm Sérmland AB

Almi Foéretagspartner Stockholm S6rmland AB, nedan kallat bolaget, dgs av Almi
Foretagspartner AB (51 procent) nedan kallat moderbolaget, av Region Sérmland (8,5 procent)
och av Region Stockholm (Stockholms lins landsting 40,5 procent).

Agarna tydliggor i dessa dgaranvisningar sina gemensamma intentioner avseende inriktningen av
och mal f6r bolagets verksamhet

Dessa anvisningar ir styrande for bolagets verksamhet i enlighet med beslut som fattats vid
arsstaimma under varen 2019.

1 Uppdrag

Almis verksamhet ska stirka det regionala niringslivets utveckling och verka f6r en hallbar
tillvaxt.

Bolaget ska erbjuda tjanster inom affarsutveckling och utlining i huvudsak riktat till féretag med
lénsamhets- och tillvixtpotential. Almis mélgruppsmodell ska vara styrande for hur resurser ska
allokeras varfor tillvixtpotential och nytta av Almis marknadskompletterande insatser ska vara
avgorande for beslut om insatser.

Verksamheten ska medverka till att konkurrenskraftiga, och dirmed héllbara, sma och medelstora
foretag utvecklas och blir fler. Med hallbar tillvixt avses tillvixt i bolag som bed6éms vara
ekonomiskt, socialt och miljémissigt hallbara Gver tid.

Bolaget ska aktivt s6ka nya kunder och verksamheten ska utga frain behoven hos foéretagen
regionalt.

Bolaget ska arbeta mot alla kunder i malgruppen men ha ett sarskilt fokus pa tidiga skeden i
termer av livscykel eller 1 termer av expansionsfaser sisom produkt- och tjinste- eller
marknadsutveckling, samt kvinnor och personer med utlindsk bakgrund. Bolaget ska bidra till
utvecklingen av féretag med kunskapsintensiva affirsidéer.

Almis verksamhet ska vara marknadskompletterande och riktas mot foretag som inte far sitt
behov av finansiering eller radgivning tillgodosett av marknadens privata aktorer.

Bolaget ska samverka och bygga partnerskap med relevanta privata och offentliga aktorer vars
syfte dr att finansiera och pa andra sitt stodja foretagsutveckling samt internationalisering av
néringslivet, bade for att sikerstilla att kundféretagen far tillgang till ritt insatser och for att bidra
till samordning av insatser inom aktorssystemet. Detta giller sirskilt samverkan med Almi Invest.

2 Vision och affirsidé

Verksamheten ska utga fran Almis vision och affirsidé.
— Almis vision: Vi investerar i framtida tillvaxt.

— Almis affirsidé: Med lan, riskkapital och affirsutveckling skapar vi méjligheter f6r foretag att
vixa. Vi finns nira féretagen med en bred kunskap om féretagande och hallbar tillvaxt.

3 Riktlinjer f6r verksamheten

Bolagets kirnverksamhet ir lan i kombination med affirsutveckling. Bolaget ska i kommission
tillhandahalla de ldan och garantier som ingar i koncernens produktutbud samt de nationella
kunderbjudandena inom affirsutveckling. Affarsutvecklingsverksamhet utéver de nationella
kunderbjudandena ska utga fran det identifierade behovet hos de sma och medelstora féretagen.



Sadan verksamhet ska godkinnas av bolagets styrelse som ska sikerstilla att uppdragen ligger i
linje med dgarnas syn pa verksamhetens inriktning.

Bolaget ska bedriva verksamheten effektivt sa att en sa stor andel som méjligt av resurserna
anvinds for affirsverksamhet mot kund. Koncerngemensamma processer och stodfunktioner ska
anvindas.

Bolaget ska tillimpa det koncerngemensamma ledningssystemet. Bolaget ska implementera
riktlinjer f6r ersittning och andra anstillningsvillkor f6r ledande befattningshavare i bolag med
statligt dgande, beslutade av regeringen den 22 december 2016.

Bolaget ska aktivt medverka i den fortsatta implementeringen av Almis strategi.

4 Verksamhetens mal

Bolaget ska i sin verksamhet efterstriva de mal som framgar av vid var tid gallande malstruktur.
Nu gillande malstruktur aterfinns i bilaga 1.

5 Sarskild rapportering

Bolaget ska i samband med arsstimman till 4garna limna dels en skriftlig rapport av hur malen
har uppnatts samt kommentera ev. avvikelser, dels en skriftlig rapport av visentliga insatser som
bolaget vidtagit med anledning av denna dgaranvisning.

Bolaget ska tillstalla 4garna kvartalsbokslut inklusive periodens rapport om uppféljning av
periodens utfall av faststillda mal.

6 Finansiering av verksamheten
Agarna tillskjuter for bolagets verksamhet 2020 anslagsmedel enligt sirskild 6verenskommelse.

Dirutéver tillkommer medel £f6r projekt och uppdrag, initierade av dgarna och som finansieras av
dgarna gemensamt eller var och en for sig enligt sirskilda 6verenskommelser.

Sirskilda uppdrag fran nagon dgare till Bolaget ska godkidnnas av bada parter. Kostnader och
intdkter for uppdrag som finansieras vid sidan av dgaranslaget ska redovisas sarskilt.

Sadana uppdrag kan tillkomma nir som helst under verksamhetsaret ska godkinnas av bolagets
styrelse 1 enlighet med vad som framgar av avsnitt 3 ovan.

Bolaget ska dir sa ar mojligt komplettera finansieringen av verksamheten genom medel fran bl.a.
nationella och regionala aktorer eller EU.



Denna dgaranvisning, som ersatter tidigare utfirdade dgaranvisning, har upprittats i fyra (4)
originalexemplar varav parterna tagit var sitt och ett 6verlamnats till bolaget.

Stockholm den 2019 Nyképing den 2019
Region Stockholm Region S6rmland

Carina Lundberg Uudelepp Monica Johansson

Stockholm den 2019

Almi Foretagspartner AB

Goran Lundwall



Bilaga till 4garanvisning till regionalt dotterbolag

Malstruktur f6r verksamhetsaret 2020, Affirsomrade Foretagspartner

Malstrukturen for affirsomriade Foretagspartner ar indelad 1 tre malomraden med totalt sju
underliggande mal. Malnivderna beslutas inom ramen fér koncernens arliga
verksamhetsplaneringsprocess och framgar av den vid var tid gillande malstrukturen fér bolaget.
Milnivaerna behandlas av bolagets styrelse i samband med faststallande av verksamhetsplan och

budget.

Maialomrade Uppdraget

Almi ska bidra till hallbar tillviaxt genom att tillhandahalla marknadskompletterande
affirsutveckling och finansiering med fokus pa tidiga skeden, kvinnors féretagande och
foretagare med utlindsk bakgrund.

1. Mail Index Tillvaxt

Foretag som fatt insatser av Almi ska vid utgangen av tredje rikenskapsaret efter insatsaret ha
haft bittre utveckling av 6verlevnadsgrad, omsittning och féradlingsvirde dn relevant regional
kontrollgrupp. Almis édrliga effektmitning anvinds f6r berdkning av ett sammanvigt index. Almis
insatser ar 2019 kommer att effektmaitas och indexberiknas i arsskiftet 2023/2024.

2. Mil Index Fokusgrupper

Kvinnor och féretagare med utlindsk bakgrund ska vara 6verrepresenterade jamfort andelen i
toretagsstocken och nyféretagandet som helhet. Mitningar gbrs varje halvar och viktas samman
till ett index.

Mailomride Foretagskultur

En kundorienterad innovativ och lirande foretagskultur med fokus pa stindiga forbattringar och
god affirsetik savil internt som externt i interaktion med kund.

3. Mal Net Promoter Score Medarbetare

Almi ska ha engagerade medarbetare med ambition, kompetens och potential att utveckla sig
sjalva och darmed bidra till att Almi nar sina mal. I NPS utvirderar om de anstallda anser att
Almi dr en attraktiv arbetsgivare. Medarbetarna svarar pa fragan hur troligt dr det att du skulle
rekommendera féretaget som arbetsplats till en vin? NPS beriknas genom att andelen
ambassadorer minskas med andelen kritiker. NPS kan variera fran +100 till -100.

4. Mail Net Promoter Score Kundféretag

Almis kund- och portfoljféretag ska vara néjda med Almis insatser och vara beredda att
rekommendera Almi till andra. Almi kommer under 2018 att implementera I6pande NPS-enkiter
(Net Promotor Score) till samtliga kundforetag.



Bilaga till 4garanvisning till regionalt dotterbolag

Malomrade Effektivitet

En effektiv verksamhet dar sa stor andel som méjligt av resurserna liggs pa verksamhet mot
kund och mot ritt kunder samt att stor effekt uppnas i férhéllande till nedlagda resurser.
5. Mal Andel kundtid

Sa stor andel som moijligt av Almis resurser ska anvindas till affarsverksamhet mot kund.
Kundtid definieras som tid som lagts pa marknadsforing och forsiljning samt till direkta
leveranser av kunderbjudanden. Andel kundtid mits i procent av totalt nedlagd tid.

6. Mail Antal och andel insatser till Almis malgrupper

Insatserna ska riktas mot foretag med hog tillvaxtpotential och stor nytta av Almi som
marknadskompletterande aktor. Almis malgruppsmodell fokuserar pa malgrupperna Bredd, Ideal
och Spets.

7. Mal Lanevolym och avkastning

Avkastning pa utlanat kapital ska motsvara risktagandet. Lanevolymerna ska anpassas till
kundernas efterfragan samt till lanefondens storlek, Almis likviditet och utliningsbara kapital.

Koncernovergripande hallbarhetsmal

Utover ovanstiende mal sitter Almi tre koncernovergripande hallbarhetsmal.
— Hallbar tillvixt 1 kundforetagen

— God affirsetik

— Attraktiv arbetsgivare

Dessa mal mits pa koncernniva.
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Tillvaxt- och regionplanendmnden PROTOKOLL 8/2019 TRN 2019-0005

2019-10-24 RS 2020-0154
§ 112
Agaranvisning Almi Foretagspartner Stockholm Sérmland
AB

TRN 2019—-0074

Arendebeskrivning

I arendet behandlas forslag till &garanvisning och malstruktur for Almi Fo-
retagspartner Stockholm S6rmland AB géllande fran den 1 januari 2020 till
och med den 31 december 2020. Agaranvisningar avser verksamhetens in-
riktning i linje med gillande bolagsordning och samverkansavtal. Almi F6-
retagspartner Stockholm S6rmlands AB 4gs av Almi Foretagspartner AB (51
%), Region Stockholm (40,5 %) och Region Sérmland (8,5 %).

Beslutsunderlag

Forvaltningens tjansteutlatande, 2019-10-01

Forslag till 4garanvisning till styrelsen for Almi Foretagspartner Stockholm
Sormland AB

Forslag till malstruktur for Almi Foretagspartner Stockholm S6rmland AB

Forslag och yrkande

Ordforandes forslag om bifall till forvaltningens forslag

Beslut

Tillvaxt- och regionplanendmnden beslutar féljande:

1. Regionstyrelsen foreslas fatta beslut om att godkédnna reviderade
dgaranvisningar och mélstruktur enligt bilagt forslag till styrelsen
for Almi Foretagspartner Stockholm Sormland AB (556141-8392).

2. Regionstyrelsen foreslas fatta beslut om att uppdra till regionens
ombud pa bolagsstimma for Almi Foretagspartner Stockholm
Sormland AB att rosta for att dgaranvisningar och malstruktur fast-
stalls.

3. Paragrafen justeras omedelbart.

Beslutsexpediering:
Almi Foretagspartner Stockholm Sérmland AB
Regionstyrelsen

Ordé'z'%ande Justerare Exp. datum Sign.
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Tillvaxt- och regionplaneférvaltningen TJANSTEUTLATANDE
2019-10-01 TRN 2019-0074

RS 2020-0154

Handldggare:
Inger Starheim Lagerquist

Tillvéaxt- och
regionplanenamnden

Agaranvisning och mélstruktur fér Almi
Foretagspartner Stockholm Sormland AB

Arendebeskrivning

I arendet behandlas forslag till 4garanvisning och malstruktur for Almi
Foretagspartner Stockholm S6rmland AB gillande fran den 1 januari 2020
till och med den 31 december 2020. Agaranvisningar avser verksamhetens
inriktning i linje med géllande bolagsordning och samverkansavtal.

Almi Foretagspartner Stockholm Sormlands AB dgs av Almi
Foretagspartner AB (51 %), Region Stockholm (40,5 %) och Region
Sormland (8,5 %).

Beslutsunderlag

Forvaltningens tjansteutlatande, 2019-10-01

Forslag till Agaranvisning till styrelsen for Almi Foretagspartner Stockholm
Sormland AB

Forslag till malstruktur for Almi Foretagspartner Stockholm S6rmland AB

Forslag till beslut
Tillvaxt- och regionplanendmnden foreslés besluta foljande:

1. Regionstyrelsen foreslés fatta beslut om att godkidnna reviderade
agaranvisningar och malstruktur enligt bilagt forslag till styrelsen
for Almi Foretagspartner Stockholm Sérmland AB (556141-8392).

2. Regionstyrelsen foreslés fatta beslut om att uppdra till regionens
ombud pa bolagsstimma for Almi Foretagspartner Stockholm
Sormland AB att rosta for att Agaranvisningar och malstruktur
faststalls.

3. Paragrafen justeras omedelbart.

Forvaltningens forslag och motivering

Sammanfattning

Forslag till Agaranvisning och malstruktur for Almi Foretagspartner
Stockholm Sormland AB:s verksamhet kommer att bidra till att starka
Stockholmsregionens innovationskraft, mangfald och entreprenorskap,



Jt Region Stockholm 2 (3)

Tillvéxt- och regionplaneférvaltningen TIANSTEUTLATANDE
2019-10-01 TRN 2019-0074

samt internationalisering av naringslivet. Forvaltningen foreslar att
forslaget till 4garanvisning och malstruktur godkanns.

Bakgrund

Riksdagen beslutade &r 1994 om en ny organisation for insatser inriktade
pa smaforetagsutveckling. Genom beslutet ersattes de lansvisa
utvecklingsfonderna av regionala utvecklingsbolag, 4gda av ett moderbolag,
Almi Foretagspartner AB, och regionala intressenter. I Stockholms lan
bildades Almi Foretagspartner Stockholm AB och i Sormlands lan Almi
Foretagspartner Sormland AB. Agarna till dessa bolag kom &verens om att
samordna verksamheterna i ett gemensamt agt utvecklingsbolag per den 1
juli 2010: Almi Foretagspartner Stockholm Sormland AB, nedan kallat
bolaget. Almi Foretagspartner AB (moderbolaget) dger 51 %, Region
Stockholm och Region Sormland, som &r de regionala 4garna, dger 40,5 %
respektive 8,5 % av bolaget. Samverkan mellan moderbolag och regionala
agare kring verksamheten i bolaget regleras genom samverkansavtal.
Samverkansavtalet slar fast bolagets grundlaggande verksamhet och roll.
Samverkansavtal har tidigare undertecknades for perioderna 1 januari 2011
till 31 december 2013, samt for 1 januari 2014 till den 31 december 2017.
Nuvarande samverkansavtal med Almi Foretagspartner AB (moderbolaget)
géller for perioden 1 januari 2018 till 31 december 2021 och beslutades av
landstingsfullmiktige under 2017.

Agaranvisning och mélstruktur #r styrande for bolagets verksamhet och
omfattar uppdrag, mal och vision, riktlinjer for verksamheten, sarskild
rapportering och finansiering samt dess malstruktur.

Overviganden
Foreslagna forandringar i 4garanvisning innebar endast fortydliganden
jamfort med foregdende ars dgaranvisning.

Forvaltningen bedomer att forslaget till 4garanvisningar med tillhorande
malbilaga ger en tydlig beskrivning av bolagets genomférande och av
uppfoljningen av dess uppdrag och verksamhet.

Almis verksamhet bidrar till malet En ledande tillvdxt- och kunskapsregion
i Regional utvecklingsplan for Stockholmsregionen RUFS 2050.
Verksamheten bidrar dven till delmalen om sysselsatta i kunskapsintensiva
yrken, samt antal nystartade foretag. Forvaltningen ser dirmed positivt pa
bolagets verksamhet.

Forvaltningen foreslar att nimnden godkénner forslaget till
dgaranvisningar och malstruktur.
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Tillvéxt- och regionplaneférvaltningen TIANSTEUTLATANDE
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Ekonomiska konsekvenser av beslutet

Verksamheten finansieras gemensamt av parterna i relation till
agandeforhéllandet i bolaget. Forhandling om anslagen mellan moderbolag
och de regionala dgarna sker arligen. Beslut om finansiering av bolaget for
verksamhetsaret 2020 fattas i samband med budget for Tillvaxt- och
regionplaneforvaltningen.

Miljokonsekvenser av beslutet

I enlighet med Region Stockholms Miljopolitiska program 2017—2021 har
hansyn till miljon beaktats och slutsatsen ar att det inte ar relevant med en
miljokonsekvensbedomning i detta drende.

Hanna Wiik

Forvaltningschef
Inger Starheim Lagerquist
Avdelningschef
Tillvaxtavdelningen
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