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Hélso- och sjukvardsregionrad INTERPELLATIONSSVAR
Talla Alkurdi (S) 30 april 2026 RS 2026-0374

Svar pa interpellation 2026:27 av Par Hommerberg (L)
om dovas ritt till teckenspréakstolkning i varden
Par Hommerberg har i interpellationen stillt foljande fragor:

1. Vad avser du gora for att sakerstilla dovas och horselskadades ratt
till likvardig vard och teckenspréakstolkning inom Region
Stockholm?

Som svar vill jag anfora foljande:

Vid de tillfallen nar det har kommit signaler om att resurser till
Tolkcentralen saknas har vi varit redo att tillféra medel, for att i mojligaste
man sakerstilla att det inte ska vara ekonomin som begransar tillgangen till
sjukhustolk.

Region Stockholm ligger pa nationell niva mycket hogt gillande
uppfyllandet av ratten till tolkning inom sjukvarden. Avseende
bestallningar till vardbesok uppger hilso- och sjukvardsforvaltningens
statistik att dov- eller dovblindtolk fanns pa plats vid 98,9 procent av
varduppdragstillfallena under 2025. Det kan saklart bli battre, men

det sdger sig sjilvt att det ar en hog uppfyllnadsgrad. Teckensprakstolk i
beredskap kommer vid akuta fall inom max en timme och detta har inte
fallerat vid nagot tillfalle under 2025.

Problemet ligger snarare i att tolk inte alltid bestills, eller ibland till och
med avbokas av vardgivaren. Detta d4r mycket bekymrande eftersom det
dventyrar patientsdkerheten. For att motverka detta har bade Tolkcentralen
och HSF i november och december 2025 skickat pAminnelsebrev till
akutmottagningarna och narakuterna med information om att
mottagningarna ska boka teckensprakstolk i beredskap vid behov samt hur
de gar till vaga for att gora detta. Rutinerna for att boka beredskapstolk
finns dessutom pa Vardgivarguiden.

Nar det brister i bestallningen av tolk ska vArden uppméarksammas pa detta,
antingen direkt till vardgivaren, via 1177, till patientndmnden eller genom
anmadlan till IVO. Nar sé sker tar Tolkcentralen direktkontakt med den
aktuella vardgivaren och uppmanar den att bestilla tolk enligt gillande
rutiner.

Darmed anser jag interpellationen besvarad.

Stockholm den 30 april 2026.
Talla Alkurdi



