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Studier är en viktig del av upphandlingsprocessen
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Studierna sätter affärsinriktningen
 Mål för affären
 Affärens omfattning och innehåll
 Ansvarsfördelning och gränsdragning
 Fokusområden
 Ersättningsmodell och drivkrafter
 Riskfördelning
 Avtalstid
 Behov av verksamhetsutveckling för att möta 

affärsinriktningen
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2. UPPHANDLINGSPLAN 
2023-2024
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Upphandlingsplan 2023-2024
2023 2024

Trafikslag Trafikaffär VT HT VT HT

Buss E45 Handen, Tyresö och Nynäshamn

E42 Bromma, Solna, Sundbyberg och Sollentuna (E20B1)

E48 Järfälla och Upplands-Bro (E28)

E46 Innerstaden och Lidingö (E22)

E47 Södertälje och Nykvarn (E27)

Spår E40 Tunnelbanetrafik

E43 Lokalbanor

E24 Pendeltåg

Sjö E29 Paket med flera avtal

E39 Paket med flera avtal

Pendelbåtsavtal (Linje 83, 89, 80)

Godstrafikavtal

Färdtjänst E44 Rullstolstaxi

E44 Beställningscentral

E44 Färdtjänst Taxi

Anropsstyrd närtrafik

Drift- och 
underhåll

UH2024 Paket med avtal för infrastrukturunderhåll

UH2026 Paket med avtal för fastighetsunderhåll
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5. PÅGÅENDE/PLANERADE 
STUDIER 2023
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Studier inför upphandling 2023
 Buss

– E48 Buss Järfälla och Upplands-Bro 
(E28)

– E46 Buss Innerstaden och Lidingö (E22)
– E47 Buss Södertälje och Nykvarn (E27)

 Spår
– EXX Pendeltågstrafiken (E24)

 Sjö:
– E29 Skärgårdstrafik (4 st avtal)
– E39 Skärgårdstrafik (3 st avtal)
– Linje 89 Pendelbåtstrafik
– Linje 83 Pendelbåtstrafik
– Linje 80 Pendelbåtstrafik

 Drift och underhållsaffärer
– UH2026 Fastighetsunderhåll

 Övriga studier
– Studie Reklamaffären
– Egendomsskydd Studie Del 1: Studie 

inför affärer Egendomsväktartjänster.
– Egendomsskydd Studie Del 2: Studie 

inför affärer Skyddsvakter. (hösten 
2023)

– Studie Trygghetsvärdar
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E46 Innerstad och Lidingö 
(E22)

• Omfattning:
• Ca 350 bussar

• Tidplan:
• Studie mars-dec 2023
• Trafikstart augusti 2026

E48 Järfälla och Upplands-
Bro (E28)

• Omfattning:
• ca 100 bussar

• Tidplan:
• Studie april-okt 2023
• Trafikstart augusti 2026

E47 Södertälje och Nykvarn 
(E27)

• Omfattning:
• Ca 90 bussar

• Tidplan:
• Utvärdering mars-juni 

2023
• Studie aug-dec 2023
• Trafikstart augusti 2026

Fokusområden för studierna:
• Anpassa trafikutbud efter de nya ekonomiska förutsättningarna och ändrade resbehov efter pandemin.
• Ökad andelen eldriven trafik för att möjliggöra grön omställning.
• Förbättra säkerhetsskydd och återinförande av totalförsvarsansvar till följd av det förändrade 

säkerhetsläget.
• Digitalisering för att skapa bättre förutsättningar för kundupplevelse samt uppföljning av utförd trafik.

Översikt studier 2023 - Buss



Översikt studier 2023 - Spår
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Pendeltågstrafiken (E24)

• Omfattning:
• 129 fordon

• Tidplan:
• Studie april – december 2023
• Trafikstart december 2026

Fokusområden för studien:
• Säkerställ bättre drivkrafter för tillgångsförvaltning av fordon och 

fastigheter
• Ersättningsmodell och riskfördelning
• Förbättra säkerhetsskydd och återinförande av 

totalförsvarsansvar till följd av det förändrade säkerhetsläget.
• Digitalisering för att skapa bättre förutsättningar för 

kundupplevelse samt uppföljning av utförd trafik.



Översikt studier 2023 - Sjö
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E39 Skärgårdstrafik

• Omfattning:
• 3 avtal

• Tidplan:
• Studie: april - december 

2023
• Trafikstart Tidigast 2026 

senast 2028

E29 Skärgårdstrafik

• Omfattning:
• 4 avtal

• Tidplan:
• Studie: april - december 

2023
• Trafikstart Tidigast 2026 

senast 2028

Linje 83 Pendelbåtstrafik

• Omfattning

• Tidplan:
• Studie: Pågår fram till juni 

2023
• Trafikstart TBD

Linje 89 Pendelbåtstrafik

• Omfattning

• Tidplan:
• Studie: Pågår fram till juni 

2023
• Trafikstart 2025-08-17

Linje 80 Pendelbåtstrafik

• Omfattning

• Tidplan:
• Studie: Pågår fram till juni 

2023
• Trafikstart 2027-01-01

Fokusområden för studierna:
• Utformningen och ägarskapet 

av framtida tonnage
• Strategi för Grön omställning
• Bränsleersättningsmodeller
• Avtalspaketering
• Skapa god konkurrens-

utsättning inom Sjö



Översikt studier 2023 – Drift och 
underhållsaffärer
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UH2026 Fastighetsunderhåll

• Omfattning:
• Fastigheter Tunnelbana, 

lokalbanor, spärrar, hissar 
och rulltrappor fördelat 
över sju avtal

• Tidplan:
• Studie: Pågår fram till Q3 

2023
• Upphandlingsfas:2024-

2025
• Driftstart: 2026

Fokusområden för studien:
• Avtalens omfattning, tydlig gränsdragning för entreprenörs 

respektive trafikförvaltningens ansvar
• Tillgångsförvaltning, avtalen skall bidra till en förstärkt 

tillgångsförvaltning och god ekonomi över hela livscykeln
• Digitalisering, effektiva processer samt hållbara mål



Översikt studier 2023 – övriga studier
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Studie Väktartjänster 
(Egendomsskydd)

• Omfattning: Skydd av anläggning 
och fordon

• Tidplan:
• Studie: Q1-Q2 2023
• Upphandling: Q3 2023 –

Q2 2024
• Avtalsstart: Januari 2025

Studie Skyddsvaktstjänster 
(Egendomsskydd)

• Omfattning: Skydd av 
anläggningar

• Tidplan:
• Studie: Q1-Q2 2023
• Upphandling: Q3 2023 –

Q2 2024
• Avtalsstart: 2026

Studie
Trygghetsvärdar

• Omfattning: trygghetsvärdar på 
stationer och fordon

• Tidplan:
• Studie: Q2 2023
• Upphandling: TBD
• Trafikstart: TBD

Studie
Reklamaffären

• Omfattning:
• 4 avtal

• Tidplan:
• Studie: Q1-Q2 2023
• Upphandling: Q3 2023- Q2 

2024
• Avtalsstart: Q1 2026

Fokusområden för studien:
• Avtalsutformning för uppfyllnad av trafikförvaltningen mål inom 

bland annat intäktssäkring, trygghet och tillgångsförvaltning
• Avtalens omfattning och gränsdragning
• Avtalspaketering



5. PÅGÅENDE/PLANERADE 
UPPHANDLINGAR 2023
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Trafikupphandlingar 2023

2023-02-21

Trafikförvaltningen
16

E45 Buss
Handen, Tyresö, 

Nynäshamn

• Upphandling startar mars 2023
• Upphandlingsdokumentation publiceras 

juli 2023
• Anbudsinlämning november 2023
• Tilldelning mars 2024
• Trafikstart juni 2025

E42 Buss
Bromma, Solna, 
Sundbyberg och 

Sollentuna

• Upphandling pågår
• Anbudsinlämning januari 2023
• Tilldelning april 2023
• Trafikstart augusti 2024

E43
Lokalbanor

• Upphandling pågår
• Anbudsinlämning januari 2023
• Tilldelning maj 2023
• Trafikstart augusti 2024



E40
Tunnelbanan

• Upphandling startad
• Kvalificering klar
• Anbudsdokumentation publiceras i 

mars 2023
• Anbudsinlämning juni 2023
• Tilldelning prel. feb 2024
• Trafikstart oktober 2025

Trafikupphandlingar 2023 forts
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E44 Rullstolstaxi och 
Beställningscentral

• Upphandling startade december 2022
• Upphandlingsdokumentation publiceras 

feb 2023
• Anbudsinlämning mars 2023
• Tilldelning juni 2023
• Avtalsstart april 2024



Drift- och underhållsupphandlingar 2023
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UH2024 Nya BEST-avtal

• Upphandling pågår
• Anbudsinlämning:

• TUB: Q2 2023
• Spårväg: Q3 2023
• Järnväg: Q3 2023
• Banunderbyggnad: Q4 2023
• Inspektion och expertstöd banunderbyggnad: Q4 2023

• Tilldelning
• TUB: Q2 2023
• Spårväg: Januari 2024
• Järnväg: Januari 2024
• Banunderbyggnad: Januari 2024
• Inspektion och expertstöd banunderbyggnad: Januari 2024

Driftstart alla kontrakt: September 2024 
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