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Sammantride med Patientnimnden

Dag:
Tid:
Plats:

Ledaméter:

Irsiittare:

Tjdnstemiin:

2019-01-29
14:30 - 16:25
Hantverkargatan 45, Lokal Sddertdrnssalen

Marie Ljungberg Schott (M) Ordforande
Lars Harms-Ringdahl (MP) 1:e vice ordf
Christina Enocson-Mértensson (S) 2:e vice ordf
Pia Helledag (M)

Maria Bojerud (C)

Eva von Wowern (KD)

Lowisa Anderzon (S)

Mehdi Oguzsy (V)

Christina Wallmark (SD)

Gunilla Helmerson (M)

Biisra Kocatiirk (M)

Bjorn Falkeblad (M)

Christina Blom-Andersson (KD)
Kemo Ceesay (S)

Alexander Saliman (S), nédrv t.o.m §8
Micaela Kedhammar (V)

Bj nérvarande: Tena-Karin Lifvenhjelm (SD)

Steinunn Asgeirsdéitir, Lillemor Humlekil, Maja Wessel och Eva
Haag.

Justeringsdatum: Den 29 januari 2019 vad giller §§ 4 och 10.

Anslagsdatum:

Justeras:

Den 5 februari 2019 giiller protokollet i vrigt.

Den 30 januari 2019 vad géller §§ 4 och 10.
Den 5 februari vad giller protokollet i dvrigt.
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§1

Faststiillande av dagordning

Patientndmnden godkénner dagordningen.

Dagordningen godkénnes med nedanstéende justeringar:

Arende nr 15 — Forvaltningschefen informerar blir dirende nr 11 pa dagordningen
Arende nr 11 — Tertialrapport 2018 blir drende nr 12 pé dagordningen.

Dagordningen forskjuts pd motsvarande sitt.

§2
Utseende av justerare och fasistillande av justeringsdag

Marie Ljungberg Schott (M) och Christina Enocson-Mértensson (S) utses aff justera
protokollet senast den 11 februari 2019. :

§3

Anmiilan av nimndens protokoll fért vid sammantride med Patientnimnden den
4 december 2018

Patientnimnden tackar f6r informationen och lidgger protokollet till handlingarna.
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§4
Verksamhetsplan 2019
PaN A1901-00010

Arendebeskrivning

1 drendet foreligger forvaliningens verksamhetsplan 2019. Av rapporten framgér att
verksamhetsanslaget har 6kat med 10 procent frén 28,0 miljoner till 30,8 miljoner
kronor.

Forvaltningen fortsitter digitaliseringsarbetet och har &ven inlett samarbete med
Kungliga Tekniska Hgskolan (KTH) och Stockholms Universitet (SU).

Yrkande
Ordforanden Marie Ljungberg Schétt (M) yrkar bifall till forvaltningens forslag.

Medhi Oguzsy (V) yrkade bifall till eget férslag.

Beslut
Patientndmnden beslutar enligt ordftrandes yrkande att:

- Godk#nna verksamhetsplan som avser ar 2019

- Omedelbart justera paragrafen

Medhi Oguzsy (V) reserverade sig till formén for sitt yrkande att delvis bifalla
forvaltningens forslag samt i vrigt hiinvisning till vinsterpartiets alternativa budget
forslag i landstingsfullmaktige.
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§5

Arsrapport for sikerhetsarbetet 2018 inklusive informationssikerhet

PaN A1901-00011

Arendebeskrivning
I enlighet med férvaltningens riktlinjer f6r sikerhet och informationssikerhet ska

arbetet dokumenteras och &rligen presenteras for nimnden.

Yrkande
Ordforanden Marie Ljungberg Schott (M) yrkar bifall till férvaltningens férslag,

Beslut
Patientniimnden beslutar

Anta &rsrapport for sikerhetsarbetet 2018 inklusive informationssikerhet.
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§6
Verksamhetsplan for siikerhetsarbetet 2019 inklusive informationssikerhet
PaN A1901-00013

Avendebeskrivning

Ienlighet med forvaliningens riktlinjer for sdkerhet och informationssikerhet ska
arbetet dokumenteras och arligen presenteras for nimnden.

Yrkande
Ordféranden Marie Ljungberg Schott (M) yrkar bifall till forvaliningens forslag,

Beslut
Patientndmnden beslutar

Anta verksamhetsplan for sikerhetsarbetet 2019 inklusive informationssikethet.
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§7

M4l och akiiviteter vid handliggning av klagomals- och stédpersonsirenden
PaN A1901-00007

Arendebeskriviing
Patientnfimndens {orvaltning har utarbetat foreliggande plan avseende mél och

aktiviteter vid handldggning av klagomals- och stédpersonsérenden.

Syftet ér att stikerstélla att verksamheten drivs enligt faststillda mal och riktlinjer samt
att forvaltningens drenden handliggs pa ett sdtt som mojliggor att de kan bidra till att
forbéttra varden.

Yrkande
Ordftranden Marie Ljungberg Schott (M) yrkar bifall till forvaltningens forslag.

Beslut
Patientnéimnden beslutar

Faststélla planen f6r mél och aktiviteter avseende handldggning av klagomaéls- och
stodpersonsdrenden.
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§38

Lokal handlingsplan for HBTQ-fragor

PaN A1812-00177

Arendebeskrivning

Mot bakgrund av att homosexuella, bisexuella och transpersoner l6per stérre risk att
drabbas av olika former av ohélsa 4n den §vriga befolkningen har Stockholms l#ns
landsting utarbetat en sérskild hbtg -policy. Ansvaret for lokala handlingsplaner och
atgérder, liksom uppféljning, ligger hos respektive verksamhet. Resuitatet ska redovisas
arligen.

Patientndmndens forvalining har déarfor utarbetat foreliggande handlingsplan for hbtq-
fragor. Den foljer i tillampliga delar den centrala policyn och innehaller forutom
planerade aktiviteter dven plan {Or drlig uppfoljning av aktiviteter. Handlingsplanen
géller tills vidare.

Yrkande
Ordféranden Marie T jungberg Schott (M) yrkar bifall till forvaltningens forslag.

Beslut
Patientnmnden beslutar

Anta lokal handlingsplan fér hbtg-fragor.
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§9

Patientsiikerhetskonferens i Glasgow 2019
PaN A1901-00014

Arendebeskrivning
Den 27 - 29 mars 2019 arrangeras den arliga internationella

patientsékerhetskonferensen 1 Glasgow.

Yrkande
Ordftranden Marie I jungberg Schétt (M) yrkar bifall till forvaltningens forslag.

Beslut
Patienindgmnden beslutar

Ordférande Marie Ljungberg Schétt (M), 1:e vice ordférande Lars Harms Ringdahl
(MP) och 2:e vice ordférande Christina Enocson-Martensson deltar i
patientsékerhetskonferensen den 27 - 29 mars 2019.
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§ 10

Svar pa remiss — anviindning av logotyp for Region Stoekholm

PaN A1901-00003

Arendebeskrivning

Landstingsfuflmiktige beslutade i budget 2019 for Region Stockholm, LS

2017-14585, att Stockholms ldns landsting fran den 1 januari 2019 ska

bensimnas Region Stockholm. Patientndmnden ska enligt det nya namnbytet anvinda
moderlogotypen Region Stockholm i all sin kommunikation, inklusive i mallar f6r
beslutsdokument. Logotypen ér ett av organisationens frimsta kinnetecken och Region
Stockholm ska agera som en samlad kraft och fora Stockholmsregionen talan med en
samlad rost. Med denna gemensamma logotyp ska goda forutsittningar skapas for att
tydliggtra samt synliggdra den nya organisationen som en enhetlig aktor.

Yrkande
Ordfsranden Marie Ijungberg Schétt (M) yrkar bifall till forvaltningens forslag.

Beslut
Patientnimnden beslutar

Anta som svar pa remissen anfora att Logotypen Region Stockholm kombineras med
en text som tydligt visar att det &r patientnfimnden respektive patientndmndens
f6rvaltning som #r avsindare,

2. Omedelbart justera paragrafen.
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§11
Forvaltningschefen informerar

- Apmilan om personuppgiftsincidens.

- Patientn#mndens uppdrag

GAE
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Tertialrapport 2018
PaN A1901-00006

Arendebeskrivning

Lillemor Humlekil, controller informerar om tertialrapport 2018,

Anmils 16r kinnedom till nimnden.
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§13
Anmiilan av inkomna drenden under tiden 2018-10-01 — 2018-12-31

PaN A1901-00008

Arendebeskrivning
Arendet innehéller forteckning 6ver inkomna &renden till patientndmndens frvaltning
under rubricerad period d v s efter den foregaende forteckningen som presenterades vid

nimndsammantridet den 4 december 2018,

Nyinkomna drenden den aktuella perioden var totalt 1 957 varav 654 skriftliga, 384 per
e-post och 919 per telefon.

Lillemor Humlekil, controller informerar i drendet.

Anmils 61 kiinnedom i1l ndimnden.
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§ 14
Anmiilan av avslutade lirenden under tiden 2018-10-01 — 2018-12-31
PaN A1901-00009

Arendebeskrivning '

Arendet innehaller forieckning Gver drenden som avslutats enligt delegation
under rubricerad period, d v s efter den féregéende forteckningen som
presenterades vid ndmndsammantriidet den 4 december 2018

Lillemor Humlekil, controller informerar i drendet.

Anmiils for kinnedom till niimnden.
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§15
Hég patientsikerhet och patientcentrering

Lars Harms-Ringdahl (MP) informerade kring Vérdens kunskapsstyrningsndmndens
uppdrag. En plan for hur patientsikerhetsarbetet kan forbéttras ska tas fram och de ska
driva ett forbittringsarbete for att forbittra kvalitén inom hilso- och sjukvérden.
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§16
Ovriga fragor

Ordfrande Marie Ljungberg Schott (M)
- Pdminde om nimndens plaﬁeringsdag den 6 februari 2019

. Nista sammantrade den 19 februari 2019
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