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Sammantride med Patientnimnden

Dag:
Tid:
Plats:

Ledamaoter:

Ersittare:

Franvarande:

Tjénstemin:

Ovriga:

2019-05-20

14:30 - 16:30

Hantverkargatan 45, Lokal Tvittbradan

Marie Ljungberg Schétt (M) Ordf6rande
Lars Harms-Ringdahl (MP) 1:e vice ordf
Christina Enocson-Martensson (S) 2:e vice ordf
Pia Helleday (M)

Maria Bojerud (C)

Eva von Wowern (KD)

Mehdi Oguzsy (V)

Christina Wallmark (SD)

Gunilla Helmerson (M)

Bjorn Falkeblad (M)

Christina Blom-Andersson (KD)
Kemo Ceesay (S)

Lowisa Anderzon (S), Biisra Kocatiirk (M), Mia Franzén (L),
Alexander Suliman (S), Micaela Kedhammar (V), Lena-Karin
Lifvenhjelm (SD)

Steinunn Asgeirsdéttir, Johan Karlsson, David Waleh och Birgitta
Johansson

Stellan Hermansson, politisk sekreterare (V), §§1-14

Justeringsdatum: For §4 och §7 den 20 maj 2019. For 6vriga paragrafer den 24 maj

Anslagsdatum:

Justeras:

Vid protokollet:

2019.

For §4 och §7 den 21 maj 2019. For dvriga paragrafer den 24 maj
2019.

bL%((f;]bbb(/' \ ’(Z_/:/\ VL (V( | @Qttkl\ﬂ (/ @L’\’CO’/U\

Lars Harms-Ringdahl (MP) Christina Enocson-Martensson (S)
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Inbjuden gist .
Cheflikare Pelle Gustafson, Landstingens Omsesidiga Forsiékringsbolag (16f)

§1
Faststillande av dagordning
Patientndmnden godkénner dagordningen.

§2
Utseende av justerare och faststillande av justeringsdag
Lars Harms-Ringdahl (MP) och Christina Enocson-Martensson (S) utses att justera

protokollet den 24 maj 2019.

§3
Anmiilan av nimndens protokoll fort vid sammantride med Patientnéimnden den
11 april 2019

Foregaende protokoll lades till handlingarna.
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§4

Svar pa remiss — gemensam upphandling av telefoni for Region Stockholm

PaN A1903-00044

Arendebeskrivning

Regionens finansrotel remitterar, for yttrande, bifogad promemoria for
regionsgemensam upphandling av telefoni. Patientnimndens forvaltning #r helt
beroende av en vil fungerande och stabil telefoni for att utfora dlagda uppdrag, savil
drendehantering av klagomal som forordnande av stédpersoner. Vid eventuella
storningar i utgdende eller inkommande telefoni &r det av stor vikt med en tillgéinglig
och kompetent supportorganisation.

Yrkande
1:e vice ordférande Lars Harms-Ringdahl (MP) yrkar bifall till férvaltningens forslag.

Beslut
Patientndmnden beslutar

- Oversiinda remissvar till regionledningskontoret

- Omedelbart justera paragrafen

Justeras Justeras

........................................................................

Lars Harms-Ringdahl (MP) Christina Enocson-Martensson (S)
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§5
Manadsrapport mars 2019
PaN A1904-00051

Arendebeskrivning
Av rapporten framgar det att resultatet till och med mars visar att forvaltningen
ar plus 5 tusen kronor jamfort med plus 180 tusen kronor samma period féregdende

ar.
Yrkande
1:e vice ordforande Lars Harms-Ringdahl (MP) yrkar bifall till forvaltningens forslag.

Beslut
Patientndmnden beslutar

- Godkdnna manadsrapport per mars 2019.
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Landstingsrevisorernas arsrapport 2018
PaN A1904-00058

Arendebeskrivning
I drendet foreligger landstingsrevisorernas arsrapport avseende patientndmnden 2018.

Av rapporten framgar att

Det ekonomiska och verksamhetsméssiga resultatet beddms sammantaget
tillfredsstéllande

Det finns riktlinjer och rutiner for att sikerstélla en tillrdcklig styrning och intern
kontroll inom né&mndens verksamhetskritiska processer och att dessa &r
tillrickliga

Arsbokslutet i allt visentligt #r upprittat enligt god redovisningssed, enligt
landstingets anvisningar och er en réttvisande bild av rets resultat och stillning

Rékenskaperna bedoms vara rittvisande.

Yrkande
1:e vice ordforande Lars Harms-Ringdahl (MP) yrkar bifall till férvaltningens forslag.

Beslut
Patientnamnden beslutar

Godkénna landstingsrevisorernas arsrapport avseende 2018.
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§7
Tertialrapport 2019

PaN A1905-00064

Arendebeskrivning
I drendet foreligger tertialrapport per den 30 april 2019.

Av rapporten framgér att resultatet dr plus 280 tusen kronor jamfort med plus 305 tusen
kronor samma period foregéende ar. For ndrvarande forvéntas det ingen avvikelse mellan
budget och prognos.

Diérutdver framgar att antalet inkomna drenden har minskat med 8 procent jamfort med
samma period foregéende &r.

Antalet nya stodpersonsférordnanden under perioden har minskat med 8 procent
jamfort med samma period foregédende ar. Antalet befintliga stodpersonsférordnanden
har 6kat med 22 %.

Yrkande
1:e vice ordforande Lars Harms-Ringdahl (MP) yrkar bifall till férvaltningens forslag.

Beslut
Patientndmnden beslutar

- Godkénna tertialrapport som avser perioden 2019-01-01 —2019-04-30

- Omedelbart justera paragrafen.

Justeras Justeras
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Lars Harms-Ringdahl (MP) Christina Enocson-Mértensson (S)
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§8

Samverkansavtal mellan patientnimnden och hilso- och sjukvardsnimnden
PaN A1904-00057

Arendebeskrivning
Arendet innehaller ett reviderat samverkansavtal mellan Patientnimnden och hélso- och

sjukvardsndmnden i Region Stockholm.

Patientndmnden tillsammans med hélso- och sjukvardsndmnden ingick den 1 januari
2018 ett samverkansavtal. Med anledning av Region Stockholms omorganisation och
tillkomsten av Véardens kunskapsstyrningsndmnd har avtalet reviderats i syfte att
inkludera alla tre ndimnder. Hélso- och sjukvardsforvaltningens direktor samt
Patientndmndens forvaltningschef har godként avtalet.

Anmils f6r kiinnedom till nimnden

LK
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§9
Inkommande fdrenden under perioden 2019-03-01 — 2019-03-31
PaN A1904-00047

Arendebeskrivning
Arendet innehéller forteckning Gver inkomna drenden till patientndmndens forvaltning

under rubricerad period d v s efter den foregaende forteckningen som presenterades vid
ndmndsammantrédet den 11 april 2019.

Nyinkomna &renden den aktuella perioden var totalt 598 varav 199 skriftliga, 89 per
e-post, 310 per telefon.

Anmils for kinnedom till ndmnden.
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§ 10
Avslutade drenden under perioden 2019-03-01 — 2019-03-31
Pan A1904-00048

Arendebeskrivning

Arendet innehéller forteckning 6ver drenden som avslutats enligt delegation under
rubricerad period, d v s efter den foregaende forteckningen som
presenterades vid ndimndsammantriddet den 11 april 2019.

Anmils for kiinnedom till nimnden.

LUK
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§11
Hog patientsiikerhet och patientcentrering

Lars-Harms Ringdahl (MP) informerar om métet med vardens kunskapsstyrningsndmnd
den 21 maj 2019.
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§12
Patientndmndens uppdrag

Forvaltningsjurist Johan Karlsson informerar kring patientndmndens lagstadgade
uppdrag.
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Forvaltningschefen informerar

Forvaltningschef Steinunn Asgeirsdéttir informerar nimnden om:
- Utldamnad av begérd handling fran en journalist
- Samarbetet med patientvigledarna

- Fullmakt géllande lokalt samordnande upphandling géllande konsutltjénster
- Studieresa gillande folkhélsoarbetet till Island.
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§ 14
Ovriga fragor

Inga Gvriga fragor anméls.
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