JL Patientnamnden

STOCKHOLMS LANS LANDSTING

PROTOKOLL
2019-06-18

Sammantride med Patientnimnden

Dag:
Tid:
Plats:

Ledamoter:

Ersittare:

Franvarande:

Tjidnstemén:

Ovriga:

2019-06-18
14:30 —16:30
Hantverkargatan 45, Lokal Sédertérnssalen

Lars Harms-Ringdahl (MP)
Christina Enocson-Martensson (S)
Pia Helleday (M)

Maria Bojerud (C)

Eva von Wowern (KD)

Lowisa Anderzon (S)

Mehdi Oguzsy (V)

Christina Wallmark (SD)

Gunilla Helmerson (M)
Bjorn Falkeblad (M)
Alexander Suliman (S)
Micaela Kedhammar (V)

1 (17)
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1: e vice ordf.
2: e vice ordf.

Marie Ljungberg Schétt (M), Biisra Kocatiirk (M), Mia Franzén (L)
Christina Blom-Andersson (KD), Kemo Ceesay (S), Lena-Karin

Lifvenhjelm (SD)

Steinunn Asgeirsdottir, Gisela Rosenquist, Maja Wessel, Lillemor

Humlekil §§1-12 och Birgitta Johansson

Stellan Hermansson, politisk sekreterare (V), §§1-12

Justeringsdatum: Den 19 juni 2019.

Anslagsdatum:

Justeras:

Den 20 juni 2019
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Lars Harms-Ringdahl (MP) Christina Enocson-Mértensson (S)
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Inbjuden giist
Elda Sparrelid, chefslidkare p4 HSF som informerar om bland annat
patientsdkerhetsarbetet pd HSF.

§1
Faststillande av dagordning
Patientndmnden godkénner dagordningen. Nytt #renden ”Vikarie for

forvaltningschefen” blir nummer 17 pé dagordningen.

§2
Utseende av justerare och faststillande av justeringsdag
Lars Harms-Ringdahl (MP) och Christina Enocson-Mértensson (S) utses att justera

protokollet den 19 juni 2019.

§ 3

Anmilan av nimndens protokoll fort vid sammantriide med patientniimnden den
20 maj 2019

Foregéende protokoll lades till handlingarna.
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§4
Budgetunderlag 2020
PaN A1905-00073

Arendebeskrivning

I drendet foreligger forvaltningens budgetunderlag for 2020. Av budgetunderlaget
framgar bland annat att patientndmnden har fatt ett utdkat uppdrag och att nimndens
roll har forstérkts. Detta i och med att lagen (2017:372) om stdd vid klagoméal mot
hélso- och sjukvérden trddde i kraft 1 januari 2018.

I och med det utokade uppdraget att analysera, uppmérksamma riskomraden for att
forstarka patientsdkerheten kommer férvaltningen de kommande att etablera en bredare
och mer effektiv samverkan med andra aktérer inom regionen, fraimst genom hélso- och
sjukvérdsndmnden och véardens kunskapsstyrningsndmnd.

Yrkande
1:e vice ordforande Lars Harms-Ringdahl (MP) yrkar bifall till férvaltningens forslag.

Beslut
Patientndmnden beslutar

1) Godkénna budgetunderlag for 2020
2) Uppdra till foérvaltningen att insdnda budgetunderlag 2020 enligt anvisningarna.

Deltar inte i beslutet

Socialdemokratiska gruppen (S) deltar inte i beslutet
Sverige Demokraterna (SD) deltar inte i beslutet
Vinsterpartiet (V) deltar inte i beslutet

Sérskilda uttalanden
Christina Wallmark (SD) lamnar ett sérskilt uttalande (bilaga).

Sérskilda uttalanden
Mehdi Oqozsoy (V) ldamnar et sérskilt uttalande (bilaga)
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Budgetunderlag for Patientnimnden for 2020

Sverigedemokraterna valjer att avsta frén att delta i beslutet om
budgetunderlag for Patientndmnden for &r 2020.

Budgetunderlaget samt planeringen har sin tydliga grund i den sittande
majoritetens forslag och idéer infor framtiden. Sverigedemokraterna har
inte varit delaktiga i detta arbete och viljer darfor att avsta frin att delta i
beslutet.
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Budgetunderlag infor budget 2020 for Region Stockholm
Vinsterpartiet deltar inte i beslutet.

Forslaget till budgetunderlag infor budget 2020 bygger pa den styrande bla/gréna koalitionens
val av prioriteringar i budgeten.

Vinsterpartiet har en annan grundsyn och kommer dérfor att 14gga ett eget budgetforslag infor
2020.



J Patientnamnden
_JL STOCKHOLMS LANS LANDSTING PROTOKOLL
2019-06-18 4 (17)
§§1-18

§5
Manadsrapport maj 2019
PaN A1905-00071

Arendebeskrivning
I drendet foreligger forvaltningens manadsrapport per maj 2019.

Av rapporten framgér det att resultatet till och med maj visar att férvaltningen

dr plus 401 tusen kronor jamfért med plus 2,3 miljoner kronor samma period
foregéende ar.

Yrkande
1:e vice ordforande Lars Harms-Ringdahl (MP) yrkar bifall till férvaltningens forslag.

Beslut
Patientndmnden beslutar

Godkénna ménadsrapporter per maj 2019.
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§ 6
Principirende — Nekades vardplats pa grund av platsbrist
PaN A1905-00066

Arendebeskrivning

Patientndmndens forvaltning har sedan december 2018 mottagit tvd anmélningar fran
patienter som gjort géllande att de pa grund av brist pa vardplatser pa Danderyds
sjukhus inte fatt rétt vard. Den ena patienten skickades hem och aterkom senare med
forvirrade besvér. Av berord kliniks yttrande framgér att den ldnge har haft en
anstridngd platssituation vilket lett till att man dr mycket restriktiv med inldggningar for
overvakning och att man dérfor forlitar sig pa att patienter kommer tillbaka vid
forsamring. I det andra &rendet berodde platsbristen pa stor brist pa sjukskéterskor.

Yrkande
1:e vice ordforande Lars Harms-Ringdahl (MP) yrkar bifall till forvaltningens forslag.

Beslut
Patientndmnden beslutar

1) Arendets tjinsteutlatande skickas till styrelsen fér Danderyds sjukhus och
patientndmnden begér skriftlig aterforing, avseende genomforda och planerade
forbattringsatgérder och effekterna av dessa, senast den 30 september 2019

2) Arendets tjinsteutldtande skickas till hilso- och sjukvérdsnimnden och
patientndmnden begér skriftlig aterforing avseende atgérder for att sikerstilla att
regelverket efterlevs géllande tillgéng till god vard, samt eventuella genomforda och
planerade forbattringsatgérder, senast den 30 september 2019

3) Arendets tjinsteutlatande skickas till anmélarna for kinnedom.

Sérskilda uttalanden
Christina Wallmark (SD) lamnar ett sérskilt uttalande (bilaga).
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Principiarende: Nekades vardplats pa grund av
platsbrist

Patientnamndens forvaltning har det senaste halvaret mottagit tva
anmalningar fran patienter som anser att de pa grund av vérdplatsbrist p&
Danderyds sjukhus inte har fatt ratt vard.

I tjansteutldtande kan man ldsa om de konsekvenser som uppstér nar
antalet vardplatser inte racker till i férhallande till behovet av
inlaggningsfall inom den somatiska slutenvérden. I tjansteutlatandet
handlar det om tva drenden pa Danderyds sjukhus. Den uppkomna
situationen &r pd inte sitt unik, utan forekommer regelbundet pa de stora
akutsjukhusen i regionen. Antalet virdplatser i regionen har varit
minskande trots en stor befolkningsokning.

Danderyds sjukhus har blivit hért belastat efter invigningen av Nya
Karolinska sjukhuset i Solna. Det nya sjukhuset har en tydlig uppgift att
endast bedriva hogspecialiserad vard med farre vardplatser an det tidigare
Karolinska universitetssjukhuset i Solna. For att hantera denna situation
skulle utbyggnader, stérre akutmottagningar och fler vardplatser skapas vid
Sodersjukhuset, Danderyds sjukhus och Sankt Gorans sjukhus. Inga av
dessa utbyggnader var fardigstillda nar Nya Karolinska driftsattes.

Denna planering och en oansvarig sjukvardspolitik har inneburit en
avsevart forsamrad arbetsmiljo for de anstéllda pa Sodersjukhuset,
Danderyds sjukhus och Sankt Goérans sjukhus. For regionens patienter har
den oansvariga politiken och den bristfalliga planeringen inneburit att man
inte far ratt vard i ratt tid. Sjukvérdens personal och regionens patienter
fortjanar en avsevart béattre politik och planering i en redan anstriangd
arbetsmiljo.
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Principdrende — Problem till f6ljd av férdndrat uppdrag for medicinsk indikerad
harborttagning

PaN A1905-00075

Arendebeskrivning

Region Stockholms avtal med det 25-tal hudterapeuter som erbjudit medicinskt
indikerad hérborttagning 16pte ut den 30 september 2018. Fréan och med 1 oktober 2018
har Sodersjukhuset uppdraget att tillhandahélla denna behandling. I syfte att mo6jliggora
en god verksamhetsovergéng och 6verldamning av pagdende behandlingar fick dock
Sodersjukhuset 1 uppdrag att redan den 1 september ta emot remisser fran vardgivare.

Yrkande
1:e vice ordforande Lars Harms-Ringdahl (MP) yrkar bifall till forvaltningens forslag.

Beslut
Patientndmnden beslutar

1) Arendets tjsinsteutlatande dversinds till hilso- och sjukvardsnimnden och
patientndmnden begér skriftlig aterforing avseende genomforda och planerade
forbattringsétgérder och effekterna av dessa senast den 30 september 2019.
Patientndmnden 6nskar vidare svar pa om hélso- och sjukvardsndmnden anser att
patienter som remitterats for medicinskt indikerad harborttagning omfattas av de tider
som framkommer i1 vardgarantin.

2) Arendets tjansteutldtande dversinds till styrelsen for Sodersjukhuset och
patientndgmnden begér skriftlig aterféring avseende genomforda och planerade
forbattringsétgérder och effekterna av dessa senast den 30 september 2019.
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§ 8
Svar pa remiss — Nya foreskrifter for informationshantering och arkiv inom
Region Stockholm

PaN A1905-00072

Arendebeskrivning

Sedan 1 april 2018 &r kulturndmnden arkivmyndighet i Region Stockholm.
Arkivmyndigheten fick under 2018 i uppdrag av landstingsfullméktige, att gora en
dversyn av det befintliga regelverket for landstingets dokument- och arkivhantering.

Yrkande
1:e vice ordforande Lars Harms-Ringdahl (MP) yrkar bifall till forvaltningens forslag.

Beslut
Patientnimnden beslutar

Patientndmnden foreslds besluta att Gversdnda remissvaret till regionledningskontoret.
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Kommunikationsplan for patientnimnden 2019-2021

Arendebeskrivning

Kommunikationsplan for patientndmnden i Region Stockholm fér perioden 2019-2021.
Kommunikationsplanen beskriver uppdrag och mal, prioriteringar, kanaler och andra
forutséttningar for de kommunikations- och marknadsinsatser som planeras och
genomf{ors inom patientndmndens och dess forvaltnings ansvarsomraden.

Yrkande
1:e vice ordforande Lars Harms-Ringdahl (MP) yrkar bifall till férvaltningens forslag.

Beslut
Patientndmnden beslutar

Godkénna kommunikationsplanen for perioden 2019 —2021.
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§ 10
Nationell kommunikationsplan 2019-2021
PaN A1905-00065

Arendebeskrivning
Arendet innehéller en gemensam kommunikationsplan for patientndmnderna i Sverige
och har presenterats for landets patientnimndsforvaltningschefer i samband med

chefskonferensen den 22 maj 2019.

Anmils for kinnedom till nimnden.
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§11
Tertialuppfoljning 1/2019
PaN A1905-00074

Arendebeskrivning
Lillemor Humlekil, controller informerar om tertialuppféljning 1/2019.

Anmils 16r kinnedom till ndimnden.
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§ 12
Rapport sent inkomna yttranden
PaN A1808-00104

Arendebeskrivning
Lillemor Humlekil, controller informerar om rapporten for sent inkomna yttranden

Anmils for kinnedom till nimnden.
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§ 13
Inkommande drenden under perioden 2019-04-01 — 2019-04-30
PaN A1905-00069

Arendebeskrivning

Arendet innehaller forteckning 6ver inkomna #renden till patientndmndens forvaltning
under rubricerad period d v s efter den féregéende forteckningen som presenterades vid
ndmndsammantriddet den 20 maj 2019

Nyinkomna &drenden den aktuella perioden var totalt 627 varav 227 skriftliga, 105 per
e-post, 295 per telefon.

Anméls for kinnedom till ndmnden.
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§ 14
Avslutade drenden under perioden 2019-04-01 —2019-04-30
Pan A1905-00070

Arendebeskrivning

Arendet innehaller forteckning Gver drenden som avslutats enligt delegation under
rubricerad period, d v s efter den foregdende forteckningen som

presenterades vid ndmndsammantrddet den 20 maj 2019.

Anmidls for kdnnedom till némnden.
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Hog patientsiikerhet och patientcentrering

- Mote med vardens kunskapsstyrningsndgmnd géllande planen for patientsékerhet.
Forvaltningschef och 1:e vice ordforande har haft méte géllande planen for
patientsdkerhet.

- Socialstyrelsens strategi for patientsidkerhet
Den nationella strategin ska &ven anvéndas i regionen.

- Innovationssamarbete
Forvaltningschef informerar om moétet géllande samarbetet och de manga
omraden som man kan samverka i, bland annat innovationsfonden och
uppfangandet av idéer.

- HSF-samarbete

Maja Wessel, samordnare f6r analys och strategi redogér fér samarbetet med
handlaggare p4 HSF.
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Forvaltningschefen informerar

Forvaltningschef Steinunn Asgeirsdéttir informerar nimnden om:

Almedalen 2019

Patientndmnden deltar under en dag och representeras av forvaltningschef och
Férvaltningen deltar under en dag och representeras av forvaltningschef och
marknads- och kommunikationsansvarig.

Moéte med Karolinska Sjukhuset

Forvaltningschef informerar om méte med Karolinska Universitetssjukhuset
gillande samarbete. Samarbetet géller klagomalshantering kring vissa omraden
och i host planeras en gemensam analys.

Miljocertifiering
Forvaltningen &ér nu miljocertifierad i ett gemensamt ledningssystem tillsammans
med andra forvaltningar.

Samarbetspartners
Maja informerar om patientndmndens samarbetspartner.

Forvaltningschef Steinunn Asgeirsdéttir énskar alla en trevlig sommar.
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§18
Ovriga fragor

Inga 6vriga fragor anméls.

Niésta ndimndsammantréde &r tisdagen den 24 september 2019.



