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Kompletterande aterforing i principiarende

Situationen for patienter med hyperhidros

Arendet

Patientnimnden behandlade vid sammantriade den 23 november 2021 ett
principarende rorande situationen for patienter med hyperhidros och
beslutade att begira dterforing i drendet av hilso- och sjukvardsndmnden
(HSN) senast den 15 februari 2022 (se bilaga 1).

Med bakgrund av patienternas beskrivningar av sin allvarliga vardsituation
och med beaktande av vad som framkommit i inkomna yttranden fran
Sodersjukhuset ansag forvaltningen att det var av stor vikt att situationen
for patienter med hyperhidros uppmarksammades och utreddes narmare av
regionen.

Patientndamnden beslutade darfor att begara skriftlig terforing fran halso-
och sjukvardsnamnden (HSN) avseende atgarder for att sikerstilla att
gallande regelverk efterlevs gallande tillgang till god och sdker vard samt
eventuella genomforda och planerade forbattringsatgarder och effekterna
av dessa senast den 15 februari 2022.

I ett tillaggsbeslut som framgar av bifogat protokollsutdrag (se bilaga 2)
framforde namnden aven foljande: "Patientndimndens uppfattning ar att det
ar angeldget att fore beslut om storre organisatoriska forandringar inom
varden noggrant beakta de konsekvenser som kan uppkomma for berorda
patienter. Namnden efterfragar darfor aterféring om hélso- och
sjukvardsndmndens syn pa behovet av en dokumenterad risk- och
konsekvensanalys som sarskilt beaktar patientperspektivet i sddana
situationer”. Namnden begarde séledes aterforing fran HSN dven avseende
de fragestillningar som framgick av tillaggsbeslutet.

Aterféring

HSN har inkommit med bifogad aterforing och har i huvudsak framfort
foljande (se bilaga 3). Under ar 2020 och 2021 har regionen upprepade
ganger beslutat att pausa elektiv vard pa grund av pagdende pandemi.
Pandemin har paverkat och paverkar hyperhidrosvarden pa
Sodersjukhuset. Vantetiden for patienter som 6vertagits fran Karolinska
Huddinge samt for nya remisser har forlangts.
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HSN delar uppfattningen att tillgangligheten till hyperhidrosvarden idag ar
otillfredsstéllande, bland annat till f6ljd av pandemins paverkan. Hélso- och
sjukvardsforvaltningen (HSF) for en kontinuerlig dialog med
Sodersjukhuset om kosituationen. Det finns inte négra
produktionsrelaterade begransningar i Sodersjukhusets avtal, men
kapaciteteten att omhanderta patientgruppen har varit kraftigt paverkade
under de senaste tva aren. HSF har for avsikt att under 2022 se 6ver
avtalsform och uppdrag for att sakerstalla vardutbudet och forbattra
tillgangligheten for personer med hyperhidros.

Forvaltningens synpunkter

Forvaltning bedomer att de tgarder som redovisats i aterforingen kan
bidra till en forbattrad vardsituation for patienter med hyperhidros.

Forvaltningen ser positivt pa att HSF for en kontinuerlig dialog med
Sodersjukhuset om kosituationen, men vill understryka vikten av att
berorda patienter far ta del av for dem relevant och viktig information.
Maénga patienter har i dzrenden som anmalts till patientndmnden beskrivit
att information om bl.a. forvantat kotid har varit mycket bristfallig och i
vissa fall uteblivit helt.

Forvaltningen kommer att fortsatt bevaka drendeutvecklingen pa omradet
och vid behov aterigen lyfta fragan till HSN.

HSN uppger i sitt svar att beslutet forviantas fa oférandrade konsekvenser
for patientsakerheten och for jamlik och jamstalld vard. Forvaltningen
stiller sig fragande till detta och anser att de redovisade atgiarderna kan
forvantas bidra till en 6kad patientsakerhet och mer jamlik vard.

Forvaltningen saknar ett svar pa patientnamndens fraga hur HSN ser pa
behovet av att, fore beslut om storre organisatoriska forandringar inom
varden, uppratta en dokumenterad risk- och konsekvensanalys som sarskilt
beaktar patientperspektivet och begér darfor en kompletterande skriftlig
aterforing i denna del.

Konsekvenser for patientsdkerhet

De foreslagna dtgarderna forvantas bidra till en forbattrad vardsituation for
patienter med hyperhidros samt béttre f6ljsamhet till den forfattning som
reglerar hilso- och sjukvarden och ddrmed medfora positiva konsekvenser
for patientsidkerheten.

Konsekvenser for jamstdlld och jamlik vard

De foreslagna atgiarderna forviantas bidra till en mer jamlik vard.

Miljokonsekvenser
De foreslagna atgiarderna forviantas inte medféra nagra miljokonsekvenser.
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Forslag till beslut
Patientndmndens forvaltning foreslar att patientndimnden beslutar foljande.

1. Arendets tjansteutlatande 6versinds till hilso- och sjukvirdsnimnden
och patientndmnden begir kompletterande skriftlig aterforing avseende
behovet av att, fore beslut om storre organisatoriska forandringar inom
varden, uppratta en dokumenterad risk- och konsekvensanalys som
sarskilt beaktar patientperspektivet senast den 30 maj 2022.

2. Arendets tjinsteutlatande och inkommen &terforing skickas till
styrelsen for Sodersjukhuset AB for kinnedom.

3. Arendets tjinsteutldtande och inkommen &terforing skickas till
anmalarna i de drenden dar forvaltningen begirt in yttrande fran
véarden.
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Bilagor

1. PaN A2109-00141
Patientndmndens protokollsutdrag § 7, 2021-11-23

3. Halso- och sjukvardsnamndens yttrande till patientndmnden (HSN
2021-2592)
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