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1 Bakgrund

Enligt 6 kap. 6 § kommunallagen (2017:725) ska varje nimnd inom sitt omrade se till
att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméktige har
bestamt samt de bestimmelser i lag eller annan forfattning som galler for
verksamheten. De ska ocksa se till att den interna kontrollen ar tillracklig och att
verksamheten bedrivs pa ett i ovrigt tillfredsstallande satt. Detsamma géller nar
skotseln av en kommunal angeldgenhet med stod av 10 kap. 1 § samma lag har lamnats
over till nagon annan.

Region Stockholm har, utifrdin kommunallagen, beslutat om riktlinjer for intern
kontroll for Region Stockholm (RS 2024-0510, RS 2022-0326). Riktlinjen utgar fran
COSO-modellen, vilket innebar att systematiskt arbeta med att forutse risker och
mojligheter samt att hantera och kommunicera dessa.

Region Stockholms arbete med intern kontroll syftar till att proaktivt sikerstilla att
verksamheten i enlighet med vad fullméktige beslutar:

uppnar faststillda mél och utfor sitt uppdrag

nar langsiktig varaktighet och hallbarhet

bedrivs andamalsenligt, sakert och effektivt

foljer tillampliga lagar, beslut, foreskrifter, avtal, styrande dokument med mera
har tillforlitlig rapportering och information
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2 Intern kontroll

Regionstyrelsen tar i samband med budget och verksamhetsplanering fram en plan for
intern kontroll. Denna plan uppdateras och f6ljs sedan upp som ett led i den 16pande
rapporteringen och uppfoljningen. Planen for intern kontroll utgér namndernas och
bolagens redovisning av arbetet med den interna kontrollen och ar en viktig grund for
den forsdkran som lamnas om att nodvandiga atgarder har vidtagits for att uppna en
tillracklig intern kontroll.

2.1 Styr- och kontrollmiljo

Styr- och kontrollmiljon ar omgivningen som den interna styrningen och kontrollen
verkar i och paverkas av, det vill siga fundamentet for regionstyrelsens arbete med risk
och intern kontroll.

Regionstyrelsens interna struktur och organisation for intern kontroll bygger pa
modellen om de fyra ansvarslinjerna i enlighet med Region Stockholms riktlinje for
intern kontroll (RS 2024-0510, RS 2022-0326). Grunden ar att den interna kontrollen
ar baserad pa ansvar och tillsyn i flera nivéer, det vill sdga att en och samma person
eller funktion inte ska ansvara for savil genomférande som for tillsyn och kontroll.

Den operativa verksamheten utgor den forsta ansvarslinjen i arbetet med
internkontroll. Verksamheten ansvarar for riskhantering, regelefterlevnad samt
genomforande av kontroller och atgirder. Verksamhetens ledningsgrupp utgor den
andra ansvarslinjen tillsammans med specialistfunktioner sasom controllers,
verksamhetsutvecklare m.m. och ansvarar for att folja upp att atgiarder och kontroller
genomfors enligt planering samt att riskvarderingar gors. Den andra ansvarslinjen har
till uppgift att stodja, folja upp och kontrollera verksamheten som bedrivs i forsta
ansvarslinjen.

Den tredje ansvarslinjen ar internrevision som regionstyrelsen genomfor vid behov.
Den fjarde ansvarslinjen bestar av Region Stockholms revisorer som féljer upp arbetet i
samband med delarsrapporter och verksamhetsberéttelse samt i samband med
fordjupade granskningar. Den fjiarde ansvarslinjen omfattar dven externa auktoriserade
revisorer som genomfor oberoende extern granskning av forsta och andra
ansvarslinjen.

2.2 Riskbedomning

Riskbedomning handlar om hur risker for verksamheten identifieras, virderas och
hanteras. Inom Region Stockholm anvinds foljande riskkategorier:

Strategiska risker
Ekonomiska risker
Operativa risker
Regelefterlevnadsrisker

For 2026 har sammanlagt elva risker identifierats, varav en ar en strategisk risk, fyra
risker ar ekonomiska risker, fem risker ar operativa risker och en ar en
regelefterlevnadsrisk. Samtliga risker ar koncernrisker utom risken gillande
utlimnande av hilsodata och risken gillande oegentligheter och valfardsbrott som ar
interna risker. Inga forandringar i riskbedomningar har skett under perioden.

4 (9)



J L L Plan for intern kontroll, 5(9
.JL Region Stockholm deldr 2026 ®

Diarienummer
Regionstyrelsen/ regionledningskontoret RS2025-1038

De risker som ar hogst viarderade riskerna utifran riskmatrisen ar foljande
koncernrisker:

e Risk for att budgetramar for investeringar 6verskrids

Risk for att Region Stockholms investeringsprojekt overskrider budgetramar pa grund
av fordyringar och forseningar. For att motverka risken genomfors kontroller i form av
maénatliga uppfoljningar med namnder och bolag.

e It-stod som ingdr i programmet generationsskifte vardens it inte kan bytas ut
enligt plan

Risker har identifierats i programmets underliggande projekt, som exempelvis tekniska
och verksamhetsrelaterade risker. Ansvaret for projekten har 6vergatt till Karolinska
Universitetssjukhuset fran och med den 1 juli 2026.

e Svirighet att sikerstilla kompetensforsorjningen och behalla medarbetare med
ratt kompetens i nimnder och bolag och dirmed sdkerstilla bemanningen

Risk att kompetensforsorjning inte sakerstills och att det uppstar utmaningar i att
rekrytera och behélla medarbetare med riatt kompetens i nimnder och bolag. Detta kan
i sin tur leda till utmaningar i bemanning och ha paverkan pa arbetsmiljon.

Utover identifierade risker finns en obligatorisk regiongemensam risk som tilldelats
samtliga nimnder och bolag, och som bedomts utifran regionstyrelsens verksamhet:

o Risk for oegentligheter och valfardsbrott

Regionstyrelsen ansvarar for stora ekonomiska floden och en stor komplex verksamhet.
Brister i styrning, uppfoljning och intern kontroll kan nyttjas for felaktiga
utbetalningar, otillborlig paverkan eller missbruk av vilfardssystemen, vilket kan leda
till ekonomiska forluster, forsimrad kvalitet och minskat fortroende for verksamheten.

2.3 Kontrollaktiviteter

Utifran riskanalysen prioriteras vilka kontroller och atgarder som ska utforas for att
acceptera, begrinsa, dela eller eliminera riskerna for att uppnéa en acceptabel riskniva.
Kontroller och atgarder ska ocksa sikerstilla beredskap for att hantera och reagera pa
oonskade situationer.

Samtliga identifierade risker har bedomts krava hantering, varfér kontroller och/eller
atgirder har faststillts for aret. Uppfoljning av intern kontroll visar att arbetet med
kontroller och atgarder pagar enligt plan. Inga nya kontroller eller dtgarder har
upprattats sedan senaste rapportering.

For den obligatoriska risken avseende oegentligheter och vilfardsbrott som tilldelats
till samtliga ndimnder och bolag har foljande kontroller atgarder identifierats for
regionstyrelsens hantering:

e Forberedelser for en enda koncerngemensam visselblasartjanst
Uppfoljning av Policy och riktlinjer for inkop som antogs i februari 2025
Oversyn av policyn Uppforandekod for Region Stockholm

e Oversyn av riktlinjer for anti-korruption och representation
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2.4 Information och kommunikation

De funktioner som arbetar med riskhantering, intern kontroll, regelefterlevnad och
internrevision behover ha full tillgéng till den information som kravs for god intern
kontroll till exempel mal, policys, riktlinjer, risker, atgirder, kontroller och eventuella
avvikelser.

Inom regionstyrelsen kommuniceras information genom de olika ansvarslinjerna i styr-
och kontrollmiljon. Information gillande internkontrollen finns tillginglig inom
interna kanaler som exempelvis intranitet och i det regiongemensamma systemet
Stodet.

2.5 Overvakning och uppfoljning

Namnden/bolagsstyrelsen har det yttersta ansvaret for den interna kontrollen inom sitt
verksamhetsomrade och ska sakerstélla att den interna kontrollen ar tillracklig. Detta
innebar att varje ndimnd och styrelse har ett ansvar for att det finns en organisation och
processer for den interna kontrollen.

Regionstyrelsen har ett 6vergripande ansvar for regionens verksamheter, utveckling
och ekonomiska stillning. Styrelsen har ocksa uppsiktsansvar och ska 6vervaka hur den
interna kontrollen skots i namnder och bolag samt utforma, utveckla och f6lja upp
Region Stockholms arbete med intern kontroll.

2.5.1 Uppfoljning

Enligt riktlinjen for intern kontroll ska nimnden med hénsyn till sitt ansvar,
kontinuerligt f6lja upp sin verksamhet och utviardera de riskbedomningar som sker
samt vidta atgarder for att sdkerstilla att den interna kontrollen ar tillracklig, effektiv
och att verksamheten bedrivs pa ett tillfredstillande satt. Uppfoljningen innefattar
ocksa att utviardera om samtliga komponenter i ramverket for intern kontroll ar
tillrackliga.

Infor varje rapporteringstillfille, heldr samt delér, rapporterar risksamordnare om
nuvarande riskniva kvarstar samt information om de kontroller som genomforts sedan
senaste rapportering for respektive risk. Om det sker en forandring av risknivan gors en
revidering av riskens kontrollmoment for att sikerstilla att dessa r tillrackliga for den
nya risknivan. Ansvaret for att kontroller genomférs enligt intern kontrollplan ligger pa
verksamheternas respektive riskdgare. Arbetet sker i det regiongemensamma systemet
Stodet. Uppfoljning av internkontroll redovisas i sasmband med drendeberedning av
delarsrapport och verksamhetsberittelse. Resultatet sammanstills, kommuniceras och
rapporteras genom Plan for intern kontroll.

2.5.2 Efterlevnad av riktlinje for intern kontroll

Niamnden ska f6lja regionens riktlinje for intern kontroll, (RS 2024-0510, RS 2022-
0326).

Regionstyrelsen arbetar enligt Riktlinjen for intern kontroll (RS 2022-0326) och inga
avsteg fran riktlinjen har noterats.

2.5.3 Hantering av brister och avvikelser

Brister i den interna kontrollen ska omedelbart rapporteras till nimnd samt i den
I6pande rapporteringen till regionledningskontoret. Forvaltningschef ska omedelbart
agera om misstanke om brott uppstar.

Risken gillande utlimnande av hédlsodata bedéms vara rod i delarsrapporten, vilket
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beror pa att arsmalet for indikatorn om utelimnande av hilsodata inte kommer att
uppnas. Under 2025 och 2026 har flera atgéarder vidtagits for att forbattra
forutsattningarna for att uppna arsmalet. Samtidigt ar vintetiden 1ang eftersom antalet
ansokningar under flera ar overstigit kapacitet vilket annu péaverkar resultatet. Den
interna kontrollen gillande utelimnande av halsodata bedoms som god, &ven om
arsmalet inte uppnatts annu.

Regionrevisorerna bedémer i Arsrapport for regionstyrelsen (RK 2025-0031) att
regionstyrelsens styrning och kontroll 6ver den egna verksamheten i allt vasentligt ar
tillracklig. Samtidigt bedoms regionstyrelsens ledning, samordning och uppsikt inte
vara tillracklig. Med anledning av detta har flera forbattringsinsatser initierats, bland
annat for att utveckla malbedomningarna samt stiarka styrningen och kontrollen i de
finansiella processerna.
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1 3 4 5
Konsekvens
Sannolikhet Konsekvens
Mycket hog Katastrofal - Mycket
allvarlig, far inte intraffa
Hog Kritisk - Allvarlig, far helst
. inte intraffa
Mycket hog risk
Medel Signifikant - Kannbar,
Hog risk 7 st uppfattas som besvarande
Medelhdg risk 4 st Lag Mlndr.e - Lindrig, uppfattas
som liten
Lag risk Mycket lag, se Begransad - Marginell,
fragetecknet uppfattas som mycket
Mycket lag risk liten
mal Lokalt mal Risk Riskagare
Stockholm ar en attraktiv Att halsodata: Inte pa ett Riskdgare
S . 13759 samordnat sakert satt
tillvaxtregion for - .. . Andreas
utveckling och forsknin 9 kan utlamnas inom Scheutz
€ J rimlig tid for forskning
Region Stockholm har en Risk for att budgetramar  Riskdgare
langsiktig ekonomisk 14648 —> forinvesteringar Katarina
uthallighet Overskrids (Koncernrisk) ~ Holmgren
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mal Lokalt mal Risk Riskdgare
17385 It-stéd som |ng:ar i . Riskdgare
) programmet Vardens it Susanne
kan inte bytas ut Bayard
Osakerhet i ekonomiska -
faktorer med paverkan Riskdgare
14647 o . Katarina
pa Region Stockholm. Holmeren
(Koncernrisk) J
Bristande
riskmedvetenhet och Riskigare
17183 tillimpning av &
o) i . Susanne
9 skyddsatgarder inom Bavard
cybersdkerhet i namnder 4
och bolag
Bri f5rmaga i
e T Nk
44242 X g Katarina
na resultatkrav Holmaren
(Koncernrisk) g
16836 Risk for oegentligheter Rlskagare
srgn Katarina
7 och valfardsbrott
Holmgren
Riskdgare
;7183 Risk for likviditetsbrist Katarina
Holmgren
17385 Risk vid l?yte av' Riskagare
4 leverantorer av it- Susanne
tjdnster Bayard
Region Stockholm har en 17385 Risk for otillracklig Riskagare
. o . Ari
socialt hallbar utveckling 3 beredskap
Stenman
Svarighet att sakerstalla
kompetensforsorjningen
och behalla
Region Stockholm &r en medarbetare med ratt Riskdgare
attraktiv och inlyssnande 49111 kompetens i ndmnder Zilla
arbetsgivare och bolag och darmed Jonsson
sakerstalla
bemanningen.
(Koncernrisk)
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