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Verksamhetsberattelse 2021

Arendebeskrivning
I drendet foreligger forvaltningens verksamhetsberittelse per 31 december 2021
enligt bilaga 1, samt plan for intern kontroll arsuppfoljning 2021 enligt bilaga 2.

Av rapporten framgar att Covid-19 har haft en viss paverkan pa namndens
kiarnverksamhet da exempelvis sjukskrivningstalen okat vilket i perioder
medfort okad arbetsbelastning for medarbetarna.

Resultatet for aret var plus ca 2 miljoner kronor, jamfért med plus 1,7 miljoner
kronor 2020.

Under 2021 6kade antalet inkommande drenden med 13 procent jamfort med
2020 och uppgick till 8017 drenden. Arenden kopplade till covid-19, inklusive
vaccination mot covid-19, uppgick 1244 vilket dr ca 14 procent av totalen. Under
2021 har antalet stodpersonsiarenden okat med 36 procent jamfort med
foregdende ar och uppgick den 31 december 2021 till 350 drenden.

I plan for intern kontroll for 2021 identifierades 16 riskomréaden, varav 5
klassificeras som medelh6ga och ett som hogt. Samtliga identifierade risker har
foljts upp under aret och inga avvikelser har rapporterats

Miljokonsekvenser
De foreslagna atgiarderna forviantas inte medfora nagra miljokonsekvenser.

Forslag till beslut
Patientndmndens forvaltning foreslar att patientndmnden beslutar f6ljande.

1. Godkanna verksamhetsberattelse som avser ar 2021.

2. Godkinna arsuppfoljning av plan for intern kontroll som avser ar 2021.
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Steinunn Asgeirsdottir
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Bilagor
1 PAN Verksamhetsberittelse 2021 med bilagor
2 PAN Plan f6r intern kontroll 2021, arsuppfoljning med bilagor
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